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Resumo

A necessidade de gestdo da produgdo cientifica e tecnol 6gica em salde esta
bem estabelecida no Brasil desde arealizagcdo da | Conferéncia Nacional de
Ciénciae Tecnologia (C&T) em Salde, em 1994. O presente estudo apresenta
uma estratégia metodol 6gica para identificacdo de prioridades institucionais no
plangjamento dessa gestéo.

Questionario aplicado a uma amostra de pesqguisadores dos I nstitutos de Pes-
quisa da Secretaria de Salide do Estado de Sao Paulo recolheu impressdes sobre
dois cenarios alternativos: situagdo atual e expectativa. Dezoito conceitos de
gestéo de C& T, compondo quatro temas distintos, foram medidos como per-
centagem média de aprovagao ou reprovagdo em cada cendrio. A contribuigdo
de cada conceito nos quatro temas foi avaliada por exame de consisténciainter-
na através do coeficiente alfa de Cronbach e a composicéo final dos temas foi
depurada de conceitos inconsistentes. As médias de aprovacdo/reprovacéo fo-
ram ainda cal culadas como coordenadas de cada cenério tanto para os concei-
tos quanto para os institutos estudados, permitindo a constru¢do de mapas de
localizagéo de prioridades de gest&o por conceitos e por institutos.

Observou-se que a situagdo atual, ainda que néo expressivamente, merece re-
provagdo, enquanto identificam-se altos niveis de expectativa, com destaque
significativo para a gestéo de infra-estrutura para pesquisa. As principais priori-
dades de gestdo de C& T sdo identificadas como: reconhecimento de mérito,
apoio a divulgagdo, plangjamento de recursos por projetos e assessoria metodo-
l6gica

A estratégia metodol 4gica adotada no estudo prové as informagdes necessarias
ao planejamento podendo ser aplicada a outras institui¢es de pesquisa através
de adaptacdo do contetido temético e conceitual.
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INTRODUCAO

Abstract

An urgent need for the management of science and technology production in
the health field has been recognised in Brazl since 1994, when the Federal
Government called a National Conference on the subject. The present study
presents a methodology for the identification of items of priority in planning
such management.

A survey was conducted in the research institutes belonging to the S Paulo
Sate Health Department among a sampl e of research professionalswith a view
to collecting data on two different scenarios: present and expected situation.
Eighteen concepts, assembled in four different groups, were assessed is terms
of an average percentage approval or disapproval, for each scenario. Consis-
tency for the measurement of each of these groups was examined by the use of
Cronbach’ sal pha coefficient and inconsistent concepts were disregarded in the
analysis. The average percentage of approval/disapproval was further calcu-
lated as scenario co-ordinates for each concept and institute entering the study
so that priority maps for concepts and institutes could be constructed.

Results suggest that the present situation meets with disapproval, though not
strongly so, while a high degree of expectation is expressed with significant
emphasis as regards research infrastructure management. The main priorities
are given as: acknowledgement of performance, support for publication, re-
source allocation by research project and methodological advice for research
analysis.

It is concluded that the study methodol ogy was helpful in eliciting management
priorities and could be applied elsewhere with due adjustment of content re-
garding selection of concept and their grouping.

Academies and institutes. Research personel. Tecnology.

proposta de desenvolver estudos para defini¢do de
estratégias de gestéo para os institutos de pesquisa

A necessidade de defini¢éo de politicas de cién-
cia e tecnologia em salide ficou formalmente estabe-
lecidano Brasil com arealizacéo dal Conferéncia
Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Salide, entre
osdias 24 e 28.10.94, em Brasilia, D. F. No Estado
de Sao Paulo, no mesmo ano uma estratégia de ges-
tdo foi implantada pela Coordenagdo dos Institutos
de Pesguisa da Secretaria de Salide (CIP)*#, mas com
atroca de governo no inicio de 1995 a experiéncia
foi descontinuada.

Ao longo do ano de 1996 a matéria reconquistou
aatencdo da CIP e uma colaboragao foi buscada com
o Programa de Administragdo em Ciéncia e Tecno-
logia (PACTo) da Fundacéo Instituto de Adminis-
tracdo (FIA) da Faculdade de Economiae Adminis-
trac8o da Universidade de S&o Paulo (FEA-USP). Um
técnico da CIP foi selecionado parao XXII Ciclo do
Programa de Treinamento em Administracdo de Pes-
quisas Cientificas e Tecnol6gicas (PROTAP) com a

da CIP, sob supervisio docente do PROTAP. O pre-
sente trabalho apresenta os resultados de uma parte
desses estudos, um projeto de pesquisa plangjado com
0 objetivo de conceber e aplicar experimentalmente
uma metodol ogia para a defini¢do de prioridades
teméticas e conceituais para uma estratégia de ges-
t&o da producéo cientifica de institutos de pesquisa
no campo da salde.

A érea das ciéncias bioldgicas e da salde tem
sido identificada como uma das &reas de menor ade-
s80 a modernizagdo da gestéo de ciéncia e tecnolo-
gia (C&T). Estudo recente que reviu 20 anos de for-
macao de gestores de C& T no PROTAP® encon-
trou que apenas 2% de centenas de profissionais
treinados pertenciam a esta area do conhecimento.
Mais ainda, uma andlise de discurso de formadores
de opinido identificou os profissionais desta extra-
¢80 e avinculagdo institucional ainstitutos de pes-
quisa, da administragdo direta, como ligados a uma
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corrente de opinido que rejeita a administragdo de
C&T por temer interferéncia na autonomia do pes-
quisador. Morel*°, jaem 1979, reconhecia esta vi-
sd0 atdvica da producao cientifica como trabalho
artesanal centrado na personalidade do pesquisa-
dor, aqual tende a desconhecer a complexidade do
processo de produc&o do conhecimento na ciéncia
moderna. Esta complexidade, que se materializa na
coletivizagdo do processo de trabalho e na globa-
lizac&o da producéo, inequivocamente solicita pla-
nejamento institucional e definicdo de politica na-
ciona de Estado®.

O planejamento institucional em ciéncia e tec-
nologia reconhece diferentes estratégias que podem
ser sintetizados em planegjamento normativo, extra-
polativo e explorat6rio’. Na primeira técnica, nor-
mas exaradas pela autoridade definem o modelo
gestor e orientam as atividades. Na segunda, proje-
¢Oes de séries passadas definem parémetros para a
estratégia de gestdo, e na Ultima, cenarios alternati-
vOs sdo construidos a partir de impressdes de ato-
res definidos, sejam usuarios, agentes da producgédo
de C&T ou formadores de opini&o no campo. Na
CIP aexperiéncia de 1994 teve cardter normativo e
a experiéncia atualmente em curso preferiu uma
estratégia exploratdria que tem envolvido diferen-
tesiniciativas, umadas quais ainvestigacdo da vi-
s80 dos pesquisadores sobre a gestdo de C& T, dado
primario do estudo que aqui se apresenta.

O presente projeto foi concebido com vistas a
contribuir com abusca de modelos de gestdo de C& T
em salde através da criag@o e aplicacéo prética de
uma metodol ogia para defini¢éo de prioridades de
gestéo. Por metodol ogia entenda-se a defini¢ao de
medidas para o evento estudado e aidentificacdo de
rotinas de processamento para analise, ambos sob
um referencial tedrico dado.

Foge a0 escopo do presente estudo tanto o objeto
especifico sobre o qual se planeja prioridades como
ainterpretacdo de resultados. Ambos escapam da
reflex&o académica e pertencem ao arbitrio e respon-
sabilidade do tomador de decisdo. Assim a escolha
de temas e conceitos que instruem a definicéo de
prioridades, bem como o julgamento da informacdo
produzida é matéria de discricionaridade adminis-
trativa.

No presente estudo, temas e conceitos para pla-
nejamento sdo escol hidos aleatoriamente pel os pes-
guisadores parafins de aplicacdo experimental da
metodol ogia concebida. Da mesma forma, um exem-
plo de interpretacdo de resultados é realizado com o
objetivo Unico de validar experimentalmente a apli-
cacdo da metodologia.

MATERIAL E METODO

Para identificar cenarios através de opinifes sobre
gestdo de C& T na CIP arbitrou-se submeter um questio-
nario padronizado a cerca de 5% do total de seus pesqui-
sadores. Esta amostra foi estratificada por Instituto de
Pesquisa de forma a garantir proporcionalidade de parti-
cipacdo para cada instituto segundo seu contingente de
pesquisadores. Com auxilio do pacote estatistico SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) foi feita selecdo
a0 acaso dos pesquisadores por geragdo de identificadores
aleatdrios em bases de dados do tipo DBASE I11-Plus, com
registro dos pesquisadores de cada instituto.

O questionario foi concebido para verificar opiniGes
sobre diferentes conceitos de gest&o de C& T, agrupados
em 4 temas, naformadescritana Tabela 1.

No questionério cada conceito foi apresentado nafor-
ma de uma afirmacdo radicalmente positiva paraaqual o
pesquisador era convidado a manifestar sua opini&o esco-
Ihendo uma de 5 alternativas de resposta, desde maxima
discordancia até maxima concordancia com ponto médio
na neutralidade. Por exemplo, no primeiro conceito cita-
do (carteira de projetos, no tema gestdo de projetos), ex-
pectativa e situacdo atual eram examinadas pelas afirma-
¢Oes:

Expectativa:

“Acho indispensavel que o Instituto tenha uma car-
teira de projetos onde toda a atividade de pesquisa seja
devidamente registrada.”

Situagao Atual

“ Em nosso instituto nenhuma pesquisa é feita sem
cadastramento e perfeito conhecimento da direg&o.”

A resposta do respondente poderia ser uma das se-
guintes alternativas:

Discordo totalmente

Discordo

Neutro ou Indiferente

Concordo

Concordo totalmente

Este tipo de escala foi origina mente concebido por
Likert® e hoje tem larga aplicacdo nas ciéncias sociais. A
manifestagdo de concordancia/discordancia é tratada como
uma varidvel categoricaordinal e seus intervalos sdo as-
sumidos como regulares. A combinagdo de variositens de
respostas permite a criagdo de indicadores cuja consistén-
ciadeve ser examinada por testes de correlagdo entre os
itens considerados para a composi¢édo de um indicador.

No presente estudo cada um dos conceitos de gestéo
foram enunciados de duas formas alternativas de modo a
captar impressdes para identificacdo de dois cendrios: si-
tuag8o atual e situagdo desgjada. A consisténcia da medi-
da derivada de cada temafoi aferida pelo teste de confia-
bilidade de Cronbach que mede um coeficiente geral de
correlacdo entre os itens considerados, o alfa, cujos valo-
res podem variar num intervalo de correlagdo minima
(zero) até maxima (um)t. Com o auxilio do pacote esta-
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Tabela 1 - Temas e conceitos de gestdo de C & T investigados em inquérito a pesquisadores da CIP.
Table 1 - S & T management themes and concepts in an enquiry among research workers of the CIP.

Temas Conceitos
1. Gestéo de progetos 1. Carteira de projetos
2. Selegé&o de projetos
3. Monitoramento de projetos
4. Administracdo de pesquisas
5. Planejamento operacional de pesquisas
2. Gestdo de recursos 6. Planejamento de recursos por projetos
materiais e financeiros 7. Autonomia de recursos segundo previsdo por projeto
para pesquisa 8. Dotagdo de recursos segundo avaliagdo de andamento de projeto
9. Financiamento institucional de projetos
10. Captacéo de recursos externos para projetos
3. Gestdo de infra-estrutura 11. Biblioteca com acesso eficiente a literatura necessaria a pesquisa
para pesquisa 12. Servigo de reprografia para material bibliografico
13. Infra-estrutura para processamento de dados
14. Infra-estrura de assessoria metodoldgica para planos de analise de pesquisa
15. Infra-estrutura para elaboragdo de material de divulgacao de resultados de pesquisa
4. Gestao de recursos 16. Delegacgao de autoridade por projeto
humanos para pesquisa 17. Reconhecimento de mérito no trabalho realizado pelo pesquisador
18. Remuneragdo complementar do pesquisador segundo o projeto de pesquisa que realiza

tistico SPSS, a participagéo de cada conceito na composi-
¢do de cadatemafoi investigada, e os conceitos que resul-
taram em prejuizo de consisténcia do tema por baixa cor-
relacdo foram excluidos da composicao temética.

Para andlise dos resultados adaptou-se a teoria do di-
ferencial semantico de Osgood e col.? aescalade Likert®
de forma a permitir medidas de disténcias da neutralidade
em direc&o aos dois valores opostos de concordancia e
discordancia. As categorias de resposta foram codificadas
de forma que o célculo de sua média representasse uma
propor¢éo ponderada de aprovagao ou reprovagao maxi-
ma do tema ou conceito, atribuindo-se codigos -100%, -
50%, 0, +50%, +100%, respectivamente as categorias Dis-
cordo totalmente, Discordo, Neutro, Concordo e Concor-
do totalmente.

Assim, uma média negativa deve representar propor-
¢do de méxima discordancia ou reprovacéo de um concei-
to, ponderados os efeitos de neutralidade e concordancia
ou aprovagdo. Uma média positiva tem a mesma interpre-
tacéo no sentido contrério, da concordancia ou aprova-
¢do. A média de codigos com val ores discretos ponderada
por sua frequiéncia, dentro de uma dada amostra, é ame-
Ihor aproximag&o da expectativa, uma fungéo mateméti-
ca? que soma os produtos de cada valor e sua probabilida-
de num universo infinito de observagdes (Xx,P). A técni-
ca de edicao de codificacéo de variaveis, embora possa
ndo ser familiar ao ambiente das ciéncias da salde, tem
aplicacéo conhecida nas ciéncias da administracdo.
Bussab?® aplica estratégia semel hante para dimensionar
lucro, calculando a média de valores positivos e negativos
parainferir expectativa

Finalmente, as medidas de aprovagéo/reprovacéo
para situagdo atual e para expectativaforam compu-
tadas como coordenadas para cada um dos conceitos
de gestdo e para cada um dos Institutos de Pesquisa

permitindo assim a construcéo de um plano nafor-
ma de um mapa de localizag&o de conceitos e insti-
tutos segundo a combinacdo do cenério esperado e
do cenédrio desejado. Este processamento toma em-
prestado das técnicas de andlise multivariada
(Multidimensional Scaling®, Correspondence
Analysis*) a estratégia de projecéo plana de medidas
multiplas para o estudo de proximidades geométri-
cas. No mapa, o reconhecimento de uma dimensio
com sentido de maior expectativa e pior situagdo atua
permite aidentificacéo das prioridades de gestdo para
CIP, sugerindo uma ordem hierarquica para consi-
deracdo tanto de conceitos de gestdo quanto de insti-
tutos de pesquisa.

RESULTADOS

Pelos sete ingtitutos da CI P foram distribuidos 105
questionérios, tendo-se obtido umataxa geral de res-
posta da ordem de 89,5%, com variagdes entre 75% e
100%. O sigilo imposto as informagdes col etadas ndo
permitiu aidentificacdo de ndo respondentes para apu-
racao dos motivos de ndo-resposta.

Os quatro temas de gestéo de C& T investigados
delinearam cenérios bastante homogéneos de situa-
¢do atual e esperada sugerindo uma pequena repro-
vacdo da situacdo atual e uma grande expectativa por
iniciativas de gestdo (Figura 1). Esta homogeneidade
S0 € rompida nas expectativas onde a gestdo de infra
estrutura para pesguisa destaca-se significativamen-
te dos outros temas, mostrando niveis mais elevados
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e menor variabilidade em torno da média. Os temas
foram também analisados com estratificacdo por ins-
tituto, funcdo do respondente e senioridade acadé-
mica do respondente, mas nenhuma destas aborda-
gens revelou grupos com resposta significativamen-
te distinta do coletivo.

A composic¢éo conceitual dos temas para cada
cendrio teve suaformainicial (Tabela 1) devidamente
gjustada através do exame de sua consisténcia pelo
célculo do coeficiente alfa de Cronbach, naforma
gue segue descritana Tabela 2.

A composicdo conceitual de cadatemaem cada
cendrio é discriminada nas Figuras 2 a 5. Essa discri-
minacdo permite reconhecer que a despeito de uma
tendéncia de reprovacao da situacéo atual de gestéo
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Figura 1 - Gestdo de C&T na CIP: médias gerais de aprovagao.
Figure 1 - S & T managent in the CIP averages of approval.

nos institutos de pesquisa, alguns conceitos merecem
0 reconhecimento dos pesquisadores. plangjamento de
pesquisa, infra-estrutura de biblioteca e reprografia, e
ainda delegacdo de autoridade ao pesquisador para
conducdo de seu projeto.

A combinagdo dos cenédrios de expectativa e situa
¢80 atual permitiu a construcdo dos mapas de priorida-
de de gestéo que sdo apresentados nas Figuras6 e 7.
Nesses mapas, conceitos e institutos podem ser
hierarquizados em ordem de prioridade segundo um
0u outro eixo, ou sgja, segundo expectativas ou Situa
¢a0 atual, ou podem ainda ser ordenados segundo a
combinacdo de ambos 0s eixos através de uma proje-
¢do sobre adiagonal retroascendente, que representa
expectativa crescente e situacao atual decrescente.
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Figura 2 - Gestdo de projetos: composi¢do conceitual.
Figure 2 - Project management: conceptual composition.

Tabela 2 - Composicéo conceitual dos termos de gestdo de C & T, segundo exame de consisténcia pelo coeficiente alfa de

Cronbach.

Table 2 - Conceptual composition of the S & T management themes, according to the consistency examination by

Cronbach’s alpha coefficient.

Tema Cenario ainicial Conceitos exluidos por a final
inconsisténcia
1. Gestédo de projetos Expectativa 0,45 Administragdo de pesquisas 0,66
Situacdo atual 0,57 Administracao de pesquisas 0,66
2. Gestdo de recursos Expectativa 0,42 Autonomia de recursos segundo 0,63
materiais e financeiros previsao por projeto
para pesquisa
Situacédo atual 0,64 Financiamento institucional de 0,64
projetos
3. Gestao de Expectativa 0,78 0,78
infra-estrutura
para pesquisa
Situacéo atual 0,80 0,80
4. Gestdo de recursos Expectativa 0,36 Delegacéo de autoridade 0,52
humanos para pesquisa
Situacdo atual 0,51 0,51
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Figura 3 - Gestdo de recursos materiais e financeiros para
pesquisa: composi¢cdo conceitual.

Figure 3 - Management of material and financial resources
for research: conceptual composition.
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Figura 4 - Gestdo de infra-estrutura para pesquisa:
composic¢do conceitual.

Figure 4 - Management of research infra-structure:
conceptual composition.
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Figura 5 - Gestdo de recursos humanos para pesquisa:
composicao conceitual.

Figure 5 - Management of human resources for research:
conceptual composition.

COMENTARIOS E CONCLUSOES

A andlise de cendrios aternativos é uma estraté-
gicatipicado plangjamento exploratério. A metodo-
logia mais amplamente divulgada e aplicada € a téc-
nica Delphi®, onde diferentes cenarios sdo criados a
partir da aplicacdo sucessiva de questionarios a agen-
tes envolvidos com o campo estudado. No presente
estudo, uma metodologia alternativa foi concebida e
testada experimentalmente. Dois cenérios opostos
foram criados a partir de um mesmo questionério e
seu processamento conjunto na forma de mapas de
localizac8o de conceitos e unidades administrativas
permitiu a conclusdo de uma definicéo de priorida-
des de gestéo com formidavel reducdo no tempo que
se empregaria com os métodos tradicionais. A utili-
zac80 de questionarios como fonte de dados em ava
liac8o de C& T é bem estabel ecida desde a experién-
cia conduzida por Andrews!, em 1979, sob o patro-
cinio da UNESCO (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organisation). Nesse estudo,
que comparou o desempenho de unidades de pes-
quisade seis diferentes paises, questionarios conten-
do afirmacdes buscavam respostas categdricas em
escalade 5 pontos semelhantes a aqui aplicada (mé&
Xima aprovacdo, maxima reprovagao e ponto médio
de neutralidade) e os dados originais eram editados
e processados para producdo de informacdes na for-
ma de mapas. Temas como gestdo de recursos (hu-
manos, materiais e financeiros) e de infra-estrutura
s8o contemplados no citado estudo e muitos dos con-
ceitos utilizados para concepcao de varidvel s encon-
tram paralelo com o que aqui se apresentou.

No presente estudo, o processamento dado as
medidas originais permitiu uma reducdo expressiva
das informagBes a serem analisadas. De fato, manti-
daaformatradicional de andlise de varidveis cate-
géricas, a cada conceito para cada cenério corres-
ponderiam 5 medidas de fregiiéncia de categorias,
ou sgja, 90 medidas em cada cenario. Qualquer an&
lise que buscasse a sintese deste volume de informa-
¢Bes acabaria contaminada por algum grau de subjeti-
vidade na selecdo do que fosse importante para des-
taque. A estratégia utilizada ndo sé permitiu uma
avaliacdo objetiva daimportancia de cadatemae cada
conceito, como deu oportunidade de comparacdo en-
tre cada um deles levando em conta seusintervalos de
confianca de 95%. Reducéo aindamaior foi acancada
com a elaboracdo dos mapas de prioridades.

Esses mapas, no entanto, ndo tém como escopo a
reducdo de informagfes mas a composi¢ao daquelas
disponiveis paraampliar o conhecimento oferecido
pelo processamento inicial para cada cenario. Note-
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Figure 6 - Map of the definition of priorities for S & T management concepts.
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Figure 7 - Map of the definition of priorities by research
institute.

se, por exemplo, que embora a estratificacéo dos ce-
narios de expectativa e situago atua ndo tenhaiden-
tificado diferencas significativas entre os institutos,
0 mapa permitiu uma distin¢cdo de modo a indicar
uma ordem hierérquica de prioridade entre eles. Mais
ainda, os mapas permitem o reconhecimento de vi-
zinhangas, 0 que no mapa dos conceitos identifica
agrupamentos di stintos daquel es concebidos na con-
cepcdo dos temas de gestdo: os conceitos “remune-
racdo complementar do pesquisador segundo o pro-

jeto de pesquisa que realiza’, “ dotagéo de recursos
segundo avaliacéo de andamento de projeto” e
“monitoramento de projetos’ sao vizinhos e embora
tenham origem em temas distintos tém caracteristi-
cas semelhantes e poderiam responder aumainicia-
tiva comum de gest&o, por exemplo, “ execucdo de
despesas de recursos humanos e materiais por proje-
tos monitorados’.

Os resultados sugerem que os institutos Adolfo
Lutz, Pasteur e Sallde mereceriam prioridade de aten-
¢do num planejamento de gestdo de C& T naCIP e
gue 0s conceitos que mais se destacariam seriam re-
conhecimento de mérito, apoio a elaboragdo de ma-
terial de divulgacéo, planejamento de recursos por
projeto e assessoria metodol égica. Pelo menos 2 des-
tes 4 primeiros itens de gestao estariam atendidos se
a experiéncia de 1994* nap tivesse sido descontinu-
ada: reconhecimento de mérito, através do convénio
com a FUNDAP que oferecia bol sas aos pesquisa-
dores, e assessoria metodol dgica, através do convé-
nio com a USP, que criava o Centro de Epidemiolo-
giae Edtatistica.

No entanto, os resultados obtidos interessam mais
na forma do que no contelido. De fato, aidentifica-
¢80 de prioridades de gest&o é o passo precedente de
uma acdo administrativa cuja efetivacdo depende dos
tomadores de decisdo e ndo do investigador. Jaafor-
Mma, Ou seja, a estratégia metodol égica, € de interes-
se académico na medida que of erece resposta a de-
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manda oficialmente enunciada de gestao de ciéncia
e tecnologia em salde. A utilizacdo dos resultados
do presente estudo pertence, portanto, a economia
internada CIP e a utilizagdo de sua metodologiaem
outras institui¢cdes devera considerar uma adaptacéo
de contetido, com definicéo de temas e conceitos a
serem investigados de acordo com as orientacdes
politicas e programéticas de cada instituicao.

No queinteressa aforma, ainvestigacdo conduzi-
dafoi bem sucedida em seus objetivos de definir e
testar uma metodol ogia para definicdo de prioridades
de gestéo em C& T. Tomando como referencia tedri-
co as técnicas de psicometria (escala de Likert, dife-
rencia semantico de Osgood e exame de consisténcia
pelo a de Cronbach) e as andlises de proximidades
geométricas das técnicas de andlise multivariada, o
estudo concebeu e testou um model o metodol 6gico
gue define rotinas de medidas e processamento que,
redefinidas em contelido para situagdes locais, pode
ser aplicado como instrumento objetivo de plangja-
mento em ingtitui¢des de pesguisa em salde.

O plangjamento exploratério constitui-se numa
abordagem alternativa ao planejamento normativo
gue obedece defini¢des programéticas definidas por
autoridade. Em salide, essa abordagem corresponde
ao modelo cepalino®® que exerceu forte influéncia
sobre a cultura administrativa da salide publica, par-
ticularmente nas décadas de sessenta e setenta. O
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