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Resumo

Objetivo

O trabalho em refinarias de petrdéleo envolve o risco de acidentestriviais eampliados.
Os dados nacionais apontam para a relevancia dos acidentes nesse setor. Assim,
reali zou-se pesquisa com o objetivo deidentificar o perfil e avaliar aadequagdo dos
instrumentos de registro dos acidentes de trabalho em refinaria.

M étodos

Foram padronizadas e andisadas informagBes referentes aos acidentes de trabalho nas
atividades de produggo e manutencao registradas em uma refinaria de petréleo do
Estado do Rio de Janeiro, no ano de 1997. A popul agdo estudada constituiu-se de 153
pessoas, sendo 83 trabal hadores préprios | esionados e 69 trabalhadores terceirizados
lesionados. As variaveis analisadas foram: tipo de acidente, modo de operacéo e
funcdo do trabalhador lesionado.

Resultados

Em rel agéo aostrabal hadores proprios, houve predominanciados chamados acidentes
triviais (54,2%) e quanto ao modo de operacdo, houve concentragdo dos acidentes
nas atividades em operacdo normal (62,9%). Quanto aostrabal hadoresterceirizados,
os acidentes triviais (75,5%) tiveram predominéncia mais acentuada; e quanto ao
modo de operagéo, houve um dominio quase total dos acidentes na atividade de
manutencao (96,8%).

Conclusdes

Os resultados mostraram um perfil de acidentes que afeta principal mente os niveis
hierérquicos maisbaixas, concentrando-se demodo geral nasatividades de manutencao,
aém danecess dade de modificagBes no sistemade registro einvestigacdo de acidentes
por parte daempresa.

Abstract

Objective

Work in oil refineries involves the risk of minor to major accidents. National data
show the impact of accidents on this industry. A study was carried out to describe
accident profile and eval uate the adequacy of accident reporting system.

Methods

Data on all accidentsreported in an oil refinery in the state of Rio de Janeiro for the
year 1997 were organized and analyzed. The study population consisted of 153
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injury cases, 83 hired and 69 contracted workers. Thevariableswere: type of accident,
operation mode and position of the worker injured.

Results

Among hired workers, minor accidents predominated (54.2%) and they occurred
during regular operation activities (62.9%). Among contracted workers, there also
predominated minor accidents (75.5%) in a higher percentage, but they occurred
mainly during maintenance activities (96.8%).

Conclusions

The study results showed that thereis a predominance of accidentsin lower hierarchy
workers, and these accidents occur mainly during maintenance activities. Thereisa
need to improve the company’ s accident reporting system and accident investigation

procedures.

INTRODUCAO

A partir dall Guerra Mundial, a mudanca da base
do carvéo para o petréleo como matriz energética
associadaao rapido avanco natecnol ogiade sinteses
quimicas e de processos industriais, possibilitou o
aumento no nimero e na capacidade de producdo
das refinarias de petréleo, que oferecem inimeros e
gravesriscos em todas as suas atividades.>* Deacor-
do com Glickman et a® (1992) as refinarias tiveram
os maiores indices de acidentes graves em industrias
de processo quimico (IPQ) no mundo, entre 1945 e
1989, com cinco 6bitos ou mais. Os ocorridos em
refinarias de petréleo corresponderam a 27% do total
de eventos e 15% do total de vitimas, sendo ostraba-
Ihadores os mais afetados®

Como observaram Ferreira & Iguti* (1996), o tra-
balho dos petroleiros tem como caracteristicas prin-
cipais ser uma atividade complexa, continua, cole-
tivae perigosa. Envolve ndo sb osacidentestriviais,?
mas também os acidentes ampliados que, incluindo
materiais toxicos, explosivos e inflamaveis, tem re-
sultado em midltiplas conseqliéncias aos trabalha-
dores, as comunidades vizinhas, as indUstrias e ao
meio ambiente.>”

No Brasil, asrepresentacdes sindicai s dos petrol ei -
ros vém permanentemente rememorando o caréter
perigoso da atividade do refino do petréleo para os
trabalhadores pelos acidentes como: 1972, REDUC,
Duque de Caxias (RJ), 38 oOhitos e afetando princi-
palmente membros de uma brigada de emergéncia;
1982, REVAP, S&o José dos Campos (SP), 11 6éhitos;
1998, REGAP, Betim (MG), seis 6hitos. Embora ndo
se constituam em refinarias, mas também envolvam a
producdo e o armazenamento de petréleo, podemos
lembrar os acidentes que ocorreram em plataformas
de petrdleo da Bacia de Campos (RJ), tais como o de
1984 na PCE, que resultou em 38 6bitos, e o da P-36,

em marc¢o de 2001, que resultou em 11 ébitos.” 3

Dados nacionais do Departamento de Seguranga
e Salde no Trabalho (DSST/MTE), com base em
dados brutos de beneficios concedidos pelo I nstitu-
to Nacional de Seguridade Social (INSS/IMPAS),
apontam também para arelevancia dos acidentes no
setor de refino de petréleo. Em 1997, dentro do gru-
po de atividade econémica Fabricacdo de Coque,
Refino de Petréleo, Elaboracdo de Combustiveis
Nucleares e Producéo de Alcool (definido pelaClas-
sificacdo Nacional de Atividades Econdmicas -
CNAE), ocorreram 1.397 acidentes com af astamen-
to superior a15 dias, 113 acidentes que provocaram
incapacidade parcial permanente, 47 acidentes que
provocaram invalidez permanente e 17 acidentes
fatais. Esse grupo se destacadentro da classe de ati-
vidade econémica Indistrias de Transformagao, es-
tando em primeiro lugar nas categorias acidentes
com afastamento superior a 15 dias, acidentes que
provocaram incapacidade parcial permanente e aci-
dentes que provocaram invalidez permanente e em
segundo lugar nos acidentes fatais em termos dos
coeficientes nimero de acidentes por 100.000 tra-
balhadores empregados.! Este quadro pode ser ain-
da mais grave se for considerado que esses dados
néo englobam os acidentes envolvendo trabal hado-
res de empresas prestadoras de servico.

Na érea de salide publica, o nimero de trabalhos
relacionados a discussao de acidentesde trabalho é
bastante reduzido em face da gravidade dos nime-
ros de acidentes de trabalho no Pais. Por exemplo,
em pesqguisarealizadana SCIELO (Bireme),* de 1997
a 2001 sobre os artigos que tratam de acidentes de
trabalho, foram encontrados 21 textos, sendo que
apenas unf trata do tema no setor petréleo, estando
restrito aos situados em plataformas de petrdleo.
Considerando o impacto sobre a salde e 0 meio
ambiente dos acidentes no setor de petréleo, parti-

*www.scielo.br
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cularmente nos dois Ultimos anos, coloca-se como
objetivo do presente artigo contribuir para fornecer
subsidios para as a¢Ges de vigilancia em saude do
trabalhador (AV ST) e ages preventivas em | PQ, es-
pecialmente em refinarias de petréleo; identificar o
perfil dos acidentes de trabalho ocorridos narefina-
riano ano de 1997 e avaliar a adequacdo dos instru-
mentos de registro dos acidentes.

A realizag8o do presente estudo resultou do traba-
Iho dos autores em acgdes de investigagdo sobre as
condic¢des de trabalho e seguranga namaior refinaria
de petréleo do Estado do Rio de Janeiro, conduzidas
pelo Ministério Pablico do Trabalho (MPT). Taisin-
vestigagOes envolveram também o Conselho Esta-
dual de Saide do Trabalhador do Estado do Rio de
Janeiro (CONSEST) e o Conselho Regional de Enge-
nhariae Arquitetura (CREA-RJ). Nasfases preparat6-
rias também atuou o Sindicato dos Petroleiros do
Municipio de Duque de Caxias.

METODOS

O estudo baseia-se na padronizacdo e andlise das
informagdes constantes das documentacdesrel ativas
ao registro de acidentes de trabalho na empresa em
guestdo. O tratamento das informacdes teve como
referéncia sistemas oficiais de informagéo e estudos
especificosparal PQs, sendo estes: 0 “Major Accident
Reporting System” (MARS), sistema de informagéo
oficial da Unido Européia para os acidentes indus-
triais que envolvem materiais perigosos> que ser-
viu de base para um melhor detalhamento dos dife-
rentes modos de operagao; os estudos de Rundmo 213
(1992 e 1994) sobre condicdes de trabalho em plata-
formas de petréleo do Mar do Norte, que permitiram
melhor especificar os acidentes triviais e, combina-
do com o0 MARS, serviram de base para detalhar os
diferentes tipos de acidentes.

As fontes de dados utilizadas foram de trés tipos:
comunicagdes de acidentes de trabalho (CAT); rela-
térios de acidentes com leséo (RAL); notificagbes de
acidentes de trabalho de empreiteiras (NATE). Esses
conjuntos de dados representam o universo de aci-
dentes de trabalho registrados na refinaria de petré-
leo no ano de 1997.

A CAT éoinstrumento de notificacéo de acidentes
detrabalho do INSS/MPAS. Asinformagdesnelecon-
tidas obedecem a uma padronizagéo que independe
do tipo de setor econdmico. Essasinformagdes abran-
gem dados sobre a empresa (nome, localizagdo e co-
digo de atividade econémica), sobre o trabalhador
acidentado (incluindo sua func&o) e sobre o evento
acidental (data, horério, local, objeto causador, des-
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crigdo do evento e partes do corpo do trabal hador

atingidas). O RAL registra os acidentes que

lesionaram os trabalhadores da empresa proprietéria

darefinaria. Os principais campos presentes no RAL

sd0 0s seguintes: data, nome do trabalhador, cargo

(funcéo) do trabalhador lesionado, local, natureza da

lesdo, localizagéo dalesdo, fonte dalesdo, causaime-

diata, causabésica, medidas de prevengao propostas,

descricdo do acidente, condi¢do ambiente, ato inse-

guro. A NATE registraos acidentes sofridos pel ostra-

balhadores de empresas contratadas. Os principais

itens da notificag&o s&0 os seguintes:

« tipo deacidente: tipico ou trajeto/com af astamen-
to, sem afastamento ou sem |es&o;

» datae horério;

* nome do trabalhador;

« funcéo;

* empress

¢ “modo de operagcdo” (espago para assinalar uma
das opgdes: normal, hora extra, parada ou parada
de emergéncia);

* local;
« EPI (Equipamento de Proteg&o Individual)
disponivel;

e condi¢do ambiental;

e condi¢do pessoal;

e naturezadaleséo;

* local dalesdo;

« fonte daleséo;

e descricdo do acidente e informagdes adicionais
por parte do acidentado, do seu supervisor direto,
do técnico de enfermagem e do técnico de segu-
ranca da empresa contratada.

Tantoo RAL como aNATE, provavelmente seguin-
do o direcionamento da legislagéo previdenciéria
refletido na CAT, tem como referéncia o trabal hador
individual, ou sgja, um RAL ou uma NATE sdo pro-
duzidos para cada trabalhador acidentado (em am-
bos hd um campo a ser preenchido com o nome do
trabalhador).

Em relag8o astrés categorias de acidentes de traba-
Iho constantes da legislagdo previdenciaria - tipico,
de trajeto, doenca do trabalho/doenca profissional,
trabalhou-se com os acidentes de trabalho tipicos e
detrgjeto, dadaaausénciaderegistro de doengasnos
instrumentos analisados.

Optou-se por trabalhar os dados da maneira como
estes se encontravam divididos pelaempresa, ou seja,
em dois grupos de trabalhadores. Desta maneira, as
estatisticas que proporcionavam umabase paraaeta-
pa de andlise foram geradas separadamente para os
acidentes com os trabalhadores proprios e com o0s
trabalhadoresterceirizados. De acordo com dados do
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Sindicato dos Petroleiros de Duque de Caxias, rial, chamados por Rundmo*? (1992) de acidentes tri-
correspondiam, respectivamente, a um universo ge- viais. Optou-se por ndo atribuir modo de operagcéo
ra de 2.139 e 2.300 trabalhadores!> Especificamen- aos acidentes tipificados como trgjeto, transito inter-

te, paraaanalise dos acidentes os dados brutosforam no e externo.
0s seguintes numeros: 83 trabal hadores proprios
lesionados (fontes: RAL e CAT) e 119 trabal hadores RESULTADOS
terceirizados lesionados (fontes: NATE e CAT).
Acidentes com lesdo dos trabalhadores préprios
Tendo em vista a presente analise ter sido focada

nos acidentes diretamente relacionados com o pro- Tipo de acidente x func¢éo do trabalhador

cesso de produgdo propriamente dito, para os traba-

Ihadores terceirizados sd foram incluidos os que a- Os acidentes triviais, tais como chogues mecani-
tuam nas atividades de manutencéo e conservagao, cos (n=21) constituiram o tipo de acidente mais fre-
dado seu trabalho direto nas unidades industriais, fi- guente entre os trabalhadores préprios, com 25,3%
cando este universo limitado a 64 eventos que resul- dos casos, seguido das ocorréncias de vazamentos/
taram em 69 trabalhadores lesionados. N&o foram in- emissdes (n=17), com 20,5% dos casos e das quedas

cluidos os acidentes com trabalhadores terceirizados e/ou rompimentos de material (n=8), com 9,7% dos
nas atividades de alimentag&o, apoio administrativo casos (Tabela 1).
e transporte, tendo em vista que tais atividades tém

muito pouca influéncia sobre a seguranga do siste- A funcdo operador de processamento foi
ma, ainda que possam sofrer as conseqiiéncias de um identificada como a que apresentou 0 maior nimero
descontrol e das condi¢des de segurancaem acidente de trabalhadores lesionados (Tabela 1; 24 (28,9% do
degrandes proporgoes. total). Os maiores indices, em seqiiéncia, foram ope-
rador industrial especializado (n=11; 13,3%) e ope-

As variaveis analisadas foram as seguintes: tipo rador de transferéncia e estocagem (n=9; 10,8%).
de acidente, modo de operacéo e funcgéo do traba- Operador de processamento correspondeao nivel mais
Ihador lesionado. baixo entre os operadores e mais diretamente envol-
vido com a atuagdo no campo, em proximidade com

Na tipificagdo dos acidentes, além dos eventos 0s equipamentos. O operador industrial especializa-

como explosdes, incéndios e emissdes, comuns em do corresponde ao nivel intermediario e o operador
refinarias de petréleos, foram também considerados desistemasindustriais (tréstrabal hadores|esionados,
os choques el étricos, quedas e rompimento de mate- 3,6%) ao nivel mais elevado.

Tabela 1 - Tipificagdo dos acidentes com lesdo dos trabalhadores proprios pela fungéo exercida em refinaria de petroleo no
ano de 1997.

Tipo de acidente  Operador  Operador Operador Auxiliar Operador Mecanico Operador Outros Total

com lesdo process. indl. esp. transf./ seguranca  utilidades sistemas

estocagem industriais
Choques mecanicos 7 5 3 1 1 2 1 1 21(25,3%)
Vazamento/emissdes 7 - 2 - 2 - 1 5 17(20,5%)
Quedas e rompimento 4 1 - 1 - - 1 1 8(9,7%)
de material
Quedas - - - - 1 - - 5 6(7,2%)
Contato c/ superficies 1 1 2 - - - - 2 6(7,2%)
quentes
Néo definido 1 1 - - - 1 - - 3(3,6%)
Contato c/ substancia 1 - - - - - - 1 2(2,4%)
quimica
Choques elétricos - - 1 - - - - 1 2(2,4%)
Contato c/ superficies 1 - 1 - - - - - 2(2,4%)
escorregadias/irregulares
Contato com corpo 1 - - - - - - - 1(1,2%)
estranho
Contato com capim - 1 - - - - - - 1(1,2%)
Tentativa de assalto - - - 1 - - - - 1(1,2%)
Acidente de transito - - - 2 - - - - 2(2,4%)
(interno)
Acidente de transito - - - - - - - - 1(1,2%)
(externo)
Trajeto 1 2 - 1 - 1 - 5 10(12,1%)
Total 24(28,9%) 11(13,3%) 9(10,8%) 6(7,3%) 4(4,8%) 4(4,8%) 3(3,6%) 22(26,5%) 83(100%)

Fontes: CAT: ComunicacGes de Acidentes de Trabalho
RAL: Relatorios de Acidentes com Leséo
NATE: NotificagBes de Acidentes de Trabalho de Empreiteiras
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Tipo de acidente x modo de operacgao

Quanto ao modo de operacdo, aTabela2 destacaos
percentuai s das atividades de operagéo normal, 62,9%
(n=44), e manutencdo, com 15,7% (n=11). Os nime-
ros espelham uma concentragcdo dos acidentes nas
atividades em operagdo normal, em detrimento da
manutencdo, atividade hoje exercida por um quanti-
tativo significativamente maior de trabalhadores
terceirizados.

Acidentes com lesdo dos trabalhadores
terceirizados
Tipo de acidente x fungdo do trabalhador

Em relacéo ao tipo de acidente, a Tabela 3 mostra
terem sido os chogues mecénicos o principal tipo de
acidente entre os trabalhadores terceirizados, com
42,1% (n=29) do total. Em sequiéncia, temos as que-
das e rompimentos de materia (14,5%; n=10), os va
zamentos/emissdes (13,1%; n=9) e as quedas de ni-
vel (10,2%; n=7).
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A fungdo ajudante foi identificada como a mais
presente na Tabela 3, com 36 trabal hadores|esionados
(52,2% do total), seguida pelas funcdes caldeireiro
(n=9; 13,0%) e montador de andaime (n=6; 8,7%).

Tipo de acidente x modo de operacgéo

Quanto ao modo de operagdo, aTabela4 mostraum
dominio quase total dos acidentes na atividade de
manutengao (96,8%, n=62; somatdrio dos acidentes
em manutencéo durante parada e manutengdo em
geral), algo proporcional ao fato de ser exatamente a
manutencdo aatividade concentradora do maior con-
tingente de trabalhadores terceirizados na refinaria
A atividade de manutenc&o em parada se destacou,
correspondendo a 57,8% (n=37) do total.

Ao se totalizar os dados dos acidentes com lesdo
dos trabalhadores proprios e terceirizados, pode-se
indicar a atividade de manutengdo como a que mais
expde os trabalhadores ao risco de lesdes. No ano de
1997 a manutencéo foi 0 modo de operagdo envolvi-

Tabela 2 - Tipificacdo dos acidentes com lesdo dos trabalhadores préprios pelo modo de operagéo envolvido na refinaria de

petréleo no ano de 1997.*

Tipo de acidente Normal Manutencdo  Emergéncia Parada/ Outros Total
com lesdo Partida

Choques mecénicos 13 3 2 1 2 21(30,0%)
Vazamentos/emissdes 12 3 1 - - 17 24,3%;
Queda e rompimento de material 2 1 - 1 4 8(11,4%
Quedas 3 1 - 1 - 6(8,6%)
Contato com superficies quentes 4 1 - - - 628,6%;
Nao definido 2 1 - - - 3(4,2%
Contato com substancia quimica 2 - - - - 2(2,9%)
Choques elétricos 1 1 - - - 222,9%;
Contato com superficies 2 - - - - 2(2,9%
escorregadias/irregulares

Contato com corpo estranho 1 - - - 121,4%;
Contato com capim 1 - - - - 1(1,4%
Tentativa de assalto 1 - - - - 1(1,4%)
Total 44(62,9%)  11(15,7%) 4(5,7%) 4(5,7%) 7(10,0%) 70(100%)

*QOs acidentes de transito e os acidentes de trajeto ndo foram incluidos na Tabela, uma vez que suas especificagdes por modo

de operagao ndo faz sentido.

Tabela 3 - Tipificacdo dos acidentes com lesdo dos trabalhadores terceirizados pela funcéo exercida na refinaria de petréleo

no ano de 1997.

Tipo de acidente Ajudante  Caldeireiro Montador Encanador Outros Total
com leséo andaime

Chogques mecanicos 18 4 - 3 4 29242,1%;
Queda e rompimento de material 6 - 2 - 2 10(14,5%
Vazamento/emissdes 5 3 - 1 - 9(13,1%)
Quedas 2 - 1 - 4 7(10,2%;
Contato com superficies - 1 2 - 1 4(5,8%
escorregadias/irregulares

Contato com superficies quentes 1 - 1 - - 222,9%;
Contato com corpo estranho 1 - - - 1 2(2,9%
Contato com objeto cortante (faca) 2 - - - - 2(2,9%)
Contato com substancia quimica - - - 1 121,4%3
Acidente de trénsito (interno) - - - - 1 1(1,4%
N&o definido 1 - - - - 1(1,4%)
Trajeto - 1 - - - 1(1,4%)
Total 36(52,2%) 9(13,0%) 6(8,7%) 4(5,8%) 14(20,3%) 69(100%)
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do em 48,0% dos acidentes (n=73) computados nas
Tabelas 2 e 4, contra 28,9% de acidentes relaciona-
dos a operagdo normal (n=44).

DISCUSSAO

Como uma observagao de carater geral, destaca-se
a coexisténcia, em uma refinaria de petréleo, de duas
|6gicas distintas de presenca e manifestacéo de ris-
cos e acidentes, que adicionam variabilidade e com-
plexidade a este sistema de produgdo.31° Paralelamen-
te aos riscos catastroficos especificos do
processamento de compostos quimicos inflamaveis
e toxicos, geradores potenciais de acidentes amplia-
dos como explosdes, incéndios e vazamentos/emis-
sOes, detectou-se a existénciade riscos simples e co-
muns aumagrande variedade de atividades de traba-
Iho industrial menos qualificado, associados a ocor-
réncia de acidentes triviais como quedas de nivel,
acidentes envolvendo a manipulagdo de maquinas/
ferramentas e choques el étricos.

Em relagdo aos acidentes com trabal hadores pro-
prios podem ser observados 0s seguintes aspectos.

No que serefere ao tipo de acidente, proporcional -
mente houve uma predominancia dos chamados aci-
dentes triviais, assim identificados por ndo estarem
relacionados ao aspecto perigoso caracteristico das
industrias quimicas, o processamento de substancias
guimicas em altas vazfes, temperaturas e pressoes.
Os acidentestriviais - choques mecanicos, quedas e/
ou rompimentos de material, quedas de nivel, conta-
tos com superficies quentes, choques el étricos e con-
tatos com superficies escorregadias/irregulares, res-
ponderam por 54,2% (n=45) dos acidentes. O eleva-
do percentual de vazamentos/emissdes (20,5%) re-
presenta uma situacdo que merece atencao especial,
namedidaem que o descontrol e das substancias qui-
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micas processadas pode ser considerado o fato po-
tencialmente mais perigoso neste tipo de indistria,
por exemplo, antecedendo a ocorréncia de incéndios
e explosfes, com um Unico evento podendo afetar
multiplos trabalhadores.

No que diz respeito aos operadores verificou-se a
existéncia de uma relagdo inversamente proporcio-
nal entre o posicionamento hierdrquico da fungdo
comparada ao sistema de producéo e 0 seu grau de
exposi¢do as situacdes e eventos de risco.

Quanto ao modo de operagéo, o acidente maisgra-
vefoi o quelesionou tréstrabal hadores durante uma
partida do sistema de energia. Este exemplo mostra
gue a diversidade de manobras exigida em partidas
de subsistemas, sistemas ou unidades em instala-
¢Oes antigas e com baixa automagdo como as da
refinaria estudada faz estes momentos estarem in-
cluidos entre os mais complexos e criticos para as
equipes de operagdo, com reflexos diretos em ter-
mos de seguranca.®

Em relagéo aos acidentes com trabalhadores
terceirizados observaram-se 0s segui ntes aspectos.

Houve também uma predominancia mais acentua-
dados acidentestriviais, que somados, responderam
por 75,5% (n=52) dos trabalhadores lesionados. Os
vazamentos/emissoes tiveram um destaque menor
entre os trabalhadores terceirizados em comparagdo
com os trabalhadores proprios. No entanto, um des-
ses eventos foi 0 que resultou no maior nimero de
trabal hadores terceirizados lesionados, cinco - (um
caldeireiro e quatro ajudantes), representando bem o
carater potencial mente perigoso e coletivo - que nes-
se caso se concretizou - deste tipo de acidente. Este
acidente atingiu também doistrabal hadores proprios,
totalizando sete vitimas.

Tabela 4 - Tipificagdo dos acidentes com lesdo dos trabalhadores terceirizados pelo modo de operagéo envolvido na

refinaria de petréleo no ano de 1997.*

Tipo de acidente Manutencéo Manutencdo  Armazenamento Carregamento/ Total
com lesédo em parada em geral descarregamento

(excl. parada)
Choques mecanicos 16 11 - 1 28%43,8%;
Quedas e rompimento de material 4 5 1 - 10(15,6%
Vazamento/emissées 6 3 - - 9(14,1%)
Quedas 1 4 - - 5}7,8%}
Contato com superficies 2 2 - - 4(6,2%
escorregadias/irregulares
Contato com superficies quentes 2 - - - 2}3,1%3
Contato dom corpo estranho 2 - - - 2(3,1%
Contato com objeto estranho (faca) 2 - - - 2(3,1%)
Contato com substancia quimica 1 - - - 1}1,6%3
Né&o definido 1 - - - 1(1,6%
Total 37(57,8%) 25(39,0%) 1(1,6%) 1(1,6%) 64(100%)

*Computados apenas 0s acidentes das empresas de manutencdo e conservagdo; entre estes, os acidentes de transito e os
acidentes de trajeto ndo foram incluidos na Tabela, uma vez que as suas especificagdes por modo de operagdo néo faz

sentido.
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Também se verificou a existéncia de uma relagéo
inversamente proporcional entre o posicionamento
do trabalhador terceirizado hierarquicamente e em
relacdo ao seu grau de exposi ¢ao as situagdes e even-
tosderisco. A funcéo ajudante, caracterizada por ser
ocupada por pessoas com pouca ou nenhuma
capacitagdo profissional, menor experiéncia, receben-
do menores sal&rios, foi identificadacomo aque mais
sofreu acidentes e de maior vulnerabilidade aos ris-
cos especificos das atividades de manutengdo e do
trabalho em uma refinaria de petréleo.

Em relagdo ao modo de operagéo, destacam-se 0s
perigos relacionados as atividades de manutencao,
gue estiveram presentes na grande maioria dos aci-
dentes, principalmente para os trabalhadores
terceirizados. Foi exatamente durante uma parada
para manutencéo que ocorreu 0 vazamento/emissao
gue lesionou sete trabalhadores. O trabalho de ma-
nutencéo em parada é significativamente diferen-
ciado do trabalho de manutencdo permanente ou
realizado em condi¢Bes“normais’, apresentando ca-
racteristicas que explicam, embora néo justifiquem,
estafrequiénciaelevadade acidentes. Trata-sedeum
trabalho concentrado, levado a cabo por um eleva-
do contingente de trabalhadores de diferentes em-
presasterceirizadas contratadas paraarealizacdo de
atividades especificas durante um periodo de tem-
po previamente delimitado.

Realizadas as observactes referentes aos resulta-
dos, destacam-se trés limitagdes fundamentais, que
devem ser revertidas, relacionadas aos registros dos
acidentes. | sto porque essesregistros sao abasetanto
para o desenvolvimento de um sistema de controle e
prevencdo, como para AV ST mais eficazes nas | PQs.

Em primeiro lugar, a prética de um registro de aci-
dente para cadatrabalhador lesionado, dissociadade
uma estratégia de registro de eventos, que podem
ocasionar ou ndo multiplaslesdesoufatalidades, aca-
ba por restringir a visibilidade do caréter perigoso e
coletivo do trabalho em refinarias de petréleo. O tra-
balho em refinarias de petréleo envolve um grande
ndmero de operagdes simultaneas em um espaco fisi-
co reduzido, propiciando a exposi¢do dos trabal ha-
dores aos riscos e agentes relacionados a diversas
outras atividades realizadas a sua volta, além daque-
les referentes a sua propria atividade.

Em segundo lugar e associado ao primeiro aspec-
to, ha o problema da prépria conformagao do regis-
tro de acidentes existente narefinaria, com a empre-
sa proprietaria produzindo um relatério e as empre-
sas contratadas preenchendo outro tipo derelatério.
A combinagé&o desses dois aspectos dificultou, por
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exemplo, adeteccdo dagravidadereal do evento que
atingiu um total de setetrabalhadores, dois proprios
e cinco terceirizados. Esse caso exemplificaainade-
quagéo de um sistema de registro em que o acidente
tem como eixo o trabalhador individual eaempresaa
qual ele pertence e ndo o evento e suas consequén-
cias.

Em terceiro lugar, as refinarias de petroleo, assim
como todas as | PQs, constituem sistemas caracteris-
ticamente complexos e perigosos, demandando for-
mas especificas de andlises e registros de seus aci-
dentes, sejam triviais,*>'® sejam ampliados2 A ado-
¢ao de umalogicaprevidencidria para o registro dos
acidentes, pelo fato de ter de ser geral o bastante
para atender a diversidade dos acidentes de traba-
Iho em diferentes setores da economia, constitui um
fator limitante na capacidade das empresas envol vi-
das (arefinaria e as contratadas) registrarem e agi-
rem preventivamente sobre os acidentes, além de
dificultar bastante as AV ST rotineiras neste tipo de
industria.

A padronizagéo das informag8es constantes de re-
|atérios de acidentes se coloca como uma das contri-
buicdes do presente artigo, mostrando a possibilida-
de de formas especificas de registros para |PQs, em-
bora n&o se possa ter a pretensdo de que o trabalho
aqui realizado possa se considerar uma referéncia
absolutaaser seguida. De qual quer forma, exercicios
de sistematizagéo de informagbes como o realizado
no presente artigo sao Uteis para o estabelecimento
de um terreno comum que permita comparagdes en-
tre diferentes situagdes e aformulagdo de estratégias
mais globais de atuagé@o sobre os riscos industriais
em determinadas atividades econdmicas e regi des por
parte dos érgaos publicos responsaveis e pelo movi-
mento sindical.

A possibilidade de aplicagéo dessa sistematizagéo
deinformacOes paraas AV ST parece importante, ten-
do sido realizada anteriormente a inspe¢do nas de-
pendéncias da refinaria de petréleo aqui estudada.
Na ocasido da citada investigacéo, a equipe técnica
de assessoriaao MPT orientou o procurador asolici-
tar aempresa, entre outros documentos, os relatérios
dosacidentes ocorridosno ano anterior ao dainvesti-
gacdo. Acredita-se que uma contribuicéo deste tipo
de sistematizacdo é indicar aspectos a ser
aprofundados ameédio elongo prazo, como etapas de
um processo de investigagdo que possarender trans-
formagBes mais duradouras, incluindo ai a monta-
gem de um sistema de informag&o que seja capaz de
capturar a diversidade e complexidade dos acidentes
detrabalho e ambientais nas | PQs, entre estas as refi-
narias de petréleo.
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Como conclusfes, que podem ser generalizaveis
para outras empresas e situagdes encontraveis nas
IPQs, encontram-se:

A primeira, circunscrita ao ambito da empresa, re-
fere-se a necessidade do estabel ecimento de um rela-
tério Unico paracadaevento (acidentes), resol vendo,
por exemplo, as questdes dos tratamentos heterogé-
neos dos acidentes envolvendo trabalhadores pro-
prios e terceirizados e da vinculagdo dos relatérios
com as lesdes individuais sofridas pel os trabal hado-
res. Paraser abrangente, aproducdo dorelatério deve
englobar todos 0s grupos de atores relevantes e en-
volvidos em cada evento.

A segunda, mais voltada para os érgaos publicos,
serefereanecessidade de serevisar e aperfeicoar todo
0 processo de preparagdo, planejamento, treinamen-
to e fiscalizagdo relacionado as paradas gerais de
manutencdo, dada a ineficacia quanto a garantia da
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