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1 Introducao

De acordo com o relatério do CRED e UNISDR (2015) sobre as tendéncias de
desastres relacionados ao clima ao longo de 20 anos (1995 a 2015), o Brasil é o tnico
pais das Américas entre os dez pafses com maior nimero absoluto de pessoas afetadas. De
modo geral, compreende-se que grande parte destes desastres naturais estdo relacionados
aos fendmenos hidroldgicos, ou seja, tém a dgua (em excesso ou escassez) como agente
deflagrador (LONDE et al., 2014).

Nao obstante, denominar o desastre como natural néo significa naturalizar ou
despolitizar a discussio sobre o tema, pois se reconhece os processos sécio-politicos e
culturais envolvidos na produgéo do desastre natural (JACOBI; GUNTHER; GIATTI,
2012; MITJAVILA; GRAH, 2011), leia-se, deflagrado por um agente natural. Alguns
deles sdo: a falta de promocio de uma gestio participativa, nfo verticalizada e transparente
(JACOBI; BARBI, 2007); altera¢des na magnitude e frequéncia das ameagas naturais,
devido, em parte, as a¢des antropogénicas intensificadoras das mudancas climaticas (IPCC,
2014); ocupacio de novos espagos geograficos suscetiveis ao desastre; e 0 aumento da
vulnerabilidade e exposi¢io de pessoas e bens (incentivadas por inadequadas politicas
territoriais urbanas).

Diante destes aspectos e do compromisso assumido pelo Brasil e outros pafses junto
a ONU (2015), as politicas publicas de gestio de riscos de desastres naturais tém sido am-

pliadas no territério nacional, com destaque para a sangio da Lei Federal n° 12.608/2012,
que estabelece a Politica Nacional de Prote¢io e Defesa Civil (PNPDEC) (BRASIL,
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2012). Seja pela questido da unidade territorial ou pelo fato dos desastres naturais no
Brasil estarem, em sua maioria, relacionados a fendmenos hidrolégicos (CEPED, 2013),
ha necessidade de articulag@o dos instrumentos previstos na referida politica nacional e
dessas com a politica territorial urbana (Estatuto da Cidade), Lei Federal n° 10.257 (BRA-
SIL, 2001), a Politica de Saneamento Bésico, Lei Federal n? 11.445 (BRASIL, 2007) e a
Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), Lei Federal n° 9.433 (BRASIL, 1997).
Objetiva-se assim, garantir um integrado e compartilhado processo de gestao de riscos
de desastres naturais (BRASIL, 2012).

O municipio de Blumenau, situado na bacia hidrogréfica do rio Itajai, no Estado
de Santa Catarina, tem um longo histérico de desastres associados a fendmenos hidrold-
gicos extremos. Diante deste contexto, o 6rgdo municipal de Defesa Civil municipal foi
implantado em 1973, mesmo ano de instituigdo do érgao estadual de Defesa Civil. Ao
longo dos anos, observa-se que as politicas publicas de gestdo de riscos de desastre em
nivel municipal tém se tornado mais complexas, especialmente apds dois acontecimentos;
o desastre ocorrido em 2008 e, posteriormente, a PNPDEC, quando, por meio de uma
politica nacional, atribui-se respaldo legal & GRD (VIEIRA; JANSEN; POZZOBON,
2016). Atualmente, a estrutura organizacional institucional municipal conta com a Se-
cretaria de Defesa do Cidad4o, ao qual se vinculam quatro diretorias: (1) Defesa Civil, (2)
Geologia, Andlise e Riscos Naturais, (3) Projetos e (4) Politicas Integradas de Seguranga.

A PNPDEC tende a contribuir para ampliar a complexidade do processo de gestdo
de riscos de desastres ao estabelecer as competéncias de cada ente federado, bem como
a necessidade de abordagem sistémica nas a¢oes de prevengio, mitigagio, preparagio,
resposta e recuperagio. Tal processo reforca a necessidade de articulagio das politicas de
recursos hidricos, de uso e ocupagio do solo e de risco de desastre entre todos os entes
publicos municipais/regionais cabiveis (MARTINS, 2007), visando o fortalecimento de
uma gestfo integrada e compartilhada também com a sociedade civil.

Permanecendo em aberto o conhecimento da organizagio, das visdes e agdes dos
entes publicos municipais envolvidos na gestio de risco de desastre, este estudo objetivou
analisar como se configuram as politicas ptblicas urbanas de gestio de riscos de desastres
naturais de Blumenau. A pesquisa baseou-se na identificagio dos érgaos ptblicos munici-
pais envolvidos e no relato de gestores sobre as ideias e agdes sobre o tema, descrevendo
os possiveis conflitos e articulacdes intragovernamentais.

Destaca-se que néo se propds esgotar o levantamento das a¢des voltadas para a
gestdo de riscos de desastres naturais. Tratou-se de tracar um panorama e problematizar
a politica puablica urbana de Blumenau no que se refere a gestio de riscos de desastres
naturais, de maneira que futuras politicas em nivel municipal considerem o que j4 existe
e fomentem, com base em um modelo de desenvolvimento sustentavel, um processo
de melhoramento continuo, com maior integragio setorial entre os 6rgdos municipais.
Entende-se também que tal integragio nio deve ser limitada & administragao municipal,
mas requer coordenacio e harmonizagio com demais agentes sociais e em diferentes
niveis territoriais.
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2 Percurso metodoldgica
2.1 Area de estudo

Na bacia hidrogréfica do rio Itajai, Santa Catarina, é frequente a ocorréncia de
desastres naturais (inundagdes, enxurradas e deslizamentos). Com uma drea aproximada
de 15.000 km?, representa 16,15% do territério catarinense, ocupado por 50 municipios
que fazem parte, juntamente com outros setores, do Comité de Bacia, 6rgdo colegiado de
gerenciamento do uso da dgua na bacia hidrografica do Rio Itajaf (COMITE DO ITAJAI,
1998). Blumenau (Figura 1), municipio estudado, possuia populaco estimada em 338.876
habitantes em 2015, sendo 95,5% da populagio residente em areas urbanas (IBGE, 2016).

No municipio, ha sérios riscos de desastres associados a processos geodindmicos e
hidrolégicos (VIEIRA; JANSEN; POZZOBON, 2016). Destaca-se, num periodo recente,
o desastre causado por deslizamentos e inundagoes em novembro de 2008, que afetou103
mil pessoas, deixando 5,2 mil habitantes desabrigados, 25 mil desalojados, 2,4 mil feridos
ou gravemente feridos e 24 mortos (SEVEGNANI et al., 2009).Na sequéncia, dez (10)
inundacoes foram registradas no municipio: no ano de 2009 (1), 2010 (1), 2011 (2), 2013
(1), 2014 (2), 2015 (1) e 2017 (2) (BLUMENAU, 2018).

Figura 1 — Localizacao da Bacia Hidrografica do Rio Itajai e do
municipio de Blumenau.
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Fonte: Elaboragfo prépria (2019).
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Adota-se o municipio de Blumenau como recorte do estudo considerando que o
processo de gesto de riscos de desastres naturais se expressa em nivel municipal. Segun-
do Nogueira, Oliveira e Canil (2014), a implementacdo da politica de gestdo de riscos
de desastres deve ocorrer no municipio. Os municipios sdo os locais onde efetivamente
tais politicas precisam se materializar, embora a maior parte dos desastres recorrentes
no territério brasileiro tenham alcance regional (ALVIM; CASTRO; ZIONI, 2010), tal

como ocorre com as inunda¢des em Blumenau.
2.2 Método de abordagem

Adotou-se a abordagem sistémica, considerando que o risco de desastre se modifica
temporalmente por meio de intervengdes. Por sua vez, estas intervencdes podem gerar
efeitos retroativos que impactam positivamente ou negativamente o sistema. Ademais,
leva-se em conta nfo apenas a descrigio isolada de a¢des vinculadas a gestdo de riscos
de desastres, mas também a descri¢ao de suas articulagdes, as quais atribuem ao todo um
significado maior do que a soma das agdes/partes. A abordagem sistémica dos processos
de geragio de conhecimento, prevencéo, mitigagio, preparacio, resposta e recuperagio
constituem-se em uma das diretrizes apontadas pela PNPDEC, assim como pelo Plano de
Recursos Hidricos da Bacia do rio Itajai (COMITE DO ITA]Af, 2010), sendo, portanto,
pertinente sua utilizacdo na pesquisa.

Para analisar como se configuram as politicas piblicas urbanas para gestio de riscos
de desastres naturais em Blumenau, utilizou-se documentacéo indireta e direta. A docu-
mentacio indireta se refere as publicagdes nacionais e internacionais, e a legislagao que
d4 suporte a gestio de riscos de desastres naturais em nivel local. Assim, possibilitou-se
identificar a estrutura organizacional da prefeitura de Blumenau no que se refere a gestio
de riscos de desastres.

A titulo de documentagio direta, foram realizadas entrevistas com 10 gestores pablicos
municipais. Nas entrevistas, os gestores relataram as ideias e agoes sobre o tema, descrevendo os
possiveis conflitos e articulagdes intragovernamentais. Os 10 6rgdos municipais cujos gestores
foram entrevistados tém competéncia estabelecida para atuar na gestio de riscos de desastres,
segundo: a)PNPDEC (BRASIL, 2012); b) Lei Complementar n?. 870/2013, que estabelece a
estrutura administrativa do poder executivo municipal de Blumenau (BLUMENAU, 2013a);
e c) o Decreton? 10.124/2013 (BLUMENAU, 2013b), que institui a Comissio Especial para
Gestéo de Riscos e Desastres Naturais - CEGERD. As acoes para gestio de risco de desastres
relatadas pelos gestores entrevistados foram classificadas em seis processos “chaves” (Qua-

dro 1), com base em Narvéez, Lavell e Ortega (2009) e GITEC&CODEX Remote (2014).
3 Resultados e discussao

Os resultados da pesquisa sdo apresentados e discutidos a partir de dois dominios:
(1) levantamento dos 6rgios piblicos municipais responsaveis pela gestdo de riscos de

desastres, abordando suas competéncias e (2) agdes e ideias relatadas pelos representantes
dos 6rgios pesquisados sobre a temética risco de desastre natural.
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3.1 Orgdos publicos de Blumenau responsaveis pela gestdo de riscos de desastres

Para identificar quais 6rgaos da administragio piblica municipal sfo responséveis
por executar as competéncias municipais estabelecidas pela PNPDEC, foi analisada a Lei
Complementar n° 870/2013, que define a estrutura administrativa do poder pablico de
Blumenau. Assim, foram identificadas: (1) a Secretaria Municipal de Defesa do Cidadao
(SEDECI), (2) a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social (SEMUDES), (3) a
Secretaria Municipal de Planejamento Urbano (SEPLAN), (4) a Secretaria Municipal
de Satde (SEMUS), (5) a Fundagdo Municipal do Meio Ambiente (FAEMA), 6rgao da
administracdo municipal indireta, (6) a Secretaria Municipal de Educagio (SEMED) e
(7) a Secretaria Municipal de Servigos Urbanos (SESUR). Demais membros da Comissao
Especial para Gestao de Riscos e Desastres Naturais (CEGERD - Decreto n® 10.124/2013)
também foram entrevistados, pois foi lhe atribuida a responsabilidade de elaboragio e
acompanhamento da Politica Municipal de Prote¢io e Defesa Civil. Fazem parte da CE-
GERD, as diretorias de todas as Secretarias citadas acima e de mais quatro érgios: (8)
Procuradoria Geral do Municipio (PROGEM), (9) Gabinete do Prefeito (GABPREF),
(10) Secretaria Municipal de Obras (SEMOB) e Secretaria de Gestdo Governamental do
Municipio de Blumenau (SEGG). Esta ltima alegou que foi desvinculada da Comissao
e, por isso, ndo participou da pesquisa.

Quadro 1 — Processos “chave” na gestao de risco de desastre.

Processos “chave” Definigao
Identificar, disponibilizar e difundir dados, informacio e conhecimento que
Geragho de permita e facilite a exequibilidade de uma efetiva gestdo de riscos.
conhecimento

Evitar a construgio do risco, impedindo o desenvolvimento dos fatores de
Prevengio risco passiveis de serem geridos por politicas urbanas territoriais e ambientais.

Reduzir o risco existente, estabelecendo medidas que reduzam perdas e danos

Mitigagio
£as de futuros desastres.
P . Desenvolver capacidades, instrumentos e mecanismos para responder ade-
reparagao quadamente na iminéncia e/ou durante a ocorréncia do desastre.
Atender as necessidades basicas e imediatas das populagdes, instituigdes e/ou
estruturas ameacadas e/ou afetadas pelo desastre, prevendo o aparecimento
Resposta de novas condigdes de risco.

Restabelecer condicoes aceitaveis e sustentdveis de desenvolvimento eco-
Recuperagio ndmico e social da sociedade afetada, reduzindo o risco a um nivel menor do
que existia antes do desastre.

Fonte: Adaptado de Narvaez, Lavell e Ortega (2009).

De acordo com Vieira e Packer (2015), grande parte das competéncias municipais
estabelecidas na PNPDEC confere com as indicadas na Lei Complementar n° 870/2013
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para a SEDECI. No entanto, a redagio das competéncias estabelecidas na lei municipal
tem caréter genérico, sendo mais bem especificadas na lei federal. Portanto, existe a ne-
cessidade de um maior detalhamento das competéncias legais da SEDECI e dos demais
orgaos responsaveis pela gestdo de riscos de desastres naturais de Blumenau, em conso-
nancia com a PNPDEC e levando-se em conta que a responsabilidade pela gestdo deve
ser compartilhada com os demais 6rgios, de maneira integrada e nfo isolada. Segundo
Narvéez, Lavell e Ortega (2009), para a adequada gestdo de riscos deve-se definir em
quais processos e atividades especificas cada entidade participard, em que momento ela
deve intervir, como se relacionaré e se articulari internamente e externamente (seus
departamentos/diretorias e com a sociedade).

Diante disso, buscou-se descrever as a¢des e ideias de cada 6rgéo gestor identificado
acima em relac@o aos processos de gestdo de riscos de desastres naturais.

3.2 Agdes e ideias relatadas pelos representantes dos érgaos gestores de riscos
de desastres

Como contribuig¢do para a anélise da politica pablica urbana de gestao de riscos
de desastres, sdo descritas a seguir, com base nas informagdes obtidas nas entrevistas,
nio apenas as a¢des, mas as ideias que envolvem tais processos, analisando os aspectos
conflituosos e as possibilidades de cooperagio entre 6rgios gestores.

De acordo com as informagdes contidas na Tabela 1, identifica-se que, entre os
seis processos de gestdo de riscos de desastres definidos pela PNPDEC, a de geragio de
conhecimento possui 0 maior nimero de agdes, totalizando 24. Nenhuma destas acoes
apontou articulagdo com Institui¢des de Ensino Superior, que poderiam fortalecer o
suporte tedrico e pratico necessario as agoes.

Em ordem decrescente do nimero de acoes, apresentam-se o processo “chave” de
resposta (20), prevengio (19), preparagio (19), reconstrucéo (7) e mitigacio (6).

Observou-se que todos os 6rgaos pesquisados e entrevistados, independentemente
do nimero de agdes que realizam, colaboram na construgao de politicas ptblicas urbanas
de gestdo de riscos de desastres. As agdes identificadas pelos entrevistados estdo pautadas
em suas competéncias, seja de mapeamento, fiscalizagio, varrigio publica, avaliagio de
danos ou elaboragio de projetos para reconstrugio de bens publicos danificados. Trata-
-se de um fendmeno descrito por Narvéez, Lavell e Ortega (2009, p. 34), quando dizem
que a gestdo de riscos de desastres abarca “intervengdes muito variadas, que vao desde a
formulaco e implementagio de politicas e estratégias, até a implementagio de agdes e
instrumentos concretos de redugio e controle”.

A diferenca de ntimeros de agdes entre os 6rgaos pesquisados quantifica sua atuagéo,
mas nio qualifica o sistema em geral, pois, ao se pautar na abordagem sistémica, o todo
¢ maior que a soma das partes. Deve-se atentar para as competéncias de cada 6rgio e a
relacéo entre eles, verificando se o sistema se comporta de forma integrada, coordenada
e dialogada entre distintos grupos de interesse, incluindo niveis territoriais diferenciados

(NARVAEZ; LAVELL; ORTEGA, 2009).
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Tabela 1 — Ntumeros de agoes realizadas pelos 6rgaos publicos de
Blumenau para a gestao de risco de desastre

Processos Orgaos | sepECI | SEMUDES | SEPLAN | SEMUS | FAEMA |SEMED |PROGEM | GABPREF | SEMOB | SESUR | Total
GERAGAO DE
CONHECIMENTO 5 2 2 5 4 1 3 1 1 - 24
PREVENGAO 5 1 7 - 3 1 1 - - 1 19
MITIGACAQ 1 1 - 1 - - - 3 - [
PREPARACAO 7 2 1 3 1 2 - 1 1 ] 19
RESPOSTA 5 6 - 4 1 - - 2 - 2 20
RECONSTRUGAO 2 1 1 1 - - - - 1 1 7
TOTAL 25 13 1 14 9 4 4 4 ] 5

SEDECI - Secretaria Municipal de Defesa do Cidadao SEMUDES - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
SEPLAN - Secretaria Municipal de Planejamento Urbane SEMUS - Secretaria Municipal de Saude

FAEMA - Fundag&o Municipal do Meio Ambiente SEMED - Secretaria Municipal da Educagao
PROGEM - Procuradoria Geral do Municipio GABPREF - Gabinete do Prefeito

SEMOB - Secretaria Municipal de Obras SESUR - Secretaria Municipal de Servigos Urbanos
SEMOB - Secretaria Municipal de Obras SESUR - Secretaria Municipal de Servigos Urbanos

Fonte: Elaboragao propria (2019).

Ha que se considerar que as acdes relatadas pelos entrevistados se referem ao
conjunto dos processos, ndo havendo distin¢do da tipologia de risco. Diferentes amea-
cas, como inundagdes e deslizamentos, requerem distintas acdes de gestdo, por serem
diferentes os eventos fisicos deflagradores, os potenciais danosos, as dreas de ocorréncia
e as escalas territoriais.

A SEDECI (Secretaria Municipal de Defesa do Cidad&o) é a secretaria com maior
ntmero de agdes relatadas para a gestdo de riscos de desastres, em consonincia com as
competéncias estabelecidas na PNPDEC e na Lei Complementar n° 870/2013. Cabe des-
tacar que a quantidade de a¢des por 6rgiao é um indicador importante para se analisar a
gestdo de riscos, mas mais relevante é analisar as agdes com base nas competéncias legais
de cada 6rgao publico, nas articulagdes entre as acdes e seu nivel de descentralizagido

(LAVELL, 2002).

3.2.1 Articulages das politicas pablicas urbanas na gestio de riscos de desastre
de Blumenau

Com base nas entrevistas, as articulagdes entre as agdes de gestdo de riscos de
desastres naturais nos 6rgaos da administragio municipal sdo descritas e apresentadas
em formato de sintese na Figura 2. A representacéo das articulacoes se da por letra e seta
para integracio (vertical) entre 6rgdos distintos em um mesmo processo, cores € nimeros
para integraco (horizontal) entre processos dentro de um tGnico érgdo municipal e letra e
numero para integracdo (cruzada) de diferentes processos em diferentes drgaos. As flechas
indicam o sentido do reconhecimento da articulagio por parte da secretaria entrevistada.
Por exemplo: no caso da ligacdo “A”, a flecha indica que a SEMUDES, na agio de “ma-
peamento de ocupacdes irregulares”, reconheceu/declarou articulagio com a SEDECI.
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Em relagio & ordem de apresentagio dos resultados, primeiramente serd discutida
a articulagio dentro de processos “chave”; ou seja, as articulacoes verticais (Figura 2)
para em seguida abordar as articulagdes horizontais e cruzadas.

3.2.1.1 Articulac@o das agdes de geragao de conhecimento

Na liga¢do A, ha correlagio entre as acoes da SEMUDES e SEDECI. De acordo
com as informacdes obtidas, existe a troca de informagdes referentes as ocupagoes irre-
gulares e 0 mapeamento de suscetibilidade a inundacéo, enxurrada e ao deslizamento.

Na ligagao B, a SEDECI, SEMUDES, SEPLAN, SEMUS, FAEMA, SEMED, PRO-
GEM, GABPREF e SEMOB relacionam-se através da Comissio Especial para Gestao
de Riscos e Desastres Naturais (CEGERD), que toma as decisdes em relagao aos demais
processos da GRD com base no risco conhecido. Quando a CEGERD foi criada, estava
sob responsabilidade da Secretaria de Gestdo Governamental. Segundo os entrevista-
dos, apds desentendimentos internos, passou a ser de responsabilidade da Secretaria de
Planejamento Urbano (SEPLAN). A comissio deveria se reunir regularmente, mas nfo
é o0 que acontece. Ficou nitido que precisa haver um fortalecimento na articulagao das
secretarias que atuam nessa comissio, por ser de fundamental importancia na integragao
intragovernamental ou setorial, como previsto na PNPDEC.

No processo de geracao de conhecimento, de acordo com Londe et al. (2014, p.142),
deve-se promover a coordenagio entre os 6rgaos, de modo a prevenir riscos futuros e
reduzir riscos existentes, pois “nio é aconselhavel esperar pela ocorréncia de desastres para
efetuar uma comunicagio interinstitucional”. Para os referidos autores, esta articulagao
deve ser planejada com antecedéncia e, no momento da emergéncia, a informacéo deve
fluir rapidamente e de forma clara, com decisdes imediatas. Neste contexto, nota-se a
importancia de uma Comissao que consiga traduzir estas demandas em agdes integradas
e participativas, incluindo os mais diversos agentes sociais.

Na ligagio C, relacionam-se a SEDECI e PROGEM, pois se tem realizado estudos
para a revisio do Decreto n? 9.853 (BLUMENAU, 2012), que dispde sobre as dreas com
restricdo de uso e ocupagio.

De acordo com o entrevistado da SEDECI:

“a revisdo do decreto ‘Identifica as Areas de Risco Geoldgico - ARG ’s’
que na verdade é a carta geotécnica de aptiddo A urbanizacdo. Serd feito
um novo mapeamento (jd existente na escala 1/25.000, que ird ser de
1/2000-1/5000) pela divetoria de Geologia da SEDECIL.”

A obtencdo de mapas em escalas maiores constitui-se em uma ferramenta mais
detalhada e adequada ao planejamento urbano. Entretanto, nenhum entrevistado citou a
relac@o dessas ag¢des a revisdo do Plano Diretor (BLUMENAU, 2006), cuja competéncia
¢ da SEPLAN.
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Figura 2 — Sintese das acdes e articulagdes dos 6rgaos pesquisados na gestao de
risco de desastre do municipio de Blumenau-SC.
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Destaca-se que no ALERTABLU® néo foi possivel identificar nenhuma articulacéo
com outro 6rgao municipal. Ao que tudo indica, as questdes associadas a plataforma di-
gital (divulgacdo do alerta), monitoramento (geragao de conhecimento) e manutengo
da rede sfo realizadas pelos profissionais da prépria Secretaria de Defesa do Cidadzo.

3.2.1.2 Articulacdo das agées de prevencdo

Na ligacdo D, ha relacdo entre a SEPLAN e SESUR. No processo de revisao do
Plano Diretor, foi apresentada apenas uma medida especifica relacionada & drenagem
urbana, de competéncia da Secretaria de Servicos Urbanos do municipio. Neste sentido,
comenta o entrevistado da SEPLAN:

“nés precisamos fazer um plano diretor de drenagem urbana, sendo até
possivelmente um cédigo complementar do plano diretor, entdo ela tem
uma especificidade realmente de atuar fortemente nessa drea que hoje o
municipio ndo tem. Estd muito claro que precisa se evoluir nessa drea, eu
acho que hoje é um dos grandes pontos que precisa ser incorporado e que
ndo foram ao decorrer dos anos. [...] E a questdo de drenagem urbana
vai ter que abranger também a gestdo como um todo da questdo hidrica
do municipio. Entdo esse é um ponto extremamente importante e hoje o
municipio € carente nisso, precisamos avangar nessa drea e a proposta que,
até o final de 2016, a gente consiga avancar nessas diretrizes na questdo
da drenagem wrbana da cidade de Blumenau.”

Conforme relato do secretédrio, o municipio precisa evoluir no planejamento da
drenagem urbana, o que é adequado para a redugio de riscos de desastres, considerando
que o agente deflagrador dos principais desastres do municipio é a 4gua. Esta discussiao
poderia ser fortalecida na revisao do Plano de Saneamento Bésico Municipal de Blumenau.

Na ligagdo E, relacionam-se a FAEMA e a SEDECI nas agdes de licenciamento
ambiental e fiscalizacio. Cabe destacar que o Plano de Contingéncia da SEDECI atribui
a FAEMA o desenvolvimento eficiente da fiscalizacio em dreas de risco de desastre, vi-
sando o cumprimento do Plano Diretor e coibindo a ocupagio de éreas de preservagio.
Durante o processo de reconstrug¢io, a FAEMA deve montar relatério de avaliagdo dos
danos ambientais e encaminhar para SEDECI, desenvolvendo projetos de recuperagio
de dreas degradadas. Existe também a agéo de fiscalizagio de loteamentos e ocupagdes
irregulares ou clandestinas, realizada pela SEPLAN, cuja articulagio néo foi destacada
pelos entrevistados e, portanto, néo registrada na Figura 2. Os entrevistados entendem
que as ocupagdes irregulares e clandestinas precisam ser fiscalizadas e moradores devem
ser realocados. Trata-se de um processo lento, comparado com a velocidade com que se
dao as ocupagdes irregulares em dreas vulneréveis aos desastres naturais.

6. Plano de Contingéncia da SEDECI (Secretaria Municipal de Defesa do Cidad#o): visa organizar as agdes dos 6rgaos
pablicos, privados e da comunidade de Blumenau para enfrentar os desastres (inundagdes, enxurradas e deslizamentos).
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Considerando que h4 mais de um 6rgao piblico municipal envolvido em distintas
acoes de fiscalizagio, entende-se que a articulagio entre eles deve ser fortalecida no
sentido de definir claramente seus distintos protocolos formais de atuagdo. Deve-se,
portanto, atribuir os limites de fiscalizagdo de cada secretaria, para que inclusive, a pro-
pria comunidade entenda a amplitude de atuagio de cada érgdo municipal e conhega as
penalidades que estardo incorrendo em caso de infragéo.

3.2.1.3 Articulacdo das agées de preparacdo

A ligacio F articula a SEDECI, SEMUDES, SEPLAN, SEMUS, FAEMA, SEMED,
GABPREE SEMOB e SESUR com a participagdo no Grupo de Ac¢des Coordenadas
(GRACQ). Segundo o Plano de Contingéncia da SEDECI, o presidente do GRAC é o
prefeito municipal. O Plano de Contingéncia tem também por finalidade estabelecer
atribui¢des aos diversos integrantes do GRAC, o qual tem representantes dos érgaos
federais, estaduais, municipais e organizagdes nio governamentais. As secretarias se
relacionam nas fases de coordenacéo e operacio do Plano de Contingéncia, cada uma
com seu papel dentro do grupo. Alguns dos gestores entrevistados nio falaram sobre a
participa¢do no GRAC, mas o Plano de Contingéncia da SEDECI descreve os membros
envolvidos.

Na ligagio G, relacionam-se a SEMUDES e SEDECI. Conforme consta no Plano
de Contingéncia da SEDECI e pelo préprio relato da SEMUDES, a secretaria faz a mo-
bilizacdo de equipes de trabalho, conforme planejamento especifico, para coordenar as
atividades de Assisténcia Social a populagio desabrigada e distribuir as equipes nos postos
de abastecimento. As ag¢des nos abrigos estdo bem estruturadas, conforme o plano de
contingéncia préprio da SEMUDES (que foca nos abrigos) e os relatos dos entrevistados.

3.2.1.4 Articulacdo das agdes de resposta

A ligagdo H correlaciona agdes da FAEMA e SEDECI. Conforme indicado no
relato e no Plano de Contingéncia da SEDECI, a FAEMA é responsavel pela remogao
de vegetagdo em casos de desastre. O técnico da FAEMA relata:

“[...] numa eventual situacdo de desastre, de enchente, ou risco, se atingir
o nivel de prontiddo os técnicos da FAEMA tém que ficar de prontidao
[...] fazer a avaliacdo [...] se hd necessidade de remocdo de determinada
vegetacdo no local, se ta (sic) causando risco de queda alguma coisa assim.
No estado de prontiddo eles nos convocam e a gente presta esse apoio”.

A ligacéo I articula a SESUR e a SEDECI através da limpeza das vias, conforme
relata o entrevistado da SESUR:

“Na ocorréncia de um desastre, a Defesa Civil inicialmente faz uma
avaliacdo pra ver o que aconteceu e ld repassa pra (sic) nés a situacdo.
O engenheiro da SESUR faz uma andlise, juntamente com um gedlogo
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que auxilia, faz essa avaliacdo e é tomada a decisdo de intervir naquele
momento ou ndo.”

Conforme o Plano de Contingéncia da SEDECI, a SESUR deve executar servicos de
desassoreamento de rios e ribeirdes, dispor de caminhdes para a retirada dos pertences dos
desabrigados e manter determinadas ruas em condicdes de trafego. A partir das entrevistas
realizadas, a SESUR estd com uma equipe preparada para proceder adequadamente a
desobstrucio das vias em caso de desastres, contando inclusive com ge6logos na equipe.

Na ligacio ], relacionam-se o GABPREF e SEDECI. O prefeito municipal convoca
os 6rgaos integrantes do GRAC e estabelece o gabinete de crise, convocando os inte-
grantes dos 6rgios que fardo parte e declara ou nio, conforme a intensidade do evento,
a “Situagio de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica”.

Correlacionam-se as acoes da SEMUDES e SEDECI na ativacio dos abrigos (ligagao
K), conforme relatado pelo técnico da SEMUDES e indicado no seu plano de contin-
géncia. A ativagio do abrigo se d4 mediante ordem do Centro de Operacdes de Defesa
Civil (CODEC), quando sdo convocados os responséveis que atuam em diversas fases.
A SEMUDES atua no comando, fungio assumida pelo gestor da Politica de Assisténcia
Social, que se responsabiliza pela operacio de ativagao dos abrigos. Cabe a ele convocar a
equipe estratégica para, em conjunto, avaliar a situacdo, designar equipes para auxiliarem
em todas as acdes nos abrigos. O comando é apoiado pela equipe estratégica. Essa acio
estd bem estruturada nos planos de contingéncia da SEDECI e da SEMUDES para uma
efetiva atuagio dos responsaveis em cada momento da resposta.

3.2.2 Articulacio das acdes dentro dos 6rgios publicos municipais

Nas entrevistas, relataram-se articulagdes entre acoes desenvolvidas internamente,
entre cada 6rgdo, envolvendo, portanto, suas diretorias.

(1) Na SEDECI, por exemplo, relatou-se que sdo articulados os processos “chaves”
de mitigacio, preparacio e resposta. O Plano de Contingéncia da SEDECI prevé quais
as entidades privadas e comunitérias colaboram nas acdes de mobilizacdo social e como
elas operam, juntamente com os radioamadores (RA). A ativacio de abrigos também
estd prevista no seu Plano de Contingéncia, existindo diversos responsaveis de diferentes
setores e, neles, se priorizam a instalagio de estrutura de comunicacio, estabelecendo os
postos de RA. (2) H4 relacio entre as acdes nos processos de geracio de conhecimento e
prevencio. Segundo o entrevistado da SEDECI, est4 em discussao um novo decreto que
prevé politicas para as dreas de expansio urbana, para as quais estao sendo confeccionadas
as cartas geotécnicas de aptidao a urbanizacio. (3) No processo de reconstrucio, também
se relacionam, na SEDECI, acdes de avaliagdo de danos e previsdo de orcamento para
reconstrucio. Segundo o entrevistado:

“Tanto durante, como depois, o S2ID, sistema do governo federal e da

Defesa Civil Nacional, que ¢ exigido para desastres, tem obrigacdo de
posicionar o governo federal de até 24h depois do impacto e de como estd
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a situacdo, prévia, e | semana depois fazer a avaliacdo. Entdo, ali dentro
do S2ID tem toda a avaliacdo inclusive jd com previsdo de orcamento para
recuperacdo de cada umas das obras que foram danificadas.”

(4) A realizacdo dos simulados, prevista na PNPDEC, acontece em Blumenau
anualmente, segundo relato dos entrevistados, sendo que o de 2015 foi considerado o
maior do Brasil (BLUMENAU, 2015). A SEDECI estruturou a realizagio dos exercicios
em escalas menores, em que também sdo aplicados nos Nicleos de Defesa Civil (NU-
DEC:s). Segundo o entrevistado da SEDECI: “o retorno é muito interessante. A comunidade
passa a conhecer qual é o procedimento, passa ver de que forma estd sendo treinada. Nao sé da
comunidade, mas também as equipes de assisténcia”.

(5) Na SEMUDES, todo o processo de planejamento e operagdo dos abrigos
relaciona-se aos processos de mitigagio, preparacio e resposta, conforme foi relatado
na entrevista. (6) A SEPLAN ¢ responsavel pela revisdo do Plano Diretor, processo que
iniciou no ano de 2015 e visa, dentre outros objetivos, alinhar-se a prevencio de riscos de
desastres. A efetiva gestio de riscos se d4 quando integrada e amparada por demais politi-
cas, como as de saneamento basico, recursos hidricos e especialmente a de planejamento
territorial. Segundo Momm-Schultet al. (2013), as politicas de uso e ocupacio do solo
sfo consideradas medidas centrais para o aumento da resiliéncia das comunidades frente
aos desastres naturais e o gerenciamento de recursos hidricos. Outro aspecto importante
também € que, atualmente, a (7) CEGERD é presidida pela SEPLAN, atuando como uma
acdo integrada ao processo de geracio de conhecimento. Contudo, as reunides nao tém
acontecido mensalmente, conforme previsto pelo Decreto 10.124/2013 (BLUMENAU,
2013b). Acredita-se que esta deva ser uma acfo continua, visto que no se pretende
apenas gerir desastres (gestio reativa), e sim gerir riscos de desastres (gestdo corretiva e
prospectiva) (SPIEKERMANN et al., 2015). Neste sentido, a CEGERD pode atuar como
um instrumento de controle social, possuindo uma composi¢io mais plural, capaz de ouvir
comunidades, institui¢des de ensino superior e outros agentes sociais.

(8) Na SEMUS, acontecem relacdes no processo de geragio de conhecimento que
se refletem na resposta, referente ao programa “Vigidgua”. Segundo o diretor:

“O Vigidgua é um programa que existe dentro da Diretoria de Vigilancia
Sanitdria e coordena parte de distribuicdo de cloro, distribuicdo de dgua
potdvel, informa se podem utilizar as dguas de determinada fonte ou nao,
por exemplo, dgua da chuva”.

(9) O “Vigidesastres” é outro programa da SEMUS, associado a geragio de conhe-
cimento para a mitigagio, preparacio, resposta e reconstrugio. Segundo o entrevistado,
é a coordenagio e operagdo das agdes da secretaria em relacdo a gestdo de riscos de
desastres, envolvendo os diferentes processos “chave”. Contudo, a implementagio do
“Vigidesastres” é questionada em outra pesquisa (MOURA, 2019). (10) O entrevistado da
SEMUS comentou também sobre o plano de contingéncia da diretoria, atuante, portanto,
nos processos de preparagio e resposta. E no plano da Secretaria Municipal de Satde que

AN

se encontra “o qué” se deve fazer e “quem” deve coordenar a¢oes de enfrentamento do
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desastre natural. O plano conta com uma logistica de cadastro de funcionérios e atividades
pertinentes a cada servidor para manter os postos de satide funcionando quando possivel,
atuando para o reestabelecimento dos servicos essenciais de sadde.

(11) Na FAEMA, ha relagio entre os processos de geragdo de conhecimento e
de prevengio, mais especificamente devido a agio de licenciamento ambiental, que
considera aspectos de planejamento urbano e ambiental do municipio. (12) Segundo
o entrevistado na PROGEM, todas as revisdes de instrumentos legais que estdo sendo
feitas relacionadas a reducio de riscos de desastres estdo sendo adaptadas conforme
prevé a PNPDEC (BRASIL, 2012), relacionando-se, assim, os processos de geragao de
conhecimento e prevencio de riscos de desastres. (13) No processo de resposta, depois
de estabelecido o gabinete de crise no GABPREE ¢ decretado situacéo de emergéncia ou
estado de calamidade publica conforme a magnitude do evento. (14) A SEMOB relaciona
acOes nos processos “chave” de mitigacdo e reconstrugio. Principalmente na captagio
de recursos, administracéo e fiscalizacdo de obras, como polders. (15) Conforme o Plano
de Contingéncia da SEDECI, a SESUR atua nos processos de preparacio, resposta e re-
construgio, coordenando agdes voltadas a drenagem urbana, desobstru¢do/manutengio
de vias e avaliagio estabilidade de encostas.

3.2.3 Articulacéo transversal dos processos e das acoes

Na ligagido Al, entre a SEDECI, FAEMA e SEMED, as secretarias relacionam-
-se nos programas educacionais ambientais. Optou-se por indicar essa agio somente no
processo de geragdo de conhecimento devido a limitago fisica da diagramagéo da tabela,
entendendo-se que esta serve de base para todos os demais processos. Conforme relatado
tanto pelo gestor da FAEMA quanto pelo gestor da SEMED, os projetos de educacéo am-
biental sdo dois: (1) Defesa Civil na Escola e (2) Agente Mirim, da Diretoria de Defesa Civil
da SEDECI. A SEMED n#o tem um programa especifico de educagio ambiental, por isso,
as secretarias trabalham em parceria. O gestor da SEMED destacou também o ALERTA-
BLU’, que é utilizado principalmente na fase de preparacio e serve-se de “[...] pluviometros
que sdo colocados em algumas escolas.” Sao desenvolvidos trabalhos com a colaboragio do
ALERTABLU, segundo o entrevistado, principalmente em escolas localizadas em 4reas
suscetiveis aos deslizamentos e/ou & inundagio. Durante entrevista, a SEMED identificou
anecessidade de avangos na centralizagao das informagdes a serem trabalhadas nas escolas.

Na ligagido B2, entre a SEDECI e SEPLAN, segundo relato do entrevistado da
SEDECI:

“Estamos desenwolvendo a técnica que depois serd utilizada no Brasil inteiro,
para mapeamento de risco e perigo [ Projeto GIDES]. Entdo, assim, como
vai funcionar, na escala de 1/ 25.000, ali, em Blumenau, por exemplo,
qualquer pedido de viabilidade, construcdo, projetos, primeira secretaria
que vem € para nossa que é para ver se tem risco geoldgico”.

7. Sistema de monitoramento e alerta de eventos extremos em Blumenau. Suas informagdes tém acesso livre via internet
e em aplicativos para smartphones (BLUMENAU, 2016a).
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O mapeamento de suscetibilidade est4 relacionado a anélise de projetos que aconte-
ce na SEPLAN. Ainda precisa existir um maior fortalecimento nessa relacéo, pois nao fica
claro na lei, assim como nas entrevistas, de quem s@o as atribui¢oes dos mapeamentos, e
como acontece a integragio dos dados da SEPLAN com as cartas geotécnicas da SEDECI.

Na ligagdo C3, entre a SEMUDES e a SEDECI, evidenciou-se uma ligagio em
relacéo a relocagio da populacdo. Segundo relato do entrevistado da SEDECI:

“[...] o problema ¢é habitacional, reduz cada vez mais essa oferta porque
tem muita dificuldade de fazer essa realocacdo. Essas pessoas, muitas delas,
foram realocadas para os programas habitacionais do governo federal e da
Caixa Econémica”.

Neste sentido, detectou-se a necessidade de avangar na questio referente a relo-
cago de pessoas residentes de areas de alto risco.

4 Conclusoes e perspectivas

Conclui-se que o municipio de Blumenau apresenta politicas ptblicas urbanas
para gesto de risco que compdem um cendrio cuja complexidade tem sido ampliada,
dada a quantidade de 6rgios gestores e suas competéncias, os instrumentos legais e as
acoes realizadas. Os resultados das entrevistas demonstram que os 6rgios tém atuado em
determinadas a¢des por meio de processos, mas que encontram dificuldades no momento
de articular-se em diferentes niveis.

Nesse sentido, é desejavel um maior detalhamento das competéncias legais da
SEDECI e dos demais érgios responséveis pela gestio de riscos de desastres naturais de
Blumenau, em consonincia com a PNPDEC, explicitando-se a responsabilidade pela
gestao compartilhada, de maneira integrada e nio isolada. Diz-se isto, porque, no tocante
a mitigacio do risco de desastre, chama aten¢io que nenhum dos 6rgaos entrevistados
tenha mencionado alguma participa¢do na discussdo de medidas de reducio do risco de
inundacoes para a bacia hidrogréfica do Itajai. A Secretaria de Estado de Defesa Civil
desenvolve uma série de medidas de mitigacio do risco de inundagdes, as quais tém sido
discutidas pelo Comité do Itajai. Porém, pelos dados aqui apresentados, os érgos piblicos
de Blumenau no internalizaram essa discusséo.

Portanto, ha necessidade, inclusive, de incrementar a articulagio com instituigdes
de outros niveis federativos, especialmente de cariter regional, como o Comité do Itajai,
visto que os eventos fisicos com potencial danoso afetam toda a Bacia Hidrogréfica do
Rio Itajai. Inclusive, a PNPDEC e a Politica de Recursos Hidricos consideram a bacia
hidrografica como unidade de anélise das agdes de prevencio e mitigagio de risco de
desastres associados a inundagio.

Observou-se também que hd um significativo ndmero de ag¢des no processo de
geracio de conhecimento do municipio. Entretanto, apesar da geracdo de conhecimento
ser a base para todas as demais a¢des, observou-se fragilidade no relato de suas articula-
¢oes, ndo sendo indicada a articulagio com a universidade, a qual possui competéncia no
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processo de geracdo do conhecimento, visando um planejamento com base em pesquisas e
estudos, conforme diretrizda PNPDEC. Estas relagdes poderiam também ser fortalecidas
por meio da Comissio Especial para Gestdo de Riscos e Desastres Naturais (CEGERD).
A partir das entrevistas e a¢Oes levantadas, observou-se a necessidade de fortalecer e
pluralizar a CEGERD. Tal comissdao pode promover a descentralizagio e efetividade das
acoes, viabilizando articulagdes ndo apenas entre os drgaos municipais, mas também
entre a sociedade e outros entes federativos, bem como Institui¢oes de Ensino Superior
e de Comité de Bacia.

Outro ponto importante constatado foi a (re)discussdo do Plano Diretor do mu-
nicipio. Elencou-se a necessidade de integra-lo a um Plano de Drenagem Urbana, bem
como discutir a relocacdo de cidadaos que habitam em areas classificadas como de alta
suscetibilidade aos deslizamentos de terra. Esta proposta reforga ainda mais a necessi-
dade de uma entidade que retina e promova o didlogo entre os diversos 6rgios publicos,
iniciativa privada e principalmente a populacéo, fortalecendo-se, portanto, os Ntcleos
de Defesa Civil. Com isto, propde-se que o municipio promova espagos participativos,
transparentes e plurais, configurados entre a complexidade administrativa (foco deste
estudo) e preceitos democraticos, potencializando a participagio da sociedade civil.
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Resumo: Objetivou-se analisar as politicas publicas urbanas de gestio de riscos de desastres
naturais do municipio de Blumenau, Santa Catarina. Dois dominios foram analisados:
(1) levantamento dos 6rgaos publicos municipais responsaveis pela gestao de riscos de
desastres e (2) agdes e ideias relatadas pelos representantes dos 6rgaos pesquisados sobre a
tematica dos riscos de desastres naturais. Adotou-se a abordagem sistémica, utilizando-se
pesquisa bibliogréfica e entrevistascom dez gestores ptblicos municipais. Os resultados
possibilitaram a descri¢ao da estrutura organizacional ptblica municipal de gestdo de riscos
de desastres, assim como o levantamento de a¢des e ideias relacionadas aos processos de
geracdo de conhecimento, prevencio, mitigacio, preparagio, resposta e reconstrucio.
Na conclusio, aponta-se a necessidade de fortalecimento da integragio entre os 6rgéos
publicos municipais e de compartilhamento da gestdo de riscos de desastres com outros
entes federativos e a sociedade.

Palavras-chave: gestao publica, riscos de desastres, fendmenos hidroldgicos, inundagio,
deslizamento.

Abstract: The objective of this study was the analysis of urban public policy for natural
disaster risk management in the city of Blumenau, Santa Catarina, Brazil. Two appro-
aches were used: (1) A survey of the municipal public agencies responsible for disaster
risk management was conducted. (2) The surveyed agencies’ representatives’ ideas and
activities regarding natural disaster risk were analyzed. A systemic approach was adopted,
bibliographical research was performed, and interviews were conducted with 10 municipal
public managers. The results facilitated the description of the municipal public disaster
risk management organizational structure and the ideas and activities related to disaster
risk knowledge, prevention, mitigation, preparedness, response, recovery/ reconstruction.
The study concludes that there is a need for improvements in the coordination among
the municipal public agencies and in shared responsibilities of the federal entities and the
society for disaster risk management.

Keywords: public management, disaster risks, hydrological phenomena, flood, landslide.
Resumen: El objetivo es analizar las politicas ptblicas urbanas de gestién de riesgos de

desastres naturales de la municipalidad de Blumenau, Santa Catarina. Dos dominios fue-
ron analizados: (1) levantamiento de los 6rganos ptblicos municipales responsables de la



gestion de riesgos de desastres y (2) acciones e ideas relatadas por los representantes de los
Organos pesquisados sobre la tematica de los riesgos de desastres naturales. Se ha adoptado
el abordaje sistémico, utilizando-se técnicas de investigacién bibliografica y entrevistas con
los gestores pablicos municipales. Los resultados posibilitaron la descripcién de la estructura
publica municipal para la gestién de riesgos de desastres, as{ como también el levantamiento
de acciones e ideas relacionadas a los procesos de generacién de conocimiento, prevision,
mitigacion, preparacidn, respuesta y reconstruccién. Para concluir, se sefialan la necesidad
de integracién entre los 6rganos piblicos municipales y también de compartir la gestién de
riesgos de desastres con otras entidades federales y con la sociedad.

Palabra clave: gestion publica, riesgos de desastres, fenémenos hidrolégicos, inundacién,
deslizamiento.
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