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Introducao

A expansio econdmica ocorrida no tltimo século foi motivada pela industriali-
zagio e pela conquista de novos mercados. Esse modelo de desenvolvimento focado no
ganho foi adotado por empresérios que atuavam rigorosamente na busca por resultados
quantitativos e lucro a qualquer custo. Como consequéncia, surgiram debates sobre a
finalidade e os impactos socioambientais de tal modelo de desenvolvimento, uma vez que,
embora havendo progresso cientifico e técnico, intensificou-se 0 questionamento ético
acerca do carater agressivo desse desenvolvimento em detrimento dos sistemas naturais
(VIEIRA, 2007).

No cenério da educagio publica, pode-se dizer que as escolas, juntamente com a
sociedade, ocupam um papel importante na constru¢ao do compromisso e do comporta-
mento ético. Temas como sustentabilidade, gestdo ambiental e responsabilidade social sao
conceitos a serem desenvolvidos e estimulados no &mbito dessas institui¢oes (MACEDO
etal., 2013).

A Agenda Ambiental da Administracao Puablica, também conhecida como A3P é
uma das medidas para motivar o enfrentamento das questdes ambientais pelas instituicoes
publicas. A A3P tem o propésito de estimular a construcdo de uma nova cultura institu-
cional na administracdo publica voltada a conscientizar as pessoas quanto a necessidade
de otimizar recursos, combater desperdicios e buscar uma melhor qualidade do ambiente
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Assim, Siqueira (2008) alerta que os programas ligados a politicas ptblicas nem
sempre sdo implementados de acordo com os anseios e interesses da populagao envolvida.
Consequentemente, tais implantagdes geram ineficicia e desperdicio de tempo, assim
como de recursos humanos e financeiros.

Outro fator relevante para a efetividade das praticas sustentaveis no Ambito da ad-
ministragio publica é destacado por Barata et al. (2007). Eles afirmam que o engajamento
de dirigentes e servidores é imprescindivel, uma vez que o processo de desenvolvimento
da cultura institucional requer mudanca de hébitos e comportamentos frente as questdes
socioambientais.

Aceitas essas perspectivas, o presente artigo mostra os resultados de uma pesquisa
que avaliou a percep¢io ambiental da comunidade interna de uma universidade pabli-
ca federal brasileira, e discute a relacio entre a cultura identificada nos hébitos dessa
comunidade e as politicas publicas de estimulo a sustentabilidade. A pesquisa é parte
integrante de um estudo que aborda o desafio de integrar acdes e mobilizar pessoas para
a construcio de uma cultura de sustentabilidade.

As bases conceituais da educagio ambiental, da percepcdo como objeto de estudo
e das politicas ptblicas em sustentabilidade instituidas nos Gltimos anos estdo descritas
na secio seguinte, e estabelecem o referencial do construto do estudo. Os métodos de
pesquisa e os resultados sdo apresentados apds a se¢@o de referenciais, e as discussoes
foram tecidas a luz dos resultados encontrados. As consideragdes sdo expressas no final
e sumarizam as contribui¢cdes dadas pelo presente artigo.

Educacgao ambiental e transformacao social

A reflexdo sobre a complexidade da educagio ambiental, a qual privilegia o dia-
logo entre as diferentes dreas do saber, ajuda a compreender a formago de novos atores
sociais comprometidos com um processo educativo articulado com a sustentabilidade.
Paralelamente, tal reflexdo também questiona valores e premissas que norteiam as prati-
cas sociais e transformam a forma de pensar o conhecimento e as praticas educacionais
(JACORBI, 2003).

Lima (2009) descreve a educagio ambiental no Brasil como um campo de conheci-
mento e atividade politico-pedagdgica estabelecido entre as décadas de 1970 e 1980. Ela
surgiu como um campo plural e diferenciado que envolve diversas disciplinas cientificas,
matrizes filoséficas, posicdes politico-pedagdgicas, atores e movimentos sociais.

Entretanto, somente em 1999 é que a Politica Nacional de Educacio Ambiental
(PNEA) estabeleceu-se como um dispositivo legal amparado pela Lein. 9.795. A PNEA
definiu a educagio ambiental como um grupo de processos no qual individuo e coletividade
constroem valores e competéncias para a conservagio do meio ambiente.

Pedrini (1997) entende educagio ambiental como um processo educativo e trans-
formador capaz de construir novas posturas, hébitos e condutas. Layrargues e Lima
(2014), ao observarem a multiplicidade de atores, concepgdes, praticas e posicdes politico-
-pedagdgicas, identificaram trés macrotendéncias na educagio ambiental brasileira:a
conservacionista, a pragmadtica e a critica.Tais tendéncias funcionam como tipos ideais
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weberianos com fins didéticos, analiticos e politicos. O estudo desses autores destaca a
escassez de pesquisas como um fator que dificulta o diagnéstico de hegemonias discursivas
na Educagdo Ambiental. Embora as forgas criticas tenham conquistado espago significa-
tivo nessa area, elas s3o constantemente corroidas por um pragmatismo dominante que
busca converter o propésito educativo para o pragmatismo de mercado. Por conseguinte,
o objetivo de promover a cidadania e a educagio politica é preterido pela reprodugio
da légica econdmica empregada na formacdo do trabalhador, na geragio de emprego e
na dindmica de consumo.

As politicas de educacio ambiental ordenam que qualquer institui¢io de ensino
atuante no Brasil deve considerar a educagdo ambiental como um componente perma-
nente dos programas de ensino, o que torna a educacdo ambiental um direito de todos.
As atividades dela resultantes devem fazer parte da educagio geral e escolar, e devem
ser aplicadas por meio de agdes que contemplem a capacitagio de recursos humanos;
o desenvolvimento de estudos, pesquisas e experimentagdes; a produgio e a divulgagio
de material educativo; assim como acompanhamento e avaliagio (BARBIERI e SILVA,
2011). Entretanto, Saito et al.(2011) asseveram que as praticas vinculadas & educacéo
ambiental indicam a adogao de “arranjos paliativos” que nao estimulam os alunos a desen-
volver uma postura critica e transformadora quanto aos problemas que lhes sdo proximos.
Os alunos nio sdo estimulados a atuar de forma efetiva nas decisdes que interferem na
qualidade do ambiente em que vivem.

O cendrio descrito acima destaca um quadro divergente daquele estabelecido
na legislagdo nacional quanto as condi¢oes para a condugio da educagdo ambiental
no pafs. Entretanto, fragilidades sdo encontradas na maior parte das escolas brasileiras,
fato que descaracteriza a pratica da educa¢do ambiental e desafia os educadores no to-
cante a contribuicio efetiva para a conscientizagao dos individuos quanto as questoes
socioambientais. Esse pensamento coaduna com a observagio de Jacobi (2003), que
enxerga a necessidade de transformar o processo de educacio ambiental em um mecanis-
mo critico e inovador, nos niveis formal e ndo formal.O desafio deve ser, acima de tudo,
adotar atos politicos voltados para a promogio da transformacéo social.

Uma pesquisa realizada por Lamosa e Loureiro (2011) focada na relagio entre as
politicas educacionais e a inser¢do da educacgdo ambiental nas escolas piblicas constatou
que a diregio dada as politicas puablicas de educagdo ambiental, no Ambito escolar, ndo
contribui para a resolugao dos principais problemas enfrentados pelos educadores. Esses
pesquisadores revelam que as politicas que priorizam o desempenho e a mobilizacio em
torno da educagio ambiental ndo acompanham as reais necessidades das escolas ptblicas
do pais, uma vez que a construgio dessas politicas ndo contempla o contexto das politicas
educacionais mais amplas e nio é desenvolvida em conjunto com os trabalhadores da
educacio.

Ao correlacionar as perspectivas acima mencionadas a relevincia da participagiao
dos atores envolvidos no processo educacional, Sorrentino et al. (2005) pdem em debate
outros fatores ligados as questdes sociais e observam que a transformagao social, a luz da
educacdo ambiental, vislumbra a superacio das injustigas ambientais, da desigualdade
social e da apropriagio capitalista e funcionalista da natureza, assim como da propria
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humanidade. Esses autores defendem a ideia de que a educagdo ambiental tem como
propésito fomentar o poder das maiorias, que sdo privadas de sua capacidade de auto-
gestdo, e fortalecer a resisténcia ao dominio capitalista nas vidas e espagos dos individuos.

A Percepg¢ao ambiental como objeto de estudo

Os estudos de Brandalise et al. (2009) enfatizam que pessoas distintas podem pet-
ceber a mesma situagido de modos diferentes. A reagdo desses individuos é estabelecida
a partir de sua interpretacio de determinado evento. Assim, faz-se necessario entender
como individuos reagem a questdes como sensagio e percepcdo para compreender porque
assumem Certos comportamentos.

Nesse prisma, Siqueira (2008) destaca que os problemas ambientais sdo percebidos
e interpretados de diferentes maneiras, uma vez que as pessoas encaram os problemas
de acordo com as peculiaridades de suas percepgdes. Tais peculiaridades influenciam a
percepgio de determinados aspectos do ambiente em detrimento de outros problemas
que, de fato, sdo ameacgas imperceptiveis aos 6rgaos sensoriais.

Na visdo de Pacheco e Silva (2006), “percep¢do ambiental é uma representa-
¢éo cientifica e, como tal, tem sua utilidade definida pelos propdsitos que embalam os
projetos do pesquisador”. Nesse aspecto, discutir conceitualmente o termo ‘per-
cep¢ao ambiental’ ndo é apenas uma questdo de apontar quais representagdes parecem
corresponder melhor a realidade, mas explanar as perspectivas cientificas, politicas ou
sociais transmitidas através do uso desse conceito.

Dada a diversidade de conceitos e pensamentos definindo “percep¢io ambiental”,
grande parte da produgio académica sobre o tema incorpora uma dimenséo critica, busca
transformar as realidades e est4 associada a uma experiéncia educativa concreta que tenha
a mudanca como seu eixo central (VASCO e ZAKRZEVSKI, 2010).

Vasco e Zakrzevski (2010) afirmam que estudos focados na percepgio ambiental
sdo fundamentais para a compreensio das interrelacoes entre homem e ambiente, de
suas expectativas, satisfagdes, anseios, julgamentos e condutas (no espaco em que esta
inserido). Tais estudos fornecem subsidios para a construgéo de estratégias que minimizem
problemas socioambientais e implementem programas de educacdo e comunicagio, de
forma a assegurar a participagio dos atores envolvidos no processo de gestao ambiental.

Assim, nota-se que a percepgao ambiental, como objeto de estudo, vem estabele-
cendo crescente produgio de conhecimento, baseando-se em diferentes correntes tedricas
focadas em elucidar a origem das percepg¢des do ser humano quanto ao espaco em que vive.
Pinheiro et al. (2011), em seu estudo sobre sustentabilidade, destacam que a participagio
dos atores envolvidos possibilita um planejamento eficiente, aumenta a probabilidade de
sucesso na implementacio de projetos e difunde o conhecimento sobre o assunto.

Politicas Pudblicas em sustentabilidade

A histéria da gestdo ambiental brasileira tem registrado importantes legislacoes
relacionadas aos principios da sustentabilidade. Entretanto, o Ministério do Meio Am-
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biente destaca que as iniciativas vinculadas a sustentabilidade sfo voluntarias e demandam
engajamento pessoal e coletivo, de modo a mudar habitos oriundos do comprometimento
pessoal e da disposi¢io para incorporar conceitos preconizados (MMA, 2014).

Assim, o grande desafio consiste em transpor o discurso meramente teérico e
concretizar as boas intengdes através de um compromisso sélido, uma vez que a adogao
de principios sustentdveis na gestdo publica exige a mudanga de atitudes e préticas. Para
tanto, segundo o Ministério do Meio Ambiente, é preciso que haja cooperacéo e esfor¢o
mutuo para minimizar os impactos sociais e ambientais advindos de a¢des cotidianas na
Administracdo Publica.

Em sintese, dando maior enfoque a atuagio nas institui¢des publicas, pode-se ex-
trair trés iniciativas governamentais aptas a contribuir objetivamente para as discussoes
relativas ao presente construto, a saber: a Agenda Ambiental - A3L o Projeto Esplanada
Sustentavel (PES) e os Planos de Gestio de Logistica Sustentavel (PLS).

Criada em 1999, a Agenda Ambiental na Administracido Pablica, também co-
nhecida como A3D, surgiu como um projeto do Ministério do Meio Ambiente voltado
para a revisdo dos padroes de produgio e consumo e para a adogio de novos referenciais
de sustentabilidade ambiental no setor pablico. Em 2001, o projeto teve sua aplicagio
ampliada para toda a administragio publica, ganhando status de Programa Agenda Am-
biental na Administracdo Puablica. Os principais objetivos do Programa sio sensibilizar
os gestores publicos quanto as questdes ambientais e estimular reflexdes e mudangas de
atitude entre os servidores para adogido de principios e critérios sustentdveis em suas
atividades rotineiras.

A A3P é composta de cinco eixos teméticos: gestao de residuos, licitacio sustenté-
vel, qualidade de vida no ambiente de trabalho, sensibilizagio e capacitagio dos servidores,
e uso racional dos recursos. Ela foi reconhecida pela UNESCO devido a sua relevancia
e aos resultados positivos obtidos pelo trabalho desenvolvido. Assim, tornou-se um refe-
rencial de sustentabilidade nas atividades pablicas e uma das principais agdes a propor e
estabelecer um novo compromisso do governo federal por envolver critérios ambientais,
sociais e econdmicos em suas atividades administrativas (MMA, 2013).

O Projeto Esplanada Sustentével (PES) foi criado em 2012 por meio de iniciativa
conjunta entre os ministérios do Planejamento, Meio Ambiente, Minas e Energia e Desen-
volvimento Social e Combate 2 Fome. De acordo com a Portaria Interministerial n® 244, que
instituiu o Projeto Esplanada Sustentdvel, a finalidade do PES consiste em integrar agdes
para melhorar a eficiéncia do uso racional de recursos ptiblicos e inserir a varidvel socioam-
biental no ambiente de trabalho. O dispositivo legal faz também referéncia a recomendagéo
do Tribunal de Contas da Unizo ao Ministério do Planejamento quanto a incentivar 6rgios
e instituicdes publicas federais a adotarem um modelo de gestio organizacional sustentado
pela implementacéo de acoes voltadas para o uso racional dos recursos naturais.

Portanto, de acordo com o Ministério do Planejamento, a implementagio do PES
divulgaré e estimulard a implantag@o dos principais programas de sustentabilidade lancados
pelo governo federal, entre eles a A3P O governo tem a expectativa de que o PES seja o
agente de mudanca em temas relacionados 4 nova visdo de gestéo, a nova cultura de gasto
e combate ao desperdicio, e a valorizagao do 6rgao publico, do gestor e das boas praticas.
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Outra medida orientada pela Administra¢do Pablica refere-se ao Plano de Gestao
da Logistica de Sustentabilidade (PLS). Trata-se de uma ferramenta de planejamento
de suporte as praticas de sustentabilidade e a racionalizagdo de gastos e processos em
instituicoes publicas. A elaboracdo desse Plano atende ao art. 16 do Decreto n? 7.746,
de 5 de junho de 2012, que além de prever a implementagao do PLS em érgaos piblicos
federais, também visa a promover o desenvolvimento nacional sustentdvel nas contrata-
coes realizadas pela Administracao Puablica Federal.

As regras para elaboragdo dos PLS’s foram instituidas pela Instrugio Normativa
SLTI/MPOG n? 10, de 12 de novembro de 2012, da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informac@o (SLTI) do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao (MPOG).
Os Planos sio definidos na referida Instrugdo como “ferramentas de planejamento com
objetivos e responsabilidades definidas, agdes, metas, prazos de execugio e mecanismos de
monitoramento e avaliacdo”. Conforme o artigo 5% da IN n? 10/2012, o PLS deve conter,
no minimo: i) a atualizacio do inventdrio de bens e materiais do 6rgéo ou entidade, e a
identificac@o de similares de menor impacto ambiental para que possam ser substituidos;
ii) praticas de sustentabilidade e de racionalizagio do uso de materiais e servigos; iii)
responsabilidades, metodologia de implementacéo e avaliagio do plano e; iv) acoes de
divulgacdo, conscientizagio e capacitagio.

Estudos realizados por Araujo e Mendonga (2007), citados por Teixeira e Azevedo
(2013), retratam que a busca pela sustentabilidade ambiental nas organizagdes resulta
das adequacdes as normas reconhecidas sem deixar de considerar os contextos locais
especificos. Destarte, as politicas ptblicas orientadas pela estrutura de dispositivos legais
do governo federal corroboram a construgio de um didlogo entre literatura e agdes go-
vernamentais.

Métodos

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva de abordagem
quantitativa. A universidade onde a pesquisa foi conduzida apresenta uma estrutura
funcional administrativa composta, dentre outras unidades, por reitoria e vice-reitoria,
sete pro-reitorias, cinco institutos académicos, uma escola técnica vinculada e um hospital
universitario. Atualmente, a instituicio oferece 25 cursos de graduacio, além de cursos de
pos-graduacio lato e stricto sensu, cursos técnicos e de formacéo profissional, e cursos de
extensdo. A populagio calculada, para fins do presente estudo, foi constituida de alunos
de graduagio e servidores do quadro efetivo. Ela totalizou 6.760 individuos (em janeiro de
2014) distribuidos entre 4.710 alunos (69,67%), 1.600 servidores técnico-administrativos
(23,67%) e 450 servidores docentes (6,66%).

A coleta de dados foi realizada por meio de um questiondrio estruturado, adaptado
de Brandalise (2006). O instrumento é composto por questdes que identificam as carac-
teristicas dos respondentes, seguidas de questdes especificas do tema abordado. Seis (6)
dessas questdes eram compostas por alternativas simples de mdltipla escolha e 9 questoes
eram baseadas no uso da escala de atitudes Likert - pontuacio de 1 a 5 (Apéndice I). A
pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade (Protocolo n.

Ambiente & Sociedade B S&o Paulov. XX, n.1 B p.43-64 M jan.-mar. 2017



Percepcdo ambiental e politicas publicas 49

23521513.0.0000.5154) ;um pré-teste das questdes foi realizado em uma amostra de 15
pessoas com o objetivo de validar a semantica do instrumento.

O questiondrio foi diagramado e, subsequentemente, aplicado por meio de formu-
lario eletrdnico (veja material suplementar) encaminhado aos respondentes via e-mail.
Os enderecos eletronicos foram fornecidos pela secretaria de registros académicos e pela
drea de recursos humanos da institui¢io. A amostra minima para a aplicagao da pesquisa
era de 385 pessoas, erro amostral de 0,05, intervalo de confianga de 95% (Z = 1,96), e
P (proporgio populacional) de 50%. A partilha proporcional da amostra, ao se conside-
rar os segmentos de alunos, servidores técnico-administrativos e docentes, resultou na
amostragem de 387 sujeitos, sendo: 269 alunos, 92 servidores técnico-administrativos
e 26 servidores docentes. O acompanhamento de recebimento das respostas ocorreu
semanalmente; & medida que os retornos nfio eram efetivados no prazo estipulado de 15
dias, um novo lote de respondentes era formado, através de processo de sorteio aleatério,
até que a amostra desejada fosse alcancada.

As varidveis acessadas pelo questiondrio foram analisadas por meio de distribuigao
de frequéncia, média e desvio-padrio;e organizadas em categorias de respondentes (aca-
démicos, docentes e técnico-administrativos) como forma de obter valores totalizados e
valores para cada variavel.

Indicadores médios, submetidos & analise de varidncia (Anova) e ao teste de com-
paragio multipla de Tukey - quando os pressupostos de normalidade foram atendidos pelo
teste de Kolmogorov-Smirnov com correcdo de Lilliefors e de homocedasticidade pelo
teste de Levene — foram usados para tratar os dados obtidos. A anélise de variAncia nio-
-paramétrica, com uso do teste de Kruskall-Wallis e do teste de comparag¢ao multipla de
média das ordens (rancking), foi aplicada para analisar a violagao dos critérios para uso
da Anova. O nivel de significAncia adotado em todas as analises foi de 5%.

O uso de testes paramétricos e ndo-paramétricos em escalas de avaliagio com-
postas por varidveis nio diretamente observaveis (formato de medida ordinal) tem sido
discutido na literatura. Alguns estudos de simulagio tém justificado empiricamente que
sua andlise considere as varidveis como intervalares, quando itens adicionados ou seus
valores médios sdo utilizados. Tal procedimento possibilita o uso de testes paramétricos
quando os pressupostos de normalidade e homogeneidade de varidncia sdo atendidos,
caso contrério, o uso de testes nao paramétricos é adotado (Carifio,2008).

Resultados

Individuos do sexo feminino, entre 21 a 30 anos, com renda familiar entre 5 a 7
saldrios minimos,predominaram no grupo de entrevistados(Tabela 1).
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Tabela 1 — Distribuicao de frequéncias das caracteristicas dos respondentes

Variavel N(%)
Vinculo com a instituicao
Académico 268 (69,4)
Docente 26 (6,7)
Técnico-Administrativo 92 (23,8)
Sexo
Feminino 239 (61,92)
Masculino 147 (38,08)
Idade
Até 20 anos 69 (17,88)
entre 21 e 30 anos 221 (57,25)
entre 31 e 40 anos 47 (12,18)
acima de 40 anos 49 (12,69)
Renda Familiar (sm — salarios minimos)
de1a4sm 62 (16,06)
de5a7sm 141 (36,53)
de 8a10sm 56 (14,51)
acima de 10 sm 127 (32,90)

Fonte: elaborada pelos autores

De acordo com a pesquisa, 368 (95,09%) entrevistados desconheciam os indi-
cadores de desempenho ambiental da universidade, tais como consumo de 4gua, energia
elétrica, telefonia e volume de residuos gerados. Desse total, 282 (73,06%) indicaram o
acesso as informagdes como um fator negativo, 83 (21,45%) ndo viam necessidade em
obter essas informagdes e 3 (0,77%) entendiam que nfo é importante conhecer tais in-
dicadores. Apenas 18 (4,65%) respondentes disseram ter conhecimento do desempenho
ambiental da institui¢do devido as suas atribui¢des no trabalho ou porque, em algum
momento, ja haviam tido a curiosidade de acessar essas informagoes (Gréfico 1).

Grafico 1 — Acesso aos indicadores ambientais da universidade
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Fonte: elaborado pelos autores.
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O estudo revelou também que 267 (69%) integrantes da comunidade interna néo
participavam e desconheciam a oferta de programas relacionados a gestdo de residuos
na institui¢ao; 29 (7,49%), embora conhecessem a oferta dessas atividades, afirmaram
néo participar dos programas. Além disso, 91 (23,51%) respondentes declararam maior
envolvimento nas agoes de gestdo de residuos promovidas na instituicio (Gréfico 2).

Grafico 2 — Participagao em atividades sobre gestao de residuos
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Fonte: elaborado pelos autores.

Com relagio ao nivel de conhecimento sobre sustentabilidade, 3,88% dos respon-
dentes afirmaram ter dominio sobre o assunto; 22,28% disseram ter muito conhecimento;
e 36,53% alegaram deter pouco conhecimento sobre o tema; pouco mais de 40% assumi-
ram néo entender ou néo saber definir seu nivel de conhecimento sobre sustentabilidade
(Tabela 2). Em contrapartida, os resultados apontaram que mais de 80% das pessoas
consideraram ser muito ou extremamente importante investir na capacitagdo da comu-
nidade interna quanto a temas relacionados a sustentabilidade.

Os participantes foram indagados quanto a conhecerem o programa A3P do go-
verno federal. De acordo com os resultados,1,55% conhecia ou ja havia ouvido falar da
Agenda Ambiental; 19,17% ja haviam ouvido falar, mas ndo conheciam o programa; e
73,32% disseram desconhecer totalmente essa iniciativa do governo federal (Tabela 2).
Quando perguntados quanto a quem atribuem a responsabilidade de separar o lixo para
reciclagem, 90% dos respondentes entendiam que a sociedade é a principal responsavel
por essa agio. Esse nimero foi seguido por 5,70% de respondentes que viam essa atri-
bui¢do como responsabilidade do Estado; menos de 5% dos respondentes apontaram a
responsabilidade como sendo dos fabricantes e cooperativas.
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Tabela 2 — Percentual de respondentes com grau de conhecimento sobre o tema
sustentabilidade e sobre os programas do governo federal

Varidvel (%)
Nivel de conhecimento sobre sustentabilidade
Considera que tem total conhecimento sobre o tema 3,88
Tem muito conhecimento sobre o assunto 22,28
Tem pouco conhecimento sobre o tema 36,53
Nao sabe definir o nivel de conhecimento que tem sobre o tema 36,27
Nio tem conhecimento algum sobre o assunto 3,89
Nivel de conhecimento sobre A3P ou PES
Conhece os programas ou pelo menos um deles 1,55
Ouviu falar e conhece um pouco 4,66
Ouviu falar, mas niao conhece 19,17
Ainda no teve interesse pelos temas 1,29
Desconhece totalmente esses programas 73,32

Fonte: elaborada pelos autores.

Quanto aos dados relativos aos hébitos sustentéaveis praticados pela comunidade
no cotidiano (Tabela 3), 4 dos 9 itens estudados apresentaram significAncia estatistica
(p<0,05). Tal resultado indica diferenca de hébitos entre alunos, professores e técnico-
-administrativos.

A pesquisa revelou que a comunidade interna reflete pouco sobre a possibilidade
de reutilizar residuos produzidos no cotidiano antes de joga-los no lixo. A diferenca des-
tacada nesse item indica menor conscientizagio no segmento académico; e maior, entre
os docentes.

Os resultados apontaram que académicos e técnico-administrativos algumas ve-
zes fazem uso da pratica de separar e dispor os residuos comuns para coleta, enquanto o
segmento de docentes afirma ter essa atitude habitualmente em seu cotidiano. Houve
diferenga entre as categorias de respondentes, com tendéncia de menor média para a
populacdo académica.

A pesquisa revelou um cenério em que a comunidade interna atua com pouquissima
prética sustentavel de reciclagem do lixo produzido. Os indicadores médios desse item
apresentaram os menores indices na analise de comparagio, o que indica uma tendéncia
negativa para essa prética, principalmente na categoria ‘alunos’ (2,12).

O estudo apresentou resultados positivos, do ponto de vista da sustentabilidade
(4,66), no que diz respeito aos hébitos referentes ao consumo de dgua e energia elétrica.
Predominou o comportamento habitual de desligar aparelhos eletronicos e luzes ao dei-
xar 0 ambiente onde faziam uso desses equipamentos, bem como o bom hébito de fechar
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a torneira ao escovar os dentes. Entretanto, os respondentes (independentemente de
categoria) afirmaram que raramente fecham a dgua do chuveiro enquanto se ensaboam
- aspecto destacado na categoria ‘docentes’ como apresentando o segundo menor indice
da pesquisa (2,19).

Em relacdo ao consumo de papel, foram abordadas duas situacoes cotidianas: uma
referindo-se ao uso de papel-toalha nos sanitarios, e outra quanto ao uso de folha de papel
para impressdo. Os resultados ndo apontaram discrepancias de comportamento entre os
respondentes e evidenciaram que a comunidade interna, ao fazer uso de papel-toalha,
frequentemente segue as recomendagdes dadas para a sua utilizagio. Da mesma forma, a
mesma comunidade evita gastos desnecessarios de papel ao nao imprimir mensagens e/ou
anexos de correios eletronicos. Os respondentes afirmaram que, de maneira habitual, além
de imprimir em modo frente e verso, reutilizam a parte residual como rascunho (Tabela 3).

Tabela 3 — Média e desvio-padrao da dimensio relativos aos habitos cotidianos de
acordo com a categoria de vinculo dos respondentes.

Questbes™ Técnico- Académico Docente Teste de Total
Administrativo Kruskall-Wallis
Y] +dp J +dp J +dp Valor de p M dp
11 3,42 +1,06° 3,04 +1,01° 3,85 +0,832 < 0,0001 3,18 +1,04
12 3,26 + 1,33 2,89 +1,29° 3,85 +1,382 0,0004 3,06 +£1,33
13 2,59 +1,33 2,12 +1,16b 2,61 +1,33 0,0041 2,26 +1.23
14 4,60 0,702 4,68 + 0,59° 4,69 +0,55° 0,5596 466 0,62
15 4,72 0,622 4,62 +0,842 4,42 + 0,942 0,3033 463 +0,80
16 2,70 +1,50°2 2,33 +£1,362 219 + 1,502 0,0876 241 £1,41
17 3,85 +1,132 3,50 £ 1,222 4,08 +0,98° 0,0076 362 +1,19
18 4,34 +0,80° 4,39 +0,882 4,38 + 0,982 0,5151 4,38 +0,87
19 4,02 *1,04° 4,01 £1,032 4,46 +0,762 0,0876 404 1,02
*Questdes

11 - Antes de jogar algo no lixo, vocé reflete em como poderia reutiliza-lo?

12 - Vocé separa o lixo que pode ser reciclado (papel, plastico, vidro, metais) e os dispde para coleta?
13 - Vocé pratica alguma reciclagem do lixo que vocé produz?

14 - Apaga as luzes, desliga TV, aparelho de som, ventilador/aguecedor quando sai do ambiente?

15 - Fecha a torneira enquanto escova os dentes?

16 - Fecha o chuveiro enquanto se ensaboa durante o banho?

17 - Ao utilizar papel-toalha em banheiros vocé faz uso conforme o recomendado (ex: maximo 2 folhas)?
18 - Vocé evita imprimir coisas desnecessarias (por exemplo: contelido de e-mail e anexos)?

19 - Ao imprimir, vocé utiliza os dois lados do papel, ou reutiliza-o como rascunho?

Legenda: p: média
dp : desvio-padréo
a, b : letras diferentes indicam médias diferentes (p< 0,05) para teste de comparagéo multipla

Fonte: elaborada pelos autores.
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Discussao

A partir dos resultados do questionério foi possivel conhecer as ideias dos
individuos sobre como se comportam frente as varidveis ambientais e identificar,na
comunidade interna da universidade estudada, tendéncias positivas de habitos que
consideram questdes ambientais. Entretanto, alguns aspectos demandaram maior
atencio e destacaram-se como oportunidade para o desenvolvimento da cultura de
sustentabilidade local.

O estudo de percepgio evidenciou que a comunidade interna ainda desconhece
o desempenho ambiental da prépria instituicio, o que caracteriza um nivel baixo de
comunicag¢io interna relativa a esses indicadores. Da mesma forma, a comunidade
apresenta timida participacdo nas atividades de cunho socioambiental oferecidas pela
organizagio. Alguns estudos afirmam que fatores como transparéncia e acesso a informa-
¢Ao caracterizam-se como parte relevante do processo de mobilizagao e engajamento em
acoes de sustentabilidade. Buarque (2008) assevera que o desenvolvimento sustentdvel
local depende da capacidade de mobilizacdo dos atores envolvidos e de um ambiente de
inovagdo que estimule a busca de alternativas e gere capacidade de adaptagdo da comu-
nidade s mudangas de contexto.

Apesar de a comunidade demonstrar uma tendéncia a comportamentos favoraveis
ao desenvolvimento sustentédvel, outro aspecto observado mostra que o nivel baixo de
conhecimento sobre sustentabilidade e sobre os programas de governo implementados nos
tltimos anos - para estimular os 6rgaos publicos a atuarem no contexto socioambiental -
persistem. O estudo revela haver lacunas entre a percepcéo ambiental do grupo estudado
e a insercio de politicas publicas voltadas para a sustentabilidade.

Essa dicotomia acerca da sustentabilidade encontrou amparo em alguns estudos
que constataram que temas relacionados ao desenvolvimento sustentével muitas vezes
sfo inseridos de forma isolada e por iniciativas individuais. Além disso, a falta de co-
nhecimento ou de consenso sobre o tema ‘sustentabilidade’ sdo fatores que dificultam a
implementacio de acdes conjuntas e interdisciplinares (PALMA; ALVES; SILVA, 2013).
Outros estudos apontam para a necessidade de fazer com que o gestor protagonize as
discussdes sobre sustentabilidade ao destacar que o desenvolvimento gerencial dentro das
organizagdes resulta em potenciais beneficios e promove reflexdes criticas para o alcance
de tal propésito (CLOSS e ANTONELLO, 2014).

O descompasso na relac@o entre percepgio e politicas de sustentabilidade aumenta
amedida que o governo institui diretrizes socioambientais, sem que sejam realizadas agdes
de mobiliza¢io dos atores envolvidos. Tais diretrizes devem ser elaboradas, sobretudo ao
se avaliar a cultura institucional e a percepgio coletiva, para que se adote estratégias que
resultem maior eficdcia na implantacdo das politicas no cendrio real e maior efetividade
no processo de educacio ambiental junto ao publico participante.

Assim, tanto o processo de mobilizagio dos atores quanto a conexdo das aspiracoes
politicas e coletivas devem considerar que impactos ambientais sdo percebidos e interpre-
tados de forma diferente pelas pessoas, tendo em vista que a percep¢ao individual afeta
a forma de encarar os problemas ambientais. [sso significa dizer que a comunidade como
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um todo pode perceber determinados impactos como sendo muito mais importantes que
outros, que seriam, de fato, ameagas reais (SIQUEIRA, 2008).

Logo, a avaliagio de percepcdo mostrou que a comunidade interna acredita que
a sociedade é responsavel pela destinagio do lixo que produz; no entanto, a prépria co-
munidade caracteriza-se como sendo pouco atuante em praticas de selecio e reciclagem
de residuos. Ademais, foi possivel avaliar que, na atitude de descarte do lixo, prevalece
a consciéncia de limpeza e desfazimento e nfo o cuidado em selecionar e destinar corre-
tamente os diversos tipos de residuos.

Outro ponto de destaque advindo da percepgao da populacio estudada remete aos
resultados que mostram um nivel muito baixo de envolvimento da comunidade interna
em praticas de reciclagem. Tal situagio, por um lado, pressupde certo desinteresse desse
ptblico pelo tema e, por outro lado, demonstra a falta de estimulo para com essas prati-
cas no Ambito da instituigao. E importante ressaltar que esse item apresentou 0 menor
indicador médio da pesquisa, o que revelou que a categoria ‘académicos’ figura-se como
o principal piblico que aplica um comportamento voltado para a sustentabilidade. Esse
resultado pode ser visto como uma oportunidade que abre espaco para que as praticas
sustentiveis sejam implementadas na universidade.

Os resultados mostraram que a comunidade interna tende a praticar habitos
sauddveis quanto ao uso de recursos naturais do ponto de vista da sustentabilidade. As
trés categorias de respondentes revelaram bom nivel de comportamento e percepgiao
ambiental, exceto no uso de dgua e energia elétrica durante o banho, item que provou a
caracteristica prevalente de baixa conscientizagdo quanto ao uso desses recursos.

Por fim, o cendrio identificado pelo presente estudo demonstra que a comunidade
interna da universidade tende a uma percepg¢io ambiental positiva. Porém, hd uma parte
dessa comunidade que apresenta caracteristicas de um grupo que ainda tem baixa per-
cep¢ao dos impactos ambientais resultantes de seus habitos cotidianos, principalmente
daqueles que exigem interesse, esforco individual e disposi¢ao dos atores envolvidos para
que haja mudancas efetivas.

Consideracdes Finais

As informacdes obtidas através da presente pesquisa de percepgio permitiram
conhecer melhor o panorama institucional e o perfil comportamental da comunidade
universitdria no tocante a atuacio socioambiental. Da mesma forma, a literatura de re-
feréncia utilizada aqui permitiu analisar a relagio entre as expectativas governamentais
e o grau de consciéncia ambiental do grupo estudado.

A partir do construto adotado foi possivel concluir que ¢ justamente a dicotomia
teoria/pratica que instaura o desafio de articular os prop6sitos dos ditames legais e o arranjo
de potenciais e deficiéncias identificado na comunidade estudada.

A comunicagio para a sustentabilidade faz-se essencial e prioritria no contexto
estudado, uma vez que sem ela frustra-se o anseio governamental de efetivar a partici-
pagio coletiva e o intercAmbio de saberes estimulados pelas normativas. Contudo, o que
se vé é um cendrio firmado em ideais, sem a consolidagio das agdes e 0 cumprimento
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das metas. Logo, é importante compreender que ambientes onde informagdes circulam
entre pessoas tendem a ser mais eficazes na promocdo de mudancas de percepgio, valores
e comportamentos. S3o, afinal, ambientes mais promissores para o desenvolvimento da
cultura de sustentabilidade.

O estudo também demonstrou que a categoria ‘discentes’ apresenta os indices
mais baixos de conscientizac@o e adesdo a préticas sustentaveis tais como a reutilizagao
e reciclagem de residuos. Isso significa dizer que uma vez a educagio sendo a esséncia do
negdcio no ensino universitario, essa categoria passa a ser o publico-alvo. Portanto, ela
deve ser preparada para exercer o papel de protagonista no enfrentamento de problemas
socioambientais, seja no mercado de trabalho ou na sociedade na qual se insere.

Finalmente, urge adotar acdes de mobilizacdo para questdes socioambientais na
comunidade interna da institui¢do por meio da implementagao e do aprimoramento de
discussdes sobre o assunto. Assim serd possivel concretizar a participagio individual e
coletiva nas praticas sustentaveis e ratificar o compromisso do Estado, o qual é legitimado
pelas politicas publicas por ele instituidas.
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APENDICE I
Instrumento de Pesquisa

Este questiondrio é parte de um instrumento de pesquisa de mestrado (UFTM) que
tem por finalidade conhecer a percep¢do da comunidade interna da UFTM em relagio
as questdes ambientais. Vocé foi selecionado para participar desse estudo e, portanto, en-
fatizamos que a sua colaboragio é muito importante. Pedimos que responda as perguntas
de acordo com o que vocé percebe ou sente, que o faga de forma sincera e pessoal, sem se
preocupar em ser politicamente correto, amigavel ou agradével. Favor assinalar somente
uma alternativa de resposta. No é necessario identificar-se.

1 —Sexo: () Feminino ( ) Masculino

2—Idade: () até20anos ( ) entre2le30anos ( ) entre 31 e 40 anos

() mais de 41 anos

3 — Indique a categoria de seu vinculo com a UFTM

() aluno () docente ( ) técnico administrativo

4 — Renda familiar em sal4rios minimos (s.m.):

( )dela4sm ( ) de5a7sm. ( ) de8al0sm.

() acimade 10 s.m.

5 — Vocé tem conhecimento sobre os indicadores de desempenho ambiental da
UFTM? (consumo de 4gua, consumo de energia, custos de telefonia, residuos gerados,

etc.)

() Sim, por motivo de alguma pesquisa ou por ser uma de minhas atribui¢oes
na instituigao.

() Sim, pois ja tive essa curiosidade e acho que é uma informacéo relevante.

() Nao, pois nunca pensei ou necessitei obter esse tipo de informacio.
() Nao, porque nio acho que estas informagdes sejam importantes.
(

) Nio, mas acho importante que essas informacdes sejam acessiveis.
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6 — No ambito da Universidade, como vocé avalia sua participacdo em programas
de gestio de residuos:

) Excelente. Participagio constante e ativa.

) Bom. Participagio razoével.

) Regular. Pouca participacéo.

) Nao participo, embora conhega a oferta dessas atividades.

) Nao participo, pois desconhego as ofertas dessas atividades.

P

7 — Qual dessas afirmagdes melhor descreve seu nivel de conhecimento sobre o
tema sustentabilidade?

) Tenho total conhecimento sobre o tema.

) Tenho muito conhecimento sobre o tema.

) Nao sei definir meu nivel de conhecimento.
) Tenho pouco conhecimento sobre o tema.

) Nao tenho conhecimento sobre o tema.

P

8 — Em sua opinido qual o grau de importancia que vocé atribui ao ato de capacitar
servidores da UFTM em assuntos relacionados a sustentabilidade?

) Extremamente importante.
) Muito importante.

) Importante.

) Pouco importante.

) Sem importAncia.

P

9 — Vocé conhece ou ji ouviu falar sobre Agenda Ambiental da Administracéo

Pudblica (A3P) ou sobre o Projeto Esplanada Sustentavel (PES)?
() Sim, conheco a A3P e /ou PES.
() Sim, mas conheco pouco.
() Jéaouvi falar, mas ndo conhego.
() Desconheco totalmente.
() Ainda nfo tive interesse pelo assunto.

10— A quem vocé atribui maior responsabilidade em separar o lixo para reciclagem?

() Fabricantes ( ) Sociedade ( ) Governo ( ) Cooperativas
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Habitos do cotidiano.

11 - Antes de jogar algo

papel, ou reutiliza-o
como rascunho?

vezes

no lixo, vocé reflete em | —() O O O O~
. 12 Sempre Frequentemente Algumas Pouquissimas Nunca

como poderia reutiliza- vezos vezes

lo?

12 - Vocé separa o lixo

que pode ser reciclado

(papel, plastico, vidro, | —() O O O O~

metais) eos dlspﬁ)e para Sempre Frequentemente Alvg:ZrZ:s Pou%:l';:;mas Nunca

coleta?

13 - Vocé pratica algu- 0O O O O O-

ma reCIC1agem dO hXO Sempre Frequentemente Algumas Pouquissimas Nunca
A d 7 vezes vezes

que voce proauz:

14 - Apaga as luzes,

desliga TV, aparelho de

som, ventilador/aque- | —() O O O O

Cedor quando Sai dO Sempre Frequentemente Alvg:zn;:s Pouc\;/L;l’;;:;mas Nunca

ambiente?

15 - Fecha a torneira O O O O O

enquanto escova os Sempre Frequentemente Algumas Pouquissimas Nunca

dentes? s e

16 - Fecha o chuveiro e O O O O~

enquanto se ensaboa Sempre Frequentemente Algumas Pouquissimas Nunca

durante o banho? v e

17 - Ao utilizar papel-

-toalha em banheiros | —() O O O O
A S F 1t t Al P issil N
VOCe faz uSO Conforme empre requentemente \?:ngzs ou%L:;:;mas unca

o recomendado?

18 - Vocé evita impri-

mir coisas desneces-

sarias (por exemplo: | —() O O O O
- . Sempre Frequentemente Algumas Pouquissimas Nunca

contetdo de e-mail e vezes vezes

anexos)!

19 - Ao imprimir, vocé

utiliza os dois lados do | —() O O O O~

Sempre Frequentemente Algumas Pouquissimas Nunca

vezes
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Resumo: Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa de percepcio ambiental
realizada em uma universidade federal brasileira e discute a relacio entre a cultura iden-
tificada na comunidade estudada e as politicas publicas de estimulo a sustentabilidade.
Trata-se de um estudo descritivo de abordagem quantitativa, no qual foi utilizado um
instrumento estruturado para analisar os habitos cotidianos de 387 sujeitos da comuni-
dade interna da instituicio. Os resultados mostraram que a comunidade interna tende a
percepc¢io ambiental positiva, porém tem pouca percep¢io quanto aos impactos ambien-
tais resultantes de seus hébitos. A partir desse construto, teceu-se uma discussio sobre
as expectativas governamentais intrinsecas nas politicas publicas instituidas e o grau de
consciéncia ambiental do grupo estudado. Concluiu-se que o cenério socioambiental
da universidade caracteriza-se pela dicotomia teoria/pratica, que atua como barreira na
dinAmica do desenvolvimento da cultura de sustentabilidade local e desafia a articulagio
entre os prop6sitos dos ditames legais e o arranjo de potenciais identificado na comuni-
dade interna.

Palavras-chave: Percepcio Ambiental. Politicas Puablicas. Gestao Socioambiental.

Abstract: This paper presents results of a survey of environmental perception, held in a
Brazilian federal University, and discusses the relationship between culture identified in
the community studied and the public policies to foster sustainability. This descriptive
study with quantitative approach, in which structured instrument was used to analyze
the everyday habits of 387 subjects of internal Community of the institution. The results
show that the internal community tends to positive environmental perception, but realize
little environmental impacts resulting from their habits. From that construct, weaved up
discussion on Government expectations, and the degree of environmental awareness of
the studied group, concluding that the social scenario of the University is characterized by
the theory/practice dichotomy, which acts as a barrier in the dynamics of the development
of culture of local sustainability and challenges that are articulated the purpose of legal
dictates with the potential arrangement identified in internal Community.



Keywords: Environmental Perception. Public Policies. Social And Environmental Mana-
gement.

Resumen: Este articulo presenta los resultados de una encuesta de percepcién ambiental,
realizada en una universidad federal brasilefia y discute la relacién entre 16s aspectos cultu-
rales identificados en la comunidad estudiada y las politicas ptblicas para fomentar la soste-
nibilidad. Este estudio descriptivo con enfoque cuantitativo utilizé instrumento estructurado
para analizar los habitos cotidianos de 387 individuos de la comunidad universitéria. Los
resultados muestran que la poblacién evaluada tiene tendencia para la percepciéon ambiental
positiva, pero conoce poco sobre el impacto sobre el ambiente resultante de sus hébitos.
A partir de esta construccion, se discuten las expectativas del gobierno, insertadas en las
politicas publicas y el grado de conciencia ambiental del grupo estudiado. Se concluye
que el escenario sécio-ambiental de la Universidad se caracteriza por la dicotomia teorfa/
practica, que actia como una barrera para la dindmica del desarrollo de la cultura de la
sostenibilidad local y crea el reto para que sean articulados 16s propdsitos de l6sdictamenes
legales considerando el potencial identificado entre l6sindividuos entrevistados.

Palabras clave: percepcién del medio ambiente. Politicas piblicas. Manejo social y
ambiental.




