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Resumo

Este estudo tem como objetivo examinar algumas das implicacdes das mudancas tecnolégicas na administracio pudblica
brasileira, particularmente no Ministério da Fazenda, do inicio do século XIX (de forma mais superficial) até as Ultimas
décadas do século XX, com énfase no periodo pés-1930. A pesquisa se baseia num estudo de caso isolado, a partir de
evidéncias qualitativas colhidas de fontes secundérias.

Foi constatado que as mudangas tecnoldgicas influenciaram a gestdo administrativa do Ministério da Fazenda,
particularmente desde 1980, década a partir da qual a globalizacdo se faz sentir mais fortemente, fruto do
desenvolvimento das tecnologias da informacdo, o que levou a um aceleramento do paradigma tecnolégico na
administracdo publica brasileira; mais concretamente, no Ministério da Fazenda.

Introducéo

Este estudo visa examinar algumas das implicacdes das mudancas tecnol égicas na administracdo publica brasi-
leira, particularmente no Ministério da Fazenda, do inicio do século XIX (de forma mais superficia) até as ul-
timas décadas do século XX, com énfase no periodo pds-1930.

O Ministério da Fazenda foi escolhido como exemplo central dessas mudancas por se tratar de um 6rgao tipico
e de grande relevancia para a administracao publica brasileira, no qual profundas ateragdes ocorreram, em de-
corréncia das transformagdes tecnol égicas.

A escolha do referido tema tem suas origens na escassez de estudos sistematizados relativos ao assunto. Logo,
embora esse estudo tenha como foco o Ministério da Fazenda, podera servir como auxilio a outras pesguisas,
mesmo aguel as centradas em outros organismos.

O corte tempora foi feito levando em conta a importancia da chegada da familia real portuguesa em terras
brasileiras e das transformagdes no cenario burocratico-administrativo dai decorrentes, em especial quanto a
criacdo e a consolidacdo dos cargos burocraticos nos departamentos do Real Eréario (6rgao embrionério do
Ministério da Fazenda). Tais transformacbes e os impactos que os avangos tecnoldgicos tém exercido no
mundo do trabalho sdo o avo deste estudo. Cabe ressaltar que a opcdo de analisar o Ministério da Fazenda
durante o século XIX, de forma mais genérica - demarcando apenas sua criagdo, as principais reformas e a
estruturacdo priméria de 6rgaos, departamentos e cargos -, se deve ao fato desta andlise estar centrada nesse
ministério a partir de 1930, periodo em que se configura uma nova dinémica politico-industrial no Brasil.
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Este estudo foi desenvolvido a partir da consulta a livros, periddicos e documentos de cunho legal, em visitas a
bibliotecas, museus e ao proprio Ministério da Fazenda; valendo-se igualmente de pesquisas na internet. E im-
portante destacar que os dados sobre os cargos administrativos foram obtidos em consulta a Colecédo de leis da
Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1808-2000), importante fonte documental que contém leis, decretos
e dvaras, cujo primeiro volume surgiu com a chegada da familiarea e que é publicada até hoje. Naturalmente,
tais leituras — e os exercicios de interdisciplinaridade propostos — ndo seriam devidamente aproveitados sem
que se estabel ecesse uma relagdo adegquada com o contexto historico. Assim, a pesguisa bibliogréfica represen-
tainstrumento fundamental para a andlise do periodo abordado, bem como sua relacéo com atecnologia desen-
volvida e até mesmo com a producao literaria.

Esta pesquisa esta dividia em cinco capitulos. O capitulo 1 estabel ece o conceito que Ihe serve de base e que diz
respeito aos paradigmas dominantes no periodo analisado. No capitulo 2, é feita uma breve apresentacéo de
algumas das principais transformactes tecnoldgicas no mundo e, em particular, no Brasil, como forma de
contextualizar o Ministério da Fazenda. No capitulo 3, € apresentada a metodol ogia seguida neste estudo. O
capitulo 4 descreve as principais mudancas e reformas ocorridas no ministério, desde a sua criacdo em 1808 até
o final do século XX. Finalmente, o capitulo 5 busca verificar as mudancas que as inovagdes tecnol gicas
provocaram nos cargos burocréticos da administracdo publica brasileira, particularmente no Ministério da
Fazenda, durante o referido periodo.

1. O conceito

Este estudo, que visa examinar as principais transformagdes tecnol égicas que ocorreram no Ministério da Fa-
zenda, durante os séculos XIX e XX - com particular énfase no periodo a partir de 1930 -, tem como base 0
conceito de paradigma, visto que as referidas transformagtes ocorreram no ambito de determinados padrfes
técnicos e econdmicos. Para esclarecermos esse conceito, recorremos essencialmente ao modelo de Freeman e
Perez (1988), 0 qual em muito se aproxima da teoria dos Business cycles de Schumpeter (1939). Algumas refe-
réncias serdo iguamente feitas a Dosi (1982, 1988), autor que também aborda atema aqui analisado, no &mbito
do conceito de paradigma.

Comecgando por tratar dessa questdo de um ponto de vista mais remoto (porém, ndo menos importante), faca-
mos referéncia a Schumpeter (1939), para quem as inovagdes tecnol dgicas estdo relacionadas com a dinamica
do crescimento econdmico. O autor defende a existéncia de uma relativa periodicidade nas variagOes de certos
fatos econdmicos, variactes essas que ele denomina de ciclos. Baseado nessa idéia e retomando ateoria dos ci-
clos longos de Kondratieff (ciclos com periodos de 50 a 60 anos), Schumpeter argumenta que os ciclos econé-
micos sdo perturbaces do sistema econdmico, por longos periodos, relativamente a um estado de equilibrio.
Para tal, defende que o desenvolvimento econdmico resulta de trés categorias de fatores. os fatores externos
(como grandes encomendas da administracgo publica), os fatores de crescimento gradual e as inovagdes, sendo
estas o fator dominante para a evolugéo econdmica.

Ainda segundo Schumpeter, os ciclos longos séo caraterizados pela confluéncia ou agregacdo de inovages que
desencadeiam afaseinicial de prosperidade. Essa fase de prosperidade é caraterizada por uma série de projetos
inovadores, seguida de uma expansdo econdmica marcada pelo aumento de crédito e investimento, de receitas e
de empregos. Porém, a medida que as tecnologias adotadas sdo incorporadas ao sistema produtivo, o investi-
mento vai abrandando e a economiavai caminhando para um processo de acomodacdo, dando inicio a fase de
recessao. Essa fase, que atua de um modo continuo e crescente, conduz a depressao, que por sua vez perdura
enquanto houver investimento mal-sucedido e capacidade de oferta excessiva em face do nivel da procura
Quando recomega o estado de equilibrio, inicia o chamado periodo de recuperacdo, marcado por investimentos
em pesguisa e desenvolvimento, o que faz ressurgir uma nova era de inovagoes.

Para Schumpeter cada ciclo tem uma identidade prépria, ndo se tratando, portanto, de um processo repetitivo.
Assim, é nesta teoria dos ciclos longos que se encontram muitos dos pressupostos basicos do modelo Freeman+
Perez, modelo esse que possui uma natureza macroecondémica (FREEMAN e PEREZ, 1988). Nesse modelo, 0s
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autores desenvolveram aidéa de paradigma técnico-econdmico, argumentando que o crescimento esta relacio-
nado com uma combinacdo de vantagens técnicas e econdbmicas. Com efeito, o surgimento de novos paradig-
mas origina novas oportunidades tecnoldgicas. 1sso porque, periodicamente, ocorrem mudancas tecnol égicas
associadas a aplicacdo de inovagdes radicais.

Freeman e Perez (1988) sugerem que algumas mudancas tecnol dgicas, apds um periodo prolongado de incuba-
¢d0, geram oportunidades para o surgimento de novos mercados e investimentos lucrativos e, se as condicdes
sociais e ingtitucionais estiverem em sintonia com essas mudangas, € gerado um clima de confianga nos empre-
sarios, clima esse que estabelece um longo ciclo de expansao econdmica. No entanto, Freeman e Perez chamam
a atencdo para o fato da mudanca tecnol 6gica nem sempre provocar um clima de confianca podendo, pelo con-
trério, gerar incertezas. 1sso porque o investimento em novos produtos e processos tem um retorno incerto. E é
agui que 0 Schumpeterian entrepreneurship entra, como elemento decisivo para a instauracdo de um clima de
confianga. Com efeito, de acordo com Schumpeter, a adocéo de inovagdes por parte de um empreendedor, faz
Com que 0s passos deste sgjam seguidos por outros, 0 que conduzird a uma série de projetos inovadores. Assim,
no seguimento dessa idéia, Freeman e Perez (1988) defendem que atitudes empreendedoras, na fase inicia das
mudangcas tecnol égicas, s80 essenciais para causar euforia no mercado e aumentar o clima de confianga

Ta como Schumpeter, Freeman e Perez (1988) defendem que as mudancas tecnol 6gicas sdo especificas e, den-
tro dessaidéia, distinguiram quatro tipos de inovacoes:

» inovagdesincrementais- S0 asmai's comuns e ocorrem continuamente em qualquer atividade. Resultam de
invencdes e melhorias no processo de producdo. Esse tipo de inovagdo, por si s, ndo provoca efeitos dra-
méticos e pode mesmo passar despercebida;

» inovagles radicais - raramente ocorrem e sd0 mais descontinuas. Decorrem de pesquisas deliberadas em
empresas, universidades ou laboratérios governamentais. Essas inovagdes ja provocam mudancgas estrutu-
rais,

* mudancas no sistema tecnolégico - essas mudancas em tecnologia sdo dificeis de ser alcancadas e resultam
da combinacdo de inovagdes incrementais e radicais. Afetam a economia, podendo mesmo gerar novos seto-
res. Essas mudancas podem ser comparadas com o que Schumpeter designou de “ constelacdo de inovagtes’
(clusters de inovagdes em material sintético, petroquimica, maquinaria e outras).

* mudancas nos paradigmas técnico-econbmicos - que sdo as chamadas revolugdes tecnolégicas. Algumas
dessas mudancas tém tal alcance, que influenciam o comportamento de toda a economia. Conduzem a e
mergéncia de novos produtos, servicos, sistemas e indlstrias, levando a um metaparadigma. Nesse sentido,
a mudanca de paradigma é percebida pela presenca de um fator-chave (key factor) que, sendo um fator que
ja existia antes do novo paradigma comecar a se desenvolver, sd se impde quando o fator-chave do para-
digma em vigor comeca a dar sinais de fragueza. A partir do momento em que a nova tecnologia comega a
ser adotada, a mudancatorna-se irreversivel. O fato de haver uma readaptacéo ao novo paradigma, por parte
de toda a estrutura econdmica, socia, politica e institucional, justifica a adocéo da expressdo paradigma téc-
nico-econdmico, por parte de Freeman e Perez (1988).

Ainda quanto aos paradigmas, no &mbito dos ciclos de crescimento econdmico, Perez (1985) afirma que estes
dependem de um ambiente social, politico e institucional favoravel. Logo, podemos observar que existe uma
forte inter-relacdo entre crescimento e desenvolvimento econdmico, inovagdo tecnoldgica e aparato institucio-
nal, conceitos que ndo podem ser compreendidos isoladamente.

Perez (1985) observa, ainda, que o paradigma técnico-econdmico tem por base um model o assente numa orga-
nizacdo produtiva, que define as combinages mais eficientes e de menor custo para um determinado periodo,
afetando as decisdes de investimento. E, precisamente, 0 novo paradigma técnico-econdmico que muda as for-
mas de organizacao, distribuicdo e relacdo da producdo. De fato, um novo paradigma técnico-econdmico afeta
guase todos os aspectos do sistema produtivo, envolvendo novos conceitos de eficiéncia para a organizacdo da
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producdo, novos modelos de gestéo e organizacdo empresarial, novos perfis de postos de trabalho e novos pa-
drdes de investimento.

Perez (1985) também destaca o fato de existir uma confrontagcdo socia sempre que um novo paradigma estaem
vias de ser incorporado. 1sso se deve, essenciamente, as profundas alteragdes da maquinaria existente e ao fato
do padrdo predominante de comportamento socia e a estrutura ingtitucional terem sido moldados de acordo
com as necessidades e possibilidades criadas pel o paradigma anterior.

Dos (1982) também se aproxima das abordagens analisadas até aqui, porém, levanta a questdo das trajetorias
tecnol égicas. Para ele um paradigma tecnol égico pode ser definido como um padréo para a solucéo de proble-
mas predeterminados, e a maneira como se chega a solucdo desses problemas é denominada de trajetoria tecno-
l6gica. Assim, segundo o autor, uma trgjetéria pode ser entendida como um padrao de resolucdo de problemas,
para 0s quais, uma vez identificados, convergem os esforgos tecnol gicos.

Dos (1982) também acredita na interacdo existente entre fatores econémicos e fatores ingtitucionais, no ambito
da busca e selecéo de novos paradigmas tecnoldgicos. Com efeito, a inovagdo ndo € apenas a implantacdo de
algo novo, mas um processo social na qual ela é sustentada economicamente, seguindo procedimentos estabe-
lecidos. Portanto, o surgimento de um novo paradigma depende de mudangas no sistema socid, €, dentro desse
sistema, a estrutura econémica € um fator bastante importante. Além disso, o autor afirma que as politicas pi-
blicas tém papel importante na busca por novas trajetdrias tecnol égicas, pois para que ocorra 0 processo de se
lecdo e emergéncia de novos paradigmas, S0 essenciais os fatores ingtitucionais e de regulamentacéo e controle
que fazem a ponte entre a ciéncia e atecnologia.*

Dessaforma, podemos verificar que os autores aqui abordados tém pontos de vista idénticos quanto ao progres-
so tecnolégico. Com efeito, este tem por base a mudanca de paradigma, pois um paradigma, sgja técnico-
econémico (FREEMAN e PEREZ, 1988) ou tecnolégico (DOSI, 1982), sempre traz consigo inovacdes tecno-
|6gicas. Essas inovages interferem nas forcas produtivas, tanto em termos de recursos fisicos quanto de recur-
s0s humanos.

Com efeito, essas dteragdes chegam a cada pais de forma e em ritmos diferentes, pois os paises divergem no
modo como conduzem a mudanca tecnolégica, ndo sd no ambito das politicas governamentais de promogéo da
inovacdo, mas também das suas instituicdes socioeconémicas. Logo, é natura que essas mudangas ocorram no
Brasil de um modo diferente do verificado em outros paises. Como € objetivo deste estudo verificar de que
forma essas mudancas ocorreram no Brasil, em particular no Ministério da Fazenda, comecemos por uma breve
abordagem de algumas das principais ateraces tecnoldgicas ocorridas, em nivel mundial, entre os séculos
XI1X e XX, como forma de contextualizar areadidade brasileira e verificar se existe uma defasagem significati-
vaentre essa redlidade e a do resto do mundo.

2. Uma breve abordagem acerca do contexto tecnolégico nos séculos XIX e XX

2.1 Mundo

Durante a primeira metade do século X1X, o mundo viveu a primeira Revolugdo Industria (ver tabela descriti-
va, em anexo). Essa fase marca o encerramento do primeiro ciclo longo de Schumpeter, que teveinicio por vol-
ta de 1780 e ficou marcado pelo predominio dos seguintes key factors: algoddo, téxteis, ferro e maguina a va-
por. Nesse ponto, Freeman e Perez concordam com Schumpeter, ja que também destacam esse periodo como o
periodo da primeira Revolucdo Industrial e enfatizam os mesmos key factors. A partir de ent&o, a mecanizagéo
comeca a ser apalavrade ordem (FREEMAN e PEREZ, 1988), ainda que sO se estenda aindlstria e a agricul-
tura.

! Dosi (1982) propde a existéncia de fortes similaridades entre a natureza e os procedimentos da ciéncia e da tecnologia.
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Por volta da segunda metade do século X1X, comega o segundo ciclo longo de Schumpeter. E a segunda Revo-
lucéo Industrial, que vai até finais do século X1X, tendo como key factors: aferrovia, o vapor e 0 aco. Contudo,
ainda ndo € nessa fase que o0s avangos tecnol gicos serdo sentidos na administracdo publica (FREEMAN e PE-
REZ, 1988).

A entrada no século XX, de acordo com Schumpeter, assinala o inicio do terceiro ciclo longo, o qual se prolon-
ga por toda a primeira metade do século e é designado por ciclo neo-mercantilista. Os key factors sdo os setores
quimico, elétrico e automobilistico. Mais uma vez, Freeman e Perez partilham da opini&o de Schumpeter, tanto
no que diz respeito ao corte temporal, como no que se refere aos key factors (FREEMAN e PEREZ, 1988). Es-
se periodo, entretanto, foi também atamente influenciado por dois acontecimentos que marcaram o século X X:
as duas Guerras Mundiais. Nesse aspecto, € possivel afirmar que arelacdo entre o trabal ho cientifico e sua apli-
cacdo tecnologica, sO comega com al Guerra Mundia (1914-1918). Durante esse periodo, em todos os paises
beligerantes, os cientistas foram mobilizados para o esforco de guerra, e, apartir de entdo, aindustria descobriu
o0 tremendo poder da ciéncia para alcancar solugdes tecnol égicas.

O desencanto com a tecnologia sd ocorre com a Grande Depressdo, que se inicia nos EUA, em 1929, e rapida-
mente se aastrapara o resto do mundo. A Grande Depressdo pode ser interpretada, dentro dateoria schumpete-
riana, como uma fase resultante do periodo de euforia econdmica gerada pelo modelo de producdo em massa
(ou fordista), o qual provocou um desequilibrio entre a capacidade de oferta e a capacidade de procura, dando
origem aumafase recessva (TORRES JR., 1994).

Porém, esse cenario ndo impede a continuidade do processo de inovagao tecnolégica, 0 qual tem um grande
impulso, particularmente, com a Il Guerra Mundia (1939-1945). O conflito acaba por estabelecer uma
civilizacdo tecnolégica mundial, pois todos os exércitos exigiam uma tecnologia moderna. Além disso, todos
eles utilizavam mé&o-de-obra ndo-ocidental na guerra tecnolégica, isto €, na constru¢do de maquinaria moderna
para o provimento de material bélico. Isso fez com que a populagdo,em escala mundial, passasse a ter
consciéncia do poder, em parte terrivel, da moderna tecnologia.

E, também, pertinente afirmar que uma das conseqiiéncias do avanco tecnol dgico esté relacionada com o nivel
educacional. De fato, a tecnologia progride tanto que, no inicio do século XX, a afabetizacdo torna-se uma
necessidade socia nos paises industrializados. Na fébrica ou no escritorio, passa a ser necessario saber ler e
escrever, pelo menos, num nivel elementar. Em termos administrativos, note-se que, no inicio do século XX, a
maior parte do trabalho de escritério era essencialmente manual, situagco que caracterizou quase todo o0 século
XIX. Uma boa caligrafia era, portanto, requisito necessario para o exercicio de um cargo administrativo, o que
tornava o trabalho excessivamente lento. S6 com a proliferacdo da maquina de escrever nos escritorios (que
surge nos EUA, no fim do século XIX, mas so se aperfeicoa, tornando-se automética, na década de 1930) é que
o trabalho passa a ser feito mais rapidamente e de uma forma mais atraente, correta e econdmica (PESSANHA,
1987).

Porém, até a primeira metade do século XX, o grande esforgo tecnolégico esteve centrado nos dois conflitos
bélicos, o que fez com que a tecnologia chegasse mais lentamente ao campo da administragcdo publica. Nessa
fase, que abrange toda a primeira metade do século XX, a méaquina continuou a ser palavra de ordem, mas sob
0s auspicios da engenharia, @ medida que o trabalho tecnol6gico se tornava cada vez mais especializado, em
virtude da crescente complexidade da tecnologia e do crescente conhecimento cientifico e tecnol 6gico.

Durante esse periodo, 0 quadro capitalista se consolida em todo 0 mundo. Os paises da Africa, da Asia e da
América Latina, que se colocam fora dos pélos de desenvolvimento, estdo atrelados as nagdes industriais e so
vistos como fornecedores de matéria-prima barata e consumidores de produtos manufaturados cada vez mais
valorizados.

A tecnologia atinge o mais alto grau de sofisticagdo. Produzir melhor e com menos custo torna-se uma
obsessao instrumentali zada pela pesquisa, a qual passa a ser alvo dos governos e das proprias empresas, quando
S30 criados centros universitérios de pesguisa tecnolégica. As fébricas de maior porte comegam a criar 0s seus
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laboratorios. Surgem maquinas de fazer maquinas, novos produtos e novas méquinas (NISKIER, 1972); num
quadro de inlmeras inovacOes incrementais e radicais (FREEMAN e PEREZ, 1988). Alguns exemplos dessa
Situacdo podem ser observados na tabela cronol dgica, em anexo.

Essa nova era da industrializagéo traz um surto de desenvolvimento industrial e o gradativo distanciamento
entre paises desenvolvidos e paises subdesenvolvidos. De acordo com Freeman e Perez (1988), isso acontece
porque os paises divergem no modo como conduzem a mudanca tecnoldgica, ndo sd quanto as politicas
governamentai s de promogao da inovagdo, mas também no que diz respeito aos agentes econdmicos.

Podemos observar que, durante esse periodo, grande parte das inovagdes tecnol 6gicas surgem nos EUA. Aliés,
S30 precisamente essas inovagdes tecnoldgicas que vao fazer com que surja a linha de montagem nos EUA,
cujos pioneiros, Taylor e Ford, levam para o interior da organizacdo a l6gica mecanicista.

Com o fim da Il Guerra Mundial, em 1945, comeca - e ainda estd em curso - aterceira Revolucéo Industrial,
mais conhecida como Revolugdo Tecnoldgica. E a era da energia atdmica, da cibernética, da bioquimica, da
microeletrGnica, da computagdo, da biotecnologia e das telecomunicagdes, conforme demonstrado na tabela
cronol 6gica em anexo.

Ofimdall GuerraMundia e a entrada na segunda metade do século XX marcariam, entdo, o inicio do Ultimo
ciclo econdmico longo. O inicio dessa fase, de acordo com Freeman e Perez (1988) € marcado por um boom
(semelhante ao de 1850-1860) baseado na difusdo de um novo paradigma técnico-econdémico. De acordo com
0s autores, esse boom é consequiéncia da predominancia de politicas keynesianas, que evitaram outra grande
depressdo, como a de 1930.

Entretanto, as profundas recessdes dos anos 1970 e 1980 - caracterizadas por elevadas taxas de desemprego -
derrubaram a possibilidade de qualquer €eficacia das paliticas keynesianas. A crise estrutural da década de 1980
foi tdo profunda, que chegou mesmo a ser comparada a Grande Depressdo. De acordo com Schumpeter, a
principal fonte de flutuacéo ciclicafoi ainstabilidade do investimento. Isso decorre de diferencas na percepcao
das oportunidades de investimento por parte dos empresarios, e do fato de que as proprias inovacdes verificadas
S0 mai's ou menos perceptivels, conforme o tipo.

E precisamente nesse nivel que atua o paradigma da tecnologia da informagao (atualmente em vigor), que surge
como forma de transmitir o contelido especifico do novo paradigma técnico-econdmico, o qua requer uma
infra-estrutura que permita suprir a demanda por novos métodos ja adotados, assm como para torné-los
acessivels (FREEMAN e PEREZ, 1988). Com efeito, os sistemas de informacdo estdo cada vez mais
associados aos processos produtivos, além de criarem condicOes favoraveis ao surgimento de outras inovagoes.
Logo, 0 novo paradigma técnico-econdmico - que implica a capacidade de lidar com vastas e variadas
informacBes - é um paradigma flexivel, contrério ao paradigma mecanicista em vigor até entdo.

Em termos administrativos, as mudancas também se fizeram sentir e a estrutura organizacional deixou de ser
puramente funcional e hierarquica, adotando um modelo misto e hibrido, a organizacdo matricial, que oscila
entre a énfase interna nas fungdes organizacionais e a énfase externa no produto ou no servico oferecido pela
empresa.

A globalizacdo da economia, proporcionada pela tecnologia da informacdo, fez com que, a partir da segunda
metade do século XX, as fungdes administrativas conhecessem um grande crescimento. O emprego de pessoa
administrativo cresceu, principa mente, em virtude do volume das comunicagdes, da conservagao de dados e de
outras atividades burocréticas, compensando os efeitos restritivos sobre a mao-de-obra, gerados pela automagéo
e 0 advento de modernos equipamentos de escritério (PESSANHA, 1987). Assim, é importante referir que, em
1982, nos EUA, o desemprego tecnolégico foi reconhecido como um problema socia (ver tabela cronolégica,
em anexo).
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Contudo, para algumas instituicoes, ainstalagdo de computadores pouco afetou o quadro total de funcionérios,
surgindo, inclusive, novas especializaces. Muitas empresas que automatizaram suas atividades de escritério
aumentaram também seus investimentos em instalagdes e equipamentos. Conseqlentemente, muitos
funciondrios se libertaram de tarefas rotineiras e repetitivas, sendo novamente treinados e incumbidos de outras
fungdes, em outros departamentos (PESSANHA, 1987).

Com efeito, a semelhanca do que ocorreu na segunda Revolugdo Industrial, com o telefone e o telégrafo, a
automacdo também possibilitou, durante a Revolucdo Tecnoldgica, a criacdo de varios outros tipos de
aividades, com 0 emprego de muitas pessoas em hovas funcdes.

Paralelamente, com o crescimento econbmico e a descoberta de novos métodos de trabalho, decorrentes do
desenvolvimento tecnolégico, o controle estatal sobre as atividades privadas aumentou, através de impostos e
de drgéos reguladores, 0 que fez surgir nas empresas, novas tarefas administrativas, decorrentes do
preenchimento de formul&rios e da apresentacéo de documentos até entdo desnecessarios (PESSANHA, 1987).

Mas, se a tecnologia conduziu, ainda que indiretamente, a essa Situacdo, 0 desenvolvimento tecnoldgico
também é fruto do contexto da época, ja que a crescente carga de trabalho que recai sobre os servicos
administrativos passa a exigir a implantagdo de métodos e equipamentos mais rapidos e eficientes. Exemplo
disso é o aperfeicoamento do cartdo perfurado para a contabilidade, que representou um grande avango na
tarefa de redlizar trabalhos de maior volume (NEUNER e KEELING, 1972).

Por outro lado, com o passar do tempo, 0 advento das tecnologias da informacéo torna-se cada vez mais
evidente, e 0 conhecimento passa a ser a maior riqueza das organizagfes. 1sso faz com que ainflexibilidade das
producdes padronizadas seja ultrapassada por sistemas flexiveis, pelo trabalho em rede e aptidbes especificas.
Nas empresas, a hierarquia administrativa passa a ser gradativamente substituida pelas redes internas e os
departamentos funcionais e de produtos/servicos do esquema matricial, comecam a ceder lugar as equipes de
trabalho; com o foco nos controles tornando-se cada vez mais flexivel, promovendo ainovacéo, a criagdo e a
propagacdo do conhecimento. A internet € ilustrativa dessa situacao.

Portanto, na passagem para 0 século X XI, as empresas mantém estreita cooperacéo em termos tecnol égicos, de
controle de qualidade, treinamento, planos de investimento e de produgéo.

De fato, 0 sistema mecanicista, que vigorou até a primeira metade do século XX, da lugar a um sistema
organico, que procura adaptar-se a ambientes instaveis e turbulentos, como € o ambiente em que a maioria das
empresas vive atuamente.

No campo administrativo, de acordo com Daft (2000), a estrutura organizacional deixa de ser burocrética,
permanente, rigida e definitiva, passando a ser flexivel, mutével, adaptativa e transitoria. A autoridade deixa de
se basear na hierarquia e no comando, para se apoiar no conhecimento e na consulta. O desenho definitivo de
cargos e de tarefas, com funcles estéveis e bem definidas - e profissionais especidistas e univaentes -, da
lugar a um desenho provisorio, com cargos mutaveis, redefinidos constantemente e com profissionais
polivalentes. O processo de decisdes, centralizado na clpula da organizacdo, cede a vez a um processo
descentralizado ad hoc (aqui e agora); enquanto que as comunicagfes passam de verticais a horizontais.

Em suma, a burocracia do paradigma mecanicista da lugar a uma “adhocracid’, que se torna emergente na
segunda metade do século XX (DAFT, 2000). Tudo isso devido a evolugdo datecnologia dainformacdo, a qual
leva a globalizagdo da economia e provoca, consequientemente, profundas alteractes ndo apenas econdmicas,
mas também sociais, politicas e culturais, com influéncia decisiva na administragdo publica.

Contudo, convém sdientar que a influéncia da tecnologia na administracéo publica ndo se faz sentir da mesma
forma em todas as economias, ja que as condicdes que viabilizam um paradigma tecnoldgico num dado pais,
sdo diferentes ou até inexistentes em outro. Portanto, sdo as especificidades de cada economia que marcam a
diferenca, e as indtituigdes sdo os principais atores na modelagem de novos patamares tecnolégicos. Na
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verdade, a administracdo publica tem um papel-chave na evolucdo do processo econdmico, € Schumpeter
chegou mesmo a explicitar as encomendas da administracdo publica como uma das modalidades que mais
potencializam a inovagdo. Como exemplo temos ndo s6 a industria da defesa (como aconteceu nas duas
Guerras Mundiais), mas também a investigacao cientifica em dominios de ponta ou que exigem investimentos
pesados (como a exploracdo astrondutica ou afisica das particul as € ementares).

Nesse sentido, podemos concluir - segundo o modelo Freeman-Perez (1988), ateoria de Dos (1982, 1988) e
0s pressupostos da teoria de Schumpeter (1939) - que a influéncia entre o desenvolvimento tecnoldgico e a
administracéo publica é mitua, pois entre as grandes fontes de desenvolvimento tecnoldgico estéo os
investimentos da administracéo publica, e o que dai resulta em muito influencia toda a estrutura e organizagéo
do sistema publico.

2.2 Brasil
2.2.1 Algumas caracteristicas da evolugdo tecnologica brasileira

Com a chegada da familiarea ao Brasil, em 1808, a sede do governo portugués é transferida da Europa para a
América e, “de um dia para 0 outro, o Brasil passava [na prética, mas ndo teoricamente] a situacdo de
metrépole e Portugal, a de colénia’ (MARQUES, 1976, p.615). Assim, algumas medidas sdo tomadas (ver
tabela cronol égica em anexo):

» abertura dos portos brasileiros ao comércio mundia;
» ¢liberadaainstalacdo de fabricas na col6nia; ou sgja, liberacéo da atividade industrial (alvara de 1-4-1808);
» S8 criadas diversas ingtituigies, como:
= Banco do Brasil;
* ImprensaRégia;
* Intendéncia-Geral da Policig;
= Consglho Supremo Militar;
» Red Juntado Comércio, Agricultura, Fébricas e Navegacao;
» Tribunal de Mesa e do Desembargo do Paco e da Consciéncia das Ordens,
» FErério Régio (ou Real Erério).
Essas medidas ndo ficam por aqui e o alvara de 1808 é complementado pelo avara de 1809, que proporciona
» isencdo de direitos aduaneiros as matérias-primas necessarias as fébricas nacionais;
» jsencdo do imposto de exportacdo para os produtos manufaturados do pais;
= concessao de privilégios exclusivos, por 14 anos, aos inventores de novas maquings,
»  concessao de empréstimos as manufaturas de algodéo, 18, seda, ferro e ago (LUZ, 1975).

Assim, mesmo se observando um esforgo parafavorecer o desenvolvimento industrial do Brasil, um ano apés o
avara de 1809 ser instituido, € assinado um tratado com a Inglaterra, conferindo as manufaturas inglesas uma
tarifa preferencial de 15%, inferior mesmo a outorgada aos géneros portugueses, que pagavam 16%. Logo, o
mercado brasileiro é entregue as manufaturas inglesas, o que anulou todo o esforgo anterior em favor das
fébricas nacionais (LUZ, 1975).

Em 1815, com atransformacdo do Brasil em Reino Unido ao de Portuga e Algarve, asituacéo industria do pa-
isndo se dterae, em 1821, quando afamiliareal regressaa Portugal, o pais fica numa situagdo econdémica des-
favoravel, o que dificulta o seu avanco tecnoldgico. As finangas brasileiras estavam de tal forma comprometi-
das que, em 1825, o Banco do Brasil € liquidado.
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Em 1822, com a Independéncia do Brasil, comeca o Primeiro Reinado. Porém, o pais continua em dificuldades,
com fortes limitagbes a0 progresso técnico; em parte, fruto da politica de cambio livre e da concorréncia das
manufaturasinglesas. A esse proposito, € importante referir que o Brasil, parase livrar da situacéo vexatoriaem
relacdo a Inglaterra, vai concedendo as outras nagdes os privilégios auferidos pel os ingleses e, com o decreto de
28-9-1828, todas as mercadorias estrangeiras passam a pagar direitos aduaneiros narazéo de 15%, qualquer que
fosse a sua origem.

Logo, a economia brasileira permanece a margem do processo de industrializacdo e, em conseqiiéncia, ndo se
reproduzem no pais as condigdes necessarias ao desenvolvimento interdependente que envolvia os setores de
educacdo, ciéncia, tecnologia e indUstria, que estéo na base das transformagdes socioecondmicas trazidas pela
Revolugdo Industrial.

E mesmo com uma estrutura econdmica predominantemente agricola, as ciéncias agrérias ndo prosperaram. A
mao-de-obra escrava ndo favorecia nem justificava iniciativas visando elevar seu padrao técnico e educativo, o
que, por seu turno, ndo permitiu mudancas nas técnicas produtivas. Dai a fragilidade das medidas isoladas,
tipicas da época, que ndo possibilitaram o enraizamento da pesquisa cientifica e tecnoldgica e a difusdo do
progresso técnico na economia nacional (FERREIRA, 1983). Essa situacdo ndo se alterou nem com a criagdo
da Sociedade Auxiliadora da Industria Nacional, em 1828.

Em 1835, é elaborado um decreto de incentivo as construcoes ferrovidrias, que, mais tarde, sera aproveitado
pelo Visconde de Maua.

Na década de 1840, expiram os diversos tratados comerciais entre o Brasil e 0s outros paises, incluindo a
Inglaterra, e o pais passa a ter oportunidade para criar uma nova politica de protecéo aindistria nacional. Nesse
sentido, é criada, em 1844, a Tarifa Alves Branco, cujo objetivo principa € prover rendas ao Estado, mas que
acaba por beneficiar a indUstria, na medida em que passa a tributar em 30% a maioria dos produtos
estrangeiros, protegendo, assim, as manufaturas nacionais (LUZ, 1975).

Contudo, esses esforgos para promover o desenvolvimento industria brasileiro ja ndo encontram um ambiente
tao favoravel como o existente na época dos avaras de dom Jodo VI. Em meados do século XIX, o café
domina a economia brasileira, instaurando uma mentalidade baseada na crenca de um destino eminentemente
agricola do pais. Além disso, havia no Brasil e nos demais paises ocidentais, a conviccdo no equilibrio
econdmico pela reparticéo internacional do trabalho, mediante a qual haveria nagBes agricolas (como o Brasil)
e nagdes industriais. Esse dilema — promover aindustrializacgo do pais ou atender aos interesses agricolas - é
vivido pelos dirigentes brasileiros durante longo tempo.

Na passagem para a segunda metade do seculo XIX, entretanto, alguns acontecimentos determinantes para o
futuro do pais d&o impulso a atividade industrial no Brasil. O fato mais significativo foi a extin¢do do tréfico de
escravos, em 1850, o que tem conseqiiéncias ndo s em relacdo a mao-de-obra, mas também quanto ao capital,
gue toma outro rumo. A extingdo do tréfico, juntamente com as epidemias e a grande absorcéo de méo-de-obra
pela lavoura monocultora do café, cria grandes problemas de escassez de méo-de-obra, contribuindo para a
elevacdo dos precos dos géneros de primeira necessidade. Diante desse quadro, o governo imperia toma vérias
medidas que visam ativar a construcdo de estradas de ferro e de rodagem, estimular a colonizacéo estrangeirae
aperfeicoar a agricultura, pela divulgacdo de processos técnicos mais avancados e pela adocdo de maquinaria.
Também, nessa época, surge um visionario que direciona seus esforcos para 0 desenvolvimento industrial do
Brasil. E le 0 Visconde de Maug, que redliza investimentos na siderurgia, nas inddstrias naval e mecanica, no
transporte ferroviario, aguético e no setor bancario, entre outras atividades; mas que ndo tem sucesso em seus
empreendimentos, por falta de apoio governamental.

A seguir, alguns dos acontecimentos que marcam esse periodo, particularmente, nos transportes e nas
comunicagdes (ver tabela cronol 6gica, em anexo):
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* nadareados transportes, em 1851, € feita a primeira ligagdo, por navio a vapor, entre o Brasil e a Inglaterra.
Em 1854, Mauainaugura a primeira ferrovia no Brasil;

* nas comunicacdes, em 1852, a telegrafia elétrica chega ao Brasil e, em 1874, 0 pais passa a se comunicar
diretamente com a Europa, através de cabo transatlantico. Em 1883, atelefonia é implantada no Brasil.

Podemos observar, entdo, que entre meados das décadas de 1850 e de 1880, o Brasil passa por um periodo de
acentuado progresso, especialmente, nos transportes e nas comunicacdes. Embora a atividade agricola continue
a absorver grande parte dos capitais e da méo-de-obra disponiveis, algumas pequenas fébricas e empresas s
fundadas, nesse periodo (ver tabela cronol 6gica, em anexo).

Em 1869, o vapor é utilizado pela primeira vez no ramo téxtil, em So Paulo, mas nem por isso a indUstria se
torna totalmente mecanizada. Em 1877, surgem as primeiras companhias ferrovidarias inglesas. Apesar disso,
nesse mesmo ano, o Brasil é atingido por uma profunda crise econdmica, 0 que leva varios estabel ecimentos de
crédito a faléncia, incluindo o do Visconde de Maua (fundado em 1851). Em um cenario caracterizado por
protecdo tarifaria moderada para a industria naciona (Rio Branco) e por um governo que ndo intervém
diretamente no setor, o0 pais vive um mal-estar econémico que nem a criagdo da Associacdo Industrial, em
1880, consegue superar.

Por outro lado, se 0 desenvolvimento dos meios de transporte e a instalagdo das linhas telegraficas muito
contribuiram para 0 desenvolvimento do pais, iguamente impulsionaram a conquista do mercado brasileiro
pelas mercadorias estrangeiras. Contudo, ja existia no Brasil um embrido de indUstria que reagia e tentava
impor-se através de politicas protecionistas (LUZ, 1975). Mesmo assim, sd no ultimo periodo do século X1X é
que o Brasil apresenta sinais mais consistentes de desenvolvimento, situacdo para a qua € determinante a
promulgacdo da Lei Aurea, em 1888, extinguindo a escravido no pais. A abolicdo da escraviddo faz com que
0s antigos escravos adquiram a condicdo de assalariados e passem a congtituir um mercado consumidor
potencial, mercado esse que antes era bastante reduzido. Por outro lado, as cidades brasileiras passam a receber
um grande fluxo de imigrantes europeus, 0s quais trazem consigo alguma prética de trabalho no setor industrial,
segmento no qual também se fixam, ndo se limitando a atividade agricola, como antes acontecia.

E também a partir desse momento que a producéo cafeeira experimenta a fase de maior impulso e o Brasil se
torna o maior exportador mundial do produto (SIMONSEN, 1939). Nao obstante a primazia do café, dessa vez,
jacomegava a surgir uma mentalidade de defesa do desenvolvimento industrial.

Se em termos industriais, um maior desenvolvimento s comecga a partir do final do século X1X, em termos
administrativos, ndo ha referéncias a adocéo de tecnologia, a0 longo de todo esse periodo. O trabaho
burocrético continuava basicamente manual, materializado nos livros anotados a bico de pena.

De fato, durante quase todo o século XIX, o Brasil permanece na chamada era agricola e/ou artesana (ver
tabela descritiva, em anexo), ndo acompanhando o paradigma mecanicista vigente na Europa e nos EUA. Em
1889, com a Le Aurea e a imigracio crescente, 0 comego de um surto industrial da inicio a um paradigma
semi-mecanicista. “Semi” porque ndo atinge todos 0s setores, nem consegue se expandir para um nimero
expressivo de organizagdes. Além disso, o setor siderlrgico ndo estava desenvolvido, e sem ele seria dificil
avancar ha mecanizacdo e na industrializacdo. Esse atraso ocorre porque na Europa, por causa da Revolucéo
Industrial, desenvolve-se uma educacao mais tecnol dgica e crescem os contingentes de técnicos e trabal hadores
industriais urbanos, ao passo que o Brasil estimula uma educacéo que, além de dlitista, € contraria a formagéo
de uma mentalidade mais prética e a0 nascimento de ocupacdes de cardter mais técnico e cientifico. A lite
intelectual brasileira, educada, em grande parte, dentro do padréo ideoldgico liberal-burgués vigente na Franca
e na Inglaterra é porém, conservadora e antimodernista, pois esta saindo de uma sociedade rural-escravocrata.
E uma elite educada para manter o status quo da velha ordem agréria e patrimonial.

Logo, se poucos particulares com sentido empresaria instalam as novidades em fazendas ou fébricas; se o
Estado incentiva 0 gosto e 0 emprego de inventos modernos, com aimportacdo de alguns e com a concessdo de
privilégios, isencOes e prémios a quem os admita ou conceba, a extensdo e 0 uso dado as experiéncias tém
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alcance reduzido. Permanece a mentalidade de que o Brasil deveria continuar agricola, ndo se valorizando as
inovacOes. Essa mentalidade provoca um circulo vicioso, no qual ndo se fala em progresso, uma vez que a
poderosa dlite burguesa instalada ndo necessitava dele para enriquecer, pois ja vivia de forma abastada.

Em suma, apesar do século XX preparar 0 mundo para assistir a grandes transformactes de carater econdmico
e tecnol dgico, oriundas dos paises mais desenvolvidos, o avanco tecnoldgico brasileiro foi insignificante. Em-
bora as décadas que antecederam 0 segundo quartel dos oitocentos tenham sido uma espécie de ante-salaparao
crescimento em escala mundial da economia capitalistaindustrial - mudando definitivamente as relagbes entre
as pessoas -, no Brasil, o desenvolvimento tecnol6gico caminhava mais devagar. De fato, enquanto na Europa
e nos EUA a paavra-chave da primeira metade do século X1X foi “mecanizacéo”, no Brasil foi “artesanal”.
Essa situag8o sb comega a sofrer ligeira ateragdo no final do século X1X e, mais intensamente, no inicio do s&
culo XX; em particular, com a | Guerra Mundial, que da um certo impulso a indUstria nacional, por causa das
dificuldades de importacdo, o que estimulou o surgimento de novas indUstrias. De fato, durante esse periodo, 0
volume das importagdes sofre uma queda, pois os principais fornecedores de manufaturas estdo diretamente
envolvidos no conflito. Assim, livre, por algum tempo, da dificil concorréncia dos produtos estrangeiros, a in-
dustria brasileira comega a ser incrementada. Em 1920, o primeiro censo realizado ap0s a guerra mostra que o
Brasi| j& possuia 13.336 estabel ecimentos industriais, contra os 3.258 apurados no censo de 1907. Cabe obser-
var, que para a tabulacéo dos dados do censo de 1920, foi utilizada a maquina de Hollerith, equipamento que o
Ministério da Fazenda brasileiro ja usava desdel917.

Durante a década de 1920, so criados dois importantes organismos para o desenvolvimento industria e tecno-
I6gico do pais (ver tabela cronoldgica, em anexo):

* em 1926, é criado o Laboratdrio de Ensaios de Materiais (LEM); e
* em 1928, € criado o Centro das IndUstrias do Estado de Séo Paulo (Ciesp).

Ainda que a criacdo desses 6rgéaos indique a vontade de se promover o desenvolvimento tecnol 6gico e industri-
al do pais, a generalizacdo de uma consciéncia politica favoravel aindustrializacdo so surge com a Revolucao
de 1930. Isso decorre da preocupacdo quanto a sustentacdo do nivel da atividade interna, visando minimizar o
impacto da Grande Depressao, que atingiu o Brasil em 1929, e que se materializou na reducdo das exportacoes
nacionais. Portanto, a Revolucéo de 1930, liderada por Getulio Vargas, lanca as bases do Estado administrativo
no Brasil e da inicio a0 verdadeiro paradigma mecanicista, em territério nacional. Vargas assume, entéo, o
compromisso de implantar a grande siderurgia como setor indispensavel a um amplo programa de industriali-
zagdo naciona. Alias, segundo Vargas, o surto industrial sO estaria assegurado se 0 Brasil estivesse habilitado a
fabricar a maior parte das maguinas que Ihe eram indispensaveis. Com efeito, esse movimento entende como
prioritéria a ampliacdo do setor de méquinas e equipamentos que servisse de apoio ao surto industrial desgjado
naquela época (FERREIRA, 1983).

Em 1931, é criado o Ministério do Trabalho, da Industria e do Comeércio e sdo promulgadas uma série de leis
sociais. Em 1933, a indUstria torna-se a principal fonte econémica brasileira, em substituicdo ao café. O que
muito contribuiu para esse impulso foi o fato do Brasil, durante a Grande Depresso, ter visto as suas exporta-
¢Bes comprometidas. Como ndo tinha recursos para continuar a comprar produtos estrangeiros, viu-se compdi-
do alancar méo do talento industrial nacional, aponto de, jaem 1940 - quando os efeitos da |l GuerraMundial
ainda ndo eram sentidos em toda a sua amplitude - , 0 parque industrial do pais ja registrar 49.418 unidades de
producdo (RIBEIRO, 1986). No entanto, para que o Brasil chegasse a década de 1940 nessas condi¢des, outros
acontecimentos importantes marcaram os anos 1930, especia mente no campo administrativo (ver tabela crono-
|6gica, em anexo):

» em 1933, écriada alegidacao trabahista;

» em 1936, € instaurada a primeira lei geral para o servico publico, criando normas bésicas de administracdo
de pessoal e um sistema de classificago de cargos;
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= em 1938, é criado 0 Departamento Administrativo do Servigo Publico (Dasp), “braco administrativo” do
governo Vagas (eleito em 1934). Para cumprir a sua missdo, o Dasp iniciou um movimento de profissionali-
zacao do funcionaismo publico, implantando um sistema de ingresso competitivo e critérios de selegdo por
merecimento. Além disso, centralizou as atividades rel acionadas a pessoal, materiais, orgamento, organiza-
¢a0 e métodos (KEINERT, 1994).

Entretanto, s na década de 1940, com all GuerraMundial, € que o Brasil vive uma profunda revolucdo indus-
trial. E quando surgem as empresas fabricantes de méaguinas-ferramenta e é criada a Comissio Executiva do
Plano Sidertrgico Nacional, a qual surge dois anos ap0s ser fundada a Confederacdo Nacional da IndUstria
(CNI) (ver tabela cronolgica, em anexo). A siderurgia comega, assim, a desenvolver-se, conduzindo aprimeira
producdo de aco da companhia siderdrgica de Volta Redonda, em 1946.

Em 1942, é estruturado o0 ensino industrial e definida a sua posi¢éo no sistema escolar brasileiro - com aLel
Organica do Ensino Industrial - e € criado o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai). Comega,
entdo, a profissionalizacdo da pesquisa cientifica e tecnolégica, e os pesguisadores ganham identidade propria,
passando a compor uma classe socia definida. Paralelamente, hd uma crescente e multiforme intervencéo go-
vernamental na atividade de pesquisa. A ciéncia e a tecnologia passam, assim, a integrar os planos governa-
mentais (FERREIRA, 1983). Esse setor experimenta um particular avanco nas décadas de 1960 e 1970, quando
a competéncia e a racionalidade técnicas passam a ser determinantes na administracdo publica brasileira (KEI-
NERT, 1994).

Ainda na década de 1950, desenvolvem-se no Brasil as subsidiarias de grandes empresas estrangeiras - que se
instalam no pais, estimuladas pela concessdo de incentivos -, as quais possuem vasta experiéncia em suas res-
pectivas areas de atuacdo, 0 que representa uma importante etapa na evolucdo industria brasileira (VICECON-
I, 1977).

Em 1955, Juscelino Kubitschek langa o Plano de Metas, cujo sogan era “Percorrer 50 anos em 5 anos’ (BEN-
NASSAR e MARIN, 2000). O Brasil embarca, assm, hum plano de industrializacio acelerada. Entre as solu-
¢Bes adminigtrativas que 0 governo encontrou para viabilizar a implantagdo do plano, destaca-se a instauracdo
de um sistemainstitucional mais flexivel e apropriado a execucao dos planos de desenvolvimento.

Contudo, apds o boom do Plano de Metas, mais precisamente entre 1962 e 1967, a economia brasileira passa
por aguns anos de semi-estagnacdo. Durante esse periodo, comegam a ser assentadas as bases da recuperacéo,
guando alguns acontecimentos marcaram o0s anos1960 (ver tabela cronol égica, em anexo):

» em 1961, a IBM monta os primeiros computadores no Brasil e, trés anos depois, 0 pais passa a exportar
computadores, através dessa empress;

= em 1969, o governo cria incentivos a exportacdo de manufaturados e € fundado o Instituto Evaldo Lodi,
com o objetivo de promover e estimular a integracdo entre a universidade e aindlstria. A problemética das
pequenas e médias empresas, a producdo e aincorporacdo de novas tecnologias, a politica salarial e de em-
prego, as relagdes de trabalho, o modelo sindical brasileiro e aintervencdo do Estado e a formagéo de recur-
sos humanos sdo alguns dos temas de trabalho e pesquisa permanente nesse instituto.

Com efeito, a partir de 1967, o Brasil inicia um periodo que ficou conhecido como o do “milagre econbmico”,
cujo auge foi em 1971 (com o crescimento do PIB em 11%), e que vai até 1973. Porém, em seguida a esse pe-
riodo, vem uma fase de inflex&@o do crescimento e de desaceleracdo que se prolonga até 1980. Essa situacdo, em
parte, € conseqiiéncia dos dois choques do petroleo (1973 e 1979) causados pelos conflitos no Oriente Médio, o
que resulta no aumento do déficit comercial, pois o petréleo representava 10% das importagdes brasileiras. Para
financiar o déficit, o governo contrai empréstimos no exterior e adivida externa e ainflagdo disparam. Essacri-
se sO comega a ser superada no inicio da década de 1980, mediante um processo de g ustamento que se verifi-
cou no ambito das empresas e pela crescente tomada de consciéncia e participacdo do empresariado nacional

(RIBEIRO, 1986).
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Contudo, ndo obstante a crise vivida durante a década de 1970, é nesse periodo que se assiste ao advento da
maquina de escrever elétrica nos escritérios e que se comega a criar condigdes para a formacéo de uma indis-
tria brasileira de informética, a qual teve o seu embrido em 1959, quando foi criado o Grupo Executivo de A-
plicacéo de Computadores Eletrénicos (Geace), responsavel pelainstalacdo de muitos computadores no Brasil.
Assim, é na década de 1970 que se comega a difundir pelo pais o chamado paradigma da tecnologia da infor-
macdo - 0 que é acentuado, em 1974, com a criagdo da estatal Cobra, para a producdo de microcomputadores
no pais. De fato, no inicio da década de 1980, consolida-se a idéia de que seria primordial basear o processo de
modernizacdo industrial em tecnologia de base microeletrénica, com a robotizagdo surgindo como tendéncia
predominante. Logo, a Politica Brasileira de Informética passa a ocupar o centro das atengdes, como uma gran-
de promessa para uns e uma grande ameaca para outros, ameaca calcada no chamado desemprego tecnol6-
gico, gerando um grande movimento de resisténcia as mudangas empresariais. Essa ameaca € tanto maior,
guanto mais se acentua a deficiente estrutura de ensino no pais, 0 que em muito contribui para 0 desemprego
estrutural (TENORIO, 2000). Porém, apesar das vozes contrérias ainformética, foi criadaa Secretaria Especial
de Informética (SEl), que se destacou como um dos mais importantes 6rgéos na formulacdo da politica indus-
trial dos anos 1980. A SEI passa, assim, a deter o controle virtual da capacidade de desenvolvimento tecnol 6gi-
co daindustria mecanica e de equipamentos el etroeletronicos, isto €, passa a controlar 0 processo de automacao
daindustria brasileira, protegendo o desenvolvimento doméstico de tecnologia (RIBEIRO, 1986).

Ainda durante a década de 1980, a Polymax lanca um processador de texto com um software de fécil utilizag&o,
e sdo lancados no mercado a maioria dos microcomputadores com pacotes de softwares para processamento de
textos (PESSANHA, 1987).

CP-500-Proldgica - comdoisdriversde 5 1/4 flexivels, memoria de 48k, tela de fésforo verde,
processador 780A de 2 MHZ, sistema operacional DOS (década de 1980).

Em 1982, o fax chega aos escritérios e os computadores e impressoras comegam a substituir a méaquina de es-
crever. Em 1984, a Lei de Informética determina a criagdo de comissdes periféricas, com empresarios e traba-
Ilhadores, para gerir programas de automagao nas empresas. Nesse mesmo ano, a linguagem dBase, de progra-
magao de bancos de dados, conquista os executivos, que comegam ater acesso em segundos a informagdes que
levariam anos para serem encontradas em arquivos de papel. Os cursos de informética comegam a substituir os
de datilografia. Em 1985, é criada a Comissao Nacional de Tecnologia e Automacdo e, dois anos depois, a le-
s30 por esforgo repetitivo é reconhecida como doenca ocupacional e principa causa de afastamento do trabalho
dos funcionarios ligados a area. Ainda em 1985, surgem os telefones digitais, e em 1988, as empresas aderem
as redes locais internas (LANS). Em 1990, o Windows 3.0 chega ao Brasil, ab mesmo tempo em que a Telerj
iniciaaimplantacdo datelefoniamével no Rio de Janeiro, servico que chega a Sao Paulo cinco anos depois.

Durante a década de 1990, continuamos a assistir ao desenvolvimento das tecnologias da informacdo e de no-
vas tecnologias organizacionais. Eis alguns elementos ilustrativos (ver tabela cronol égica, em anexo):

= em 1991, surge o conceito de downsizing, baseado no avango tecnol égico, na busca por custos reduzidos e
no aumento da competitividade. No mesmo ano, o pais entra na onda da |SO 9000, um conjunto de normas
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mundiais usado para garantir a qualidade de produtos e servigos (num prazo de cinco anos, o Brasil setorna
um dos recordistas mundiais de certificacao);

* em 1992, o pager chega ao Brasil, e 0 ano também é marcado pelo advento da terceirizagdo no palis,

= em 1995, ainternet chega ao Brasil e € lancado o Windows 95 (que entra no mercado brasileiro no mesmo
ano de seu lancamento mundial, o que demonstra que a disténcia tecnol 6gica comega a diminuir);

» em 1996, o correio eetrénico invade as empresas do pais e, sendo descentralizado e antiburocrético, atera
substancialmente a cultura e as relacbes de trabal ho;

» em 1997, a Receita Federal lanca o imposto de renda pelainternet e ainiciativa é um sucesso.

Assim, podemos concluir que desde a década de 1970 e, mais fortemente, a partir dos anos 1980, o Brasil vem
conhecendo um poderoso impul so tecnol égico, baseado na automacao, fruto do desenvolvimento da tecnologia
dainformacdo. Se durante o século X1X, e mesmo ao longo de parte do século XX, o Brasil sentia dificuldades
para acompanhar 0 desenvolvimento tecnolégico e os paradigmas vividos na Europa e nos EUA, aos poucos
dificuldade vai sendo ultrapassada, a partir da década de 1930, com areinvencéo do Estado, o qual setorna
o grande fomentador do desenvolvimento tecnol6gico brasileiro. Porém, so a partir da década de 1970 é que o
atraso tecnoldgico do Brasil em relacdo aos paises mais desenvolvidos comega a diminuir cada vez mais. Esse
processo € resultado do avanco das tecnologias da informagdo, que gera a globalizacgo da economia, que por
sua vez faz com que a tecnologia se espalhe mais rapidamente por todo 0 mundo. Se 0 paradigma mecanicista
que a Europa e os EUA conhecem ao longo do século X1X sb comega a chegar ao Brasil entre finais do século
XIX einicio do século XX (ainda que timidamente), o paradigma da informacao e do conhecimento ja se dis-
tribui de uma forma mais globalizada, chegando ao Brasil e aos paises mais desenvolvidos quase que simulta-
neamente.

Vejamos, agora, algumas particularidades do enquadramento do processo de industrializacdo brasileiro.

2.2.2 Enquadramento do processo de industrializacdo brasileiro

Quando a familiareal chega a0 Brasil encontra um pais eminentemente agrério, muito longe de implementar
0s avancos tecnol 6gicos observados na Europa e EUA. Essa situacdo se intensifica com a assinatura dos trata-
dos entre aInglaterra e o Brasil, que déo aos ingleses mais beneficios do que as proprias mercadorias portugue-
sas, inviabilizando as tentativas de industrializar o Brasil e acirrando ainda mais o grau de dependéncia tecno-
|6gica e econbmica

O processo de industrializagdo comega de uma maneira muito timida, a partir do empenho de dom Pedro || em
patrocinar a adocao de inovagdes tecnoldgicas no Brasil e do espirito empreendedor do deputado Irineu Evan-
gelistade Sousa, 0 Visconde de Maua, que favoreceram aindustrializagéo e o crescimento econdmico do impé-
rio. Contudo, para implementar tal processo, o Brasil se insere no sistema capitalista internacional, onde suas
relagdes sdo caracterizadas como de dependéncia. Conforme descrito anteriormente, até meados do século XIX,
0 pais era essencialmente agricola e 0 escravo eraa principal mao-de-obra.

Entre a aboli¢do da escravatura (1888) e a Revolucéo de 1930 ocorrem no pais importantes transformagdes e
condmicas, sociais e paliticas. Inicia-se 0 processo de desenvolvimento mediante substituicdo de importacOes,
com a constituicdo de um importante parque industrial produtor de bens de consumo ndo duraveis (tecidos,
roupas, alimentos), principalmente no Rio de Janeiro e em S&o Paulo, e de uma agricultura comercia voltada
para 0 mercado interno, nos estados de colonizacdo alema e italiana (Rio Grande do Sul e Santa Cataring). A
imigragao européia cresce significativamente - atingindo seu auge antes da | GuerraMundia - e osimigrantes
se integram na cafeicultura e nas novas atividades do setor de mercado interno. Tem inicio um timido processo

2 Foi em 1815, num engenho na ilha de Itaparica, que um motor avapor foi utilizado pela primeira vez no Brasil; o que demonstra que era o setor agrério
que incorporava as inovagoes tecnol 6gicas.
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de urbanizacdo, com o crescimento proporcionalmente mais rapido das capitais que eram centros de mercados
regionais: Rio de Janeiro, Sa0 Paulo, Porto Alegre, Recife e Belo Horizonte.

Essas mudancas ocorridas entre 1888 e 1930 sdo, de certa forma, conseqliéncia das crises capitaistas interna-
cionais. A crisede 1929 eal GuerraMundial criam situagdes dificeis e de isolamento para o pais, que até entéo
€ caracterizado basicamente como produtor e exportador de produtos agricolas. A partir de entdo comega a
chamada substituicao de importagdes, com o inicio do processo de industrializagcdo e de uma maior urbanizacéo
nos grandes centros.

Esse processo de mudancas é aprofundado a partir de 1930. O governo de Getulio Vargas procura estabel ecer
uma politica de industrializacdo, criando ao mesmo tempo uma legislacdo de trabalho aplicavel unicamente as
areas urbanas (na verdade, apenas as cidades maiores) que proporciona aos assalariados urbanos um padréo de
vida substancialmente mais ato que o das massas rurais. Dessa maneira, surge um sistema de incentivos que a-
trai uma parcela crescente dos trabalhadores rurais as cidades. Essa migracao € direcionada aos grandes centros,
sobretudo a Sdo Paulo e a0 Rio de Janeiro, onde esté ocorrendo a industrializagdo, e o consequiente fortal eci-
mento do setor comercia e de servigos.

O processo de mudangas no capitalismo brasileiro tem outro momento fundamental na segunda metade da dé-
cada de 1950, com a entrada macica de capital estrangeiro no pais. Essas mudancas so conseqiéncias, sobre-
tudo, da politicaindustrial adotada no pais.

Segundo Carlos Lessa, antes de 1950, especificamente entre 1948 e 1950, a industrializacdo surge como uma
decorréncia e ndo de um objetivo principa intencionalmente perseguido. Na década de 1950, no seu entender,
ocorrem duas fases na politica econdbmicabrasileira: a primeiravai de 1951 até a segunda metade de 1954, con-
substanciando o que se pode denominar de "a primeira aproximagcao a politica de desenvolvimento". Nessa eta-
pa sdo lancadas as bases instrumentais das politicas econémicas do decénio. A segunda etapa preside a metade
seguinte do decénio, quando sob 0 esquema do Plano de Metas, todos os esfor¢os foram intencionalmente diri-
gidos para a construcao dos estagios superiores da piramide industrial verticalmente integrada. A segunda etapa
se distingue da primeira pela maior intensidade dos esforgos e pela amplitude e integracdo dos objetivos setori-
ais perseguidos. Com o Plano de Metas, h& efetivamente uma politica econémica para o pais, o que significa,
no caso do governo Kubitscheck, um aumento na participacdo do Estado ha economia.

Abordando esse periodo, Carlos A. Afonso e Hebert de Souza afirmam que:

"A partir dos anos 1950 e 1960 (...) ocorrem alteracdes fundamentais no sistema capitalista
mundial. Agora ndo temos somente sistemas produtivos capitalistas nacionais articulados com
sistemas comerciais e financeiros internacionalizados. O que hoje se analisa como fendmeno das
corporagdes multinacionais (...) expressa de fato a configuragdo de uma realidade de qualidade
diferente no desenvolvimento do capitalismo contemporaneo: como resultado do processo
histérico de internacionalizacdo do modo de producdo capitalista, se define claramente um
sistema produtivo capitalista mundial, isto €, um sistema do capital mundial ou multinacional que
nao mais se expressa somente através de uma comercializacdo mundializada, de um sistema
financeiro internacionalizado, mas que (e esse é o aspecto central do que ha de novo) articula um
sistema produtivo que opera a nivel internacional numa escala global e segundo objetivos e
alcance medidos nessa escala mundial” (AFONSO e SOUZA, 1977, p.46).

Com o governo Kubitscheck, o Brasil entra efetivamente nessa nova ordem capitalista mundial, onde o sistema
se baseia no fendmeno das corporactes multinacionais, e o capital internaciona se torna um elemento funda-
mental na industrializagdo brasileira. Entretanto, uma questdo nos parece pertinente quanto a esse momento:
ndo houve conflito entre a burguesia brasileira e as multinacionais? De acordo com Jacob Gorender, n&o, por-
que
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"foi a prépria burguesia brasileira, como classe, que precisou do capital estrangeiro e o incenti-
vou a vir para o Brasil. O nacionalismo da burguesia brasileira ndo implica a rejei¢éo ao capital
estrangeiro, mas sua cooperacao demarcada pelas conveniéncias do capital nacional" (GOREN-
DER, 1990).

O empresariado brasileiro foi um dos principais agentes na formacéo do modelo econdmico, juntamente com o
Estado e as multinacionais. Peter Evans se refere a esse grupo como "aftriplice alianca'. Esse modelo de cres-
cimento, onde se destacaram os referidos agentes, tém no governo Kubitschek um dos principais marcos histé-
ricos. A partir de 1964, o regime militar continua e regliza efetivamente o processo de internacionaizagdo da
economia brasileira. Analisando essas questfes Carlos A. Afonso e Hebert de Souza concordam que o modelo
capitalista brasileiro foi resultado de uma alianca entre trés agentes fundamentais, e resumem assim o papel de
cada um:

= 0 capital multinacional, que controla:

a) setores dinamicos e estratégicos da indUstria, agroindustria e seus respectivos mecanismos de exportacao;
b) setores fundamentais da exploracao de recursos naturais,
C) setores mais din@micos das novas fronteiras agricolas (...);

d) mecanismos bésicos do capital financeiro internacional operando no Brasil, assm como mecanismos
internos de captacdo de recursos de edtatais.

» 0O capital naciona associado ao capital mundial, que se integra ao setor internacionalizado da economia
basicamente como elemento complementar e subsidiario do processo produtivo, da rede de comercializacéo
e de servicos.

» 0 Estado brasileiro, atuando basicamente como agente disciplinador interno, negociador externo e
responsavel pela implementacdo da infra-estrutura industrial e de servigos requerida pelo setor
internacionalizado da economia (AFONSO e SOUZA, 1977).

Assim, podemos observar que o processo de industrializag8o brasileiro ocorre dentro de um determinado qua-
dro particular (como acontece com qualquer pais). Se até a década de 1930 esse processo ocorreu de forma ti-
mida, a partir dai o impulso tem sido bastante significativo. 1sso, juntamente com o desenvolvimento da tecno-
logia da informagdo, faz com o Brasil comece a acompanhar mais de perto o desenvolvimento tecnol 4gico vi-
vido em outros paises desenvolvidos.

Porém, as inovacdes tecnoldgicas chegaram primeiro a indlstria e SO posteriormente aos Servicos, 0 que néo
invalida que varias dteragdes tenham ocorrido no servico publico, nomeadamente no Ministério da Fazenda,
COMo veremos no quarto capitulo. Mas vejamos agora a metodol ogia que este estudo adotou.

3. Metodologia

3.1 Foco de analise

O objeto de andlise deste estudo € o Ministério da Fazenda, a partir das alteracbes organizacionais ai ocorridas
com a adocdo de inovages tecnolégicas no Brasil, no sculo X1X e, mais concretamente, no século XX, com
maior énfase a partir de 1930.

3.2 Questao

Esta pesquisa foi estruturada para responder a seguinte questéo: quais as implicacdes da mudanca tecnol 6gica
para a administracdo publica brasileira, em particular para o Ministério da Fazenda, ao longo do tempo?
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3.3 Método do estudo

Este estudo tem por base uma pesquisa descritiva que pretende servir de apoio a0 estudo de caso aqui
analisado. Logo, mediante a pesquisa descritiva, procuramos expor as caracteristicas do objeto deste estudo e
examinar a possivel associacdo entre duas variaveis - 0 desenvolvimento tecnolégico e as mudancas
organizacionais ocorridas no Ministério da Fazenda.

Em relacdo ao estudo de caso aqui apresentado, este método € o mais apropriado para responder a questdes do
tipo “como” e “porque’, quando o pesguisador tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco do estudo
se baseia em fendmenos contemporaneos inseridos num determinado contexto de vidared (YIN, 2001).

Este estudo seguiu, ainda, uma metodologia interdisciplinar, na medida em que procuramos exemplificar
muitas das idéias aqui expostas com exemplos da literatura.

3.4 Tipos de informacéo

As informacOes necessarias para responder as questfes da pesquisa sdo do tipo qudlitativo e referem-se aos
seguintes aspectos:

* mudancas tecnol égicas: informagdes relativas ao conceito e evolucao histérica dos paradigmas tecnol égicos,
desde o inicio do século XIX;

» desenvolvimento tecnoldgico: informactes relativas ao desenvolvimento tecnolégico ocorrido em nivel
mundia e brasileiro, especidmente, no Ministério da Fazenda, sendo que, no caso dessa instituicao,
também, se recorre ao seu historico organizacional.

Assim, com essas informacdes qualitativas, pretendemos responder as questdes aqui levantadas, fazendo uma
andlise aluz dos contextos em questéo.

3.5 Fontes de informacéo

As fontes utilizadas para coletar as informagdes pretendidas foram:

= livros,

» periddicos,

» documentos legais (Colecao de leis de Brasil, desde 1808 até 2000) e
» redesdetronicas.

Essas fontes foram obtidas a partir de visitas a vérias bibliotecas e centros de documentacao:

= Biblioteca Mario Henrique Simonsen,

= BibliotecaNaciona,

» Red Gabinete Portugués de Leitura,

= Centro de Documentacdo do Ministério da Fazenda,

» Centro de Documentacdo do Museu Imperial,

= Biblioteca Publica Municipal do Porto;

» Biblioteca da Faculdade de Letras da Universidade do Porto.’

% O recurso a hibliotecas portuguesas esta relacionado ao fato deste estudo ter como ponto de partida o inicio do século XIX, quando a familiareal chegou
a0 Brasil, trazendo consigo todo o aparato burocrético portugués.
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Foram, ainda, feitas visitas a alguns museus e centros culturais, na tentativa de recolher informagdes in loco
sobre as alteragdes tecnolégicas ocorridas no pais; informagfes essas que, na sua maioria, também foram
obtidas pelo fornecimento de dados bibliograficos e pela observacdo dos acervos, sendo que 0 nosso interesse
Se centrou na maguinaria e em equipamentos utilizados na elaboracéo das tarefas administrativas. Assm, as
instituigOes visitadas foram as seguintes:

= Centro Cultura Light,

= Espaco Cultural dos Correios,

* Museu do Primeiro Reinado,

» Museu do Telephone,

* Museu dalmagem e do Som,

= Arquivo Gerd da Cidade do Rio de Janeiro,
» Museu Histérico e Diplomatico,
» Museu Histérico Nacional,

* Museu Imperid,

*= Museu Nacional;

» Pago Imperial.

3.6 Coleta dos dados

Umavez que este estudo de caso tem por base uma pesquisa descritiva, os dados foram recolhidos, na sua mai-
oria, em livros, periddicos, documentos legais e redes eletronicas. Assim, foram recolhidas informagdes sobre
algumas das principais inovacdes tecnol gicas ocorridas no mundo e, mais concretamente, no Brasil, com par-
ticular énfase no Ministério da Fazenda, sobre o qual também procuramos identificar alguns dos aspectos mais
determinantes da sua evolugdo histérica.

3.7 Analise dos dados

Os dados foram tratados qualitativamente, tendo sido analisados a luz dos contextos em questdo e do conceito
adotado por este estudo. As principais fontes de andlise dos dados foram trés tabelas (uma cronoldgica, uma
descritiva e outra de cargos), as quais elaboramos a partir dos dados recolhidos por intermédio da pesquisa
descritiva. Na tabela cronol dgica estdo presentes as principais inovagdes tecnol dgicas ocorridas entre 0 comego
do século XIX e o find do século XX, no mundo, no Brasil e no Ministério da Fazenda. Na tabela descritiva,
constam, de forma resumida, os principais acontecimentos, paradigmas técnico-econdmicos, setores em
desenvolvimento e os lideres tecnoldgicos (incluindo os emergentes) que atuaram no periodo analisado, no
mundo, em gera, e no Brasil, em particular. Por fim, na tabela de cargos, constam os cargos existentes na
administracdo publica brasileira, em particular no Ministério da Fazenda, entre 1808 e 2000, cargos esses que
foram levantados na Colecéo de leis do Brasil.

Dessa forma, confrontamos as informacfes obtidas com essas tabelas e fizemos uma andlise cujo proposito é
responder a questdo levantada e delinear algumas consideragOes finais.

3.8 Implementacéo do estudo

O estudo foi implementado a partir de um cronograma que delineou, em primeiro lugar, um levantamento
bibliogréfico exaustivo para, seguidamente, proceder as visitas aos locais mencionados e, no final, analisar os
dados coletados. Esse procedimento contou, desde o inicio, com arealizacdo de reunides semanais, de todos 0s
€lementos da equipe, para se discussao dos avancos e obstacul os surgidos durante a pesquisa.
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4. Ministério da Fazenda: alguns comentarios

4.1 Nascimento do Ministério da Fazenda: criacdo do Erario Régio e do Conselho da Fazenda

Com avinda da familiareal portuguesa para o Brasil, em 1808, uma série de transformagdes estruturais foram
sendo gradativamente implementadas e consolidadas em territério brasileiro. Dentre elas, a criagdo e implanta-
¢do de um sistema administrativo préprio, que pudesse centralizar os diferentes 6rgaos responsaveis pela arre-
cadacdo, tributacdo, fiscalizacdo e distribuicdo da renda publica; uma vez que era urgente e necessaria uma me-
Ihor organizacao central dos 6rgaos e aparel hos burocréticos da administracdo publica brasileira.

Trecho do livro Um passeio pela cidade do Rio de Janeiro, de Joaguim Manuel de Macedo, sobre o cargo de
juiz aposentador, quando da chegada da familiareal ao Brasil.

“Os fidalgos, empregados e criados de outras ordens acharam a sua providéncia nas muito
famosas aposentadorias. Quero em poucas palavras dar-vos uma idéia do que foram as
aposentadorias, especialmente em 1808. Adeus, direito de propriedade!

Nao houve habitante da cidade do Rio de Janeiro que dormisse tranqiiilo na sua casa prépria, e
gue acordasse com a certeza de anoitecer debaixo do mesmo teto. Quanto mais bela e vasta era
uma casa, mais exposta ficava ao quero absoluto dos privilegiados.

Havia um juiz aposentador.

A aposentadoria era um arranjo de uns a custa de outros, que se executava em cinco tempos:

1° tempo. O privilegiado dirigia-se ao aposentador e dizia-Ihe que precisava de casatal daruatal.
2° tempo. O aposentador encarregava um meirinho de ir satisfazer o desgjo do privilegiado.

3° tempo. Saia 0 meirinho com um pedaco de giz na mao, e chegando a casa designada, escrevia
na porta P.R. (Principe Regente).

4° tempo. O proprietério ou morador da casa mudava-se em vinte e quatro horas.
5° tempo. O privilegiado aposentava-se e ficava muito a sua vontade.”

“Com afamiliareal, porém, chegaram em grande numero fidalgos, empregados e criados de todas
as ordens, e tantos eram que faltavam casas para receber atodos eles’ (MACEDO, 1942).

De acordo com o alvara de 28-6-1808 (ver tabela cronolégica, em anexo), temos a criagdo do Erério Régio ou
Real Erério (repeticdo do modelo ja existente em Portugal), que se congtituiu como o embrido da organizacéo
administrativa pdblica, de formasimplificada e restrita.

“O Eré&rio Régio é organizado para administracéo, arrecadacao, distribuicdo assentamento e expediente da Real
Fazenda’ (BUESCU, 1984), ou sgja, tem como objetivo cuidar da receita e da despesa, e de todos os problemas
das finangas publicas. Sua estrutura € formada pel os seguintes cargos.
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Quadrol
Estrutura do Real Erério

- Ministro da Fazenda, como presidente do Erério Régio

- Tesoureiro-mor, sendo auxiliado por dois primeiros-escriturarios, dois segundos-escriturdrios, dois
amanuenses, dois praticantes, trésfiéis, um porteiro e sais continuos

(ver tabela de cargos, em anexo)

- Escrivéo da despesa e receita (guardava a segunda chave do cofre publico)

- Tesoureiro-geral das tropas da corte e da provincia do Rio de Janeiro

Fonte: alvara de 28-6-1808. In: Colecdo de leis da Republica Federativa do Brasil (1808-2000).
Rio de Janeiro; Brasilia: Imprensa Nacional, 1808-2002.

Podiam ainda fazer parte do Erario Régio, o procurador da Fazenda, o contador-geral (ver tabela de cargos, em
anexo) e outros, a critério do presidente, conforme as necessidades administrativas. Portanto, conclui-se que,
criado o Rea Er&rio como uma primeira tentativa de organizacdo administrativa, os cargos anteriormente
citados podem ter sido os primeiros cargos do que mais tarde viriaa ser o Ministério da Fazenda.

Entretanto, apesar da criacdo do Eré&rio Régio representar uma primeira tentativa de centralizacdo -
constituindo-se como reparticdo central superior dos negdcios da Rea Fazenda -, jamais fora possivel ao
governo obter dados e informagdes completas sobre a mesma, por falta de subordinacéo clara e precisa das
vérias estactes ou reparticdes fazendéarias entre s, e de todas elas para com o proprio Erario Régio.

Em 14-11-1808 foi instalado o Conselho da Fazenda, com jurisdicdo contenciosa e administrativa, tendo sob
sua autoridade as juntas da Fazenda. O conselho era composto por:

» presidente (que era 0 mesmo presidente do Erério);
= doisconselheiros;

= um oficial maior, outro menor;

» doispapdistas;

= um praticante (ver tabela de cargos, em anexo);

= um oficia de registro em cada reparticdo, um do assentamento e outro do expediente
= um porteiro do conselho;

= dois continuos,

= um meirinho e seu ecrivao;

= um solicitador;

= um corretor da Fazenda (BRASIL, 1808-2000).

Quanto ao cargo de “meirinho”, encontra-se interessante passagem no primeiro capitulo do livio Memobrias de
um sargento de milicias:

Era no tempo do rei. Uma das quatro esguinas que formam as ruas do Ouvidor e da Quitanda, cortando-se
mutualmente, chamava-se nesse tempo — O canto dos meirinhos; e bem |he assentava 0 nome, porque eraai o
lugar de encontro favorito de todos os individuos dessa classe (que gozava entéo de ndo pequena consideracéo).
Os meirinhos de hoje n&o sdo mais do que a sombra caricata dos meirinhos do tempo do rei; estes eram gente
temivel e temida, respeitavel e respeitada; formavam um dos extremos da formidavel cadeia judiciaria que
envolvia todo o Rio de Janeiro no tempo em que a demanda era entre nés um elemento de vida; o extremo
oposto eram os desembargadores. Ora, 0s extremos se tocam, e estes, tocando-se, fechavam o circulo dentro do
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qual se passavam os terriveis combates das citagfes, provarés, razdes principais e finais, e todos esses trejeitos
judiciais que se chamava o processo. Dai suainfluénciamoral.

Mas tinham ainda outra influéncia, que é justamente a que fata aos de hoje: era a influéncia que derivava de
suas condi¢oes fisicas. Os meirinhos de hoje s8o homens como quaisquer outros; nada tém de imponentes, nem
no seu semblante nem no seu trgjar, confundem-se com qualquer procurador, escrevente de cartorio ou
continuo de reparticdo. Os meirinhos desse belo tempo ndo, ndo se confundiam com ninguém; eram originais,
eram tipos. nos seus semblantes tranduzia um certo ar de majestade forense, seus olhares calculados e sagazes
significavam chicana. Trgjavam sisuda casaca preta, calgdo e meias da mesma cor, sapato afivelado, ao lado
esquerdo aristocrético, o espadim, e na ilharga direita penduravam um circulo branco, cuja significacdo
ignoramos, e coroavam tudo isto por um grave chapéu armado. Colocado sob a importancia vantajosa destas
condic¢des, 0 meirinho usava e abusava de sua posi¢éo. Eraterrivel quando, ao voltar uma esquina ou ao sair de
manha de sua casa, o0 cidaddo esbarrava com uma daguelas solenes figura que, desdobrando junto dele uma
folha de papel, comecava a |&la em tom confidencial! Por mais que se fizesse ndo havia remédio em tais
circunstancias sendo deixar escapar dos |abios o terrivel — Dou-me por citado. — Ninguém sabe que significacéo
fatalissima e cruel tinham estas poucas palavras! Eram uma sentenca de peregrinacdo eterna que se pronunciava
contra s mesmo; queriam dizer que se comegava uma longa e fadigosa viagem, cujo termo bem distante eraa
Caixa da Relacdo, e durante a qual se tinha de pagar imposto de passagem em um sem-nimero de pontos. 0
advogado, o procurador, o inquiridor, 0 escrivao, o juiz, inexoraveis Carontes, estavam a porta, de méo
estendida, e ninguém passava sem que |hes tivesse deixado, ndo um 6bolo, porém todo o contelido de suas
agibeiras, e até a Ultima parcela de sua paciéncia (ALMEIDA, 1999).

A criacdo desse niicleo centralizado — o Erério Régio e o Conselho da Fazenda — ndo significou a implantagcéo
de um sistema fazendario unitario, coerente e harménico. Subsistiam, ainda, as reparticdes anteriores a chegada
da familia real, com regimes desarticulados, tais como as alféndegas4 e outras estacOes locais de arrecadacéo e
fiscalizacd0. Nessa mistura de instituicdes e hierarquias, comecaram logo as dlvidas e os conflitos de
competéncia com as provincias, principamente porque ainda ndo fora implantada uma técnica orcamentéria
centralizada. N&o havia nenhuma tendéncia de se equilibrar despesa com receita. O melhor exemplo dessa
dificuldade de coesdo € o episodio da congtituicdo do Erario, onde ndo se estabeleceu nenhum mecanismo
préprio de ligacdo com as alfandegas que, afina de contas, eram as responsaveis pela arrecadacao da maior
parte da receita.

O mesmo caréater fragmentario e desarmonico se manteve quando da Independéncia do Brasil. As tentativas de
consolidacdo de um sistema central fazendario continuaram, quando, por exemplo, da transferéncia da
administracdo das rendas da Mesa de Inspecao do Rio de Janeiro para o Erario Régio.

4.2 Década de 1820: definicdo do aparelho organizacional administrativo

A partida de dom Jo&o VI em 1820, e os consequientes conflitos internos e externos, complicaram, aindamais, a
administracéo fazendéria. Ao partir, dom Jodo deixou o erario em absoluta pendria. O Tesouro vazio, o0 Banco
do Brasil falido, o meio circulante desfalcado, 0 ouro desaparecido de circulacdo, a prata com &gio e o custo de
vida repentinamente elevado. Tentava-se uma nova organizagao local, algo autbnoma, a comecar pela criagéo
dos cargos de ministro e secretério de Estado dos Negécios da Fazenda, que era também, presidente do Erario
Régio e do Consdalho da Fazenda, e membro do governo provisorio do principe regente.

Diante desse quadro, foi necessaria uma melhor definicdo do apardho organizaciona administrativo. Foi
convocado um conselho de procuradores gerais das provincias, com conselho consultivo do principe regente,
visando a reforma administrativa e a formulacdo dos planos de governo; e no setor fazendario, foi nomeada

“* Nos principais portos do pais, existiam as alfandegas, incumbidas da arrecadacio dos direitos de entrada e saida de mercadorias e de outras rendas, de a-
cordo com os seus forais, ordens, leis e avisos.
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uma comissdo para estudar a situacdo do Tesouro Publico. Portanto, a Independéncia do Brasil ocorre num
contexto de dificuldades e imprecisdes da administracéo fazendéaria.

Em 1821 foi criado o cargo de ministro e secret&io de Estado dos Negécios da Fazenda, exercido
cumulativamente com o de presidente do Real Erério. Conforme a Resolugéo i 61, de 20-9-1821 (ver tabela
cronolégica, em anexo), o Erario Régio passa a ser chamado de Tesouro Nacional, sendo a partir de entéo
incorporado a Secretaria de Estado dos Negdcios da Fazenda.

Os primeiros anos apés a Independéncia se caracterizaram, ainda, por solucfes parciais, tendentes a adaptar e
completar, na medida do possivel, as ingtitui¢oes fazendérias “ herdadas do tempo da coldnia ou criadas, dentro
de uma estrutura hibrida, no periodo de transi¢ao que medeia entre a chegada da corte (1808) e a proclamacéo
da Independéncia (1822)” (BUESCU, 1984). Ja existia um embrido de organizagdo central desde a criagdo do
Erario Régio, do Consalho da Fazenda e, como 6rgaos locais, das juntas da Fazenda (nas provincias), bem
como das aféndegas, das mesas etc. Entretanto, a organizacéo era incompleta e insuficiente, uma vez que a
cobranca de impostos era feita, em geral, por rendeiros ou coletores especiais, além da arrecadacéo tributéria
exercida pelas alfandegas.

A organizacdo administrativa se fez, ainda, através de decretos do Poder Executivo, adaptando lel's, tabelas de
vencimento e contribuic¢des; sem haver naguele momento, uma estruturacao unitaria e articulada.

No ano de 1824 temos a Constituicéo do Brasil Império, outorgada em 25-3-1824. A Constituicdo politica do
Império dedica o seu capitulo 111 & Fazenda Nacional, cuja gestéo passa a ser confiada ao Tesouro Nacional.
Entre as medidas adotadas, temos o estabelecimento do orgamento anual, especializado e centralizado; porém,
sua implementacdo demorou, devido as dificuldades de carédter técnico e as deficiéncias inerentes a propria
organizacdo fazendéaria.

Como tentativa de contencéo dos constantes desvios de dinheiro publico, o governo apresentou a Provisio n°
108, de 31-7-1826, que obrigava as juntas da Fazenda (6rgaos descentralizados das provincias) a remeterem
anualmente ao Tesouro Publico o orcamento, 0 balanco e a conta das dividas. E, como complemento desta
provisdo, teremos a Lei Orcamentaria de 08-10-1828, que obrigara todas as reparticdes que gastam dinheiro
publico a prestarem contas a0 Tesouro Publico Nacional. Nesse sentido, ambos os decretos representavam um
avanco na tentativa de centralizacdo do aparelho administrativo publico.

Em 1827, temos a lei de 15 de novembro, que estabelece a criacdo da Caixa de Amortizaqéo,5 0rgado
responsével pelo equilibrio da caixa da Fazenda, devido aos crescentes empréstimos internos e externos,
cuidando do pagamento do capital e dosjuros de toda divida publica criada por lei. Essamesmalei criou, ainda,
a Le da Fundacéo da Divida Publica, cujas finaidades sdo: pagamento dos juros, amortizacdo e resgate dos
titulos da divida publica fundada, bem como, a emissdo, troco, substituicdo e resgate do papel moeda; criando
assim, o Grande Livro da Divida do Brasil, lavrado pelo escrivao do Tesouro e assinado pelo presidente e pelo
tesoureiro-mor, para contabilizacéo da divida. Para a fundacdo da divida, foi instituido um capital de 12 mil
contos de réis, em circulagdo por apdlice.

A le de 23-1-1829 representa uma tentativa de melhoramento do funcionamento do aparelho fazendério. Ta
decreto deu instrugdes para a reorganizacdo, por exemplo, das obrigaces do tesoureiro-mor, na formulacdo do
balanco do orcamento e da conta da divida fundada, interna e externamente. Reorganizou também, a
Contadoria Geral, dividindo-a em trés reparticles, entre elas, 0 Ministério da Fazenda e da Guerra, abrangendo
o arsenal.

A lei de 27-8-1830 regula o novo servico de coletorias, passando aos coletores 0s servicos desempenhados
pelos superintendentes e juntas da 10* urbana. A Lel Orcamentéria, de 15 de dezembro daquele ano, insiste
novamente na obrigacéo das reparticdes prestarem contas a0 Tesouro Publico, acrescentando detalhes na

5 A Caixade Amortizacdo foi extinta através do Decreto n° 61.962, de 22-12-1967.
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modaidade de apresentacdo das despesas. Ha assm, a elaboracdo do primeiro orcamento completo,
englobando todas as provincias e repartido por ministérios.

Quanto a0 papel desempenhado pelas coletorias, escrivées e funcionarios publicos, segundo o olhar da
literatura (nesse caso, uma sdtira a esses cargos publicos), seguem a seguir, trechos do livro Triste fim de
Palicarpo Quaresma.

“Recebeu 0 papel e leu. N&o vinha mais da municipaidade, mas da coletoria, cujo escrivéo,
Antonino Dutra, conforme estava no papel, intimava o Senhor Policarpo Quaresma a pagar
quinhentos mil-réis de multa, por ter enviado produtos de sua lavoura sem pagamento dos
respectivos impostos.”

(..)

“Ultimamente constituira advogado junto ajustica federal e la andava ele ( de cartério em cartorio,
acotovelando-se com meirinhos, escrivaes, juizes e advogados - esse poviléu rebarbativo do foro
que parece ter contraido todas as misérias que |he passam pelas méos e pelos olhos.”

(..)

“Consultou o doutor Rocha, 0 homem mais hébil da secretaria, a respeito do assunto. O
funcionério limpou o pince-nez, agarrou o papel, voltou-o de trés para adiante, po-lo de pernas
para o ar e concluiu que eragrego, por causado “yy”.

O doutor Rocha tinha na secretaria fama de sabio, porque era bacharel em direito e ndo dizia coisa
aguma’ (BARRETO, 1999c).

4.3 Lei de 04-10-1831

Em cumprimento do disposto na Constituinte de 1824, veio finalmente alei de 04-10-1831 (ver tabela cronol -
gica, em anexo) para reorganizar a estrutura da administracdo fazendaria. A emergéncia desta lel esta direta-
mente relacionada com as diversas falhas da propria organizacéo fazendaria, devido a confusio na cobranca de
impostos, as injusticas, diferencas regionais e a fata de fiscalizacdo. Logo, a Reforma de 1831 se fazia mais do
gue necessdria para o processo de centralizacdo administrativa do poder publico.

A lei de 4-10-1831 extinguiu o Erério Régio e o Conselho da Fazenda, criando o Tribunal do Tesouro Publico
Naciona como novo o¢rgdo central; cabendo as tesourarias das provincias atuarem como 06rgdos
descentralizados. O tribuna tinha como chefe o inspetor-geral e era composto de um oficia-mor, quatro
oficiais e quatro amanuenses. Ao lado do tribunal, funcionava a sua secretaria, reparticéo executiva e de ligacéo
com as tesourarias das provincias.

“Em comego, logo apds amutacdo do jornal, o lindo repdrter pedira um lugar na diplomacia ou no
corpo consular; mas o ministro convencera o diretor que era desmarcado o pedido. Prometera-lhe
0 ministro um lugar de amanuense na Secretaria do Estado, para o seu repérter; e depois, com o
tempo, talvez fosse possivel transferi-lo para o corpo consular. Rolim ndo quisera. temia que a sua
ignorancia fosse posta a claro na redacdo dos oficios. Para ele, s serviam os lugares de chefe, de
diretor, em que SO se tem que ter presenca e assinar os papéis. Foi entdo que vagou o cargo de
subdiretor da Reparticdo Cartografica e foi nomeado, para superintender os respectivos trabalhos
geodésicos, que de ha muito estavam em comego.”

“A promessa da filha do Esteves deu-lhe muitas esperancas, e, apds agum tempo, eu lhe
perguntei:- O senhor ja arranjou alguma coisa?

- Qual! N&o me fizeram nada. E isto: quando querem versos, pedem-me, rogam; quando querem
recitativos, chegam quase a chorar; mas...
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- Que é que o senhor queria?
- Eu queriair paraa secretaria.
- Por que ndo 0 nomeiam?

- Ha atal histéria de concurso... Uma bandalheira... Fazem, mas ndo sabem nada. Um dia destes,
conversando com o Chaves, segundo oficial da secretaria, €le ndo sabia 0 que era crematistica... E
assm!

Era a sua obsessdo, além das charadas, ser amanuense da secretaria de Estado do seu ministério.
Pobre velho! Queria, no fim davida, ocupar um lugar de menino!” (BARRETO, 1999b).

Para inspecdo e fiscalizacdo da receita e despesa, € criada a Contadoria Geral da Revisdo, chefiada pelo
contador-geral e formada por um oficia-mor, seis primeiros escriturérios e oito segundos escriturarios.

“- Foi aposentado o primeiro Escriturério da Intendéncia F.(A,A.), correio vespertino, de 3-6-07."
Taodas estas e muitas outras lindezas semelhantes vieram publicadas no D.O. da Bruzundanga, em
23 demarco de 1917: e 0 ato era assinado pelo grande ministro - Kallokeras.

‘A selecdo das reparticOes é feita inversamente, de forma que os empregados mais graduados sGo 0s mais
Néscios e inscientes. Houve quem propusesse para corrigir tal defeito que se mudasse a hierarquia burocrética:
o0 cargo de diretor passava a ser o primeiro daescala e o de praticante, o Ultimo.”” (BARRETO, 1999a).

A seguir, um quadro relaciona os cargos do Tribunal do Tesouro Publico Naciona, com suas atribuicdes e
observagBes. E possivel perceber a mudanca na estrutura administrativa de cargos da época da criagdo do
Erario e do Conselho da Fazenda

Quadro 2
Cargos especificos do Tribunal do Tesouro Pablico Nacional®
Cargo Atribuicles Observactes
Presidente Preside as sessOes, faz aligacdo com o imperador; Art. 9 dalel de 1831

assina o relatério anua e o orgamento para o ano
seguinte; propde a nomeagdo dos oficiais da

Fazenda.
Inspetor Geral Fiscalizaa administracdo dareceita; substitui o Arts. 12 e 13 dale de 1831
(ver tabelade presidente; inspeciona as administragoes, E o vice-presidente do Tribundl.
cargos anexa) recebedorias e pagadorias; prepara anualmente o

orcamento da receita e despesa.
Contador Gera Subgtitui o inspetor-geral; dirige e fiscaliza os Arts. 17 e 18 dalei de 1831
(ver tabelade balancos e contas do Tesouro e das tesourarias;
cargos anexa) estabelece e fiscaliza 0 Sistema de escrituragéo;

verifica e lanca os documentos da divida publica;
redige varios quadros sobre receita, despesa e divida.

Procurador Fiscal ~ Promove o contencioso da Fazenda Publica; propbe  Art. 20 dale de 1831

(ver tabelade medidas administrativas paramelhorar a Encarregado especificamente de

cargos anexa) administracdo, arrecadacao, distribuicéo e vigiar aexecugdo dasleisda
fiscalizacdo das rendas publicas e bens da nagéo. Fazenda.

Fonte: Lel de 04-10-1831. In: Colegao de Leis da Republica Federativa do Brasil (1808-2000). Rio de Janeiro;
Brasilia: Imprensa Nacional, 1808-2002.

® Esses cargos foram exercidos somente por membros nomeados diretamente pelo imperador.
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Foi estabelecido ainda nessa mesma lel que, para ingressar no Ministério da Fazenda, eram necessarios
conhecimentos de gramética, de escrituracdo por partidas dobradas, de calculo mercartil, boaletra, boa conduta

mora e mais de 21 anos.

A lel de 1831 representou uma primeira providéncia, depois da Independéncia, no sentido de dar uma
organizagdo concreta, coerente e articulada ao Ministério da Fazenda — basicamente, no Tribunal do Tesouro
Plblico Nacional — e aos seus 6érgaos descentralizados — as tesourarias das provincias — embora, essa
reorgani zacao ndo tenha abrangido todas as reparti¢cdes fazendarias, principa mente as alfandegas.

Quadro 3
Reforma de 1831’
As vésperas dareforma ApéGs areforma
(Lel de 4-10-1831)
Erario Régio Tribunal do Tesouro Publico Nacional (6rgéo central do Ministério

(centralizado — corte)

Dividido nos seguintes 6rgaos.

- Tesouro Publico

- Consdlho da Fazenda

- Caixa de Amortizacdo

- CasadaMoeda

-Administragéo de Diversas Rendas
- Tipografia Nacional

- Alféndega da Corte

Provincias
(descentralizadas)

- alfandegas provinciais
- juntas da Fazenda

- administragtes de rendas (ndo em

todas as provincias)
- CasadaMoeda (Bahia)
- Casa de Fundicéo (Goias)

da Fazenda)
Tesourarias das provincias.

(descentralizadas; formadas pelas aféndegas, mesas de rendas, €,
posteriormente, coletorias e recebedorias)

medidas adotadas na lei:
- extingdo do Erério Régio e do Conselho da Fazenda;
- criacdo da Contadoria Gera da Revisdo

- criagdo da Tesouraria Geral (onde o Tribuna do Tesouro Publico
Nacional rediza a arrecadacdo e distribuicdo das tesourarias das pro-
vincias, sendo o chefe o tesoureiro-geral, gjudado por um fiel)

- existéncia de um cartério e de um arquivo do Tribunal

Fonte: BUESCU, Mircea. Organizacdo e administracéo do Ministério da Fazenda no Império. In: Histéria
administrativa do Brasil. S&o Paulo: Funcep, 1984.

4.4 Algumas reformas do Ministério da Fazenda na segunda metade do século XIX

Em 1840, temos um regulamento que divide a Contadoria Geral em segdes, determinando suas atribuicoes.

O Decreto n° 736, de 20-11-1850 (ver tabela cronoldgica, em anexo), promulga a reforma do Ministério da
Fazenda, o que melhor definiu as funcbes e competéncias, ampliou a esfera de atribuicdes dos cargos e servigos
e consolidou regras e préticas de escrituracdo e contabilidade do dinheiro publico.

" A lei de 4-1-1831 néo tratava das alfandegas, nem das mesas de rendas; evidenciando a peculiaridade dessas reparticBes, embora todas estivessem subor-

dinadas a0 ministro da Fazenda.
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No ano del867, é criada a Delegacia do Tesouro Nacional, em Londres, encarregada dos servicos de
escrituracdo e contabilidade de receita e despesa externas do Império.

Com a Le n° 23, de 30-10-1891 (ver tabela cronoldgica, em anexo), ha uma reorganizacéo dos servicos da
administracéo federal, prevendo a extin¢do do Tribunal do Tesouro, logo que se achasse congtituido o Tribunal
de Contas. Nesse mesmo ano, a Secretaria de Estado dos Negdcios da Fazenda passa a ser conhecida como
Ministério da Fazenda.

Pelos decretos n®, 1.166 e 1.167, de 17-12-1892, ha uma nova reorganizagdo do Ministério da Fazenda, que
passa pela primeira reforma organica em sua estrutura apos a Republica. Ainda em 1892, o Tesouro Nacional
subsiste como reparticao central da Fazenda Publica, sob a nova denominacdo de Tesouro Federal.

4.5 Reforma do Tesouro Federal

A revolucdo cientifico-tecnoldgica do século XX impulsionou fortemente a consolidagcéo de um mercado
capitaista global e sua dindmica expansionista. E 0 momento em que novas tecnologias tornaram-se o grande
alvo da curiosidade publica, lotando feiras industriais. O progresso era visivel na crescente urbanizacdo, na
economia, haindustrializacdo e no fluxo de imigrantes estrangeiros que acabou por redesenhar um novo padréo
demogré&fico e cultura no pais. O periodo de 1900 a 1920 é uma época de novos e bastante reformadores
padrées consumistas. No que diz respeito a este estudo, trataremos nesta se¢do das mudancgas ocorridas no
Ministério da Fazenda, que sdo o foco do nosso interesse

Em 1904, o Decreto P 5.390, de 10 de dezembro, reorganiza as delegacias fiscais, tratando das reparticdes de
arrecadacao como as afandegas e mesas de rendas.

Em 1909, a Lei '’ 2.083, de 30 de julho, decretou a reforma do Tesouro Federal, regulamentada pelo Decreto
n° 7.751, de 23 de dezembro (pelo ministro Leopoldo de Bulhdes, com colaboracéo de Didimo da Veiga). Foi
uma amplareforma- que restabeleceu o antigo Conselho da Fazenda - , cujo objetivo foi organizar racional e
eficientemente a administracdo da Fazenda Publica.

O Decreto n® 7.751, criou os seguintes érgéos do Tesouro Federal:

= Consalho da Fazenda;

» Diretoriado Gabinete (absorvendo a Diretoria do Expediente e Inspecdo de Fazenda);
» Diretoria da Receita;

» Diretoriada Despess;

= Diretoria Gera de Contabilidade;

» Diretoriado Patriménio Nacional;

» Procuradoria Gera da Fazenda Publica (substituindo a Diretoria do Contencioso);
» Tesouraria;

» pagadorias;

» Cartdrio (BRASIL, 1983).

Os 6rgaos subordinantes eram:

= diretorias e segBes de contabilidade dos varios ministérios;

= aféndegas, mesas de rendas e coletorias;

= Recebedoriado Digtrito Federd;

» CasadaMoeda
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= Caixade Amortizagao;

= Caixade Conversdo;

* |mprensaNaciond;

= | aboratério Nacional de Andlises;

* |nspetoria de Seguros,

» Estatistica Comercia (BRASIL, 1983).

Foram criados, ainda, o Conseho de Contribuintes, a Comissdo Central de Compras, e adotado na
contabilidade o Sistema de Gest&o Financeira.

Nesse periodo, especificamente em 1917, comega a era do processamento mecanico de dados no Ministério da
Fazenda, com a instalacdo de maquinas de Hollerith, que vieram para o Brasil especificamente para serem
utilizadas pelo ministério.

Maquina Hollerith

Com o Decreto n® 13.248, de 23-10-1918, a organizagéo do Tesouro sofre novas alteragdes. O antigo Conselho
de Fazenda é restabelecido com fungdes consultivas e reunidas as atribuicdes das diferentes diretorias; ficando
aProcuradoria Geral da Fazenda Publicaincumbida da cobranca da divida ativa. Com essa reforma a Diretoria
Gera do Tesouro passa a centralizar a administracdo fazendéria, a cargo do Tesouro e das reparticOes
dependentes.

Baseando na reforma de 1909, o Decreto n° 15.210, de dezembro de 1921, constituiu o Tesouro com 0s
Sseguintes Orgaos:

» Diretoriado Tesouro, em substituicéo a Diretoria do Gabinete;

» Contadoria Central da Republica (novo 6rgéo):

» Diretoriada Receita PUblica (permanece));

= Diretoriado Patriménio Nacional (permanece);

» Gabinete do Consultor da Fazenda, mais tarde Procuradoria Geral (novo 6rgéo) (BRASIL, 1983).

Em 8-11-1922, o Decreto n® 15.783 ingtituiu o Cddigo de Contabilidade e o Regulamento Geral de
Contabilidade, além de implantar outras modificagdes no Tesouro.

4.6 Reforma Oswaldo Aranha

Nos anos 1930 o Brasil assiste a0 golpe de Getulio Dornelles Vargas, que sobe ao poder derrubando o entéo
presidente - em fina de mandato - Washington Luis, do qual havia sido ministro da Fazenda. Esse fato
marcaria o inicio da construcdo de um novo modelo de Estado e de industrializagdo no pais, num momento em
que a capacidade de producédo e a articulacdo politica estavam centralizadas no governo federal.
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Entre 1920 e 1930 a situacdo politica brasileira era extremamente tensa, devido aos baixos pregos do café no
mercado internaciona e a grave crise econdmica mundial de 1929. Os decretos dos anos de 1928, 1931 e 1937
criaram o Conselho de Contribuintes e transformaram o Primeiro e 0 Segundo conselhos no Conselho Superior
de Tarifas.

O inspirador da Revolugdo de 1930, Oswaldo Aranha, torna-se ministro da Fazenda em 1931, nomeando uma
comissao para estudar e reformular a administracdo da Fazenda. As reparticoes fazendérias estavam dispersas
em vé&ios pontos da cidade do Rio de Janeiro, sacrificando os funcion&rios, confundindo os usuarios e
prejudicando os trémites legais dos servigos. O novo ministro iniciou reformas parciais e atribuiu nova estrutura
a sua pasta, atribuindo-lhe ndo s a responsabilidade pelas atividades econdmico-financeiras, mas também pela
administracéo gera do governo federal. Mais tarde, Oswaldo Aranha foi nomeado embaixador do Brasil nos
EUA, e Artur de Souza Costa, seu substituto, permaneceu no cargo de 1934 a 1945.

Ainda em 1934, visando garantir um condigno ambiente de trabalho aos servidores, iniciou a construgdo do
atual Paécio da Fazenda, no Rio de Janeiro - entdo Distrito Federa -, e providenciou a aquisicdo de um
terreno, em S&o Paulo, para construcdo de edificio que abrigasse as reparticGes federais. No mesmo ano, o
Ministério da Fazenda passou por uma grande reforma conhecida como “Reforma Oswaldo Aranha’. Logo, o
governo aprovou a elaboracdo do projeto de reforma que delimitou as duas areas de atuacdo do ministério: a
administrativa e a financeira, conforme o Decreto n° 24.036, de 6-3-1934 (ver tabela cronolégica, em anexo),
que desdobrou a Fazendo nos seguintes érgéos:

»  Secretaria de Estado;

» Diregdo Gera da Fazenda Nacional;

= Tesouro Nacional com a Delegacia no exterior;

» delegaciasfiscais estaduais;

= aféndegas, mesas de rendas e outras estagtes aduaneiras;
= recebedorias e coletorias,

= Caixade Amortizacao;

» CasadaMoeda

= Diretoriado Imposto de Renda;

= Comissdo Central de Compras,

» Fiscalizagdo das loterias e clubes de mercadorias;
= caixas econdmicas (BRASIL, 1983).

As fungdes econdmico-financeiras da Fazenda sdo consolidadas juntamente com as atribui¢des administrativas,
tanto das reparticdes do proprio ministério como de todo o servico publico. As atribuicdes administrativas do
Ministério da Fazenda tinham por base superintender, dirigir e inspecionar os servicos da Fazenda,
regulamentando a cobranca de impostos, taxas e contribuicdes federais; aém de gerir e explorar os bens de
dominio nacional, organizar o tombamento desses bens e fiscalizar as caixas econbmicas, loterias, clubes de
venda de mercadorias (mediante sorteio). Respondia também por associagdes de empréstimos ao funcionaismo
publico federal, pela solucdo de dividas ou questdes decorrentes da inteligéncia e execucdo das leis de fazenda,
pela apuracdo do direito dos aposentados, reformados civis, jubilados, dos postos em disponibilidade e dos
pensionistas, sem falar da organizacdo e remessa ao Tribunal de Contas dos processos de tomadas de contas
dos agentes responsavels por valores da Unido, salvo os relacionados aos servigos industriais do Estado.
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Os servicos do Tesouro Nacional passaram a ser desempenhados pel as®

= Diretoriado Expediente e do Pessod;

» Diretoriado Dominio da Uni&o;

» Diretoriade Edtatistica Econémica e Financeira;
» Diretoriada Despesa Publica;

= Contadoria Central da Republica;

» Diretoriadas Rendas Internas;

» Diretoriada Rendas Aduaneiras;

» Procuradoria Geral da Fazenda Publica;

» Deéeegaciade Londres (BRASIL, 1983).

Entretanto, as atividades ministeriais continuaram sobrecarregadas pelo acimulo de atribuicdes tanto de
natureza financeira quanto administrativa.(CHAVES, 1981). O ministro, os diretores do Tesouro, o procurador-
geral da Fazenda Nacional e o contador-gera ( ver tabela de cargos, em anexo) da Republica formavam o
Conselho Superior Administrativo.

O decreto n® 24.144, de 18-4-1934, reorganizou alguns cargos na estrutura do ministério. Em seu artigo 3°, o
decreto diz que “Passaréo para o quadro do dominio da Uni&o, com denominagdes de el etricista e seu gjudante,
os empregados que ora figuram no quadro geral como encarregado de eetricidade e respectivo gjudante”
(BRASIL, 1808-2000).

De 1934 a 1944, foram criadas varias reparticdes fazendéarias; sendo que nesses anos, uma das medidas mais
importantes foi a autorizacdo para reunir todas as reparticdes fazendarias no Palacio da Fazenda. Assim,
reparticdes dispersas pelo Rio de Janeiro foram deslocadas para a Esplanada do Castelo, onde hoje fica o
Ministério da Fazenda. Portanto, podemos concluir que a “Reforma Oswaldo Aranha’ foi uma das mais
duradouras na histéria administrativa do pais —constituindo também uma medida de caréter centralizador do
Ministério Federal — pois, ainda em 1964, 30 anos depois, a estrutura implantada pela reforma prevalecia
praticamente intacta.

4.7 Criagéo do Dasp (Departamento de Administracdo do Setor Publico) e reformas fazendérias

Para 0 melhor funcionamento da estrutura administrativa do Ministério da Fazenda, Vargas instituiu, durante o
Estado Novo, em 1938, o Dasp (Departamento de Administracdo do Setor Publico). O Dasp criou regras
rigidas de admissdo de pessoal, ingtituiu 0 concurso publico e estabeleceu critérios de evolugdo no trabalho em
funcdo dos méritos profissionais. Foi um eficiente aparelho administrativo sob 0 modelo centralizador da
gestdo governamental varguista.

No ultimo ano da chamada Era Vargas, em 1945, ainda sob 0 comando do ministro Souza Costa, 0 Ministério
da Fazenda passou por uma reorganizacdo elaborada por Leopoldo de Bulhdes, a qual promoveu algumas
alteragBes como:

= criagdo do Servigo de Pessoa da Fazenda substituindo a Diretoria do Expediente do Pessodl;
= criagdo do Servigo do Patrimonio da Uniéo;
= criagcdo do Servico de ComunicacOes;

8 O Tesouro Nacional erao departamento central da Diregdo Geral da Fazenda Nacional, 6rgdos subordinado ao Ministério da Fazenda.

Cadernos EBAPE.BR - Volume Il — Nimero 2 — Julho 2004 29



Fernando Guilherme Tendrio. Paulo N. Figueiredo Eduardo

ImplicagBes das mudangas tecnoldgicas para a administragio Barbuto Bicalho, Giane Cristina dos Reis,
publica brasileira: o caso Ministério da Fazenda Gisele Avena de Almeida, Vanessa Siqueira A. Teixeira,
Carla Marisa Magalhdes e José Luis Dutra,

» reorganizacdo da Contadoria Geral da Republica;

* criagdo da comissio de orgamento;

» criagdo daDivisdo de Materidl;

» reorganizagdo da Diretoria do Imposto de Renda e da Recebedoria do Distrito Federal;

» criacdo daadministracdo do edificio da Fazenda e da oficina de encadernacéo;

* reorganizacao do Laboratério Nacional de Andlises e do Servico de Edtatistica Econémica e Financeira

» criacdo da hiblioteca e do cargo de bibliotecario (ver tabela de cargos, em anexo), responsavel pela guarda
de todo o acervo bibliogréfico referente ao 6rgéo, e da Divisdo de Obras (BRASIL, 1983).

Ao fina de 1945, Vargas renuncia, mas seu governo fica marcado na histéria do Brasil. A concentracdo nas
atividades-meio, na reforma orientada para a maior €ficiéncia e economia na administragdo publica (conforme a
entdo “moderna’ teoria administrativa), o estilo autoritario e a auto-suficiéncia técnica do 6érgdo central (o
DASP); tudo isso tinha fundamento, de um lado, no estégio de desenvolvimento das teorias de organizacéo e de
administracdo da época, e, de outro, na conjuntura politica e socioeconémica do Brasil da Era Vargas.

No periodo de 1951 a 1963, todos os esforcos para a reforma administrativa do Brasil ndo foram formamente
aprovados. Diversos estudos foram desenvolvidos, mas acabaram resultando em medidas concretas no campo
da organizacéo e do funcionamento governamentais. Alguns desses estudos referiam-se a um realinhamento e a
um reagrupamento geral de departamentos executivos (ministérios), conselhos e comissdes; como também
tratavam da descentralizagdo gerencial em todos os nivels, com o fortalecimento do papel dos ministros na
relacdo com o primeiro mandatario; bem como propunham uma revisdo completa dos procedimentos contébeis
e das fungdes do contador, e de auditoria.

Em 1954, submetido a forte pressdo politica, Getllio Vargas se suicida. Em 1956, o presidente Juscelino
Kubitscheck nomeou uma comissdo especia (Cepa) para promover estudos visando a uma reforma
administrativa. Mais tarde, varios projetos preparados por comissdo foram transformados em lei ou
regulamento, resultando na criacdo do Ministério da Indistria e do Comércio (antes, departamentos do
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio), no desmembramento do Ministério da Justica e Interior em dois
ministérios, na divisdo do Ministério de Viacdo e Obras Publicas nos Ministérios dos Transportes e das
Comunicagbes, e na reorganizacdo interna do Gabinete Civil da Presidéncia. Algumas recomendagdes
envolvendo a expansdo do sistema de méito e o fortalecimento da autoridade do Dasp também foram
apresentadas, mas ndo foram forma mente aprovadas.

Posteriormente, jaem 1959, foi criado o Grupo Executivo de Aplicaco de Computadores Eletrénicos (Geace),
que instala no Brasil muitos computadores. Nesse periodo, ha uma forte tendéncia ao desenvolvimento
tecnol6gico em muitas empresas do pais, e nesse contexto, é criado o Instituto Militar de Engenharia (IME).
Em 1960, Juscelino Kubitschek inaugura Brasilia; e a tecnologia comeca a ganhar mais evidéncia, quando em
1961, aIBM comega a montar computadores no pais. Nesse periodo, os trabalhadores também conquistam seu
espago com a criagdo do Comando Geral dos Trabahadores (CGT) e com a ingtituicdo do 13° salério. O
periodo em questdo € marcado pela reestruturacéo organizacional pela qua o Ministério da Fazenda pretendia
passar, e para isso, em 1963, é assinado com a Fundacdo Getulio Vargas um contrato de prestacdo de servigos
técnicos com o intuito de verificar as mudancas ocorridas no quadro funcional do ministério, pois uma nova
fase de modernizacdo estava prevista para o aparelho fiscal da Unido. Nessa época, o cargo de datil6grafo, que
fazia parte do departamento administrativo, comega a ser substituido pelo de digitador, que tera como funcdo
digitar todo os documentos referentes ao seu 0rgao.
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Maquina de escrever IBM

O fim da era Vargas trouxe a exigéncia de modernizagdo da administragéo fiscal da Uni&o, pautada por
transformacdes na qualidade dos funcionarios e dos equipamentos por eles utilizados em todos os setores
burocréticos. Comegou entdo um processo de qualificacdo dos profissionais de nivel técnico, através do Centro
de Treinamento e Desenvolvimento do Ministério da Fazenda.

No final de 1963, foram apresentados quatro importantes projetos, objetivando uma reorganizacdo ampla e
geral daestrutura e das atividades do governo, a expansdo e o fortalecimento do sistema de mérito, a adogéo de
novas normas para aquisicao e fornecimento de material no servico publico, e a organizacéo administrativa do
Distrito Federa (Brasilia). Os quatro projetos, preparados sob a lideranca do ministro extraordinario para a
Reforma Administrativa, em 1963, foram mandados pelo presidente Jodo Goulart ao Congresso, no comeco de
1964, sem, no entanto, nenhuma legislacdo ter sido aprovada. Serviram como informagao basica para ulteriores
estudos do Poder Executivo, dos quais resultou o Decreto-lei n° 200, de 1967, estatuto bésico da reforma
adminigtrativa e que congtitui o tema central deste item. O Brasil passa por intensas mudangas e em 1964
comega a exportar computadores da IBM. Entretanto, nesse mesmo ano, acontece o golpe militar que depds o
presidente Jodo Goulart, e a instabilidade politica e econémica acaba interferindo nos processos tecnol 6gicos
em questéo.

Ainda antes de 1967, um programa setorial de reforma administrativa foi iniciado, e em relacdo a este a
Fundacdo Getulio Vargas (organizacéo de caréater privado) exerceu o papel de consultora. Esse programa
reformulou completamente o Ministério da Fazenda, que apds 10 anos se transformou num departamento
moderno, principalmente pelo largo uso que passou a fazer de tecnologia eletrbnica. Com isso alguns cargos
foram extintos e outros foram sendo reorganizados. O contador e 0 economista se tornaram agentes
administrativos exercendo a mesma funcéo; ou sgja, houve uma ampliacéo das atribuicdes desta funcéo e uma
conseqiiente reducdo no nimero daquel es cargos especificos.

Em 1967, o estatuto basico da reforma administrativa foi aprovado, reescrevendo cinco principios
fundamentais:

= plangamento (o principio dominante);
» descentralizac@o, delegacéo de autoridade, coordenacéo e controle,

» expansdo das empresas estatai's (sociedades de economia mista e empresas publicas), bem como de 6rgéos
independentes (fundagdes publicas) e semi-independentes (autarquias);

» necessidade de fortalecimento e expansdo do sistema de mérito, no qual se estabeleciam diversas regras;
diretrizes gerais para um novo Plano de Classificagdo de Cargos;

* reagrupamento de departamentos, divisdes e servicos em 16 ministérios. Justica, Interior, Relactes
Exteriores, Agricultura, Indlstria e Comércio, Fazenda, Plangamento (mais tarde reclassificado como
Secretaria de Plangjamento da Presidéncia da Republica— Seplan), Transportes, Minas e Energia, Educacéo
e Cultura, Trabaho, Previdéncia e Assisténcia Social, Salde, Comunicages, Exército, Marinha e
Aerondutica.
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A Secretaria de Plangamento dispds, virtuamente, de autoridade maior do que a de qualquer dos 16
ministérios, pois atuava como agéncia central em relacdo ao sistema de plangjamento (com unidades em cada
ministério e em cada entidade da administracdo descentralizada; isto €, empresas estatais, fundagdes publicas e
autarquias) e em relacdo ao sistema de contabilidade e auditoria interna (antes uma funcéo do Ministério da
Fazenda). A secretaria também centralizava o controle sobre todas as empresas estatais, fundactes publicas e
autarquias (antes controladas setorialmente pelo respectivo ministério). A unidade da Seplan encarregada do
controle central € conhecida como Sest.

De 1967 a 1979, a lideranca da reforma administrativa foi exercida, simultaneamente, pela Semor
(Subsecretaria de Modernizacd e Reforma Administrativa, iguamente uma unidade da Secretaria de
Plangjamento, a Seplan) e pelo Dasp (apenas no campo dos recursos humanos). Na Ultima década, o Semor
promoveu revisdes periddicas da estrutura organizaciona existente e examinou projetos apresentados por
outros departamentos governamentais, para estabelecer novos 6rgaos e programas. A subsecretaria também foi
responsavel pelo desenvolvimento de recursos humanos para o sistema de plangamento como um todo;
preparou e publicou estudos que serviram de base tedrica para a modernizacéo e reforma do servico publico,
assim como promoveu o debate sobre a metodol ogia disponivel.

Durante esse periodo, o trabalho do Dasp esteve voltado para a preparacao, aprovacao e implementacdo de um
novo plano de classificacdo de cargos, visando principalmente a classificacéo por categoria, enquanto o plano
anterior (aprovado em 1960, em subgtituicBo ao de 1936) enfatizava a classificacdo por deveres e
responsabilidades. Esse novo plano de orientacdo hierarquica ndo injetou novo vigor no enfraguecido sistema
de mérito, como se poderia esperar da “doutrind’” formal da reforma administrativa. O conceito de “carreira’
continuou limitado aos escal Ges inferiores, sem tocar na geréncia de nivel médio nem nos cargos de direcéo
superior, a serem preenchidos a critério do executivo supremo. O sistema de mérito sb era obrigatério para os
postosiniciais da carreira.

Outro golpe contra 0 sistema de mérito foi a liberdade concedida as empresas publicas em matéria de politica
de pessoal. Suas normas de admissdo - reguladas pelos préprios estatutos - podem ou ndo estabelecer os
concursos publicos de natureza competitiva. O favoritismo tinha um maior peso que o mérito no sistema
brasileiro de administracdo de pessoa dos 6rgaos publicos. O fator que favoreceu a répida expansdo da
administracdo indireta ou descentralizada se encontrava na doutrina da reforma administrativa consagrada na
lei basica de 1967, que enfatizava determinados principios a serem seguidos pela administracdo federal,
enfatizando a descentralizacdo , bem como assemelhacéo das empresas estatais com as do setor privado. No
item “fatores ndo-intencionais’ estavam compreendidos todos aqueles de natureza contingencia ou
conjuntural, o que reforgou esse processo.

Quadro 4
Mar cos histéricos para o Plano de Classificacdo de Cargos

Lei n° 284 de 1936 Lei n° 3.780 de 1960 Lei n° 5.645 de 1970

Lei do Regjuntamento Deveres e responsabilidades Estabelece diretrizes para elabora-
(segue 0 modelo americano de ¢do do novo Plano de classifica-
classificacdo de cargos) Gao de cargos.

Fonte: Projeto-estudo do Plano de Classifica¢do de Cargos — convénio MF/Dasp/FGV, dez. 1980.

A lei basica da reforma administrativa determinava que as atividades da administracéo federal obedeceriam a
cinco principios fundamentais. plangamento, coordenacdo, descentralizacdo, delegacdo de competéncia e
controle. O plangjamento hormativo a que estavam sujeitas as atividades estatais tinha como objetivo:

» a promocdo do desenvolvimento socioecondmico do pais e da seguranca nacional, segundo os planos e
programas gerais, setoriais e regionais, de duragéo plurianual;

* 0 orgamento-programaanual;
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= aprogramacao financeira de desembol so.

Em 1968 o Decreto r* 63.659 (BRASIL, 1808-2000) - sob influéncia dos trabalhos da comisséo da Fundagéo
Getulio Vargas - cria a Secretaria da Receita Federa, integrando a estrutura administrativa e a funcional dos
diversos componentes internos e externos do sistema fiscal arrecadador da Unido. A medida amplia as funcfes
de tributac@o, fiscalizacdo, arrecadacdo e levantamento de informagbes econdmico-fiscais;, e a secretaria
estd subordinado um auditor (ver tabela de cargos, em anexo) que tem entre suas fungdes, cuidar da gestéo dos
recursos publicos federais sob responsabilidade de 6rgaos e entidades publicos e privados.

Em 1969, o Departamento de Correios e Telégrafos se torna Empresa de Correios e Telégrafos (ECT), que fica
desvinculada das normas do servigo publico e adota procedimentos empresariais. Nessa época, 0 governo
também passa aincentivar a exportacdo de produtos manufaturados.

4.8 A Lei n® 4.516, de 1-12-1964, cria o Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), vinculado ao
Ministério da Fazenda

O Serpro foi criado com afinalidade de implantar no Ministério da Fazenda recursos modernos oferecidos pela
automacao para acelerar os servicos de administracdo financeira, arrecadacdo, combate a sonegacao e a evasao
de impostos9 A sede fica em Brasilia, tem 10 sedes regionais distribuidas pelo territério nacional e atua no
segmento das finangas publicas, com 85% dos negdcios da empresa voltados para o Ministério da Fazenda e
Suas secretarias e demai's 6rgaos.

Apesar de vinculado a0 Ministério da Fazenda, o Serpro ndo integra 0 ministério, nem depende dele
administrativa ou tecnicamente. Seu vinculo se traduz pela exclusividade de servigos, competéncia regional,
nomeacao e remuneracdo da administracéo superior, bloqueio de saldos ou dotacOes e pela aprovacéo prévia
dos balangos anuais.

A administracgo do Serpro € constituida de um conselho de administracdo e um diretor superintendente, todos
nomeados pelo presidente da Republica por indicacéo do ministro da Fazenda. O Conselho de Administracdo é
formado por uma secretaria e ministrado por um presidente, assm como o diretor superintendente possui um
gabinete e uma assessoria, tendo por fungdo administrativa todas aguelas ndo direcionadas ao conselho de
administracéo.

O Serpro conta em sua estrutura com um departamento técnico, um departamento financeiro, um departamento
administrativo e uma assessoriajuridica

Seu quadro de funcionarios € preenchido através de provas de habilitaco ou concursos publicos - obedecendo
trés etapas. recrutamento, pré-selecéo e selecdo - 19 e funciondrios do Ministério da Fazenda podem ser
requisitados pela empresa para exercerem funcgdes técnicas ligadas diretamente ao processamento de dados™

Atualmente, o Serpro atua na administragcdo tributéria, administracdo de recursos humanos, administracéo de
patriménio da Unido, comércio exterior, nos Estados e nos Municipios, na representacdo judicial da Fazenda
nacional, nos servigos gerais de apoio a administracdo e no sistema de controle interno do Executivo, entre
outras atividades.

Considerada a maior empresa publica de prestacdo de servigos em tecnologia da informagéo do Brasil, o Serpro
conta com uma base operaciona de 8.788 empregados. A empresa presta servicos em rede que abrange todo o

9 Esse objetivo pode ser comprovado através do artigo 2 da Lei r? 4.516 que diz “O Servico Federal de Processamento de Dados terd por objeto a
execucao, com exclusividade, por processos el etromecanicos ou €l etronicos, de todos os servicos de processamento de dados e tratamento de informagdes,
necessarios aos 6rgaos do Ministério da Fazenda; a execugdo de servigos congéneres que venha a contratar com outros orgaos da administragéo federad,
estadual ou municipal; a prestacdo de assessoramento técnico a esses mesmos 6rgaos, no campo de sua especiaidade.”

10 Resolugdo n° 5, artigo 1°,de 01-7-1965.
" | el n®4.516, artigo 12, de 01-12-1964.
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territério nacional, num volume superior a 1 bhilhdo de transagdes on-line anuais, sendo responsavel pela
declaracdo de imposto de renda viainternet, por sistemas informatizados que gerenciam o orgamento da Uni&o,
por redes que permitem integrar balancetes contébei's, entre outros servicos.

4.9 Décadas de 1970, 1980 e 1990: marco fundamental para a estruturacéo tecnolégica do atual Ministério da
Fazenda

Em 1975, o Decreto n° 76.085, de 6 de agosto (ver tabela cronoldgica, em anexo) - também de suma
importancia para este periodo -, estabelece a estrutura basica do Ministé&rio da Fazenda. Por medida de
racionalizacdo e conveniéncia operacional, alguns 0rgaos sao extintos ou transformados, enquanto outros
tiveram sua criagdo determinada por novas exigéncias de coordenagdo de decisdes ou descentralizacdo da
execucao; ocorrendo ainda a transferéncia de érgdos para a supervisao de outros ministérios ou destes para o
Ministério da Fazenda, pela proximidade e vinculagdo com as respectivas areas. Entre os 6rgéos citados,
destaca-se a Comissdo de Informética. A Comissdo Coordenadora dos Nucleos de Articulagdo com a IndUstria
(CCNAI) racionaliza o comportamento tecnoldgico das empresas estatais e € criado o Banco Naciona de
Desenvolvimento. Em 1987 comegam a chegar os primeiros telefones digitais. E nessa década ja é possivel
verificar uma grande avancgo tecnol 6gico nas comunicagdes, ainda que o cargo de telefonista sgja mantido.

Central telefonica fabricada em 1938

Em 1990, um novo presidente da Republica assume 0 cargo e o pais vive uma grande instabilidade politica
devido ao congelamento de 80% dos depdsitos bancarios, ao bloqueio dos pregos e as reformas estruturais.
Nova fase de transformagdes econbmicas se sucede, pois é a partir desse periodo que um forte movimento
governamental desencadeard o processo de desestatizacdo. Em 1994, o Brasil adota uma nova moeda— o Real —
e ha grande preocupacdo de que esta venha a ser mais uma entre as varias moedas que o pais ja tivera, pois
além da preocupacao com a estabilidade monetéria, havia preocupacao com a prépria economia do pais. Ainda
no inicio da década de 1990, € implantado no pais o servico de telefonia celular, voltado para uma clientela
muito restrita composta pelos grandes empresarios, visto que ainda ndo havia a concorréncia de empresas
privadas e 0 servigo era monopodlio de estatais.

Em 1995, Fernando Henrique Cardoso € eleito presidente, tendo participado do governo anterior como ministro
da Fazenda. Nesse periodo, € concretizada a desburocratizacdo do Estado e com isso varios 6rgaos so extintos,
muitos funciondrios passam por reciclagem e sdo transferidos para outros ministérios. Contudo, a grande
maioria desses funcionérios passa peo que foi chamado de “demissdo voluntéria’, resultando em um
enxugamento de grande parte do aparelho burocrético governamental apds véarias privatizacies. Nesse mesmo
ano foi assinado o Decreto n° 1.745, de 13 de dezembro (ver tabela cronoldgica, em anexo), que aprova a
estruturaregimental do Ministério da Fazenda.
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Nessa nova fase da burocracia brasileira pode-se constatar que grande parte das atribui¢des desses funcionarios
remanescentes passam ater um cardter mais gerd, pois as fungdes que antes eram muito especificas, agora sao
descentralizadas. E o caso do agente administrativo (ver tabela de cargos, em anexo), que acumula a funcéo de
contador, economista e outras funcdes burocréticas. Ao mesmo tempo, intensas e rpidas transformactes sdo
verificadas, pois atecnologia chega para todos os setores, trazendo o fax, a TV cabo, o notebook, aimpressora
alaser eainternet.

Em 1997 ja é possivel fazer a declaracdo de imposto de renda através da internet, servico prestado pelo Serpro
para o Ministério da Fazenda. Sem dlvida isso facilitou a acdo de vérios 6rgaos do governo, pois ampliou o
rendimento de atividades antes exercidas manualmente, maximizando o servico. Um “boom” nas
telecomunicacfes vai ocorrer a partir de 1998, com a privatizacéo da Telebras. A privatizacéo dessa estatal
abriu campo para empresas privadas entrarem no mercado, permitindo a popularizagéo do telefone celular.

Em 2000, segundo a Portaria n® 91, de 6-4-2001 (ver tabela cronolégica, em anexo), o ministro de Estado da
Fazenda aprova o Regimento Interno do Gabinete, que estabelece: o plangjamento, a coordenacio e a execugdo
- em conjunto com os demais 6rgdos - das acdes relacionadas ao gerenciamento da intranet do Ministério da
Fazenda. Estabelece também a identificacdo de novas tecnologias para automacdo das informagdes a serem
utilizadas pelo gabinete e pelo ministro. Além disso, a portaria prevé o acompanhamento dos programas de
utilizacdo de novas tecnologias aplicadas a comunicacdo socia, plangjando e supervisionando o uso de
equipamentos, promovendo a articulagdo com as entidades vinculadas e os demais 6rgéos do Ministério da
Fazenda ou da administracdo publica federal.

5. Ministério da Fazenda e implica¢des tecnoldgicas

5.1 Ministério da Fazenda e o século XIX

Em principios do século X1X, a guerra que Napoledo movia contra a Inglaterra acabou por ter consequéncias
para a coroa portuguesa. Apos controlar quase toda a Europa Ocidental, Napoledo impds um bloqueio ao
comércio entre a Inglaterra e o continente. Mas Portugal representava uma brecha que era preciso fechar, e,
ainda em 1807, tropas francesas avancaram em direcéo a Lisboa. Tal episidio trouxe consigo afuga dafamilia
real para o Brasil, sob a protecdo dafrotainglesa. A sede do governo portugués foi, desse modo, transferida da
Europa para a América e, “de um dia para 0 outro, 0 Brasil passava [na prética, mas ndo teoricamente] a
situacdo de metrépole e Portugal, ade colénid’ (MARQUES, 1976, p.615).

Todo um aparato burocrético vinha para a colénia americana: “ministros, conselheiros, juizes da Corte
Suprema, funcionérios do Tesouro (...). Seguiram também o Tesouro Real, os arquivos do governo, uma
méguina impressora e varias bibliotecas (...)” (FAUSTO, 2001, p.66). A méguina burocrética também fora
melhorada e enquadrada: foram criados no Rio de Janeiro, tribunais para todos os apelos e causas; e foi
necessaria aimplantacdo de um novo sistema de impostos, copiado de Portugal. Assim, com a chegada de dom
Jodo V1, veio também o governo da metropole que trouxe, segundo Luiz Felipe de Alencastro, “(...)boa parte
do aparato administrativo portugués. Personalidades diversas, funcionarios régios; funcion&ios que ja
trabalhavam a servico da coroa portuguesa e que passaram a desempenhar atividades em érgéos e instituicoes
criados a partir da chegada de dom Jodo VI no Brasil, tais como amanuenses, escrivaes, guarda-livros,
escriturarios, almoxarifes, continuos etc.(ver tabela de cargos, em anexo), continuaram embarcando para o
Brasi| atras da corte, dos seus empregados e dos seus parentes, apds o0 anos de 1808."” (ALENCASTRO, 1999,
p.11).

Em termos gerais, pode-se afirmar que com a instalacdo da corte e do governo de Portugal no Rio, o Brasi
deixou de ser, na prética e definitivamente, uma colénia (HOLANDA, 1993).

“Os praticantes amanuenses e mais funcionérios do chefe de seccdo para baixo envergonhavam-se
de o chamar atoque de campainha, que naquele tempo as campainhas burocréticas ainda ndo eram
elétricas.”
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"O amanuense ndo se atrevia a protestar: intimidava-o aquele aspecto de pessoa grada ou cidaddo
conspicuo.”

“O Romualdo tinha nascido, talvez, para os mais altos destinos; mas como 0s pais Se esqueceram
de mandar educé-1o, e ele mal sabialer e escrever, 0 mais que arranjou foi ser soldado do exército,
e, depois de obtida a sua baixa, continuo de secretaria.”

"Era, em verdade, pelo menos desagradavel para um funcionério rapazola ver diante da sua mesa
de trabalho aquele homem solene, a dizer-lhe, por exemplo: - Leve este oficio a portaria.”
(AZEVEDO, 1957)

Logo ao chegar, durante breve estadia na Bahia, dom Jo&o V1 decretou a Carta Régia de Abertura dos Portos do
Brasil, permitindo a liberdade de comércio. Outra medida que também acabou contribuindo para a extingdo do
regime colonial foi arevogagdo do avarade 1875, que proibia a existéncia de fébricas e indlstrias no pais. Tais
medidas, entre outras, tomadas a partir do governo joanino no Brasil, gjudaram adar o primeiro passo decisivo
em direcdo a independéncia nacional, pois permitiram o favorecimento das condicOes politicas e econdmicas
indispensaveis para o processo de emancipagao.

Entretanto, a Independéncia do Brasil ndo viria, de acordo com as palavras de Boris Fausto, pela via de um
corte revolucionario, mas por um processo do qual resultaram algumas mudancas e muitas “continuidades’. A
histéria desse processo passa pela transferéncia da familia real portuguesa para o Brasil e pela abertura dos
portos brasileiros ao comércio exterior, pondo fim ao sistema colonial. Assim, pode-se perceber que “sob certos
pontos de vista, o reinado de dom Jodo VI aqui teve como resultado desviar ou perturbar 0 curso natural dos
acontecimentos, fazendo o Brasil mais portugués, mais europeu.” (SOUZA e HOLANDA, 1944, p.219).

A vinda da familia real deslocou definitivamente “o eixo da administracdo da col6nia para o Rio de Janeiro,
mudando também a fisionomia da cidade. Entre outros aspectos, esbogou-se ai uma vida cultural, com acesso
aos livros e a existéncia de uma relativa circulagdo de idéias(...)” (FAUSTO, 2001, p.69). A instalacéo de um
verdadeiro aparelho de Estado e um corpo diploméatico no Rio foi acompanhada, em 1815, pela ascensdo do
Brasil a categoria de Reino Unido ao de Portugal e Algarve. A ex-capital colonid tornara-se entdo “sede de
ministérios, secretarias, tribunais, reparticdes publicas, de um conselho de Estado, outro de Fazenda etc.”
(CARDOSO, 1990, p.124). As capitanias foram abolidas e substituidas por provincias, a maneira européa.

Entretanto, mesmo apreciando tamanhas transformacfes e conhecendo a presenca de alguma atividade
industrial iniciada a partir de medidas adotadas por dom Jo&o VI, o Brasil — principamente o Rio de Janeiro,
que passou a ser sede de inumeras instituicdes e 6rgdos administrativos, além de ter suavida cultural fortalecida
com a instalagdo da Imprensa Régia, da Biblioteca Nacional, da Escola de Belas Artes, de um museu, do
Jardim Botéanico, de um Teatro Naciona etc. —, a0 longo do século XI1X, até 1888, “manteve 0s seus tracos
bésicos da economia escravista voltada para o comércio internacional.” (FRAGOSO, 1990, p.144). Ainda na
primeira metade do século XX, o sistema de transportes era bastante precério, pois “as grandes fazendas
haviam se tornado auto-suficientes. Senhores havia que se orgulhavam de comprar fora somente o sa, o ferro,
o chumbo e a pélvora que utilizavam. Por toda parte, havia (até 1850 e mesmo nos anos imediatamente
posteriores) escravos em abundancia.” (COSTA, 1987, p.162).

Assentado sobre uma economia voltada basicamente para a exportacéo de géneros adimenticios e importando
alguma tecnologia de paises criadores de técnicas e maquinas que viriam a revolucionar os sistemas de
transportes e comunicagéo — sobretudo a partir da segunda metade do século XIX —, 0 Brasil conheceu, gragas a
medidas adotadas pelo governo de dom Jodo V1, o incremento de sua atividade industrial recém legaizada, que
enfrentava limitacOes de cunho tecnol 6gico. Esse pequeno surto industrial prosseguiu sob o Primeiro Reinado e
as regéncias, ainda que em ritmo lento, devido as dificuldades politicas em que se viu envolvido o Império. Em
1844, o surgimento da primeira tarifa alfandegaria visando a protecdo das poucas manufaturas nacionais entéo
existentes (e o incremento de outras) foi outra medida adotada com o intuito de impulsionar a atividade
industrial brasileira.
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No ambito administrativo — mais precisamente a relacdo entre a tecnologia e os cargos das atividades-meio da
administragdo publica brasileira — 2 atransferéncia da familia real para a colOnia americana representou um
tempo de profundas alteracBes, pois o Brasil tornou-se sede de um grande aparato burocrético-administrativo
funcionando em reparticdes repletas de moveis confeccionados em madeira nobre — como a burra, espécie de
cofre que também podia ser feito em ferro — e de grandes livros anotados a bico de pena.

=

g4
S

canetas, penas e borracha

Por ser muito mais barata do que a caneta tinteiro, a caneta de madeira com penas metdlicas foi utilizada desde
0 século XX até a década de 1960, quando foi lancada a caneta esferogréfica. A borracha para apagar marcas
de |4pis tornou-se viavel a partir da metade do século X1X, depois que 0 processo de vulcanizaggo da matéria-
primafoi descoberto.

5.2 A familia real portuguesa no Brasil: primordios da administragédo publica

A transmigracdo da familia rea portuguesa, em 1808, operou a reorganizacdo burocrética da col6bnia,
transformando-a em reino. Com dom Jodo VI, foi transferida para o Brasil toda a méquina burocrética
construida em Portugal por varios séculos.

A principio, foram criados trés ministérios: Ministério e Secretaria de Estado dos Negécios do Brasil e da
Fazenda (origem do Ministério da Fazenda), Ministério e Secretaria dos Negécios da Guerra e Estrangeiros e o
Ministério e Secretaria dos Negdcios da Marinha e Dominios Ultramarinos. Posteriormente, em 1817, foi
criado o Ministério do Erério, destacado da Pasta do Reino, também chamado de Ministério do Despacho.

Com a chegada da familia real, outra medida foi tomada: os portos brasileiros foram franqueados as nacdes
estrangeiras. Essa decisdo, aém de permitir o livre comércio com as nagdes amigas, estabeleceu uma tarifa de
24% sobre aimportacdo, sem distin¢do da nacionalidade dos barcos transportados. Apesar das reclamactes dos
grandes negociantes do Rio de Janeiro e Bahia, habituados ao monopdlio no comércio transatlantico, a abertura
dos portos brasileiros originou a entrada de produtos mais baratos e de melhor quaidade no pais.

A méquina burocrética foi, assim, implementada com a criagdo no Rio de Janeiro de tribunais para todas as
causas e apel os, a adocao de um novo sistema de impostos- semelhante ao de Portugal (introducéo da sisa, por
exemplo) -, afundacdo do primeiro banco de todo o império portugués (Banco do Brasil) e o estabelecimento
de uma Junta da Fazenda, semelhante a da metrépole, para superintender as financas. Entretanto, foi em 1815
que foi dado o passo decisivo no campo politico-administrativo, com a elevacéo do Brasil a categoria de reino.
Assim, foi criado o Reino Unido de Portugal, Brasil e Algarve, com igualdade reciproca de direitos e deveres.
A partir dai, as capitanias foram abolidas (embora tenha sido mantido o titulo de capitdo-genera e governador)
e substituidas por provincias, seguindo o modelo europeu. A atividade industrial foi liberada e criou-se, ainda, a
Junta Geral do Comeércio, o Juiz dos Falidos e Conservador dos Privilégios. De Londres, veio todo o materia
destinado a |mprensa Régia, comprado pelo Ministério do Exterior. Papéistimbrados, gazetas e livros passaram

12 Para um melhor entendimento dos servigos desempenhados pelas atividades-meio do servigo publico durante o periodo mencionado, ver tabela de car-
gos em anexo.

Cadernos EBAPE.BR - Volume Il — Nimero 2 — Julho 2004 37



Fernando Guilherme Tenério. Paulo N. Figueiredo Eduardo

ImplicagBes das mudangas tecnoldgicas para a administragio Barbuto Bicalho, Giane Cristina dos Reis,
publica brasileira: o caso Ministério da Fazenda Gisele Avena de Almeida, Vanessa Siqueira A. Teixeira,
Carla Marisa Magalhées e José Luis Dutra,

aser impressos no Brasil. A Biblioteca Real, com seus 60 mil volumes, foi aberta ao publico e, apds a queda de
Napoledo, foi criado um Ingtituto Nacional, do qual foram membros ilustres intelectuais do meio liter&rio e
cientifico.

O primeiro jorna surgiu por iniciativa da propria corte, que importara a primeira tipografia e estava interessada
em esclarecer a opinido publica quanto as reformas governamentais. Até entdo, a atividade tipografica era
vetada pelas autoridades. Assim, em 1808, surgiu a Gazeta do Rio de Janeiro, através da qual a corte mantinha
o povo informado daquilo que lhe era conveniente, ndo abordando questdes ligadas a revolucdo democrética
que se vivia na Europa

Magquina tipogréfica langada em 1888

E importante ressaltar, ainda, que a grande maioria dos funcionérios publicos que chegaram ao Brasil com a
COroa, pouco se interessavam pela prosperidade do pais pois, como consideravam temporéria a sua auséncia de
Portugal, pretendiam enriquecer a custa do Estado, em vez de administrarem com justica ou beneficiarem o
publico.

Na nova estrutura administrativa, ndo havia uma nitida delimitacdo entre o privado e o publico, entre afamiliae
0 Estado ou a empresa. O sistema politico s era reconhecido como tal, se identificado com as ligaces
familiares. Essa mentalidade afetou o sistema administrativo e governamental, o qual passou a estruturar-se
através de uma burocracia patrimonial, no que diz respeito aos critérios que orientavam o recrutamento dos
funcionarios. Portanto, naquela época, seriaimpossivel existir uma burocracia pautada pela racionaidade, pela
especializagdo dos seus integrantes e pela escolha através do mérito.

Foi dos quadros familiares e das classes urbanas ndo profissionalizadas que surgiram os burocratas brasileiros
da colénia, e foram os critérios afetivos e familiares que normatizaram a relagdo entre o Estado e seus
funciondrios. Assim, néo é de estranhar a burocratizacdo excessiva, transformando a administracdo publica
num mecanismo que reagia de forma violenta ou passiva a qualquer tentativa de transformacéo, renovagao ou
inovacéo.

Por outro lado, formou-se uma €lite intelectual brasileira, com influéncia liberal-burguesa da Franca e da
Inglaterra, embora fosse conservadora e antimodernista, pois havia saido de um sociedade rural escravocrata,
voltada para as profissdes liberais especulativas. No Brasil, era incentivada uma educacéo litista e retérica,
impeditiva da formacdo de uma mentalidade mais prética e do nascimento de profissdes mais técnicas e
cientificas. Essa mentalidade foi absorvida tanto pelo sistema politico quanto pelo sistema administrativo. Foi
dai que resultou ainvasdo do publico pelo privado, prevalecendo entre os funcionérios publicos a mentalidade
patrimonialista, propria de uma comunidade doméstica. Logo, ndo havia uma consciéncia do papel publico de
cada um. Mesmo na esfera politica, essa incapacidade de separar o publico do privado conduziu a uma lealdade
partidéria baseada em lacos de parentesco e no compadrio, gerando uma politica de clientela. Ao nivel
administrativo, existia uma burocratizacéo patrimonial, o que também contribuiu para a ndo distingéo entre o
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publico e o privado, condicéo essencia a eficiéncia da organizacdo burocrética. Essa situacéo deu um cunho
extremamente formalista & cultura administrativo-governamenta brasileira

A transferéncia da sede da monarquia portuguesa para 0 Rio de Janeiro resultou na formagdo de um novo
Estado, o qual ndo se manteve isolado dainquietacdo revolucionérialiberal. Entretanto, ao regressar a Portugal,
dom Jodo VI deixou os cofres publicos esgotados pel os funcionarios e a administracéo brasileira enfraquecida e
sem suporte.

5.3 Ministério da Fazenda e o século XX: o inicio de uma nova era

Desde 1900, as préticas administrativas passaram por diversas mudancas, devido ao crescimento das empresas,
a0 aumento do volume de trabalho administrativo e ao rapido progresso tecnol égico e cientifico. Nesse periodo,
foram adotados novos métodos de trabalho e aumentou o controle estatal sobre a atividade privada, através da
cobranca de impostos, do surgimento da legislacdo socia e da atividade de érgéos reguladores. Esse processo
tornou necessario 0 uso, por exemplo, de formularios e documentos até entdo desnecessarios, tornando
imprescindivel a adocao de métodos e 0 empregos de equipamentos mais rapidos e eficientes. Assim, podemos
verificar que, mal o mundo comegou a se recuperar da Il Guerra Mundial, a tecnologia comecou a ganhar uma
nova face, materializada pela automacdo crescente. Em termos administrativos, as mudancas também se
fizeram sentir e a estrutura organizaciona deixou de ser puramente funcional e hierarquica, adotando um
modelo misto e hibrido.

No Brasil, o desenvolvimento tecnoldgico caminha mais devagar. Enquanto na Europa e nos EUA a palavra-
chave da primeira metade do século XIX era mecanizacéo, no Brasil era artesanal. Porém, principamente a
partir da segunda metade do século XX, essa situagdo se transforma. Em 1963, a Fundacdo Getllio Vargas é
convidada a prestar servigo técnico ao Ministério da Fazenda, em um trabalho de reorganizacdo do aparelho
fiscal da Unido. Comega, entdo, a modernizacdo do ministério, tanto em termos de qualificacéo profissiona
quanto de modernizagdo dos equipamentos. Essa modernizacdo administrativa da Fazenda seré oficia mente
formalizada em 1967, através do Decreto n° 200. Nessa mesma reforma, também s30 aprovadas as diretrizes
gerais para um plano de classificacdo de cargos, classificacdo que era efetuada segundo deveres e
responsabilidades e passou a ser feita por categoria.

Por influéncia dos trabalhos redlizados pela comissdo da Fundacdo Getllio Vargas e pela necessidade e
urgéncia de dar maior alcance, profundidade e rapidez as funcdes de tributacdo, arrecadacdo e informacéo
econdmico-fiscais - até mesmo para acancar o avango administrativo global -, o Decreto n® 63.659 criou a
Secretaria da Receita Federal, que resultou na integracdo administrativa, funciona e estrutural dos diversos
componentes internos e externos do sistema fiscal arrecadador da Uni&o.

O Decreto n° 72.093, de 17-4-1973, faz referéncia a classificagio e a transformacdo de cargos, fungdes e
encargos de gabinete para as categorias de direcdo superior e assessoramento superior, do quadro permanente
do Ministério da Fazenda. No mesmo ano, o Decreto n® 72,535, de 27 de julho, torna sem efeito a
disponibilidade de servidores do Ministério da Fazenda, entre os quais, as funcionarias Lavinia Virginio e Ruth
Nogueira da Gama Braba, escrevente-datil 6grafas, codigo AF-204.7.

Podemos perceber, pela andlise desses dois decretos, exemplos da reestruturacdo burocrética pelo qua
passaram naquele momento o Ministério da Fazenda, em particular, e o Brasil, de um modo geral. Foi afase do
Milagre Econémico Brasileiro, momento de grande crescimento interno, quando o PIB crescia 11%. Essa
sucessdo de decretos culminou em 1975 com outro decreto de suma importancia, o de n° 76.085, de 6 de
agosto, que estabeleceu a estrutura bésica do Ministério da Fazenda. Ainda 1975, observa-se uma espécie de
racionalizacdo do comportamento tecnol égico das empresas estatais do pais. No Ministério da Fazenda, alguns
0rgaos sao extintos ou transformados - também por medida de racionalizacdo e conveniéncia operacional -

enquanto outros foram criados, como a Comissao de Informética. Apesar dos primeiros computadores terem
chegado ao Brasil em 1962 - 16 anos ap0s a criacdo do primeiro computador el etrénico concebido nos EUA -,
SO apartir de 1982 é que as empresas brasileiras passardo a utilizé-|os em seus departamentos.
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No campo tecnolgico, enquanto o Japao lanca o Pocktonic (primeiro computador de bolso) em 1970, Niklaus
Writh cria a linguagem simbdlica Pascal em 1971, e James Martin enuncia no trabalho Principles of database
management, a defini¢do de base de dados e os principios a que deve obedecer um sistema de gestéo de base de
dados - criando o conceito de separacdo de dados e programas -, no Brasil, em 1970, temos um marco na
administracdo publica que é o comego da utilizagdo da méguina elétrica. Na mesma época, a Comissao
Coordenadora dos Nucleos de Articulagdo com a Industria (CCNAI) raciondizava o comportamento
tecnol 6gico das empresas estatais, 0 Banco Naciona de Desenvolvimento tornou-se a maior fonte de recursos
para as empresas e comegava a ser difundido o paradigma da tecnol ogia da informagéo.

Como ja foi analisado no capitulo 4, o Ministério da Fazenda passou por sucessivas reformas estruturais, até
porque precisava acompanhar as mudancas da nova era. Por ser um 6rgado central de arrecadacao e fiscalizacdo
do governo federal, era fundamental estar sempre atualizado e informatizado para atender a demanda.

Na década de 1980, podemos perceber um aceleramento quanto ao paradigma tecnolégico no Brasil e suas
implicacbes no Ministério da Fazenda. Ao pesquisar, na Colecdo de Leis do Brasil, sobre as décadas de
1980/1990, o uso constante da palavra desburocratizacdo remete a um momento de intensas mudangas na
gestdo administrativa. O Ministério da Fazenda, sendo um 6rgao de arrecadacéo de tao grande importancia para
0 pais, esteve a frente dessas transformacdes e deu inicio a utilizacéo de tecnologias que facilitassem o trabalho
de seus funcionarios e agilizassem o processo, antes tédo demorado para a popul agéo.

Nao ha vagas

O preco do feijdo

N&o cabe no poema. O preco
do arroz ndo cabe no poema.
Nao cabem no poema o gas
aluz, otelefone

a sonegacao

do leite

dacarne

do aclicar

do pédo

O funcionario publico
ndo cabe no poema

com seu salério de fome
sua vida fechada

em arquivos.

Como ndo cabe no poema
0 operario

gue esmerila seu diade ago
e carvéo

nas oficinas escuras

- porque 0 poema, senhores,
esta fechado:
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“ndo havagas’

S6 cabe no poema

0 homem sem estdmago
amulher de nuvens
afruta sem prego

O poema, senhores,
N&o fede

nem cheira.

(Ferreira Gullar)

O uso de computadores, fax, banco de dados, internet, microfilmagem e de impressoras proporciona grande
melhora nos servigos administrativos. A partir de 1997, por exemplo, o imposto de renda ja pode ser feito via
internet, agilizando os servigos e proporcionando maior conforto aos contribuintes. Esse desenvolvimento
técnico-estrutural foi, em grande parte, condicionado pela entrada de um novo paradigma técnico-econémico,
baseado na tecnologia da informagdo, reconhecida como meio capaz de alavancar a modernizagdo e a
competitividade de todos os setores produtivos da atividade econémica do pais.

O crescimento das Ultimas trés décadas tem transformado a forma como a informacéo € gerada, obtida,
processada e compartilhada. As novas tecnologias trouxeram uma verdadeira revolugdo no uso dos meios de
comunicacdo, estabelecendo conceitos como “interatividade”, “multimidia’, “conectividade de redes’ etc.
Nesse processo, 0 mundo comega a ficar mais intensamente interligado e a globalizaco torna-se palavra-chave
no cenario econdmico, ampliando as funges administrativas e tornando o conhecimento a maior riqueza das
organizacbes. No Ministério da Fazenda observa-se uma maior multifuncionalidade; ou sgja, cargos antes
especificos passam ater fungdes mais descentralizadas.

Consideraces finais

Relembremos a pergunta-chave deste estudo: quais as implicagbes da mudanca tecnoldgica para a
administracdo publicabrasileirae, em particular, para o Ministério da Fazenda? Para responder a essa questéo é
importante salientar a grande pertinéncia do estudo das mudancas tecnol dgicas nesse ministério pois, dém da
escassez de estudos relativos ao tema, é fundamental entender que a sobrevivéncia das instituicoes esta
condicionada a adaptacdo atais mudancas.

No ambito do Ministério da Fazenda essa adaptacéo se acel era com a evolugado das tecnologias da informagao.
Se no séeculo XIX as novidades tecnoldgicas chegavam mais timidamente ao pais, no século XX -
particularmente a partir da década de 1980 - comegaram a chegar mais aceleradamente, aterando de forma
significativa a estrutura e a organizacao da administracdo publica.

Por sua grande capacidade de arrecadacdo, o Ministério da Fazenda é uma das instituicdes publicas brasileiras
de maior relevancia, e como tal ndo poderia deixar de acompanhar essas inovagoes, as quais se fizeram sentir
na varios niveis. nos cargos, Nos eguipamentos e instalacdes, nas formas de gestéo e até mesmo no modo de
relacionamento com o cidadéo.

Para chegar a essas conclusdes, esta pesquisa baseou-se num estudo de caso isolado, a partir de evidéncias qua-
litativas colhidas de fontes secundérias. Cabe ressaltar a experiéncia obtida através deste estudo, bastante enri-
quecedora- nao sb em termos do contelido do tema examinado, mas também no que diz respeito a propriaim-
plementacdo da pesquisa -, aqual permitiu a equipe, particularmente aos bolsistas do Pibic, desenvolver capa-
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cidades paralevar a cabo um estudo de caso, com todas as implicacBes que envolveram a metodologia dai de-
corrente.

Com efeito, a forma como o estudo foi conduzido pelos orientadores e a colaboracdo dos pesquisadores junio-
res permitiram aos bolsistas do Pibic interiorizar os processos-chave paralevar a cabo, particularmente, pesqui-
sas que tivessem como pano de fundo estudos de caso. E como a vida € um aprendizado em constante cresci-
mento e (re)construcdo, todos os autores retiraram deste estudo experiéncias que Ihes permitiréo um olhar mais
abrangente quando da ocorréncia de problemas em pesquisas futuras, andlogos aos que aqui ocorreram. De fa-
to, foi enriquecedor paratodos, a troca de experiéncias e a convivéncia com diferentes niveis de conhecimento,
0 que tornou este estudo ainda mais interessante e desafiador.
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Anexo 2

Tabela descritiva— mundo

1860

1860-1945

1945

Acontecimentos

12 Revolucdo Industrial (periodo
das invasdes napol ednicas)

22 Revoluc&o Industrial (periodo
da Grande Depresséo e das duas
Guerras Mundiais)

Tecnoldgica

32 Revolugdo Industrial ou Revolugdo

Par adigma técnico-

M ecanizado, baseado no vapor e

M ecanizado, baseado no

Tecnologia da informagéo

econémico no ferro petréleo, na eletricidade e no ago
Energia atdmica
Téxtil Elétrico Cibernética
Setores em desenvolvimento Siderﬂrgi_co Petroquimico I_3i oquimi ca
MetalUrgico Transportes Biotecnologia
Hidraulico Comunicagdes Microel etrénica e computagdo

Telecomunicagbes

L ider es tecnol 6gicos

Inglaterra, Franca, Bélgica,
Alemanhae EUA

EUA, Inglaterra, Franga,
Alemanha, Bélgica, Holanda e
Suica

L este Europeu

EUA, Unido Européiae EFTA, Suica,
URSS, Japdo, Canad4, Austrdiae,
mais recentemente, Coréia, Taipée

L ideres emergentes

Holanda, Itédlia, Suica e Austria-
Hungria

Itdlia, Suécia, Austria-Hungria,
Dinamarca, Russia, Canada e

Jap3o

China, india, Indonésia, Turquia,

Egito, Paquistdo, Nigéria, Argéliae

Tunisia

Brasil, México, Venezuela, Argentina,
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Tabela descritiva— Brasil

1808-1889 1890-1930 1930-1970 1970
O Bras I Getulio Vargas é eleito presidente Mil N
" rasil entrana (1934): ilagre Econdmico
Chegadaztljggg)m liared Guer(rfgl\il%ndiaL O Brasil entranall Guerra Crioca élgggal b
. L e X Mundial (1942): racao da obra
Acontecimentos  Extingéo do(tlrgf5| 8;) deescravos o ot t o i ’ produgéo(de agZ) " (1972)
Era Maué (anos 1940- 1950). com a Grande Sidertrgicade VoltaRedonda L€ dalnformética (1985);
Aboliczo d v aiLr 188é Depressao (1929), (1946); A internet chega ao Brasi
olicto daescravatura (1888) - g ucdo de 1930 Plano de Metas (1955); (1995)

Zona Franca em Manaus (1967)

ooy adi Semimecanizado, M i>ado. basead
aradigma baseado no vapor e no ecaniZado, 0NO a0, N0 Tecnologia da informagio
técnico-econémico Artesanal ferroap petréleo e na eletricidade 9
Agricola (aglcar: 1820-1830 e ) ) Siderurgico, Transportes, Microeletrénicae
Setores em café: 1831-1889); Agricola (cafe) Comunicagdes, Metal(rgico, Computagio
desenvolvimento Manufatureiro Textl Petroquimico e Elétrico Telecomunicagtes
EUA, Inglaterra, . . EUA, Unido Européia,
Lideres Inglaterra, Franca, Bélgica, Franca, Alemanha, SEA, ng%%;gga’ Jigo Aé EFTA, Leste europeu,
tecnol 6gicos Alemanha e EUA Bélgica, Holandae e » Lanaoa, URSS, Japdo, Canada,
. Austrdlia o . T
Suica Austrdlia, Coréiae Taipé
. f A Brasil, México
Itdlia, Suécia, Austria- . - ’ '
s ol 13 SuGae  Hugia Dinanaca 5y LSS s e yenendn e
emer gentes Austria-Hungria Russia, Canada e a nrg 2 A

india, Taipé e Coréia Turquia, Egito, Paguisto,

Jepeo Nigéria, Argéliae Tunisia
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Anexo 3
Tabela de cargos
1808-1850
Denominagéo do cargo Organizacéo Atividades Observagoes
Fiel - Chancelaria - Selar os papéis
- Tesouraria-Mor do Real Eré&rio - Podia estar empregado na
- Alfandega da Corte Pagadoria, no recebimento do selo

ou na contagem e conferéncia das
entradas e rendimentos
- Conferir e averbar os bilhetes dos

despachos expedidos
Tesoureiro- Geral  Real Erério
Escrivaiodamesa  Despacho maritimo Encarregado dos expedientes do
registro
Almotacés Cémaradacidade do Rio de Janeiro  Vigiar as casas publicas Serviam, alternadamente, a cada
semana. O aumento populacional
da cidade comprometia
desempenho de suas fungoes.
Necessario aumentar n° de
funcionarios
Almoxarife Junta da Fazenda da Capitania do Tinham, a seu cargo, 0s armazéns
Espirito Santo reais
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Escriturério Mesa do Consulado Cada coletatinha seu Livro de

Provedor

Contadores-Gerais

- Casa da Moeda

- Tesouro
- Er&rio Régio e Conselho da Fazenda
- Tesouro

Receita em que eram langados,
sucessivamente, as declaractes e
numeracao do estilo de todas as
guantias recebidas

- Responsavel por todas as compras
do cobre que era cunhado e dos
outros bens necessérios ao
|aboratério das diferentes oficinas,
submetendo os ajustes a aprovacao
e pagamento pela Mesa do Tesouro

- Deviam apresentar,
quinzenalmente, a escrituracdo dos
livros das suas contadorias

- Cada contadoria geral teraum
diario, um livro-mestre eum
memorial ou borrador, além de um
livro de contas correntes, para
auxiliar nos rendimentos das
estacOes de arrecadacéo,
Recebedoras, tesourarias, contratos
ou administragdes da Real Fazenda
- Apresentar, quinzenal mente, toda
a escrituragdo dos livros das suas
contadorias

- Para padronizar a escrituragéo foi
criado o Erério, onde a escrituragdo
devia ser mercantil por partidas
dobradas (a Unica seguida pelas
nagdes civilizadas), pela sua
agilidade na operagcdo com grandes
somas e por apresentar menor
margem de erros e subterfgios

- A apresentacdo quinzenal da
escrituracao visava coibir a
violacdo alei
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Conferente - Alfandega - Responsavel por restituir, - Os conferentes s tinham direito a
- Tesouro Publico Nacional semanal mente, todos os bilhetes diferenca a mais que encontrassem
recebidos no numero de volumes, e qualidade

- Explicar o modo de verificagdo do ou valor de géneros alem do
peso e da medida das mercadorias  declarado pela parte na nota do
despacho
Escrivao - Real Camarano Registro das Mercés - Deviam constar atodo tempo com - O decreto n°.236, de maio de
-Mesa do Consulado a legalidade necesséria, evitando 1833, declara que os escrivaes
. Camaras Municipais inconvenientes pelafalta de estdo isentos do servico da Guarda
- Caixade Amortizagio daDivida ~ competente registro Nacional
Plblica -Além do livro de receita e despesa,
deverafiscalizar a arrecadacéo de
coletas, inspecionando toda a
escrituracéo e arrecadacao;
distribuir o trabalho aos
escriturarios e amanuenses, e dar
métodos e formul&rios da
escrituracéo
- registrar os diplomas envidados as
mesmas camaras
-administrar areferida caixa
juntamente com o tesoureiro
Praticante Mesa do Desembargo do Pago Limpeza e asseio da secretaria A mesma atividade também ficava
acargo do porteiro
Medidor Alféndega da Capitania da Bahia Verificar amedida das fazendas que
vinham a despacho na formade
Foral da Alfandega Grande de
Lisboa
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Escrituréarios Contadoria Geral e Secretaria das Fazer, dternando os meses, o livio  Um oficial de Fazenda deveria
Contadores Juntas de Fazendas de ponto dos oficiais possuir qualidades como carater

reservado, exatiddo, assiduidade e
zelo (levadas em conta nas

promogoes)
Recebedor desddlo  Comarcas Eclesiasticas da Capitania  Processar autos e papéis a serem Para semel hantes empregos,
do Rio Grande do Sul selados também estariam aptos os escrivaes
Levador das glossas Chancelaria-Mor Respondia pelos direitos velhos Pela dificuldade para se avaliar tais

direitos (sempre contados e
examinados), foi anexado ao oficio
de levador das glossas, o de
contador e revedor da mesma
chancelaria

Guarda-livros - Alfandega da Cidade do Rio de - Cuidar especialmente dos seus
Janeiro livros e registro das ordens
- Lancar no livro-mestre todos os
bilhetes que Ihe forem entregues,
submetendo ao juiz qualquer divida
ou irregul aridade encontrada

Cadernos EBAPE.BR - Volume Il — Nimero 2 — Julho 2004 51



ImplicagBes das mudancas tecnoldgicas para a administracéo publica brasileira:
0 caso Ministério da Fazenda

Eduardo Barbuto Bica ho, Giane Cristina dos Reis, Gisele Avena de Almeida, Vanessa SiqueiraA. Teixeira,

CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

Administrador - Mesa do Consulado
- Consulado
- Correio Gera da Corte

Tesourero -Mesa do consulado
- Caixa de Amortizacdo da Divida
Plblica
- Tesourarias das alfandegas

Feitores Mesa do consulado

- A ele estavam subordinados todos
os empregados da administragéo,
cabendo-lhe executar e fazer
observar as instrucdes; cuidar da
exagao para com 0S impostos;
propor ao presidente do Tesouro 0s
meios convenientes para melhorar a
arrecadacao

- Repreender e punir os agentes e
guardas do consulado que n&o
comparecessem a administracéo na
hora determinada nas instrugtes

- Expedir os autos crimes, remetidos
ex-oficio pelo correio, deum juiz a
outro

- Ficar naboca do cofre de ferro,
que possuiatrés chaves, para
recebimentos e pagamentos, e onde
eram guardados, diariamente, 0s
impostos recolhidos

- Junto com o inspetor da caixa,
fazer o balanco semanal do que era
recolhido diariamente

- Rubricar os escritos das
alfandegas, quando de descontos
nos pagamentos

Calcular os impostos
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Escriturérios Mesa do consulado

Tabedlidodenotas Nao é mencionado

Empregados
publicos

Secretaria de Estado dos Negécios da
Fazenda

Fazer lancamento sucessivo das
coletas, junto com as declaragoes e
numeragao das quantias recebidas
Fazer o ponto e protesto das letras
comerciais registrados em um livro
rubricado pelos juizes de fora

A rubrica dada pelos juizes de fora
seguia ordem numeérica, constando,
no verso das letras, as folhas do
livro onde foi feito o registro

- Sua M gjestade declara os
requisitos necessarios para
pretender oficios e empregados:
apenas cidadaos brasileiros maiores
e que gozem dos direitos politicos
- O decreto n° 322, de setembro de
1834, determina gque 0s
empregados publicos sb podem ser
suspensos de seus empregos por
crimes de responsabilidade (e ndo
por crime particular)

- O decreto n © 341, de outubro de
1834, declara que os empregados
publicos sdo obrigados a
apresentarem atestados de
frequiéncia para poderem receber
Seus ordenados
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Porteiro Alfandega

Aprendizesde
compositor

Tipografia Nacional

Agentes dos Mesa das diversas rendas nacionais

trapiches

Assentar em um caderno o nimero
de cada bilhete e ainicial da mesa
gue o tiver expedido, bem como o
nome do conferente a quem foi
entregue para fazer o despacho

N&o foi especificado

Fiscalizar por parte da alfandegaa
entrada e saida dos géneros aela
sujeitos

SO serdo admitidos cidaddos
brasileiros de 12 a 18 anos, que
saibam ler corretamente, e que por
Seus pais, tutores e curadores, se
obriguem, por termo, a
aprendizagem. O aprendiz
freqlientara a oficina e trabalhara
sob a orientagcdo do mestre durante
trés anos completos. Nos primeiros
Seis meses ndo recebera
vencimento algum. Findos os trés
anos, serd examinado por trés
mestres e, aprovado, 0
administrador datipografialhe
concedera o titulo de oficial
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I nspetor - Alfandega

- Tesourarias

Chefedereparticdo Tesouro

Solicitador dos Relactes do Império

feitos

Oficial da Tesouro

Ssecretaria

Guarda-Mor Alfandega daBahia

- Percorrer diariamente a sua
reparticéo e as portas de saida para
averiguar a exatidao das
conferéncias, que poderdo ser
novamente realizadas, caso
considere conveniente

- Remeter, mensalmente, aos
presidentes das provincias, uma
certidéo do ponto dos empregados
das reparticoes da Fazenda

Prestar esclarecimentos necess&rios A destreza no exercicio dessa

a0 bom andamento dos negdcios atividade é essencial para evitar

sob sua responsabilidade acumulagdo de despachos
desnecessarios, perda de tempo e
demora na tomada de decisoes

Agenciar e promover, conforme as
ordens e instrugdes recebidas, a
bem dos interesses da Coroa,
soberania e Fazenda Nacional, e da
administragcdo da Justica
Preencher, tendo conhecimentos de
escrituracdo por partidas dobradas,
conforme aresposta fiscal e voto do
tribunal

Perceber os emolumentos das
visitas das embarcagoes de
comércio e cabotagem

Cadernos EBAPE.BR - Volume Il — Nimero 2 — Julho 2004

55



ImplicagBes das mudancas tecnoldgicas para a administracéo publica brasileira:
0 caso Ministério da Fazenda

Eduardo Barbuto Bica ho, Giane Cristina dos Reis, Gisele Avena de Almeida, Vanessa SiqueiraA. Teixeira,
CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

Procurador fiscal Fazenda

Empregados da Fazenda
Fazenda

Administrador- N&o especifica
geral do Correio da

Corte

Propor as medidas necessarias a
mel horia da administragéo,
distribuicéo e fiscalizagdo das
rendas publicas e bens da nacdo

Dar conhecimento em forma de
autos remetidos pela administragéo
aqualquer destino, todas as vezes
gue as partes o extinguirem na
ocasi 80 da entrega

Nenhum empregado da Fazenda é
isento de ponto
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1851-1900
Denominagéo do cargo Organizagao Atividades Observacdes
Oficial de engenharia Secretaria de Obras Publicasdo  Inspecionar a conduta de todos os
I nspetor Municipio da Corte empregados para que sejam diligentes;

receber e rubricar todos os bilhetes de
requisicdo de materiais e determinar
sua compra; zelar pela moralidade e
cuidar da contabilidade das folhas
apresentadas pelo administrador
tesoureiro; despedir osjornaleiros
desnecessarios e negligentes
Administrador tesoureiro  Secretaria de Obras Publicasdo Comprar e encaminhar o material
Municipio da Corte necessario para obras; fornecer
operarios jornaleiros; receber no
Tesouro aimportancia das folhas,
pagar aos operarios jornaleiros;
apresentar ao inspetor, mensalmente,
inventario dos materiais e utensilios em

depdsito
Escriturério Secretaria de Obras Publicasdo Lancar em livro os bilhetes de
Municipio da Corte requisicéo feitos aos mestres; elaborar

as folhas sobre as contas dos
apontadores e processar 0s documentos
de compras; dar entrada em livro dos
materiais comprados, e registrar a
saida, no mesmo livro, do uso que
esses materiais tiverem
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0 caso Ministério da Fazenda

CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

I nspetor - Tesourarias

- Alfandega
Stereometra Alfandega
Langadores Recebedoria do Municipio
Agentes da Fazenda Fazenda
Nacional
Administrador Mesa do Consulado
Inspetor dasobras Secretaria de Obras Publicas do
publicas Municipio da Corte
Administrador Mesa do Consulado

- Remeter, mensalmente, o balancete
do estado dos cofres e orgamento;
inspecionar as coletorias

- Corresponder-se diariamente com
juizes municipais sobre a apreensdo
gue Ihes n&o pertenca julgar,
ministrando-|hes esclarecimentos
Quialificar e por os valores liquidos

apresentados em despacho
Avaliar para pagamento dataxa de Os mesmo langadores sdo
usufruto no municipio nomeados louvados, pela

Fazenda Nacional, nos
mencionados casos de
avaliagdo

Responder pelas despesas necessérias

na expedicao das execugdes da

Fazenda

Decidir a validade dos documentos que

se lhe apresentarem para levantamento

dos direitos em depdsito por géneros

exportados para portos do Império
Elaborar relatorios semanais
relacionando os operarios que
trabalham nas obras

Remeter 0 auto de apreensdo ao juizo  Ta portaria € valida mesmo

competente, quando de um crime frente ao desaparecimento do

publico, cujo autor deva ser apontado,  dono de quaisquer géneros

paraque sgjaaplicadaapenadevida  apreendidos
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o caso Ministério da Fazenda CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

Chefes dereparticéo Tesouro Fazer prender e autuar empregados ou
estranhos pegos, no interior da
reparticéo, em flagrante delito

| nspetor-geral Secretaria de Obras Publicasdo  Executar ordens do ministro e do

Municipio da Corte secretério do Estado dos Negdcios do
Império; apresentar ao respectivo
ministro as plantas, perfis e orcamento
das pretendidas obras; enviar mapa do
pessoal, material de despesa e relatorio
do andamento da obras; tomar as
medidas necessarias aos preceitos de
higiene dos condutos e depdsitos de
&gua; providenciar na reparticdo sob
sua responsabilidade tudo que for
Necessario aos pagamentos, ao bom
andamento do servico e afiscalizacdo

Ajudante Secretaria de Obras Piblicasdo Executar as ordens do inspetor,
Municipio da Corte substituindo-o em seus impedimentos,
visitar as obras, reportando-se ao
Inspetor quanto a novidades, omissdes
e faltas encontradas
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0 caso Ministério da Fazenda CarlaMarisa Magal haes, José L uis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo
Fiscal Secretaria de Obras Publicasdo  Executar as ordens do inspetor
Municipio da Corte relativas afiscalizagdo; conferir com o

escrivao as férias semimensais e folhas
mensais, bem como documentos que as
acompanharem, a fim de rubric&-los e
assina-los; dar ao fiel do deposito as
amostras do que tem areceber, ou
especificar as quantias, para que
somente receba, quando conferirem,
verificando se este empregado cumpre
com suas obrigacoes

Escrivéo e escriturario Secretaria de Obras Publicasdo  Responséavel pela exatiddo da
Municipio da Corte contabilidade das folhas parciais e
gerais e pela arrecadacdo dos livros de
registros, bem como de todos os papéis
referentes as obras publicas; escriturar
acorrespondéncia oficial das ordens do
inspetor e das folhas parciais e gerais

Almoxarife Secretaria de Obras Piblicasdo  Executar todas as ordensdo inspetor O almoxarife ndo podia
Municipio da Corte relativas a depdsito, compras, assumir esse emprego sem
recebimento, pagamentos e pagar umafianca de 6 contos

arrecadacOes. pagar aos fornecedores  deréis
pel os objetos comprados e o sal&rio
dos empregados da reparticao
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o caso Ministério da Fazenda CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo
Fiel do depdsito Secretaria de Obras Publicas do  Executar as ordens do inspetor ou do
Municipio da Corte almoxarife, tanto acerca da arrumagéo

dos objetos do depdsito, como da boa
ordem da respectiva escrituragdo; dar
ao fiscal uma parcela semanal das

alteracOes do depdsito
Feitores Secretaria de Obras PUblicasdo Tomar conta através de inventario e
Municipio da Corte assinar carga de todos os objetos
pertencentes a obra
Contadores, escriturarios  Secretaria de Estado e Negdécios SO poderdo ser nomeadas
e amanuenses da Guerra pessoas versadas nateoriae
na prética contabil
Fiscais - CamaraMunicipal daCorte  Inspecéo de qualquer casa ou quintal,
- Camaras municipais onde existirem imundicias,
inspecionar as escolas publicas
Escrivaes - Mesas de rendas Prestar fiangas, por terem de substituir
os administradores,
- N&o especifica arrecadar os livros do selo
Procurador esfiscais Tesourarias Exigir quaisguer informagdes e Tal atividade ndo implicao
esclarecimentos necessérios ao bom direito retirar papéis
desempenho de suas funcdes arquivados na reparticéo, sem
pedir consentimento
Promotor es publicos N&o especifica Denunciar quaisguer delitos publicos e
particulares, no interesse da Fazenda
Nacional
Provedor Casada Moeda Julgar os processos de apreenséo de

ouro, aplicando as disposi¢cdes
regulamentares da alfandega

Cadernos EBAPE.BR - Volume Il — Nimero 2 — Julho 2004 61
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0 caso Ministério da Fazenda CarlaMarisa Magal haes, José L uis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo
Administrador Correios Receber os selos das Tesourarias
Tabelides N&o especifica Prestar aos coletores, gratuitamente, as

informacfes e documentos necessarios
aboa arrecadacdo e fiscalizacdo das
rendas publicas
Empregados publicos Tesourarias A nomeagdo dos empregados
das tesourarias deve ser
precedida de concurso, néo
bastando ao pretendente ter
sido aprovado em concurso
anterior
Fiel N&o especifica Osfiéis que substituem os tesoureiros
ausentes devem assinar oslivros e
papéis, em que figurem como tal
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ImplicagBes das mudancas tecnoldgicas para a administracéo publica brasileira:

0 caso Ministério da Fazenda

Eduardo Barbuto Bica ho, Giane Cristina dos Reis, Gisele Avena de Almeida, Vanessa SiqueiraA. Teixeira,

CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

MINISTERIO DA FAZENDA (1901-1950)

Denominagéo do cargo
Agentede
administragao

Arquivista

Agente de vigilancia

Bibliotecério

Contador

Organizagao
Departamento administrativo

Departamento administrativo

Departamento de controle

Departamento administrativo

Departamento financeiro

Atividades Observacdes

Manter o cadastro de pessodl;

colaborar no recrutamento e selecéo

de pessoal; preparar as respectivas

folhas de pagamento; controlar

estoque e consumo de material

Receber, registrar e distribuir a

correspondéncia da administracéo

central; controlar o andamento dos

papéis entre os vVarios 6rgdos; cuidar

da reproducéo de documentos

Exercer aguarda e avigilanciade

todos os 6rgéos sob sua

responsabilidade

Exercer aguardadetodo o acervo  Art. 3°daLei 4.084, de 30-6-

bibliogréfico referente ao seu 6rgdo. 1962, dispde sobre a profissio de
bibliotecario e regula seu
exercicio.

Conferir, classificar e contabilizar

os documentos relativos a

administragéo; escriturar o

movimento patrimonial e

financeiro; preparar as prestagoes

de contas nos prazos determinados.
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ImplicagBes das mudancas tecnoldgicas para a administracéo publica brasileira:

0 caso Ministério da Fazenda

Eduardo Barbuto Bica ho, Giane Cristina dos Reis, Gisele Avena de Almeida, Vanessa SiqueiraA. Teixeira,

CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

Datilografo Departamento administrativo
Taquigrafo Departamento administrativo
Telefonista Departamento administrativo

Datilografar todo o material e
documentos referentes ao seu érgéo
bem como qual quer
correspondéncia que a este serefira
Traduzir e redigir cartas e outros
documentos referentes as diversas
reunides, e todo e qualquer
documento manuscrito referente ao
seu Orgéo.

Atender e repassar todas as ligagctes
e ordens por viatelefonica
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I mplicagBes das mudancas tecnol6gicas para a administracdo publica brasileira:
0 caso Ministério da Fazenda

Eduardo Barbuto Bica ho, Giane Cristina dos Reis, Gisele Avena de Almeida, Vanessa SiqueiraA. Teixeira,

CarlaMarisa Magal haes, José L uis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

MINISTERIO DA FAZENDA (1951-2000)

Denominacéo do cargo
Secretério

) Organizagdo
Orgéos fazendarios diversos

Fiscal detributosfederais Secretaria da Receita Federal
e Controlador da (cargos especificos dessa
arrecadacao federal Secretaria)

Secr etario executivo Secretaria executiva
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Atividades
Plangjar, dirigir, coordenar,
orientar a execucgao; acompanhar
e avaliar as atividades das
unidades que integram suas
respectivas secretarias e exercer
outras atribuic¢oes que Ihes sgjam
cometidas em regimento interno

Suas atribuicdes eram correlatas

Observacgoes
Art. 30 do Decreto n® 3.366, de
16-2-2000.
Incumbe ainda aos secretarios
exercer as atribuic¢des que |hes
forem expressamente del egadas,
admitida a subdelegacdo a
autoridade diretamente
subordinada.
Constituicéo do Grupo-
Tributacdo, Arrecadacéo e
Fiscalizac8o, codigo TAF-600

Coordenar, consolidar e submeter Ar. 29 do Decreto n?3.366, de

ao ministro de Estado o plano de
acao global do ministério;
supervisionar e avaliar a
execucao dos projetos e
atividades do ministério;
supervisionar e coordenar a
articulagdo dos érgéos do

ministério com os 6rgaos centrais

dos sistemas relacionados a &rea
de competéncia da secretaria
executiva; e exercer outras
atribuicdes que lhe forem
cometidas pelo ministro de
Estado

16-2-2000

Esse cargo presta assisténcia
direta e imediata ao ministro de
Estado
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I mplicacBes das mudancas tecnol 6gicas para a administragéo pblica brasileira:  Eduardo Barbuto Bicalho, Giane Cristina dos Rels, Gisele Avenade Almeida, Vanessa SqueiraA. Teixeira,

o caso Ministério da Fazenda CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo
Secretario do Tesouro Secretaria do Tesouro Nacional ~ Elaborar a programagéo
Nacional (STN) financeira mensal e anua do

Tesouro Nacional, gerenciar a
conta tnica do Tesouro Nacional
e subsidiar aformulacéo da
politica de financiamento da
despesa publica; administrar os
haveres financeiros e mobiliérios
do Tesouro Nacional

Procurador-geral da Procuradoria Geral daFazenda ~ Dirigir, orientar, supervisionar,  Art. 31 do Decreto n*3.366 de
Fazenda Nacional Nacional coordenar e fiscalizar as 16-2-2000
atividades das unidades que lhe O procurador-gera da Fazenda
s80 subordinadas, ministrando- Nacional, sem prejuizo das
Ihes instrucgdes e expedindo atos  atribuic¢des conferidas pelo
normativos e ordens de servico Decreto-lel r? 147, de 3-2-1967,
prestara assisténeciadiretae
imediata ao ministro de Estado,
naformadale complementar n°
73, de 1993.de 2000
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ImplicagBes das mudancas tecnoldgicas para a administracéo publica brasileira:
0 caso Ministério da Fazenda

Eduardo Barbuto Bica ho, Giane Cristina dos Reis, Gisele Avena de Almeida, Vanessa SiqueiraA. Teixeira,

CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

Diretor-geral da Escola de Escolade Administragéo
Administracéo Fazendaria (Esaf)
Fazendéria

Analista deinformacgBes  Secretaria da Receita Federal

Auditor Secretaria da Receita Federal

Plangjar, dirigir, coordenar e
orientar a execucgao; acompanhar
e avaliar as atividades de suas
respectivas unidades e exercer
outras atribuicdes que Ihe forem
cometidas, em sua &reade
competéncia

Fornecer as informagdes sobre as
informagdes fisico-financeira dos
projetos e das atividades
constantes dos orcamentos da
Unido

Plangjar, coordenar,
supervisionar, executar, controlar
e avaliar as atividades de
administragdo tributaria federal;
realizar auditoria sobre a gestéo
dos recursos publicos federais sob
aresponsabilidade de 6rgéos e
entidades publicos e privados

Cabe a Esaf, 0 plangjamento de
programas de treinamento
sistematico, progressivo e
gjustado as necessidades do
ministério nas suas diversas
&reas, assim como promover o
aperfeicoamento técnico-
profissional dos servidores do
ministério; sistematizar, plangjar,
supervisionar, orientar e controlar
0 recrutamento e a selecdo de
pessoal para preenchimento de
cargos do ministério, entre outras
funcoes

Essa secretaria € um 6rgéo do
Ministério da Fazenda

Essa secretaria € um 6rgéo do
Ministério da Fazenda

Cadernos EBAPE.BR - Volume Il — Nimero 2 — Julho 2004

67



I mplicacBes das mudancas tecnol 6gicas para a administragéo pblica brasileira:  Eduardo Barbuto Bicalho, Giane Cristina dos Rels, Gisele Avenade Almeida, Vanessa SqueiraA. Teixeira,

o caso Ministério da Fazenda CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo
Tecnologista Secretaria Federal de Controle Proceder as inspegdes periddicas  Essa secretaria € um 6rgéo do
Interno do equipamento instalado, Ministério da Fazenda

fiscalizar o cumprimento dos
contratos de manutencdo, manter
atualizados os registros sobre o
funcionamento das maguinas

Operador de Secretaria Federal de Controle Receber os documentos para Essa secretaria € um 6rgéo do
processamento dedados  Interno processamento, providenciar sua Ministério da Fazenda

verificagdo e conferéncia e atestar

0 recebimento; efetuar a

codificagéo e revisao dos

documentos para processamento;

manter um sistema de controle

dos servicos que permita

acompanhar com rapidez o

andamento dos trabal hos
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I mplicacBes das mudancas tecnol 6gicas para a administragéo pblica brasileira:  Eduardo Barbuto Bicalho, Giane Cristina dos Rels, Gisele Avenade Almeida, Vanessa SqueiraA. Teixeira,

0 caso Ministério da Fazenda

CarlaMarisaMagahdes, José Luis Dutra, Fernando Guilherme Tendrio e Paulo N. Figueiredo

Auditor fiscal do Tesouro Secretariado Tesouro Naciona
Nacional e Técnico do
Tesouro Nacional

Carreira autbnoma criada com o
Decreto-lei n® 2.225, de
10-1-1985

Constituir - mediante langcamento
- o crédito tributario; elaborar e
proferir decisdes em processo
administrativo fiscal, ou delas
participar, bem como em relagéo
aprocessos de restituigéo e de
reconhecimento de beneficios
fiscais; executar procedimentos
fiscais, inclusive os relativos ao
controle aduaneiro, para verificar
0 cumprimento das obrigactes
tributarias pelo sujeito passivo,
praticando todos os atos definidos
na legislacdo especifica, incluidos
os relativos a apreensdo de
mercadorias, livros, documentos
e assemel hados,
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Fernando Guilherme Tendrio. Paulo N. Figueiredo Eduardo

ImplicagBes das mudangas tecnoldgicas para a administragio Barbuto Bicalho, Giane Cristina dos Reis,
publica brasileira: o caso Ministério da Fazenda Gisele Avena de Almeida, Vanessa Siqueira A. Teixeira,
Carla Marisa Magalhdes e José Luis Dutra,

Cargos extintos no Ministério da Fazenda

A — administrador, administrador de obras, administrador tesoureiro, agente aduaneiro, agente fiscal do
Imposto Aduaneiro, agente da Fazenda Nacional, agente fiscal do Imposto de Consumo, agente fiscal do
Imposto do Selo do Papel, agente fiscal do Imposto de Renda, agente fiscal das rendas aduaneiras, agente
fiscal das rendas internas, agrimensor, gjudante, ajudante de arquivista, gjudante de carpinteiro, ajudante de
cartério, gudante do encarregado da eetricidade, gjudante do fiscal de loterias, gudante de guarda-mor,
gjudante de inspetor, gjudante de maquinista de guindaste, gjudante do porteiro, gudante do porteiro do
Tesouro, gjudante de procuradoria de feitos da Fazenda, gjudante de procurador fiscal, gjudante do procurador-
geral da Fazenda Publica, gjudante de vigia, amotacé, almoxarife, aimoxarife da Fazenda Real, armazenista,
arquivista, arquivista conservador, artifice, artifice especiaizado, artifice de manutencdo, ascensorista,
assessor parlamentar, assistente de administragdo, assistente comercid, assistente de enfermagem, assistente
juridico, atendente, atuério, auxiliar de consultor da Fazenda, auxiliar de 12 classe, auxiliar de 2° classe, auxiliar
de 3° classe, auxiliar de desenhista, auxiliar de engenheiro, auxiliar de escrita, auxiliar de escrita de 12 classe,
auxiliar de escrita de 22 classe, auxiliar de escrita de 3% classe, auxiliar de escrita de 4° classe, auxiliar de
edtatistico, auxiliar de exatoria, auxiliar de fiscalizacdo, auxiliar de medicdo, auxiliar de portaria, auxiliar
técnico, auxiliar técnico de 1° classe, auxiliar técnico de 2° classe, avaliador privativo da Fazenda Nacional.

B —bombeiro hidréulico, borracheiro.

C — caafate, carimbador, cartorario, carpinteiro, carpinteiro naval, chancelador de 12 classe, chancelador de 2
classe, chefe de portaria, chefe de reparticdo, cirurgido-dentista, claviculario, cobrador de aluguéis dos
proprios nacionais, cobrador da Procuradoria da Fazenda Publica, coletor, compositor, condutor maguinista,
condutor motorista, condutor técnico, conferente, conferente de 1° classe, conferente de 2° classe, conferente
de 3? classe, conferente de 4° classe, conselheiro, conservador, consultor de Fazenda, consultor juridico,
contador-geral, contador seccional, continuo, continuo arquivista, continuo do Tesour o Nacional, correntista,
contramestre, correio motociclista, criptografo, corretor.

D — datilografo arquivista, delegado.

E — eletricista, eetricistaenrolador, eletricistainstalador, empacotador, empa hador, encadernador, encarregado
da cobranca de toda a divida do imposto de indUstrias e profissdes, encarregado, encarregado de e etricidade,
encarregado do elevador, encarregado do papel em branco, encarregado do papel impresso, engenheiro
gjudante, engenheiro construtor, engenheiro de 1° classe, engenheiro zelador dos préprios nacionais, escrevente
datil6grafo, escriturdrio, 1° escriturério, 2° escriturério, 3° escriturério, 4° escriturério, 5° escriturdrio,
escriturario contador, escrivao, escrivao conservador, escrivao da Fazenda, escrivao da fiscalizagdo das loterias,
escrivao-geral de registros, exator federal.

F — feitor, ferreiro, fiel de armazém, fiel do pagador, fiel do Tesouro, fiel do Tesouro do cofre de depdsitos
publicos, fiel do tesoureiro da divida publica, fiel do tesoureiro-geral, fiel do tesoureiro do papel moeda, fiel
do tesoureiro do selo, fiscal auxiliar dos impostos internos, fiscal do Banco dos Funcionérios Publicos, fiscal
dos clubes para venda de mercadorias mediante sorteio, fiscal do contrato das arelas monaziticas, fiscal de
cunhagem, fiscal de economia coletiva, fiscal da impresso, fiscal das loterias, Fiscal da mineracdo, foguista,
fotégrafo, fotografo e encarregado da mapoteca, fundidor, fundidor de bronze.

G - galvonoplasta, guarda, guarda-aduaneiro, guarda de afandega, guarda-livro, guarda-mor, gravador,
gravador artistico, gravador mestre.

| — impressor, inspetor, inspetor de alfandega, inspetor de Fazenda, inspetor de guardas, inspetor regional,
intérprete.

L —laboratorista, linotipista, lustrador.
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Fernando Guilherme Tendrio. Paulo N. Figueiredo Eduardo

ImplicagBes das mudancas tecnoldgicas para a administracdo Barbuto Bicalho, Giane Cristina dos Reis,
publica brasileira: o caso Ministério da Fazenda Gisele Avena de Almeida, Vanessa Siqueira A. Teixeira,
Carla Marisa Magalhdes e José Luis Dutra,

M — marceneiro, marcador, mandador, maquinista de guindaste, marinheiro, marujo, mecanico, mecanico
eletricista, mecanico de méaquinas, mecanico de motores a combustdo, mecanico operador, medidor da
alfandega, meirinho, mensageiro, mestre, mestre-arrais, motorista.

O —oficial de 1% classe, oficial de 2 classe, oficial de administracdo, oficial da diretoria-geral do contencioso,
oficial encarregado de 12 classe, oficial encarregado de 2° classe, oficial especial, oficial da Fazenda.

P — pagador, pedreiro, pintor, porteiro, porteiro-conservador, porteiro do Ministério da Fazenda, porteiro do
Tesouro, praticante, praticante do Tesouro de 1° classe, praticante do Tesouro de 22 classe, praticante do
Tesouro Nacional, primeiro-adjunto de procurador secciona do Distrito Federal, primeiro-oficia aduaneiro,
primeiro-perito examinador de livros e documentos junto aos procuradores dos feitos da Fazenda, primeiro-
procurador de feitos, procurador, procurador da fazenda, procurador de feitos da Coroa, Fazenda e Fisco,
procurador-fiscal, procurador-mor, protocolista, provedor-mor, segundo procurador de feitos, terceiro
procurador de feitos.

Q — primeiro-quimico, segundo-quimico analista, quimico-tecnologista.
R —redator, remador, restaurador de livros e documentos, revisor.

S — secretario, segundo-oficial aduaneiro da aféandega, serralheiro, servente, servente de expediente, servente
de portaria, servente de primeira classe, servente de segunda classe, servical, soldador, dlicitador dos feitos
da Fazenda Nacional da Corte, subatuario, subcontador, superintendente.

T — técnico de artes gréficas, técnico auxiliar de mecanizacdo, técnico de economia e finangas, técnico de
mecanizacao, técnico de tributacdo, tesoureiro, tesoureiro do cofre de depdsitos publicos, tesoureiro da divida
publica, tesoureiro-geral, tesoureiro-mecanico, tesoureiro-mor, tesoureiro da moeda, tesoureiro-pagador,
tesoureiro do papel moeda, tesoureiro do selo, tipdgrafo, trabalhador.
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Cargos ainda existentes

A —agente adminigtrativo, agente de cinematografia e microfilmagem, agente de mecanizagao e apoio, agente
de portaria, agente de servigos complementares, agente de servicos de engenharia, agente de telecomuni cagfes
e eetricidade, agente de transporte maritimo e fluvial, agente de vigilancia, analista de informacdes, andista
de seguranca nacional e mobilizacdo, arquiteto, artifice de artes gréficas, artifice de carpintaria e marcenaria,
artifice de eetricidade e comunicagdes, artifice de estrutura de obras e metalurgia, artifice de mecanica,
assistente social, auditor, auxiliar de artifice, auxiliar de enfermagem, auxiliar operacional de servicos
diversos.

B —bibliotecério.

C — contador, controlador de arrecadacdo federal.

D —datilégrafo, desenhista.

E — economista, enfermeiro, engenheiro, engenheiro agrimensor, estatistico.
F — farmacéutico, fiscal dos tributos federais.

M —médico, motorista oficial.

O — odontdlogo.

P —procurador-geral da Fazenda Nacional.

S—secretario do Tesouro Nacional.

T — taquigrafo, técnico de administracdo, técnico de assuntos culturais, técnico de atividades tributérias,
técnico de comunicagcdo social, técnico de contabilidade, técnico de laboratdrio, técnico de plangjamento,
técnico em radiologia, tecnologista, telefonista.

Nota: Os cargos que estdo em negrito podem ser visualizados na tabela de cargos do MF.
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