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RESUMO: Historicamente, a orientacio educacional tem sido uma
das funges exercidas pelo profissional da educa¢io denominado
pedagogo. Nos diferentes estados brasileiros e nas diferentes redes
escolares, este profissional, se existente, recebe denominagdes
variadas e exerce atividades também variadas. Tal diversidade
descaracteriza a real dimensio de seu fazer profissional e estab-
elece um conflito entre os diversos papéis desempenhados pelos
diferentes profissionais da educagido. Neste sentido, este artigo
apresenta um mapeamento da existéncia desse profissional na rede
publica estadual brasileira, além de uma discussdo critica sobre a
especificidade do trabalho do orientador educacional, apontando
para a necessidade de sua presenca em todas as escolas da rede
escolar brasileira.

Palavras-chave: Orientacio Educacional; Orientador Educacional,
Pedagogo

THE EDUCATIONAL COUNSELOR IN BRASIL

ABSTRACT: Historically, educational counseling is one of the activ-
ities carried out by pedagogues. This professional goes by varied
denominations and performs equally varied activities in different
schools and in the different states of Brazil. Such diversity
deprives pedagogues of the characteristics and the true dimension
of their professional tasks and creates a conflict with the various
roles played by different education professionals. This paper maps
the presence of pedagogues in Brazilian public schools and dis-
cusses the specificity of the educational counselot's work critical-
ly. It also shows the need of pedagogues in all Brazilian schools.
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INTRODUGAO

Por acreditar que seja possivel a constru¢ao de uma Orientagdo
Educacional vista como uma pratica social ampla, a servico da escola
publica, tao repleta de desafios, é que desenvolvemos a presente pesquisa.
Sempre nos inquietaram as davidas referentes a ndo-existéncia da orien-
tacdo educacional nas escolas publicas do estado de Sio Paulo. Em nossa
realidade, pensavamos nos porqués de a escola particular poder contar
com tal profissional e a escola puiblica, nao. Por que uma existéncia restri-
ta a determinada camada social, que freqlienta a escola particular? Se o
profissional orientador educacional fosse desnecessario como membro
integrante da equipe pedagdgica da escola, por quais razdes a escola par-
ticular o manteria? Se essa situacao ¢ existente em Sao Paulo, como seria
nos outros estados brasileiros? Essas inquietagoes nos motivaram a desen-
volver a presente pesquisa e, para isso, recorremos, primeiramente, ao res-
gate histérico da fung¢ao do orientador educacional e, posteriormente, ao
mapeamento da existéncia de tal profissional nos diferentes estados
brasileiros.

Historicamente, os cursos de Pedagogia tém formado profis-
sionais para o exercicio de fungdes ligadas a gestdo educacional: admi-
nistradores escolares, orientadores educacionais e supervisores de ensino.
Tais profissionais, muitas vezes, a0 mudarem de estado, encontram reali-
dades profissionais diferentes e, em muitas delas, o seu campo profission-
al apresenta-se restrito. O diretor de escola, por exemplo, no estado de
Sao Paulo, é escolhido mediante concurso publico e, para isso, devera ser
pedagogo, ao passo que no Mato Grosso, a escolha ¢é feita pela adminis-
tracao superior, uma vez que é cargo de confianga que pode ser ocupado
por um professor, que nem ao menos precisa ter o titulo de pedagogo.

A realidade profissional diversa que o administrador escolar
encontra também acontece com o orientador educacional. Em alguns
estados brasileiros, na rede escolar estadual, o orientador faz parte da
equipe de gestao escolar, como acontece com o Distrito Federal e os esta-
dos de Rio de Janeiro, Parana, Rio Grande do Sul, por exemplo, enquan-
to que, em outros, tal profissional nao existe.

A existéncia e a permanéncia do orientador educacional na rede
escolar ¢é bastante questionada e o enfoque dado as atividades que desem-
penha passa por modifica¢oes, de acordo com os estados, em suas regu-
lamentagdes.

Talvez pelos “paradigmas herdados”, hoje seja necessario que se
construam parametros para a atuagao desse profissional numa perspecti-
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va critica e emancipatéria. Nao ha davida de que o orientador educacional
seja necessario ao processo educacional. Existe uma ligacao entre tal prati-
ca e a propria educagao, uma vez que na raiz da palavra educacio encontra-
se “orientar, guiar, conduzir o aluno”. Em outras palavras, o papel do ori-
entador educacional deve ser o de mediador entre o aluno, as situacdes de
carater didatico-pedagdgico e as situagdes socioculturais. Além disso, a
razao de ser da escola e da prépria educagao ¢ o aluno, centro dos estu-
dos da orientacao educacional.

A partir das consideragdes acima apontadas, este trabalho tem
como objetivo apresentar pontos para discussao, com a finalidade de levar
o leitor a percepgao da importancia da presenca do profissional orienta-
dor educacional em todas as escolas de educagiao basica do pafs.

Para nortear a reflexio, apresentamos, a seguir, dados historicos
sobre a questio e, posteriormente, apontamos para cinco areas que
podem ser beneficiadas com o trabalho do profissional orientador educa-
cional: 0 aluno, a escola, a familia, 2 comunidade e a sociedade.

DADOS HISTORICOS SOBRE A ORIENTAGAOQ EDUCACIONAL

Segundo Pimenta (1988), a orientagdo educacional teve origem,
aproximadamente, em 1930, a partir da orientagdo profissional que se
fazia nos EUA. No Brasil, a orientacio educacional mostrou-se valida na
ordenacao da sociedade brasileira em mudanca na década de 1940 e
inclufa a ajuda ao adolescente em suas escolhas profissionais. A autora
mostra que a primeira mengao a cargos de orientador nas escolas esta-
duais se deu pelo Decreto n. 17.698, de 1947, referente as Escolas
Técnicas e Industriais.

As Leis Organicas do Ensino referentes ao periodo de 1942 a
1946 fazem alusao a Orientacao Educacional. Nesta época, nao havia cur-
sos especiais de orientagao educacional, o que levou ao preenchimento
dos cargos pelos chamados “técnicos de educa¢ao”, muitas vezes sele-
cionados por critérios duvidosos.

A autora menciona ainda que, até 1958, Sdo Paulo contava com
cinco faculdades que ministravam o curso superior de orientagao educa-
cional, tendo sido, o primeiro deles, o curso criado pela PUC-Campinas,
em 1945.

Em 1958, o MEC regulamentou provisoriamente o exercicio da
funcio e o registro de Orientador Educacional, pela Portaria n. 105, de
marco de 1958, tendo ela permanecido proviséria até 1961, quando a
LDB 4.024 veio regulamentar a formagao do Orientador Educacional.
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A Lei 5.564, de 21/12/68, demonstra, assim como a LDB em
vigor naquela época, preocupagao com a formacao integral do adoles-
cente, embora traga orientacbes também referentes ao ensino primario,
como era naquela época designado o ensino fundamental.

Art. 1° A Otrientacio Educacional se destina a assistir ao educando, individ-

ualmente ou em grupo, no ambito das escolas e sistemas escolares de nivel

médio e primadrio, visando o desenvolvimento integral e harmonioso de sua
personalidade, ordenando e integrando os elementos que exercem influéncia
em sua formacio e preparando-o para o exercicio das op¢oes basicas.

A LDB que veio a seguit, a 5.692/71, diz, no artigo 10: “sera
instituida obrigatoriamente a Orienta¢io Educacional, incluindo aconse-
lhamento vocacional em cooperagao com os professores, a familia e a
comunidade”.

Segundo Pimenta (1981), a LDB da um sentido novo ao ensino
de 1° e 2° graus: sondagem de aptidio e profissionalizante, por isso, a
Orientacao Educacional deveria se ocupar de aconselhamento vocacional.
“Assim, o que era apenas uma area da Orienta¢ao Educacional passa a ser
confundida com a prépria” (p. 99).

Para atender as exigéncias da legislagao, o Decreto 72.846 de
1973 veio a regulamentar a Lei 5.564, de 1968, por meio de onze artigos,
mantendo, porém, o artigo 1° da Lei 5.564, apenas substituindo as
expressdes “no ambito das escolas e sistemas escolares de nivel médio e
primario” por “no ambito do ensino de 1° e 2° graus.” (PIMENTA, 1981,
p. 101).

Uma leitura critica da legislacdo e dos contextos sociais em que
foram promulgadas pode nos levar a entender que a orienta¢ao educa-
cional no Brasil tem cumprido os papéis que dela eram esperados; muitas
vezes a favor do sistema excludente e poucas vezes carregada de ousadia
no sentido da emancipagao das camadas populares. Isso se deve, princi-
palmente, ao fato de estar atrelada as politicas educacionais vigentes nos
diferentes momentos historicos.

Os referenciais tedricos confusos e obscuros tém contribuido
para a colocagdo da fun¢iao do orientador no “bad” do esquecimento.
Esteve ligada as relagoes de poder dentro da escola, as fungdes de coman-
do, contribuindo para a divisio social do trabalho reproduzida dentro da
escola.

Prevendo conflitos, alguns autores ja alertavam para a necessi-
dade de defini¢ao das fungdes e campos de atuagao do orientador educa-
cional, como Brandao (1982) e Melo (1994), que tentavam mostrar a

Educagdo em Revista | Belo Horizonte | n. 47 | p. 101-120 | jun. 2008



105

importancia da construgao de um elo entre a pratica do orientador educa-
cional e as variacbes da sociedade e cultura brasileiras, das ciéncias
humanas e das teorias da educacio.

Pode-se dizer que o campo de atuagdo do orientador edu-
cacional era, inicialmente, apenas e tio somente focalizar o atendimento
ao aluno, aos seus “problemas”, a sua familia, aos seus ‘“desajustes”
escolares, etc., pouco ou quase nada voltado a autonomia do aluno e a sua
contextualizagdo como cidaddao. Depois, voltou-se a prestagao de ser-
vigos, mas sempre com o objetivo de ajustamento ou prevengao.

Na década de 1970, falou-se muito sobre a falta de compromis-
so da escola e de sua equipe pedagogica. Grinspun (2003, p. 20) diz que,
nesse perfodo “tenta-se resgatar a importancia da escolaridade para as
estratégias de vida das camadas populares, chamando a atengao para a
estrutura interna da escola como um dado significativo para o desempen-
ho dos alunos. A Orientacao estava dentro da escola e ndo se deu conta
do seu papel”.

Balestro (2005, p. 19) complementa a autora dizendo que “os
orientadores educacionais deixaram a banda passar sem dar a sua con-
tribuicdo, isto ¢é, sem fazer parte dela. Eles ficaram em cima do muro e cal-
ados. Perderam um espago para demarcar o seu territorio na educagao e a
funcao social da profissao de OE”.

Por tais motivos, a Orientagdo Educacional comeca a ser
questionada a partir de 1980. Assim, os pressupostos tedricos comegam a
ser repensados e rediscutidos. O orientador comega a participar de todos
os momentos da escola, discutindo questdes curriculares, como objetivos,
procedimentos, critérios de avaliagio, metodologias de ensino, de-
monstrando sua preocupa¢do com os alunos e o processo de apren-
dizagem. Os cursos de reciclagem que foram oferecidos aos orientadores
contribuiram para que a discussio fosse mais ampla, envolvendo as
praticas, os valores que a norteavam, a realidade dos alunos, assim como
o mundo do trabalho.

Millet (1987, p. 43), numa atuagao ousada para a época e incom-
preendida pelos profissionais da educagao da escola onde ela mesma tra-
balhava, ja apresentou, quase vinte anos atras, uma mudanga de enfoque
no trabalho do orientador educacional. “F necessario pensar junto com
os alunos sobre o ambiente que os circunda e as relagdes que estabelecem
com esse ambiente, para que, tomando consciéncia da expropriacao a que
sao submetidos, sintam-se fortalecidos para lutar por seus direitos de
cidadaos.”
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Segundo a autora, indisciplina, agressividade, desinteresse, difi-
culdades de aprendizagem (queixas mais comuns dos professores) nao
podem e nao devem ser tratadas isoladamente e, sim, a partir de um estu-
do das relagbes “professor-aluno, aluno-conteudo, aluno-aluno, aluno-
estatutos escolares, aluno-comunidade, professor-comunidade” (p. 43).
Pela apresentagao de um relato de experiéncia, a autora conclui alertando
para o carater politico da atuagao do orientador educacional que “ultra-
passa os limites dos muros da escola” e se envolve com a comunidade.

Origina-se ai uma nova visao de orienta¢ao educacional.

A orientagdo, hoje, estd mobilizada com outros fatores que nio apenas e uni-

camente cuidar e ajudar os ‘alunos com problemas’. Ha, portanto, necessi-

dade de nos inserirmos em uma nova abordagem de Orientacio, voltada para

a ‘construcdo’ de um cidaddo que esteja mais comprometido com seu tempo

e sua gente. Desloca-se, significativamente, o ‘onde chegar’, neste momento

da Orientaciao Educacional, em termos do trabalho com os alunos. Pretende-

se trabalhar com o aluno no desenvolvimento do seu processo de cidadania,

trabalhando a subjetividade e a intersubjetividade, obtidas através do dialogo
nas relages estabelecidas. (GRINSPUN, 1994, p. 13)

Villon (1994) diz que o trabalho do orientador educacional deve
ser o de propiciar a aproximagao entre a escola e a comunidade, desve-
lando os papéis e a influéncia que diversas institui¢oes, tais como clubes,
industrias, comércios locais, associagoes, clubes, etc. exercem na comu-
nidade. Preconiza a liberdade de extrapolar o espago escolar indo rumo a
comunidade escolar. A autora evidencia, desta forma, que o campo de
atuacdo do orientador educacional nio se limita a microestrutura escolat.

Assis (1994) apresenta a importancia do papel do orientador edu-
cacional como co-responsavel pela aprendizagem dos alunos. Questiona as
praticas docentes envolvendo os aspectos didatico-pedagdgicos, tais como
metodologia, avaliagio, relagio professor-aluno, objetivos, conteudos, e
mostra a necessidade de que os docentes conhegam e reflitam sobre o real
significado da existéncia da escola e sua func¢ao social. Apresenta o papel do
orientador educacional numa dimensdo bastante ampla e fala também da
escola como /ocus privilegiado de participacao. Questiona a formagao profis-
sional, mostrando que ha necessidade do dominio de conteudos necessarios
a uma nova atuagao. A autora diz que a Filosofia ajuda o orientador educa-
cional no sentido da praxis pedagogica e acrescenta: “Outros conhecimen-
tos devem fundamentar a pratica do orientador educacional, tais como:
Psicologia, Sociologia, Histéria da Educagao e Historia do Brasil (até nossos
dias), além de outros, oriundos da Antropologia, Ciéncias Politicas,
Metodologia e Pesquisa em uma abordagem qualitativa”. (p. 137)
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Placco (1994, p. 30) conceitua a orientagao educacional como
um processo social desencadeado dentro da escola, mobilizando todos os
educadores que nela atuam — especialmente os professores — para que, na for-
macao desse homem coletivo, auxiliem cada aluno a se construit, a identificar
o processo de escolha por que passam, os fatores socioeconémico-politico-
ideoldgicos e éticos que o permeiam e os mecanismos por meio dos quais ele
possa superar a alienagdo proveniente de nossa organizac¢io social, tornando-
se, assim, um elemento consciente e atuante dentro da organizacdo social,
contribuindo para sua transformacio.

Esse periodo referente a década de 1980, que Grinspun (1994)
chama de “questionador”, foi marcado por estudos, congressos, lutas
sindicais, que, articuladamente, transformaram-se em grandes conquistas
para os orientadores educacionais.

A FENOE - Federacio Nacional dos Ortientadores Educa-
cionais — teve importante papel em defesa dos orientadores educacionais,
sendo extinta na década de 90, o que levou ao enfraquecimento da cate-
goria profissional que representava. A AOERGS — Associagio dos
Orientadores Educacionais do Rio Grande do Sul — tem contribuido sig-
nificativamente com a categoria profissional dos Orientadores Educa-
cionais, sendo responsavel pela publica¢ao Prospectiva, que traz matéria
sobre orientacao no Brasil.

Grinspun (1994) diz que o periodo “orientador”, a partir da
década de 90, foi cheio de incertezas e questionamentos. Nao se sabia se
a nova LDB traria ou nao menc¢oes ao Orientador Educacional em seu
texto.

Tais incertezas foram dizimadas com a publicacio da Lei de
Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDB 9394/96), que em seu
artigo 64, diz:

A formagio de profissionais de educa¢io para administracio, planejamento,

inspecio, supervisio e orientagio educacional para a educacio bésica, serd feita

em cursos de graduagdo em pedagogia ou em nivel de pés-graduacio, a

critério da instituicio de ensino, garantida, nesta formacdo, a base comum
nacional. (LDB 9394/96, gtifo nosso)

Embora parega reconhecida a sua importancia pela LDB, ao
mesmo tempo deixa em aberto a formagido profissional do orientador.
Isso pode levar os cursos de Pedagogia a deixarem de formar o orienta-
dor educacional, relegando para a pés-graduacio tal tarefa.

Inicia-se um novo periodo nos anos 2000. O ensino, de uma
maneira geral, e, em especial, o ensino publico, esta caminhando aos
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“trancos e barrancos”. Globalmente, o pafs estd mal no cenario educa-
cional. E comum vermos reportagens mostrando o baixo nivel de apren-
dizagem dos alunos nas escolas brasileiras. Isso mostra que a equipe esco-
lar precisa ser rearticulada. No entanto, as Diretrizes Curriculares
Nacionais para o curso de graduacio em Pedagogia, Licenciatura, em
Patecer aprovado em 13/12/2005, reduzem a otienta¢do educacional a
area de servigos e apoio escolar, o que significa mais um passo para a
extingao total desta fun¢ao. Incoerentemente, o artigo 5° menciona que o
egresso do curso de Pedagogia devera estar apto para uma série de tarefas
possiveis apenas a partir de um trabalho integrado com outros profissio-
nais da educagio.

II compreender, cuidar e educar criancas de zero a cinco anos, de forma a

contribuir para o seu desenvolvimento nas dimensdes, entre outras, fisica, psi-

colégica, intelectual, social;

VII promover e facilitar relagbes de cooperacio entre a instituicdo educativa,

a familia e a comunidade;

XIV realizar pesquisas que proporcionem conhecimentos, entre outros: sobre

alunos e alunas e a realidade sociocultural em que estes desenvolvem suas

experiéncias ndo-escolares; sobre processos de ensinar e de aprender, em

diferentes meios ambiental-ecoldgicos; sobre propostas curriculares e sobre
organizacdo do trabalho educativo e préticas pedagdgicas.

E interessante observar que as tarefas apontadas sio apenas
algumas que podem ser realizadas pelo orientador educacional, em traba-
lho articulado com o gestor e o coordenador pedagogico.

Nao resta duvida de que a gestao escolar que visa a emancipagao
necessita de apoio e trabalho conjunto de diferentes profissionais da edu-
cagao, em suas diferentes frentes de atuagao, que nao podem ser relegadas
a segundo plano. Toda escola realiza um trabalho pedagdgico composto
por situagoes de carater burocratico-administrativo e situagOes de carater
pedagogico-administrativo. O primeiro grupo envolve, prioritariamente, a
documentagao escolar. Envolve, ainda, a organizac¢do e a divisio do tra-
balho propriamente dito: a divisao de fun¢des, a determinagao de horarios
a serem cumpridos pelos funcionarios e horarios de funcionamento dos
diferentes setores; a divisao do pessoal nos diversos turnos e setores, abertu-
ra e fechamento de portoes, merenda escolar, etc. Toda essa parte é im-
portante porque, sem ela, a escola nao pode caminhar. Ela representa a es-
trutura indispensavel para que seja possivel a realiza¢ao do ato educativo.

Nao menos importantes sao as situacdes de carater pedagogico-
administrativo. Envolvem todas as iniciativas que a escola deve ter para
que o ensino e a aprendizagem ocorram. Alias, este é o coragao do traba-
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lho pedagdgico. Ai destacam-se duas ordens de necessidades diferentes:
uma ligada ao professor e outra ligada ao aluno.

Mesmo reconhecendo a imprescindibilidade da tecnologia da
informagao, o professor nao pode ser descartado. Porém, para fazer
frente a todos os avangos da sociedade, ha necessidade de um novo pro-
fessor, mais atuante, mais atualizado, com novas competéncias. Destaca-
se, entao, que a escola precisa ter um profissional que coordene todo o
trabalho docente. E este é o profissional conhecido como “coordenador
pedagdgico”, mais especificamente, o professor coordenador, no estado
de Sio Paulo. Este profissional é aquele encarregado de cuidar da atua-
lizagcao docente em servico, de fornecer condi¢bes estruturais e materiais
para que o trabalho docente se desenvolva, de divulgar obras existentes na
biblioteca para os professores, organizar as reunides pedagbgicas, cuidar
da interdisciplinaridade, enfim, proporcionar ao professor meios para que
possa desenvolver o seu trabalho da melhor maneira possivel.

O aluno, por sua vez, é a razao de ser da escola. Para colaborar
com o aluno e com as suas necessidades, a escola precisa contar com o
trabalho do orientador educacional. Esse é o profissional que trabalha
diretamente com o aluno e se preocupa com a sua formagao pessoal. A
ele cabe desenvolver propostas que elevem o nivel cultural do aluno e
tudo fazer para que o ambiente escolar seja o melhor possivel.

O orientador educacional diferencia-se do coordenador
pedagdgico, do professor e do diretor. O diretor ou gestor administra a
escola como um todo; o professor cuida da especificidade de sua area do
conhecimento; o coordenador fornece condi¢des para que o docente rea-
lize a sua fun¢ao da maneira mais satisfatoria possivel; e o orientador edu-
cacional cuida da formagao de seu aluno, para a escola e para a vida.

Como ja vimos, o estado de Sdo Paulo nao possui esse profis-
sional em sua equipe de gestao. Infelizmente, as marcas do passado, em
que o orientador educacional exercia uma fun¢ao de carater comportamen-
talista, ligada aos desajustes escolares, o que o confundia com o psicélo-
go escolar, deixou raizes profundas e dificeis de remover. Porém, outros
estados contam com esse profissional e demonstram que a sua fungao, na
sociedade contemporanea, além de necessaria, ¢ imprescindivel.

CONTRIBUIGOES PARA UM REPENSAR SOBRE A ORIENTACAO EDUCACIONAL

Como participe da equipe de gestao, a orientagdo educacional
pode se desenvolver em cinco areas: o aluno, a escola, a familia, a
comunidade e a sociedade.
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0 orientador educacional e os alunos:
a criacdo de espacos de participacao social e exercicio da cidadania

A visdo contemporanea de orientagdao educacional aponta para o
aluno como centro da agdo pedagdgica, cabendo ao orientador atender a
todos os alunos em suas solicitagGes e expectativas, nao restringindo a sua
aten¢do apenas aos alunos que apresentam problemas disciplinares ou
dificuldades de aprendizagem.

Mediador entre o aluno e o meio social, o orientador discute
problemas atuais, que fazem parte do contexto sociopolitico, economico
e cultural em que vivemos. Assim, por meio da problematizagao, pode
levar o aluno ao estabelecimento de relagdes e ao desenvolvimento da
consciéncia critica.

Para poder exercer a contento a sua fungao, o orientador precisa
compreender o desenvolvimento cognitivo do aluno, sua afetividade,
emocdes, sentimentos, valores, atitudes. Além disso, cabe a ele promover,
entre os alunos, atividades de discussao e informac¢io sobre o mundo do
trabalho, assessorando-os no que se refere a assuntos que dizem respeito
a escolhas.

Todas as relages que se estabelecem no cotidiano escolar, em
especial o relacionamento com os colegas, podem receber inumeras con-
tribui¢oes do profissional orientador educacional.

0 orientador educacional e a escola:
a participacdo nos momentos coletivos

Como membro do corpo gestor da escola, cabe ao orientador
educacional participar da constru¢ao coletiva de caminhos para a criagao
de condi¢des facilitadoras e desejaveis ao bom desenvolvimento do trabal-
ho pedagdgico. E um profissional que participa de todos os momentos
coletivos da escola, na defini¢dao de seus rumos, na elaboracao e na avalia-
¢ao de sua proposta pedagdgica, nas reunides do Conselho de Classe,
oferecendo subsidios para uma melhor avaliagao do processo educacional.
Desta forma, é necessaria a discussio sobre a natureza da vida escolar, em
que todos os integrantes da equipe pedagogica escolar “questionem criti-
camente o curriculo existente na escola, o curriculo oculto, o aparelho
politico em todos os niveis, a forma e o conteudo dos textos escolares e
as condi¢des de trabalho que caracterizam escolas especificas”.
(GIROUX, 1987, p. 48)

O orientador, aliado aos demais profissionais da escola e a ou-
tros pedagogos, pode contribuir muito para a organizacio e a dina-
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mizagio do processo educativo. E o que dizem Giacaglia ¢ Penteado
(2002, p. 15): “participando do planejamento e da caracterizagao da escola
e da comunidade, o orientador educacional podera contribuir, signi-
ficativamente, para decisdes que se referem ao processo educativo como
um todo”.

Cabe a ele integrar todos os segmentos que compdem a comu-
nidade escolar: dire¢ao, equipe técnica, professores, alunos, funcionarios e
familias, visando a constru¢ao de um espago educativo ético e solidario.

Em que pesem as contribui¢des do profissional orientador
educacional ao processo educativo, muitas escolas, notadamente na rede
escolar estadual paulista, ndo tém mais esse profissional na equipe, o que
significa que outro profissional esta acumulando as suas fungdes.
Normalmente esse profissional é o coordenador pedagogico, que, além de
cumprir a sua extensa fung¢ao junto aos professores, associa a ela a fung¢ao
do orientador, resultando numa inadequagao das duas.

0 orientador educacional e a familia:
a criacdo de ambientes socioeducativos

O orientador educacional é o profissional encarregado da
articulacdo entre escola e familia. Assim, cabe a ele a tarefa de contribuir
para a aproximacao entre as duas, planejando momentos culturais em que
a familia possa estar presente, junto com seus filhos, na escola. Cabe
também ao orientador educacional a tarefa de servir de elo entre a
situagao escolar do aluno e a famfilia, sempre visando a contribuir para que
o aluno possa aprender significativamente. A perspectiva de orientagao
educacional que consideramos valida nio se equipara ao trabalho do
psicologo escolar, que tem dimensao terapéutica. O papel do orientador
com rela¢ao a familia ndo é apontar desajustes ou procurar os pais apenas
para tecer longas reclamagoes sobre o comportamento do filho e, sim,
procurar caminhos, junto com a familia, para que o espago escolar seja
favoravel ao aluno. Nao cabe ao orientador a tarefa de diagnosticar
problemas e/ou dificuldades emocionais ou psicolégicas e, sim, que volte
seu trabalho para os aspectos saudaveis dos alunos.

0 orientador educacional e a comunidade:
o conhecimento do contexto local

Compreender o modo de vida, os interesses, as aspiragoes, as
necessidades, as conquistas da comunidade é muito importante. S6 assim
sera possivel o apoio da escola na luta da comunidade por melhores
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condi¢des de vida. Neste sentido, pode-se apontar que uma das tarefas do
orientador educacional é o conhecimento da comunidade e das situacoes
que facilitam sua vida, bem como as que a dificultam.

Como polo cultural, cabe a escola e, especificamente, ao orien-
tador educacional elevar o nivel cultural dos membros da comunidade,
propiciar debates sobre temas de interesse, bem como de alunos, pais,
professores, envolvendo questdes presentes no dia-a-dia. F fundamental
que se estabeleca um clima de constante dialogo entre ambas, uma vez
que a escola deve estar aberta a comunidade a qual pertence.

Como estratégia que pode colaborar para o bom andamento do
trabalho educativo, podemos citar a abertura da escola a comunidade, que nem

sempre ¢ feita de forma tranquila, com afirma Vasconcellos (2002, p. 63):
Alguns diretores tratam os equipamentos da escola como se fossem objetos
pessoais, propriedades privadas; outros, ao contrario, estabelecem relacoes de
parceria com a comunidade e, com isto, nio s6 passam a contar com ela como
elemento de apoio para as mudancas, como ainda obtém diminuicdo do
vandalismo, da violéncia; os alunos se sentem acolhidos, experimentam a
escola como territério aliado. Queremos deixar claro que estamos nos
referindo a abertura tanto no que diz respeito as instalacGes e equipamentos,
quanto, num sentido mais sutil, de se deixar sensibilizar pelas exigéncias
colocadas pela sociedade.

0 orientador educacional e a sociedade:
a participacdo em lutas maiores

Da mesma forma que se da o trabalho do orientador educacional
no que se refere a comunidade, assim também o é no que se refere a
sociedade. O orientador educacional é o profissional da escola que, nao
tendo um curriculo a seguir, pode se organizar para trazer aos alunos os fatos
sociais marcantes que nos envolvem, bem como propor a participagio em
lutas maiores. A escola ndo pode silenciar face as grandes questoes que a
midia veicula diariamente. Discutir a corrupgao, os atos de terrorismo, a
violéncia urbana e outras situagdes presentes na sociedade brasileira e na
mundial serdo de grande utilidade para os demais componentes curriculares.
De modo analogo, nao sé deve o orientador educacional levar a sociedade
para a escola, mas, também, como uma via de mao dupla, levar a escola,
suas conquistas e dificuldades para a sociedade.

0 ORIENTADOR EDUCACIONAL E 0S PRINCIPIOS ETICOS

E extremamente valido lembrar que o trabalho do orientador
educacional, assim como o trabalho pedagégico de modo geral, precisa
estar revestido pelo comportamento ético.
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Em todos os campos em que o orientador educacional atua, ele
estara sempre em contato com algumas informagdes que precisam ser
sigilosas. Isso acontece, por exemplo, quando o profissional conversa com
alunos e seus familiares, momentos em que, muitas vezes, toma
conhecimento de situagdes complexas e delicadas. O bom senso, o sigilo
e o cuidado na emissao de juizos de valor podem favorecer o trabalho do
orientador. A confianga na pessoa do orientador ¢ fundamental para o
éxito de seu trabalho.

Um fato que ocorre com muita freqiéncia ¢ a solicitagao de
informagdes sobre os alunos pelos professores. Neste caso, o orientador
precisa tomar muito cuidado, fornecendo apenas informagdes que sejam
relevantes, pois, como dizem Giacaglia e Penteado (2002, p. 10),

ha que se considerar razées de natureza psicoldgica para a ndo-divulgacio dos

dados. Trata-se do “efeito Rosenthal” ou “profecia auto-realizavel”, segundo

a qual, quando um professor desenvolve expectativas de que um aluno ou

grupo de alunos ird ter insucesso escolar, tais expectativas podem se

transformar, inconscientemente, por parte do professor, em fator ou causa do
respectivo fracasso daqueles alunos.

Por acreditar na necessidade do orientador educacional dentro
da escola, desenvolvemos a presente pesquisa com a finalidade de
identificar quais estados mantém esse profissional em seus quadros para,
num segundo momento, buscar sinais indicativos da necessidade desse
profissional nas escolas publicas brasileiras.

A PESQUISA REALIZADA

A pesquisa partiu de um levantamento, tipo s#rvey, que é a
pesquisa que busca informagao diretamente com um grupo de interesse a
respeito dos dados que se deseja obter. Trata-se de caracterizar dada
populagao, nao tendo nenhuma intengao de se alterar o fendmeno.

O estudo exploratério (s#rvey) é muito comum em pesquisa €
pode incluir questionarios, entrevistas, sx#rveys por telefone e outras formas
de obtengdo de dados. No caso da presente pesquisa, utilizou-se, na etapa
final, de surveys por telefone.

Segundo Trivifios (1987, p. 109),

os estudos exploratérios permitem ao investigador aumentar sua experiéncia
em torno de determinado problema. O pesquisador parte de uma hipétese e
aprofunda seu estudo nos limites de uma realidade especifica, buscando
antecedentes, maior conhecimento para, em seguida, planejar uma pesquisa
descritiva ou do tipo experimental. Outras vezes, deseja delimitar ou manejar
com maior seguranca uma teoria cujo enunciado resulta demasiado amplo
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para os objetivos da pesquisa que tem em mente realizar. Pode ocorrer tam-
bém que o investigador, baseado numa teoria, precise elaborar um instrumen-
to, uma escala de opinido, por exemplo, que cogita num estudo descritivo que
esta planejando. Entdo o pesquisador planeja um estudo exploratério para
encontrar os elementos necessarios que lhe permitam, em contato com deter-
minada populac¢io, obter os resultados que deseja. Um estudo exploratério,
por outro lado, pode servir para levantar possiveis problemas de pesquisa.

Nesta perspectiva, buscamos, inicialmente, fazer um mapeamen-
to sobre a existéncia da Orientacio Educacional nos diferentes estados
brasileiros. Para isso, dividimos a busca por regides:

Regido Norte: Acre, Amapa, Amazonas, Para, Rondonia, Roraima, Tocantins.
Regidgo Nordeste: Maranhio, Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte, Parafba,
Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Bahia.

Regido Centro-Oeste: Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias, Distrito
Federal.

Regido Sul- Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana

Regido Sudeste: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo, Minas Gerais.

Foram feitas pesquisas junto ao MEC e outros sites relacionados
a educacao, como o Conselho Nacional de Educacio, Conselho Estadual de
Educacio, INEP, CONSED, além das Secretarias de Estado da Educacio.

Esperava-se que os dados iniciais, ou seja, o levantamento dos
estados que possuem o orientador educacional em suas redes escolares
estaduais, fosse a etapa mais facil de ser realizada, uma vez que pensava-
mos que o MEC possuisse tais dados ou que estivessem disponiveis on-
line. No entanto, isso nao ocorreu e, entao, tentamos efetuar o contato de
trés formas diferentes: e-mail, carta e telefone.

A tentativa de conseguir obter os dados via e-mail foi totalmente
infrutifera. Apenas um estado respondeu ao nosso contato, com atraso de
dois meses. A tentativa numero dois, ou seja, via carta, também mostrou-
se inadequada. Obtivemos apenas duas respostas. Assim, ndo nos restou
outra alternativa a nao ser obter os dados via telefone. A partir do site do
CONSED, obtivemos os numeros dos telefones atualizados e efetuamos
as ligagoes da PUC-Campinas.

Além de mapear a existéncia do orientador nos diferentes esta-
dos, também identificamos quais as redes escolares (estadual, municipal
ou particular) que atendem os diferentes niveis de ensino (educag¢ao infan-
til, ensino fundamental e médio) nos estados que possuem orientagao
educacional.
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RESULTADOS
Dos 26 estados mais o Distrito Federal, 13 possuem o orienta-
dor educacional na sua rede escolar estadual, como mostra o mapa a

seguir:

Discussao

A regido Norte (Acre, Amapa, Amazonas, Para, Rondonia,
Roraima, Tocantins) possui 7 estados, dos quais 5 possuem o profissional
orientador educacional em suas redes escolares: Amazonas, Roraima,
Rondonia e Amapa.

No Amapa, existem 424 escolas estaduais de educac¢ao basica, de
um total de 812. A educacao infantil (creche) é atendida por 26 escolas da
rede particular e por 16 da rede municipal, existindo apenas 2 escolas
estaduais. A pré-escola ¢ atendida prioritariamente pela rede municipal,
seguida pela rede estadual. O ensino fundamental e médio siao atendidos,
prioritariamente, pela rede estadual.

No Amazonas, existem 527 escolas estaduais de educacio basi-
ca, de um total de 5156. A rede municipal atende, quase que exclusiva-
mente, a rede escolar, com um total de 4341 escolas. A rede estadual
atende o segmento de 5% a 8* e ensino médio.

Em Rondonia existem 369 escolas estaduais de educacio basica,
de um total de 2292. A rede municipal atende, quase que exclusivamente,
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a rede escolar, com um total de 1719 escolas. A rede estadual atende o seg-
mento de 5" a 8" e ensino médio.

No estado de Roraima, existem 588 escolas estaduais de edu-
cacgao basica, de um total de 789. A educacio infantil (creche) é atendida
prioritariamente pela rede municipal. A pré-escola é atendida prioritaria-
mente pela rede estadual, seguida pela rede municipal. Os ensinos funda-
mental e médio sao atendidos, prioritariamente, pela rede estadual.

No Estado de Tocantins existem apenas 524 escolas estaduais de
educacio basica, de um total de 2267. A rede municipal é a que atende,
prioritariamente, os niveis de ensino referentes a educacio infantil e ao
ensino fundamental 1* a 4* série. A rede estadual tem prioridade apenas
no ensino fundamental 5* a 8* ¢ ensino médio. E interessante observar
que ¢é essa regiao que mais possui, em seus quadros, o profissional orien-
tador educacional.

A regiao Nordeste possui 9 estados (Maranhao, Piaui, Ceara, Rio
Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Bahia), dos
quais apenas Piaui e Paraiba possuem o orientador educacional em seus
quadros de profissionais da educagao na rede estadual.

O Estado do Piaui possui 886 escolas de educacio basica na rede
estadual, de um total de 7966. A rede municipal é a que atende, prioritari-
amente, os niveis de ensino referentes a educacao infantil e ensino funda-
mental 1% a 4* série. A rede estadual tem prioridade apenas no ensino fun-
damental 5" a 8" e ensino médio.

O estado da Paraiba possui 1220 escolas de educagao basica na
rede estadual, de um total de 7257. A rede municipal atende, prioritaria-
mente, os niveis de ensino referentes a educacio infantil e ensino funda-
mental 1% a 4* série. A rede estadual tem prioridade apenas no ensino fun-
damental 5" a 8" e ensino médio.

A regiao Centro-Oeste (Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Goias, Distrito Federal) possui 3 estados, além do Distrito Federal, sendo
que apenas este ultimo possui o orientador educacional em sua rede esco-
lar estadual.

No Distrito Federal existem 1046 escolas de educagio basica,
sendo 610 pertencentes a rede estadual. As demais sao atendidas pela rede
particular. Nao existe rede municipal.

A regiao sul (Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana) possui
3 estados, dos quais 2 possuem o orientador educacional em seus quadros
de profissionais da educagao na rede estadual: Rio Grande do Sul e
Parana.
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No Rio Grande do Sul, existem 3002 escolas de educacio basi-
ca, na rede estadual escolar, de um total de 10626. A rede municipal
atende, prioritariamente, os niveis de ensino referentes a educagao infan-
til e ensino fundamental 1% a 4* série. A rede estadual tem prioridade ape-
nas no ensino fundamental 5% a 8" ¢ ensino médio.

No Parana, existem 2065 escolas de educagdo basica perten-
centes a rede estadual, de um total de 9349 escolas. A rede municipal
atende, prioritariamente, os niveis de ensino referentes a educagao infan-
til e ensino fundamental 1% a 4* série. A rede estadual tem prioridade ape-
nas no ensino fundamental 5% a 8" ¢ ensino médio.

A regiao Sudeste (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo,
Minas Gerais) possui 4 estados, dos quais 3 possuem o orientador educa-
cional em seus quadros de profissionais da educacao na rede estadual: Rio
de Janeiro, Espirito Santo e Minas Gerais.

No Rio de Janeiro, existem 1869 escolas de educagao basica, na
rede estadual escolar, de um total de 10409. A rede municipal atende, pri-
oritariamente, os niveis de ensino referentes a educacio infantil e ensino
fundamental 1% a 4* série. A rede estadual tem prioridade apenas no ensi-
no fundamental 5* a 8* e ensino médio.

No Espirito Santo, existem 1246 escolas de educagao basica, na
rede estadual escolar, de um total de 4139. A rede municipal é a que
atende, prioritariamente, os niveis de ensino referentes a educagao infan-
til e ao ensino fundamental 1* a 4* série. A rede estadual tem prioridade
apenas no ensino fundamental 5% a 8* e ensino médio.

Em Minas Gerais, existem 3917 escolas de educacdo basica, na
rede estadual escolar, de um total de 18098. A rede municipal atende, pri-
oritariamente, os niveis de ensino referentes a educa¢io infantil e ensino
fundamental 1% a 4* série. A rede estadual tem prioridade apenas no ensi-
no fundamental 5* a 8" e ensino médio. Os dados indicam que apenas o
estado de Sao Paulo, na regido Sudeste, ndo possui o orientador educa-
cional em sua rede escolar estadual.

CONSIDERACOES FINAIS
Pela pesquisa, que envolveu o mapeamento da orientagdo
educacional no Brasil, concluimos que dos 26 estados brasileiros mais o
Distrito Federal, totalizando 27 pesquisados, 13 possuem o profissional
orientador em suas redes escolares estaduais, o que corresponde a 48,14%.
A pouca presenca de Orientadores Educacionais nas escolas
publicas estaduais parece estar ainda atrelada aos resquicios da imagem
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negativa da profissio, adquirida em outras épocas, nas quais 0s
orientadores nao tinham clareza de sua verdadeira func¢do, o que abria
espaco para oportunismos politicos. Hoje, porém, a fungao do orientador
educacional liga-se a construgao da cidadania, a participagao politica, € o
seu trabalho reveste-se de uma dimensio mais pedagogica. Por isso,
somos a favor da inclusdo deste profissional em todas as escolas publicas
brasileiras.

Nao se pode afirmar que exista ligacao entre a qualidade de
ensino publico oferecido e a presenca do orientador educacional, uma vez
que nenhum fator isolado pode responder pela qualidade do ensino
publico estadual, porém, sabemos que, se existente, este profissional
estaria enriquecendo a equipe pedagdgica; seria mais um profissional
dentro da escola, lutando para garantir a qualidade de ensino e de
desempenho dos estudantes.

Os dados oficiais sobre o desempenho de alunos nao sao nada
animadores. No estado de Sao Paulo, por exemplo, dados do Saeb de
2003, referentes a avaliacio nacional do Ministério da Educacio,
apontavam, na ocasiao, que apenas 1,8% dos alunos do 3° ano do ensino
médio demonstraram desempenho considerado adequado em Lingua
Portuguesa. Mais recentemente, a Prova Brasil sobre o desempenho de
estudantes aponta para resultados criticos, tanto em Lingua Portuguesa,
quanto em Matematica.

Embora o Saeb nao tenha tratado da questdo especifica da
influéncia dos profissionais nao-docentes que atuam nas escolas, como o
coordenador e o orientador educacional, limitando-se apenas ao gestor
escolar, entendemos como muito importante a presenga do profissional
orientador educacional dentro de todas as escolas porque cabe a esse
profissional assegurar ao aluno todas as condi¢des favoraveis a sua
aprendizagem e a formacio da cidadania critica. E importante frisar que
todos os fatores que se relacionem ou possam se relacionar com o
desempenho de estudantes da rede estadual brasileira devem ganhar
visibilidade para que politicas publicas possam ser gestadas.

A visdo de orientagao de que dispomos hoje deixa para tras as
fung¢oes desempenhadas por esse profissional no passado e que nem
sempre colaboravam com o processo educativo. Nao se trata mais de
“apagar o fogo”, como, historicamente, fazia o orientador educacional,
chamado nas ocasides em que havia problema a ser solucionado ou para
abafar os casos de indisciplina. Nem inspetor de alunos, nem psicélogo.
Hoje, além de conhecer o contexto socioeconémico e cultural da
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comunidade, bem como a realidade social mais ampla, o orientador
educacional pode ser um profissional da educagdo encarregado de
desvelar as forgas e contradi¢Oes presentes no cotidiano escolar e que
podem interferir na aprendizagem. “A pratica dos orientadores deve estar
vinculada as questoes pedagdgicas e ao compromisso ético de contribuir
na constru¢do de uma escola democratica, reflexiva e cidada”.
(BALESTRO, 2005. p. 21).

Entre os fatores apontados pelo Saeb como interferentes no
desempenho dos alunos, um deles é a boa relagio com a comunidade.
Para responder a necessidade de integracao efetiva da comunidade ao
cotidiano escolar, nada melhor do que a presenca do orientador
educacional nas escolas. Assim, entendemos que a escola pode constituir-
se em espago social e politico que luta por uma sociedade mais justa, mais
democratica, mais humana, a partir da influéncia positiva do profissional
orientador educacional.
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