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a busca de um ambiente melhor
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Resumo:

A Psicologia precisa se enggar na andlise e no encaminhamen-
to de solugBes para os problemas ambientais, pois estes 2o, de
fato, problemas humano-ambientais. Para contribuir com esse
propésito, um breve histérico da Psicologia Ambienta € apre-
sentado, com destaque para as implicagdes tedricas e préticas
de suas origens, internas e externas a Psicologia, tendo como
pano de fundo a crise ambientd global. Descrevem-se alguns
desdobramentos dessas fontes no contexto brasileiro, com o | Palavras-chave:
intuito de estimular uma crescente integracio de esforgos na Tmotjg%?
&ea de estudo das inter-relagbes pessoa-ambiente. ASPECtOS | relagges p&
tedricos e metodolégicos sdo analisados, principalmente em | ambiente;
vista da recente tendéncia internacional verificada na Psicologia | Problemas

. . N . bientais,

Ambiental de enfatizar a determinagéo humana e social da mtlidi;;“nai_

chamada crise ambiental. dade
Abstract:

Environmental Psychology, the search for a better environment.
Psychology should engage in the analysis of environmental
problems, which are, in fact, human-environmenta problems,
aiming at their solution. To help accomplishing this goal, a brief
historical account of Environmental Psychology is presented,
emphasizing the theoretical and practical implications of its
origins, internal and external to Psychology, with the
Key-words: | environmental global crisis as background. Some developments
E“gg,‘émi”ta‘_ of those sources within the Brazilian context are introduced to
persogzi favor theintegration of studiesin the areaof person-environment
environment | relationships. Some theoretical and methodological aspects are
relationships; | anglyzed, especially in terms of the recent international tendency
o L?ZETZE? in Environmental Psychology to consider the human and socia
multidisciplinariq} determination of the so called environmentd crisis.
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titulo acima devera ter dado ao leitor a idéia de que este

tigo tratada Psicologia Ambiental como umasub-disciplina

daPsicologiavoltada paraasolucéo dos problemas ambien-

tais 0 que, em parte, esta correto. No entanto, como pretendo mostrar

mai s adiante, todas as chamadas questBes ambi entai s S50 naverdade

questdes humano-ambientais, refletindo ndo umacriseambiental, mas

uma crise das pessoas-nos-ambientes (Corraliza, 1997; Pol, 1993).

| sto posto, passo aabordar umadas principai s razdes parao surgimento
daPsicologia Ambiental: os problemas ambientais.

Psicologia e problemas ambientais, um paradoxo?

Todos nés temos tido contato com informagdes sobre os graves
problemas ambientai s que nosso mundo enfrenta atualmente, se ndo
por interesse profissional, possivelmente porque a veiculagdo dos
mesmos pela midia causa repercussdo socia e garante audiéncia.
Assim, tentarei ndo repetir obviedades, apenas enfocar alguns pontos
mai simportantes para os fins deste trabal ho.

O crescimento populacional tem sido objeto deinimerasanélises,
sendo um dos eixos centrais dachamada crise ambiental . Vale destacar
aqui o fato de que durante 99,9% da histéria da humanidade fomos
menos de 10milhées de pessoas habitando o planeta; s6 muito recen-
temente nos aproximamos dos quase 6 bilhdes atuais. Se, por um lado,
tal fato ironicamente demonstranosso crescente Sucesso como espécie
reprodutora, por outro sugere nosso total despreparo paralidar com
100.000 novosvizinhos (total de nascimentos menostotal de mortes),
em média, por dia! Ou umanovaArgentinapor ano! A tendénciada
populacdo mundial esta sendo dobrar acada 35 anos aproximadamente
ou, dito de outra forma, quadruplicar a cada 70 anos (Veitch &
Arkkelin, 1995, p. 230). Traduzindo parao cotidiano de nossasvidas,
isso significa, por exemplo, que 0 mundo que um avé tem em mente
a0 contar suas histérias (ou realizar todas as suas atividades como ser
humano) ndo tem quase nadaem comum com o mundo das aspiractes
de seus netos. Jodo e Maria continuam a se perder nafloresta, e ndo
no estacionamento de umshopping center.
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Se 0s nimeros acima sdo assustadores per se, suas implicagdes
relativas as diferentes regides do globo sdo aindamais preocupantes.
Segundo dados da Conferéncial nternacional daONU sobre Populacdo
e Desenvolvimento (Goncalves, 1996), os paises em desenvolvimento
s80 responsaveis por 95% do crescimento demografico mundial,
sofrendo muito mais suas consequéncias sociais, econémicas e
ambientais. A populagdo do continente africano, por exemplo, cresce
aumataxamédiade 2,9% ao ano, enquanto que ameédianaEuropa é
de 0,25% (negativa, portanto!), o0 que ira acentuar ainda mais as
diferencas de qualidade de vida entre as duas regi Ges.

NossaAméricaL atinacresce, em média, 2,1% ao ano, mas nossos
problemas se agravam aindamais por termos o indice de urbanizagéo
mais elevado do planeta (72%). O chamado éxodo rural transferiu do
campo para as periferias miseréveis de nossas grandes cidades um
contingente populacional deslocado tanto espacial, como temporal-
mente; tanto social e economica, como ideologicamente. O modelo
hegem&nico de sociedade baseado no consumo de grande escala, de-
senvolvimento tecnol 6gi co e exploraco dos recursos naturais provoca
profundos desequilibrios em micro e mega escala. Américado Norte
e Europa, com menos de 12% da populagdo mundial, consomem mais
de 42% de toda a energia produzida no mundo, sendo responsaveis
por cercadetrésquartos do efeito estufaantropogénico (Altvater, 1995).

O impasse de nossa civilizacdo frente acrise ambiental tem sido
objeto da atencdo de autores e instituicdes cientificamente sérios e
respeitados, pois negar aexisténciadesses problemasndo iramelhorar,
ou mesmo garantir, aqualidade de vida de nossos netos. Lester Brown
(1994), presidente do Worldwatch Institute, defende que asaida para
o problema do crescimento demografico e degradacdo dos sistemas
naturais envolve planejamento familiar, melhoriado status damulher
e adocdo de estratégias de desenvolvimento que explicitamente
incluam a reducdo da pobreza. Cita ainda conclusdes de institui coes
cientificas que ndo deixam dividas sobre a seriedade da situacao:

No inicio de 1992, a Academia de Ciéncias dos Estados Unidos e a
Sociedade Real de Londres apresentaram um documento conjunto,
sem precedente, comunicando gque os avancos na tecnologia e na
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ciéncia ndo mais poderiam ser considerados como forma de evitar
quer a degradacdo ambiental irreversivel, quer a permanéncia da
pobreza para a maior parte da humanidade. Mais tarde, no mesmo
ano, a Unido de Cientistas (Union of Concerned Scientists) distribuiu
o documento Os cientistas do mundo advertem a humanidade,
assinado por cerca de 1600 destacados cientistas de todo o mundo,
incluindo 102 ganhadores do Prémio Nobel. Esse documento afirma
gue a continuagdo das atividades humanas destrutivas “pode aterar
o mundo vivo, de maneira que este sera incapaz de sustentar a vida
na forma como a conhecemos’. Além disso os cientistas advertiram
gue “é necessario que mudemos radicalmente a forma de nos
relacionarmos com a terra e a vida nela existente, se quisermos evitar
uma enorme misériahumana, e se ndo quisermos ver mutilado o nosso
lar global neste planeta’. (p. 244)

Norman Myers, um dos mais respeitados cientistas do mundo nha
areaambiental (Segurancaambiental, 1995), alertaparaas profundas
mudancas que essa Situagdo ira provocar em nossos estilos de vida.
Ele avisa ainda que tais mudancas serdo tdo amplas que causardo
“alteracBes sismicas em nossos sistemas de valores e paradigmas
sociais’ (p. 54); para€le as mudancgas virdo, queiramos ou ndo, quer
sejam planejadas ou néo.

Observa-se em praticamente todos os lugares do mundo uma
preocupacdo social, independentemente de seus tons politicos e
ideol &gi cos, pel os problemas ambientais. Selembrarmostambém que
s80 0s comportamentos das pessoas que agravam (e provocam) 0s
“problemasambientais’, e que as ateragbes ambientais, por suavez,
irdo interferir na qualidade de vida dessas mesmas pessoas,
concluiremos que esses problemas sdo, na verdade, problemas da
humanidade (Corraliza, 1997, p. 27), como apontado no inicio deste
trabalho. Apesar de importantes aproximagdes entre disciplinas
voltadas paraaquestdo ambiental (por exemplo, Ecologiae Economia),
aPsicologiaprecisafazer parte desse esforco, pela necessidade de se
compreender o ser humano frente ao ambiente. Para a Psicologia os
problemas ambientais oferecem dupla oportunidade: desenvolver
tedrica e cientificamente conhecimentos sobre a forma de agir das
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pessoas, e influir nos rumos da sociedade em um de seus aspectos
maisfundamentais (Corraliza, 1997).

A Psicologiarecebe muitas perguntas sobre o0 assunto (aindaque
poucas se concretizem formalmente), mas tem tido dificuldade em
respondé-las de modo conclusivo e aplicavel a realidade ampla da
crise humano-ambiental ou a orientacdo de intervencdes sicio-
ambientai s especificas (Pol, 1993; Stern & Oskamp, 1987). Convém
lembrar que aPsicologia, como campo formal de atividade cientifica,
esteve presente apenas na por¢do mais recente da histéria da
humanidade. Elaestano cenario mundial hapouco maisde um século
e, portanto, apareceu depois que a populacdo mundial jaultrapassara
o primeiro bilhdo. Se considerarmos também que a Psicologia,
enquanto praticaprofissional estabel ecida, estarestritaessencia mente
as zonas urbanas do planeta, talvez possamos concluir que nossa
disciplina parece mais ser parte do cenario da crise ambiental do que
um agente de sua solucéo.

Psicologia Ambiental: condicionantes historicos e alguns
desdobramentos nacionais

Esforcos no sentido de superar as deficiéncias de conhecimento e
de paradigmas da Psicologia em face dos problemas ambientais,
entretanto, tém sido empreendidos por a guns psicélogos ambientais,
especialmente nos Ultimos anos. No sentido tedrico vemos, por
exemplo, preocupacdo em unificar abordagens tradicionalmente
separadas, como cognicdo e comportamento, em sua relacdo com o
ambiente (Gérling & Evans, 1991). No plano metodol gico e aplicado,
ocorrem iniciativas que procuram estabelecer as possibilidades de
contribuicdo da Psicologia Ambiental para a interface humano-
ambiental, como no caso dareunido O papel da ciéncia psicolégica
na promog¢do da qualidade ambiental (Demick & Wapner, 1990).

A0 mesmo tempo, observamos a intensa adjetivagdo da
Psicologia, talvez como parte de umaparadoxa tentativade suapropria
substantiva¢do, ou construcdo de uma identidade para a disciplina
como um todo. Essa adjetivacdo da Psicologia, que se baseava no
método empregado (e.g., Experimental), objeto ou processo
considerado (e.g., Animal e Comparada, do Desenvolvimento),
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finalidades pretendidas (e.g., Clinica, da Salde), passou has Ultimas
décadas a enfatizar cadavez mais o contexto. Essa contextualizacdo
transformou Psicologia do Trabalho em Psicologia Organizacional

(ou das Organizagdes) e estabel eceu sub-disciplinas como Psicologia
Escolar (daEscola?) e PsicologiaHospitalar (do Hospital ?). Ora, ndo
seriam todos esses adjetivos de /ugar algo como variagdes sobre um
mesmo tema: 0 do ambiente em que se da a existénciahumana? N&o
seria, portanto, “natural” o surgimento de umadisciplinacom orétulo
e osinteresses da Psicologia Ambiental ?

Rétulos, feliz ouinfelizmente, tém importéncia paraacomunidade
cientifica e académica, como nos mostra James Lovelock (1995, p.
51), em recente andlise do despreparo da ciéncia diante da crise
ambientd. Ele consideraque umadas principaisdificuldadesdaciéncia
para atingir uma (t&o necessaria) visdo unificada e integradora do
planeta éjustamente o atual estado fragmentario em que seencontraa
ciéncia. Para ilustrar esse ponto de vista ele nos conta como o
importante Programa para Mudanga Global haviasido inicialmente
denominado com o confuso titulo de“ Programa Internacional Geosfera
Biosfera’, porque bidlogos que participavam do comité de
planejamento acharam que a Biologia seria deixada de fora se ndo
houvesse algum “bio” no nome do programa. Tenho certeza de que
ndo seria dificil encontrarmos episddios parecidos em nossas
academias, pois a fragmentacdo do saber convive com o desgjo da
interdisci plinaridade entre pesqui sadores brasileiros da &reaambiental
(Serréo, 1997).

A Psicologia Ambiental, por sua vez, ndo poderia ser muito
diferente, aindamais com sua“ duplapersonalidade” : parte* psicolo-
gia’, parte“ambiental”. Como mostram ositalianosMiriliaBonnese
Gianfranco Secchiaroli (1995), a Psicologia Ambiental formou-se a
partir de duas grandes origens, ou raizestedricas. umaexternaaPsi-
cologia, outrainterna. Considerar essaduplanatureza é fundamental
para uma compreensao adequada da area e de suas dificuldades em
encontrar umaidentidade tedrica, pois desde o principio essasinflu-
éncias seintercruzam e combinam em esforcos de diferentes matizes
teoricos e préticos (Bechtel, 1996a; Craik, 1996; Stokols, 1996).
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Navertente externade formacdo, Bonnes e Secchiaroli identificam
trés grandes tendéncias, oriundas de disciplinas até entdo distantesda
Psicologia: Arquitetura e Plangjamento Ambiental, Geografia e Ci-
éncias Bio/Ecoldgicas. O primeiro grupo influenciador, Arquiteturae
Plangjamento Urbano, interessava-se pelaacéo dos espacos edificados
sobre 0 comportamento humano, tendo gerado importantes contribui-
¢des, algumas delas de autores publicados no pais, como Robert
Sommer (1973, 1979), Kevin Lynch (1982) e Terence Lee (1977)1.
Dessa origem, que questionava o “egocentrismo” dos designers, €x-
plicitaram-se os pressupostos das edificaces, nem sempre aparentes
mas constituintes dagueles ambientes, e surgiu também a avaliacéo
social daedificac8o e apreocupagdo com o ponto de vistae a partici-
pacao do usuario no processo de plangjamento e avaliacdo ambientais.
Essainterface da Psicologia Ambientd é certamente amais desenvol-
vidano Brasil (Pinheiro, 1985; Sanchez, Wiesenfeld & Cronick, 1987),
principalmente em conseqiénciada procurada Psicol ogiapor arquitetos
eplangjadores, interessadosem fundamentar melhor seustrabalhos (sobre
ardacdo Pscologia-Arquitetura, ver artigo de Gleice Eldi, nestenliimero).

A segunda influéncia externa veio da Geografia que, segundo
Bonnese Secchiaroli (1995), nos anos 40 ja apresentava preocupacao
pela nocéo de terrae incognitae, 0 “fascinante mundo que jaz nos
coracBes e mentes das pessoas’ (p. 12). Autores desse segmento con-
sideravam central o papel dos fatores socioculturais na conformacgéo
do comportamento espacial humano e achavam que este, ao longo do
tempo, ajudava a definir amorfologia do territorio. Ao incluirem a
mediacdo dos processos de cognicao espacial e percepcdo ambiental na
correlacdo dinamica entre pessoa e ambiente, esses gedgraf os se aproxi-
mavam de areastradicional mente estudadas por psicdlogos, como aabor-
dagem piagetiana da cognicao espacial, por exemplo. Um desses ged-
grafos, de orientagdo fenomenol dgica, foi o criador do termozopofilia, e
jateve dois de seuslivros publicados no Brasil (Tuan, 1980, 1983).

Essa interface da Geografia com a Psicologia ja viu entre nés a
aproximacao académica datradutora dos livros de Tuan, Professora
LiviadeOliveira, daUNESP de Rio Claro, com o grupo de psicologos
gue, na USP de Ribeirdo Preto, realizam pesquisas em percepcdo do
espaco. Cabe destacar que essamesmaprofessorae o arquiteto Vicente
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del Rio organizaram recentemente importante coleténea sobre a
producdo brasileiranaareade percepcdo ambiental (Del RioeOliveira,
1996), na qual ndo aparecem psicélogos, apesar da especificidade
conceitua do tema e damanifesta (no prefacio da obra) intencéo dos
organizadores no sentido deinclui-los.

A terceirainfluénciacentripetaater contribuido parao surgimento
daPsicologiaAmbiental foi decorrénciade umacrescente preocupacdo
das ciéncias naturais pelos “problemas ambientais’ e pelo papel
desempenhado pel 0 ser humano nesse contexto. Tomando o programa
internacional das Nacfes Unidas para o meio ambiente (MAB, ou
Man and Biosphere) como exemplo paradigmético, Bonnes e
Secchiaroli mostram como as iniciativas da ONU na &rea passaram
de um enfoque exclusivamente de ciéncias biolgicas para uma
concepcao mais abrangente, em que 0s seres humanos Ndo eram apenas
o “fator antrépico” (p. 14). Assim, somava-se asdimensdes espacia e
temporal a percepcdo ambiental, ai definida de modo abrangente,
caracterizada como um fendmeno psico-social, em que processos
cognitivos e afetivos estdo implicados narepresentacdo do ambiente,
tanto naesferaindividual como nacoletiva.

E dificil avaliar a extensdo atual dessa interface no Brasil. Ela
possivelmente se espal ha por universidades, institui cdes de pesquisa,
6rgados da administracéo publica dos varios niveis (e.g., Secretarias
de Meio Ambiente e de Plangjamento, CETESBS, FEEMAS etc.),
cooperativas (agricolas ou de outrostipos) e os variostipos de ONGs
(OrganizacBes Nao-Governamentais) surgidas no setor. Aqui, aligacdo
Psi col ogia Ambiental -Ciéncias Bio/Ecol 6gi cas parece repetir o quadro
das barreiras encontradas para uma atuacdo conjunta das ciéncias
naturais e sociais naareados recursos naturais, asaber: a“fragueza’
das ciéncias sociais, sua percebida ilegitimidade, as punicdes
decorrentes da pesquisainterdisciplinar, afaltade estruturas de apoio
e conflitos relativos a controle e poder (Heberlein, 1988).

Vale destacar entre nés atrajetériade umadisciplinapréxima, a
Educacdo Ambiental, daqual aPsicologia Ambiental jacomecaase
aproximar (e.g, Kuhnen, 1995, 1997). Os que sentiram primeiro a
necessidade da Educacdo Ambiental foram os que trabalhavam “la
ford’, no ambiente, e se deram conta da necessidade de enquadrar
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também o elemento humano. Assim, fiscaisdo IBAMA, extensionistas
daEMBRAPA, bidlogos marinhos, ambientalistas de ONGs, botanicos
e muitos outros foram os primeiros a se envolver com o assunto e a
procurar os educadores, que teriam se aliado ao processo em um
segundo momento. llustrativo do paralelo sdo os estudos feitos pelo
bidlogo mineiro (eautor de histériasinfantis) Angelo Machado (1978)
sobre arepresentacdo infantil daflorestae seushbichos, temaqueainda
hoje continuaaatrair aatencao de profissionais das ciéncias biol égicas
(Mendes & Schall, 1995), e que talvez pudesse ser enriquecido pela
participacdo cooperada de psicologos.

A progressiva convergéncia de interesses que deu origem a Psi-
cologiaAmbiental sofreu também aacdo deforgas que, atuando dentro
da Psicologia, conduziram setores desse campo de conhecimento a
gradativamente considerar aspectos molares, ndo s6 do ambiente so-
cial, mastambém do ambientefisico, em suainter-rel acdo com pessoas
e grupos. Nesse processo de tentar compreender melhor o inter-
relaci onamento entre processos psi col 6gi cos e aspectos do ambiente,
duas grandes tradi¢Bes tedricas em Psicol ogia se viram envolvidas: a
Psicologia da Percepcdo, que define o ambiente principalmente em
termos fisicos e perceptuais, e a Psicologia Social, caracterizada por
um ponto de vistamais molar.

A teoria ecoldgica de James Gibson constitui um dos elementos
do primeiro grupo, com sua énfase no papel exercido pelos fatores
fisicos do ambiente’. Por seuturno, atradicdo transacionalistadaescola
de Princeton enfatiza o papel de fatores individuais e subjetivos, na
medida em que consideram percebedor e realidade percebida como
parte de um mesmo processo (e.g., Ittelson, 1973). E teriamos ainda
Egon Brunswik e suateoria probabilistica, quetambém é considerado
como uma das influéncias formadoras da Psicologia Ecolégica de
Barker (1968), datradicéo seguinte.

Datradicdo da Psicologia Social, o primeiro nome aser mencio-
nado &, obrigatoriamente, Kurt Lewin (1965). Criador do termo eco-
logia psicolégica (além do mais abrangente espaco vital), Lewin é
mais conhecido em Psicologia Ambiental por sua famosa equacéo:
C=f (Px A), naqual avisdo psicol égicatradicional de ambiente (A)
determinando o comportamento (C) é confrontada pela constante
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interacdo (a multiplicacdo) entre pessoa (P) e ambiente, que influen-
ciam-se mutuamente, sdo variaveisinterdependentes. Ja Roger Barker
(1968), ex-colaborador de Lewin, desenvolveu com colegas a Psico-
logia Ecoldgica, hoje considerada como uma das mais importantes
vertentesformadoras da Psi cologia Ambiental. Como essa contribuicéo
jafoi objeto de outro trabalho (ver artigo de Carneiro e Bindé neste
ndmero), cabe agqui apenas enfatizar acriacdo do conceito debehavior
setting, que, segundo Barker, ndo deveriarepresentar nem comporta:
mento, nem ambiente, mas uma entidade mista formada por ambos.
Outro seguidor dasidéias de Kurt Lewin, Urie Bronfenbrenner (1979),
desenvolveu anogdo deecologia do desenvolvimento humano, tendo
criado um enfoque psicossocial, cujarepercussao ultrapassaoslimites
dos estudos de desenvol vimento humano propriamente dito, pois en-
fatiza processos causais bidirecionais entre pessoas e ambiente.

Ospoucostrabal hos realizados entre nds sobre Psicol ogia Ambi-
ental sd0 caracteristicos dessavertente centrifugada Psicologia Am-
biental, pois seus autores sdo psicélogostreinados em programas dos
grandes centros de pds-graduacdo em Psicologia do pais e/ou do
exterior (Almeida, 1981; Campos de Carvalho, 1993; Campos de
Carvalho & Rossetti-Ferreira, 1993; Gunther & Rozestraten, 1993;
Melo, 1990, 1991; Pinheiro, 1985). A Psicologia Ambiental também
jafoi identificadacomo areaemergente daPsicologia Social brasileira
(Bomfim, Freitas & Campos, 1992).

Convém, por oportuno, observar que parece estar havendo
crescente interesse pela area das rel ac6es pessoa-ambiente entre nés,
ajulgar pela quantidade de trabalhos de brasileiros apresentados no
recente Congresso da Sociedade Interamericana de Psicologia, em
Sao Paulo, em julho Ultimo. O volume de Resumos registraum total
de 25 comunicagdes em Psicologia Ambiental e EcologiaSocia (entre
workshops, temaslivres e posters), sendo 16 de brasileiros. Além dos
trabal hos inscritos diretamente na érea, outros tratavam de tematica
relacionada, masforam inscritosem areasmais“tradicionais’ daPsi-
cologia(e.g., Ferreira, 1997; Padovani & Camposde Carvalho, 1997;
Sarriera, 1997), refletindo aposicdo instituciona de seus autores, como
mencionado nas sessBes de discusséo etrocas de experiéncias (Pinheiro
& Weisenfeld, 1997; Pinheiro, Elali, Bindé & Carneiro, 1997). O pe-
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gueno nimero de simpdsios e mesas redondas da &rea no evento
(apenas 3), no entanto, parece indicar poucaintegracdo entre profis-
sionais, temas deinvestigacdo, e estratégias tedrico-metodol dgicas.

Essasforam astendéncias gerais de formagdo daPsicologia Am-
biental; mas como teriam elas conduzido essa &rea de estudos e pes-
quisas até os dias de hoje?

A retomada dos problemas humano-ambientais

Se consultarmos os tépi cos abordados em manuais de Psicologia
Ambiental dadécadade 70, veremos que agrande maioriadostemas
diz respeito ainfluéncia do ambiente sobre a(s) pessoa(s), emboraa
reciprocidade das inter-rel agdes pessoa-ambiente estivesse presente
desde as primeiras formulagdes do campo (Pol, 1993; Stokols, 1978).
Tome-se como ilustracdo os dois manuaisdaéreaque foram publicados
no Brasil (Heimstra& McFarling, 1978; Lee, 1977). ApGs os capitulos
introdutdrios, seus autores organizam os demais com base nos tipos
de ambiente e suaacéo sobre avidadeindividuos e grupos, dedicando
atencdo quase que exclusiva aos ambientes construidos.

A faseinicial, assim como aatual, dessa sub-disciplinada Psico-
logiatalvez ndo pudesse mesmo ser diferente, dadas as caracteristicas
dadisciplina-mae. Natradic&o psicol 6gicasempre houve muito maior
atencdo a acdo do ambiente sobre a pessoa, do que o contrario. Nas
Ultimas décadas, entretanto, vemos surgir uma psicologiasocialmente
mais critica dessa relacao, que tenta sair dos preceitos estabel ecidos
pelo chamado “modelo médico” e adotar um enquadre tedrico que
leva em conta a acdo dos individuos em seu mundo, implicando em
conceitos e métodos coerentes com nocdes como prevencao,
participacdo, autonomia, transformagdo e outros (e.g., Cronick,
Sanchez & Wiesenfeld, 1994; Martin-Bar6, 1997).

De modo andlogo, por razdes tedricas e préticas proprias, mas
também por tentar responder a ansei os social mente estabel ecidos com
relacdo aos problemas ambientais, a Psicologia Ambiental realiza,
especialmente a partir dadécada de 80, um movimento em direcéo a
considerar mais enfaticamente a agdo das pessoas sobre os ambientes,
assumindo maisintegral mente ainter-dependéncia pessoa-ambiente
proposta na equagdo de Lewin. Assim, a pessoa ndo mais s reage
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aos ambientes, mas também conforma-os, atua neles em funcéo de
planos, objetivos, intencdes, preferéncias, expectativas etc. (Veitch &
Arkkelin, 1995, p. 29). Nessa perspectiva, mesmo o ambiente natural
éfruto de ambi¢Bes humanas, desegjos, atos e atitudes (Dunlop, apud
Corraliza, 1997).

Estudar aacéo das pessoas sobre os ambientes é umatentativade
responder avelhos e novos ansei os daguel es que procuram enfrentar
acrise ambiental, dentro e fora da Psicologia. Enric Pol (1993), ao
olhar retrospectivamente para a analise que fizera da Psicologia
Ambiental européiaaté meados dos anos 80, acrescenta-lhe agora, na
décadade 90, um pés-escrito entitulado Da Psicologia Arquitetural a
Psicologia Ambiental Verde. ParaPol, o conflito campo-cidade, que
contribuira para o surgimento da Psicologia Ambiental nos anos 50,
se expande agora para conflitos entre terceiro e primeiro mundos,
paises ricos e pobres, com diferentes determinantes que, embora ja
presentes naquela época, se tornaram recentemente mais explicitos,
conscientes e gpreciaveis. E também, em setembro de 1995, o Journal
of Environmental Psychology publica um nimero especia (volume
15, nimero 3) dedicado a “Psicologia Verde” (Green Psychology),
com artigos cobrindo diferentes abordagens dessa proposta.

Esses dois indicadores podem ser tomados como ilustrativos de
uma tendéncia que se faz cada vez mais presente no ambito da
Psicologia Ambiental, ou sgja, seu direto envolvimento em questfes
como manejo dos recursos naturais renovavels e nao-renovaveis,
conservacdo de energia, comportamentas ecol ogi camente responsave's
e outros temas ecol 6gicos (“verdes’) que, anteriormente, apareciam
apenas pontualmente, em iniciativas isoladas de alguns psicélogos
ambientais. Maisumavez, isso irasignificar umamaior aproximacao
com hidlogos, engenheiros, economistas e advogados, colegas com
guem agrande maioria dos psicol ogos ambientais ndo tinham muita
ligacdo (Pol, 1993, p. 163). Essatendéncia, entretanto, ndo parece ser
igualmente reconhecida (aceita?) em todos os setores da Psicologia
Ambiental, pois na mais recente (a sexta) revisio da area publicada
no Annual Review of Psychology nao ha mengdo ao movimento
(Sundstrom, Bell, Busby & Asmus, 1996).
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Como tem ocorrido no desenvolvimento da Psicologiaem geral,
parece que também a disciplina-(mais ou menos)filha se divide em
diferentes concepcges tedricas, metodoldgicas e de aplicacéo/
intervencdo. Por paradoxal que pareca(Stokols, 1995), o desenvolvi-
mento da Psicol ogia Ambiental sempreacolocou diante de duaszonas
de confrontacdo, que tém diretamente a ver com suas origens e lhe
trazem instabilidade como disciplina independente. De um lado, as
tendéncias contextualizantes em outras sub-disciplinas daPsicol ogia
compartilham e/ou absorvem eventuais conquistas e contribuices da
Psicologia Ambiental, esmaecendo-as. De outro, 0 seu intenso
relacionamento de trocas com di sciplinas externas a Psi cologia, atribui-
Ihe um caréter multi-disciplinar, o quelevamuitosautores aadotarem
para essa érea de estudos e pesquisas adenominagdo de ambiente-e-
comportamento, COMO no periodico Environment and Behavior, OU
das inter-relagdes pessoa-ambiente, COMO Naorgani zagdo internacio-
nal (com sede naEuropa) IAPS - International Association for People-
Environment Studies.

Quais seriam, entdo, as caracteristicas basicas de umadisciplina
psicol 6gicae cientificainteressadaem compreender acomplexainter-
acdo dos seres humanos e seu meio ambiente? E ndo s6 compreendé-
la, mastambém desenvolver estratégias e ferramentas de aplicacéo e
intervencdo que venham acontribuir para uma mudanca substancial
na maneira de nos relacionarmos com o planeta e com avida nele
existente? Longe de pretender ser exaustivo (até porque ninguém
saberia o tamanho dalista), apresento aseguir algumas sugestdes.

Algumas especificidades da area

Um primeiro aspecto aser mencionado é o da percepcdo, processo
atravésdo qud seiniciao ciclo psicol égico das pessoas nosambientes.
Para Ittelson (1973) e muitos outros depois dele (Gifford, 1987), a
percepcdo ambiental se distingue da percepcéo de objeto, tal como
tradicionalmente estudada em Psicologia, em trés importantes
propriedades. Na percepcdo de objeto seinvestigam as caracteristicas
dosestimul os, enquanto naambiental aénfaserecai em cenasdelarga
escala, de tamanho e complexidade muito maiores. E ainda, na
percepcao ambiental rompe-se adistingdo sujeito-objeto, umavez que
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0 participante € parte da cena percebida, se dedocapor ela, assumindo
mUltiplas perspectivas. Além disso, os objetivos do percebedor no
ambiente percebido implicam importante distin¢do, uma vez que
interesses estéticos, por exemplo, podem levar a uma percepcao
ambiental (e agcdes decorrentes) diferente daquela originada a partir
deinteresses utilitarios no mesmo local.

Como apontado naobraquelancou aguns principiosfundamentais
da Psicologia Ambiental (Ittelson, Proshansky, Rivlin & Winker,
1974), ainfluénciado ambientefisico sobre 0 comportamento humano
€ inversamente proporcional & complexidade desse comportamento
(e.g., adisténciaentre as barras de ferro de umacelatem pouquissima
relacdo, se € que tem, com o fato de as prisdes ndo conseguirem
reabilitar os presos; Sommer, 1973). E também o ambiente fisico
precisa ser estudado junto com sua dimensdo social, condicdo
inalienavel das inter-relagbes pessoa-ambiente. E ainda, os aspectos
funcionais dos ambientes devem ser considerados a0 lado de seus
atributos simbdélicos, como nacomparacdo que aquel es autoresfazem
entre um trono e um banquinho, pois ambos servem para sentar, mas
as pessoas se comportam muito diferentemente em relagcdo acadaum
deles e a seus ocupantes.

O enfoque dainter-relacéo e i nter-dependéncia pessoa-ambiente
como conceitua mente distinto da acdo i solada de seus componentes
sobre o comportamento constitui outra importante caracteristica da
area. Um telefone celular, por exemplo, ndo podera ser fonte de stress
per se; 0 stress depende do tipo de relagdo que o usudrio estabelece
com o celular, micro-computador etc. (Moser, 1997). Nesse sentido,
Stokols (1995) distingue teorias situacionistas e interacionistas, que
sdo linearese unidirecionais, deteoriastransacionalistas, que enfatizam
areciprocidade dasinter-rel acbes pessoa-ambiente. Em que pesem as
dificuldades metodoldgicas dessa visdo hidirecional (Campos de
Carvalho, 1993), a concepcéo transacionalista constitui caracteristica
marcante do campo, pois proporcionauma contextualizacdo bastante
abrangente, em termos espaciais, temporais e socio-culturais (Stokals,
1995).

Ao mesmo tempo, convém manter clara a distingéo conceitual
entre anatureza do ambiente sicio-fisico e adas condi¢des psicol 6gicas
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da pessoa, de tal sorte que, por exemplo, “distor¢des’ em mapas
cognitivos possam ser compreendidas como tentativas de
“simplificacdo” e“organizacdo” mental dainformacdo ambiental, e
ndo como imprecisdes na reproducdo dos ambientes (Gifford, 1987;
Pinheiro, 1996).

Outra caracteristica da area € a da flexibilidade no emprego de
niveis variados de andlise: do individuo, do relacionamento ou das
regras sociaise culturais (LaFrance & Mayo, 1978), sgjasob aforma
de investigacdo ativa, sgja em forma da recepcdo e incorporacdo de
conclusdes de pesquisas. Em outras palavras, e expandindo aanalogia
daguelas autoras, seriacomo se visualizassemos aequacao lewiniana
através de um binéculo, cujo foco varidvel nos permitisse considerar
aquelestrés niveis das transacdes humano-ambientais.

A variabilidade da escala espacial também caracteriza a &rea
(determinando objetos de estudo e métodos de investigacédo), como
ilustrado pelo livro de Saarinen (1976), que apresenta, desde detalhes
do intercAmbio pessoa-ambiente nos banheiros, até relacdes entre os
paises do mundo. V&rios autores tém destacado aimportancia de os
psicologos ambientais prestarem atencdo a escalas ambientais
tradicionalmente ndo incluidas em suas preocupactes profissionais
(e.g., Sommer, 1987; Stokols, 1995). Em vista da amplitude e
compl exidade dos problemas humano-ambientais, até mesmo o nivel
global tem sido proposto em alguns trabalhos. A influéncia das
mudangcas globais sobre as pessoas tem caracteristicas diferentes da
exercida pelas formas ja conhecidas de degradacdo ambiental; a
extensdo das mudancas, afaltade concordanciacientificaeotipo de
riscos envolvidos exigem gque conhegcamos mel hor as reagcBes humanas
aum sério perigo envolvido em alto grau deincerteza (L evy-L eboyer
& Duron, 1991). O conhecimento psicol 4gico sobre desenvolvimento
humano poderia gjudar a detectar criangas em risco, umavez que a
mortalidade infantil parece estar diminuindo em nivel mundial, mas
ndo os fatores ambientais prejudiciais a um desenvolvimento psico-
socia sadio (Kagitcibasi, 1991). Outros trabalhos tém analisado a
importancia do estudo dos val ores ambientais para uma ética global
(Rapoport, 1993), a“traducdo” dasinformacOes entre osniveisglobal
elocal de andlise (Zube, 1991), a negacdo como resposta humana a
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problemas populacionais e ecoldgicos mundiais (Howard, 1993),
enfim, o papel da Psicol ogiadiante danecessi dade de se compreender
tanto o comportamento humano que afeta as mudangas ambientais
globais, como asreagdes das pessoas ao desastre ambiental em potencial
(Stern, 1992).

Por sua vez, a escala temporal, dimensdo tdo importante e tdo
esqueci da, exige constante parametrizacao parao estudo dos diferentes
intercdmbios humano-ambientais, como ilustrado no caso de
“fendmenosdanatureza’. O espaco detempo decorrido entre aemisséo
dos CFCs e areducdo da camadade 0z6nio naaltaatmosferachegaa
ser medido em décadas (Miller, 1990), dificultando a percepcdo da
relacdo de causa-efeito pel o cidaddo comum o que, por suavez, pode
contribuir paraanéo-implementacdo de medidas técnicas e politicas
necessérias para contornar/eliminar o problema. De modo analogo, 0
processo de avaliagdo de um ambiente exige que os participantes
enxerguem além do horizonte imediato do trabalho em curso. O ciclo
do design (e.g., Moore, 1984; Rabinowitz, 1984), por exemplo, nos
ensina que a avaliacdo pds-ocupacdo, assim como a avaliacdo pré-
design (Bechtel, 19964), fazem muito mais sentido quando percebidas
em uma escala temporal dilatada, que permita a usuéarios e
investigadores questionarem a“ sacralizacéo” do ambiente construido,
culturalmente semelhante a“ sacralizagdo” dapalavraimpressa.

Como anteriormente mencionado (e.g., Garling e Evans, 1991;
Stokols, 1995), ha também no campo uma tendéncia a buscar o
desenvolvimento de model os explicativosintegrados, como o proposto
por Altman (1975) para o comportamento espacial humano, unindo
conceitua mente as nogles de privacidade, territorialidade, espago
pessoal eaglomeragdo. Paratanto, € fundamental umaversatilidade
instrumental como arsenal habitual de trabalho, permitindo, por
exemplo, que resultados decorrentes do uso de uma técnica como o
mapeamento comportamental das pessoas em um ambiente possam
ser combinados com arepresentacdo mental que elastém desse mesmo
ambiente.

A multidisciplinaridade decorrente dos vari os aspectos menciona-
dos acima é um atributo considerado por muitos como essencial para
0s estudos na érea dos i ntercambi os pessoa-ambiente, apesar de seus
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impasses metodol 6gicos, barreiras institucionais e ameacas ao
desenvolvimento de carreiras profissionais (Bechtel, 1996b; Heberlein,
1988; Serrdo, 1997). Se, por um lado, essa estratégiade acdo apresenta
desafios estimulantes para o pesquisador, por outro h& o risco de
comprometer a sistematizacdo de seus trabal hos.

A muiltidisciplinaridade da pesquisa na &rea humano-ambiental
exige, ainda, que o trabaho sgja feito em equipe, ja que envolve
abordagens complementares to diversas. E para que uma equipe
multidisciplinar funcione satisfatoriamente € preciso que seus membros
consigam, no minimo, trabalhar bem em grupo. Além disso, a(0)
psicologa(o) ambiental precisara ter/desenvolver boa (excelente?)
capacidade deresisténciaafrustracéo, face asjaa udidasdificul dades
do setor. E, a0 mesmo tempo, ser capaz de um “otimismo vigiado”
gue a(o) impulsione parafrente, elhe gjudeaevitar, tanto o catastrofis-
mo imobilista, como o otimismo fécil e desinformado.
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Notas| *

Sobre as contribuices de Lee, David
Canter (e.g., 1962, 1970) e outros
psicélogos ambientais do Reino Unido,
ver artigo publicado por Melo (1991) em
periodico brasileiro.

Os principios gibsonianos de percepcéo
visual dos ambientes sd0 resumidamente
apresentados no apéndice de 4 dimensdo
oculta (Hal, 1977).
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