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Hermenéutica, Linguagem e Psicologia?
Lucas Vieira Dutra?

O artigo analisa aspectos tedricos da possibilidade de contribuicdo da Hennenéutica para a Psicolo-
gia, determinada por uma interface comum, a Linguagem. S&o apontadas algumas dimensfes da
linguagem que apresentaminteresse tanto para a Psicologia quanto para a atividade hermenéutica.
Apbs umabreve apresentacao histdrica da abordagem hennenéutica com suas principais vertentes,
édiscutido sucintamente o problema da Hennenéutica, comparando aspectos suametodologiacom
as das propostas racionalistas e empiricistas. S&o apresentadas a atividade de interpretacéo neste
contexto e a possibilidade de compreenséo. O texto conclui que, no &mbito do Ser, a Hennenéutica
pode oferecer algumas propostas metodoldgicas visando contornar certas dificuldades encontradas
em outros posicionamentos teéricos. Neste particular, e em especial pela linguagem, a contribuicéo
daHennenéutica para a Psicologia pode ser proveitosa, principalmente para o campo da Psicoterapia.
Palavras-chave: Psicologia, hennenéutica, método hennenéutico, linguagem.

Abstract

Hermeneutics, Language and Psychology

This articleanalyses some theoretical aspects of the possibility of contribution of Henneneutics to
Psychology, provided by Language, a common interface. It is pointed some language dimensions
having interests both to Psychology and hermeneutical activity. After a historical review of the her-
meneutical positioning and its principals schools, it is briefly discussed the Hermeneutical pro-
blem, comparing aspects of this methodology to the methodologies of rationalist and empiricist
proposals. Itis placed the interpretation activity in this realm and the possibility of understanding.
The article concludes that, in the ground of Being, Henneneutics can provide methodological pro-
posals in order to deal with some difficulties encountered in others theoretical domains. In this sen-
se, and by virtue of language, Henneneutics' contribution can be useful, mainly in the field of
Psychotherapy.
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Introducéo

Ocasionalmente se afirma que os estu-
dantes de Psicologia devem, o quanto antes,
tomar posicao em favor da orientacéo tedrica
X' ou 'r' (ou ainda, 'z"). O pressuposto deste
optar é que seriaimportante para a continuidade
do apropriado aprendizado da Psicologia.
Ainda que a necessidade de se realizar essa
escolha seja bastante discutivel quanto a sua

hora e lugar, vé-se que o rol de teorias produti-
vamente 'disponiveis' para realizar uma
adequada opcao € limitado, seja pelo curriculo
académico, seja pela tradicdo e/ou quantidade e
qualidade de divulgacéo das diversas escolas e
vertentes tedricas. Um posicionamento pouco
divulgado € o da Hennenéutica, a arte e a
ciénciadainterpretacédo. Este artigo visa discu-
tiralgumas de suas propostas paraa Psicologia,
tendo como elo de ligag&o a linguagem.
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Ha tempos se questiona o fato de o com-
portamento humano poder ser explanado de
modo satisfatorio dentro, tho somente, do arca-
bougo tedrico da ciéncia natural (LONDON,
1969; BECK, 1976; MAHONEY, 1974, 1991;
MORA VIA, 1995), de tendéncia empiricista, se
assim podemos nomear. Entre aqueles que néao
acreditam nesta possibilidade, alguns argumen-
tam que a conduta do homem deve ser caracteri-
zada essencialmente como consistindo de atos
carregados de sentido, e ndo meros padrdes de
resposta (ver p. ex. TAYLOR, 1964; MOYA,
1990). O homem, dessa maneira, ndo apenas se
‘comporta’, ele comete a¢des. A acdo humana,
para esta vertente, seria considerada nao
somente em termos dos comportamentos, mas
também a partir de uma consideragéo sobre 0s
agentes, e das razbes pelas quais 0 agente age, e
razbes ndo podem ser identificadas com as
causas do mundo fisico: comportamento nao é
um efeito produzido por uma condi¢éo antece-
dente, mas a conseqiiéncia de uma interpre-
tacdo (BOL TON, 1979). Dentro desta questédo
entre ciéncia natural e comportamento, LIMA
(1977, p. 31) parece ilustrar essas dificuldades
guando diz

... pois sendo a vida afetiva um fend-
meno estritamente individual, néo
pode ser tratada em nivel estrito de
operacionalidade, na medida em que
o operacional é, necessariamente,
socializado.

Nesta perspectiva esta embutida a nocéo,
no nivel humano, da racionalidade (LENNON,
1990), um dos pressupostos essenciais da ativi-
dade do estudioso (e do profissional) em Psico-
logia. Podemos averiguar diversos significados
de 'racional'. Em alguns contextos ditos 'huma-
nisticos', conforme coloca MOSTERIN (1987,
p. 17)
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... freqliente caracterizar a razao
como as capacidades de reflexdo e
linguagem tipicamente humanas e,
em consequiéncia, utilizar o adjetivo
'racional' como ‘'possuidor das capa-
cidades intelectuais e linglisticas
proprias da espécie humana' .

No entanto, segundo este autor, essa
nogao de racionalidade é trivial e analitica, pois
coloca racionalidade somente como elemento
diferenciador do homem dos demais animais.
O uso correto do adjetivo 'racional' deveria
incluir o esclarecimento de como certas cren-
cas, decisbes e acbes sdo racionais, e outras,
ndo. Fica evidente aqui que a racionalidade
deve pressupor o uso de razéo, e que esta consti-
tui uma condicdo necessaria, mas nao em si
suficiente (McCARTHY, 1998, p. 74).

Somente, segundo MOSTERIN (op.
cit), do humano e de suas crencas, decisdes e
condutas tem sentido predicar racionalidade ou
irracionalidade. No exemplo do A., o homem
nao é somente ‘animal racional' e, sim, ‘animal
racional ou irracional’: podemos ser racionais,
andarmos de bicicleta ou escrevermos versos,
mas ndo é de modo algum necessério - para
sermos homens - que sejamos racionais, que
andemos de bicicleta nem que escrevamos
versos. Racionalidade para esse autor - posicao
gue endossamos - ndo é uma faculdade, mas
um método. A aplicacdo do método racional
pressupde determinadas faculdades, mas
nenhuma faculdade em si vai garantir a apli-
cacgdo do método racional (cf. MCGINN, 1982,
p. 75). E, se existe sentido em qualificar de
racional (ou irracional) a conduta de entes inte-
ligentes, segundo utilizem (ou nao) sua inte-
ligéncia em conformidade com as regras do
método racional, necessério se faz reconhecer,
portanto, que a mais aguda inteligéncia pode ser
compativel com a mais crassa irracionalidade.
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Se a atividade humana pode ser pautada
por determinada racional idade, é possivel afir-
mar que o sujeito racional relaciona-se com os
objetos do mundo fundamentalmente através da
mediacao da linguagem; ela é o meio pelo qual
0s sujeitos alcangcam seus objetos (ROUX,
1977, p. 12). Em outros termos, pode-se consi-
derar, em principio, que a maior parte do
relacionamento do homem com o mundo é
estruturada pela linguagem (VIANA, 2000;
DUTRA, 1996). E grande a tentacéo de proce-
der a um reducionismo aqui, tdo marcante se
mostra sua prevaléncia na vivéncia do homem.
Ao consideramos 0 homem utilizando a lingua-
gem, dizemos que ele faz uso de palavras, de
conceitos, de significados, de sentidos: por
meio disso tudo 0 homem tem acesso ao mundo;
em outros termos, vem (bem ou mal) a conhe-
cé-lo (STEIN, 1996, p. 16).

A investigacdo da linguagem é funda-
mental para a formacgéo do Psicélogo e, na ver-
dade, o estudante e o profissional sempre vao se
deparar com esta area de debate, mesmo que nao
se proponham a examina-lo especificamente, de
modo sisteméatico, como um tema de estudo ou
pesquisa. A linguagem enquanto fenbmeno é
objeto de analise entre os diversos tipos de estu-
diosos e, no plano humano, os mesmos tém a
pretensao de alcanca-la, ainda que por diversas
vertentes (MARCONDES, 1992; CHALUB,
1993; VANOYE, 1979; KOCH, 1992;
CHOMSKY, 1974). E uma funcéo psicoldgica,
para GUSDORF (1970, p. 05),

. correspondente a entrada em
funcionamento de um conjunto de
dispositivos anatémicos e fisiol6-
gicos, prolongando-se em montagens
intelectuais,para se sistematizar num
complexo exercicio de conjunto,
caracteristico, entre todas as espé-
cies animais, apenas da espécie
humana. A lingua é o sistema de
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expressao falada prépria de tal ou tal
comunidade humana. O exercicio da
lingua produz, com a sua conti-
nuacdo, uma espécie de depdsito
sedimentar, o qual ganha valor de
instituicdo e se impde ao falar indivi-
dual, sob as espécies de um vocabu-
lario e de uma gramatica. (...) A
linguagem e a lingua sdo dados
abstratos, condicdes de possibilidade
da palavra, que as encarna, ao assu-
mi-las, para as fazer passar ao acto.
Existem apenas homens falantes,
quer dizer, capazes de linguagem e
situados no horizonte de uma lingua.
Ha assim uma hierarquia de graus de
significacdo, desde o simples som
vocal, que se estiliza em palavras,
pela imposicdo de um sentido social,
até a palavra humana efetiva,
carregada de intencdes particulares,
portadoras de valores pessoais.

A linguagem possui duas funcdes princi-
pais, segundo CARROLL (1977, p. 15): um sis-
tema de respostas através do qual os individuos
se comunicam - comunicagéo interindividual-,
e um sistema de respostas que facilita o pensa-
mento e a acdo do individuo comunicagéo in-
tra- individual. TERWILLIGER (1974, p. 27)
adiciona a estas visfes mais alguns aspectos:

Linguagem € um sistema de compor-
tamentos e de comportamentos
potenciais; esses comportamentos
linglisticos podem exercer influéncia
sobre o comportamento de outras
pessoas; comportamentos linglis-
ticos sao relevantes ou adequados a
situacdo-ambiente, mas, em parte,
dela independem; e comportamentos
linglisticos podem revelar-se inapro-
priados ou erréneos.
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Existem outros posicionamentos sobre a
linguagem, oriundos de tradigbes diversas,
espelhando maneiras por vezes divergentes (do
declinado acima) de explanar sobre o que seria 0
fendmeno linglistico. Mas € inegavel que o
valor maior da linguagem consiste em permitir
estender ao homem um valor do mundo. Este se
torna acessivel via estabelecimento de uma
consciéncia de si como ser situado, possuidor de
uma ferramenta de conhecimento: "A virtude
da linguagem (..) é a de constituir (..) um uni-
verso a medida da humanidade" (GUSDORF,
1970, p. 12). A parte os aspectos doutrinarios de
cada escola, subjacentes as diversas tradicdes e
vertentes, o fendmeno linglistico a que elas
remetem ocorre em grupos sociais, em comuni-
dades. Dentre uma ampla gama de aspectos que
o fendbmeno linglistico pode denotar, o fato de
0 mesmo ocorrer no seio de agrupamentos
humanos confere a ele o carater de mutabili-
dade. CASSIRER (1972) escreve, a p. 181 do
seu classico Antropologia Filoséfica, que

... a linguagem humana, desde o prin-
cipio, esteve sujeita a mudanca e a de-
cadéncia". Mais adiante, coloca que
"A mudanca - a mudanca fonética,
analégica, semantica - € elemento
essencial da linguagem (p. 189).

Em suma, o uso da linguagem carrega em
si 0 germe da mudanca e, por extensao, da
impreciséo, da redundancia, da incorrecdo. O
uso da linguagem deveria ser cercado de cuida-
do constante, visto a tendéncia a falhar ser-lhe
como que intrinseco (cf. TRACY, 1997).

A questéo do correto uso da linguagem
se interpde ao estudioso, mas nédo &, segundo
nos parece, preocupacéo basilar para o homem
comum. Para este, a crenga de pertencer auma
comunidade linglistica comum o induz a cren-
ca adicional de compatrtilhar, em principio, 0s
mesmos conteudos que, se nao idénticos, ao
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menos seriam suficientemente assemelhados, o
guanto favoreca o entendimento presumido en-
tre os demais falantes (ADLER, 1996, p. 67). O
gue ocorre é a posse, entre as pessoas, de voca-
bulérios afeitos a dominios distintos - apesar
de similares - visto que as experiéncias de
aquisicdo de linguagem sdo eminentemente
idiossincraticas. Como observou CASSIRER
(1972, p. 214):

"Os termos da linguagem
comum nao se medem pelos mesmos
padrbes daqueles com que expressa-
mos conceitos cientificos. Confronta-
das com a terminologia cientifica, as
palavras da linguagem comum reve-
lam sempre certavagueza; quase sem
excecdo, sao tdo indistintas e mal
definidas que nédo suportam a prova
da analise logica".

O uso da linguagem, inevitavelmente,
traz a tendéncia de sermos imprecisos, nao so
por causa da mutabilidade, mas também da ma-
leabilidade do seu emprego (cf. AMATUZZI,
1989, Introducéo). Como ferramenta, a lingua-
gem é a melhor criagdo do homem, mesmo o
gue odistingue perante todos os demais animais;
no entanto, possui vicios ocultos. FREGE ex-
plica como isto pode ocorrer:

"A linguagem nao é regida por
leis l6gicas, de modo que a obedién-
cia a gramatica ja garantisse a corre-
cdo formal do curso do pensamento.
As formas em que se exprime a dedu-
cdo sdo tao variadas, tao frouxas e
flexiveis que faciimente podem insi-
nuar, sem que se perceba, premissas
gue, em seguida, sado ignoradas, no
momento de enumerar as condicdes
necessarias de validade da conclu-
sdo. (..) Nao existe na linguagem um
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conjunto rigorosamente delimitado
de formas de raciocinio, de modo a
nao se poder distinguir, pela forma
linglistica, uma passagem sem lacu-
nas de uma que omite membros inter-
mediarios". (FREGE, 1974,p.196)°

Consideramos que esse conhecimento lin-
glistico é altamente significativo na medida em
gue ele permite que o homem profira assercées -
acompanhadas de predicados (qualidades,
atributos) - que podem ser verdadeiras ou falsas.
Na medida em que o homem é capaz de fazer
uso correto desses enunciados assertoricos
predicativos (que, como dissemos, podem ter a
propriedade de verdade e de falsidade), podemos
afirmar, identicamente, que o homem é racional.
E esta racionalidade é exercida, como vimos,
sempre dentro de uma determinada cultura, no
seio de uma histdria, imersa em um contexto.
Existe um contexto que se coloca entre os objetos
e alinguagem com que o homem se dirige a estes
objetos, notadamente os objetos humanos. Por
um lado, o homem, enquanto ser racional, pro-
nuncia sentencas afirmativas ou negativas sobre
0 mundo, tal como se apresenta, e decide,
mediante proposi¢des praticas, aquilo que deve
realizar (RYLE, 1980). Por outro lado, ndo basta
ao sujeito ter a ferramenta da linguagem para
bem conhecer o objeto, ndo basta saber simples-
mente o significado, por mais que se atenha a
I6gica ou a estrutura cognitiva. Tem-se que
averiguar o significado num mundo histérico
determinado, contextualizado e, para tanto,
necessaria se faz a introducéo do elemento inter-
pretacao, visando atingir a efetiva compreensao.
Em outras palavras, constatando a potencia-
lidade e as especificidades da natureza do fen6-
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meno da linguagem, auferimos que ela por si s
nao garante conhecer efetivamente o discurso
daquele ser que pretende comunicar-se,
aguele-que-dialoga. Precisamente neste ponto
da contextualizacdo acredita-se realizar uma
necessaria aproximacgao entre linguagem e
hermenéutica (FIGUEIREDO, 1998, p. 12).

Resumindo, podemos afirmar que os
modos pelos quais os objetos se ddo aos homens
constituem-se em linguagem e, complementar-
mente, assume-se gque nao exista experiéncia
significativa que nao seja mediada pelalingua-
gem. E se o mundo € vislumbrado sob a égide da
racionalidade, significa abarcd-lo mediante a
utilizacdo de conceitos estruturados em um
discurso que confere sentido as coisas deste
mesmo mundo. A partir do significado destas
coisas - dentro de um contexto - pode-se estru-
turar, mediante a interpretacdao, uma compre-
ensao. E chegar precisamente aisto - compre-
ensdo, e ndo necessariamente a nimeros ou
freqUéncias - € 0 que visa a atividade hermenéu-
tica. Uma abordagem hermenéutica abarca
questdes sobre verdade e enfatiza aintersubje-
tividade e a contextualizacdo, colocando o
intérprete no centro da construgao do conheci-
mento (ATWOOD & STOLOROW, 1984;
ORANGE, 1995). Vejamos agora a abordagem
hermenéutica.

O nome de Hermes, o mensageiro dos de-
uses gregos, originou hermeneuein (interpretar)
e hermeneutike (a arte de interpretar)
(HONDERICH, 1995). Esta tornou-se impor-
tante depois da Reforma, quando os protestan-
tes necessitaram interpretar a Biblia de modo
mais acurado. A Hermenéutica medieval rela-
cionava a Biblia quatro niveis de significado:
literal, alegérico, tropolégico (moral) e anago-

3. Ao que parece, o texto citado quer dizer, efetivamente,Nao existe na linguagem um conjunto rigorosamente
delimitado de formas de raciocinio, de modo a se poder distinguir, pela forma lingliistica, uma passagem sem

lacunas de uma que omite membros intermediérios.
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gico (escatoldgico), mas os reformistas insisti-
am na exegese literal (ou 'gramatical’) e o estu-
do do hebreu e do grego.

Apercepc¢ao de que as expressdes huma-
nas contém um componente de significacéo,
gue tem que ser reconhecido como tal por um
sujeito e transposto para seu proprio sistema de
valores e significados, deu origem ao problema
da hermenéutica: saber como é possivel esse
processo e como tomar objetivas as descricées
de sentido subjetivamente intencionais, tendo
em conta o fato de passarem pela subjetividade
do proprio intérprete (BLEICHER, 1992, p. 13).
Em termos genéricos, Hermenéutica pode ser
entendida como a teoria ou a filosofia da inter-
pretacdo do sentido (idem, ibidem), porém ela
enguanto tal, desafia uma direta e concisa defi-
nicdo (MESSER et al, 1990, p. 2). Para aproxi-
marmos afirmativas nesse sentido, necessitamos
estabelecer algumas diferenciacdes, particio-
nando a esfera hermenéutica em trés areas (ou
tendéncias, conf. BLEICHER, idem): herme-
néutica metodoldgica (ou teoria hermenéutica),
hermenéutica ontologica (ou filosofia herme-
néutica), e hermenéutica critica. [Esta diferen-
ciacdo ndo é consensual. PALMER (1988,
p. 33), p. ex., identifica seis &reas, que originam
seis definicdes].

Hermenéutica metodoldgica refere-se as
abordagens cuja meta especifica é reformar,
ampliar e humanizar. Debrugam-se sobre a pro-
blematica de umateoria geral dainterpretacéo,
como metodologia das Geiteswissenshaften -
Ciéncias (ditas) Humanas, que incluem as
ciéncias sociais - todas as disciplinas focadas
no entendimento dos escritos, das acdes e das
artes do homem. Aborda' formas significativas'
com um conjunto de normas formuladas
com vista a facilitar a interpretacao correta
das objetivacbes da atividade ou consciéncias
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humanas. Costumeiramente autores dessa tra-
dicdo assumem, como Dilthey, que métodos
apropriados para as Ciéncias Humanas vao
divergir daqueles das Ciéncias Naturais. A
Hermenéutica ontoldgica constitui a filosofia
da compreenséo, quecomeca com 0s escritos de
Heidegger. Ela emprega métodos fenomenolé-
gicos, vendo compreensdo como um modo
fundamental de ser-na-mundo e, mediante um
explorar da natureza da interpretacéo, procura
pelas verdades fundantes para a clarificacédo
da natureza de toda inquiricdo, incluindo a
ciéncia. A filosofia hermenéutica ndo visa um
conhecimento objetivo recorrendo a processos
metodoldgicos, mas a explicacao e descricéo da
existéncia humana (Dasein), na suatemporali-
dade e historicidade (BLEICHER, 1992, p.15).
A Hermenéutica critica tem seu maior repre-
sentante em Habermas, que desafia os pressu-
postos idealistas subjacentes tanto a teoria
hermenéutica quanto afilosofia hermenéutica:
anao-consideracao de fatores extralingtiisticos
como o trabalho e o dominio, que ajudam tam-
bém a construir o contexto do pensamento e da
acao. Nao bastasse isso, questiona-se se € justi-
ficavel a filosofia hermenéutica reivindicar
uma universalidade quando considera a tradi-
cdo inserida na linguagem como formando um
consenso corroborante em simesmo e inques-
tionavel, visto proporcionar as condi¢es para
sua concretizacdo (idem, p. 17). Em outras pala-
vras, esta vertente hermenéutica conduz a ativi-
dade que visa criticar e expor os fundamentos
ideoldgicos de todas as praticas sociais, como,
p. ex., as atividades politica e cientifica. Em
particular, procura revelar fontes de dominac&o
e de coercao que obstruem tanto o discurso
aberto e o livre exercicio da razdo, como o
fortalecimento das possibilidades da auto-de-
terminacdo humana.
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A Hennenéutica, enquanto empreendi-
mento intelectual humano, constitui atualmente
um dos ramos mais importantes para a compre-
enséo do homem, ndo obstante possuir algumas
variantes. Grosso modo, podemos dizer que a
mesma percorreu, em tempos recentes, trés
fases.

A primeira, com Friedrich E. D. Schlei-
ennacher (1768-1834), o grande tedlogo pro-
testante e estudioso de Platdo, que pronunciou
suas famosas palestras a partir de 1818, deli-
neando uma teoria sistematica da interpretacao
de textos e da fala.O objetivo do interpretador é
compreender diretamente o texto, igualmente
ou até melhor do que seu autor. Desde que néo
se tem conhecimento direto do que estava na
mente deste, deve-se tentar estar cdnscio das
muitas coisas de que mesmo ele, o autor, pode-
ria estar ndo-consciente, excetuando-se ao
menos o fato de o mesmo refletir sobre seu
proprio trabalho e tornar-se seu proprio leitor
(SCHLEIERMACHER, 1999). Nessa viséao,
um texto € interpretado a partir de dois pontos
de vista: 'gramatical’, relacionando-se com a
linguagem em que é escrito, e 'psicolégico’, em
relacdo & mentalidade e ao desenvolvimento do
autor. Ndo se pode ter completa compreenséao
de ambos os aspectos desde que nao se tenha
conhecimento completo da linguagem ou da
pessoa. Portanto, avanca-se e recua-se entre 0s
lados gramaticais e psicoldgico, e nenhuma
regra pode estipular exatamente como realizar
isso. A partir disso, em cada nivel esta-se envol-
vido num circulo hermenéutico, uma continua
reciprocidade entre parte e todo.

A segunda fase ocorre com o biégrafo de
Schleiennacher, Dilthey (1833-1911), que veio
a estender a Hennenéutica ao entendimento de
todo comportamento humano e seus produtos.
Na sua proposta de um 'método de compreen-
sdo', o entendimento de um autor, artista ou
agente histdrico ndo é direto, mas por meio de
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analogias com a prépria experiéncia daquele
gue estuda, daquele que pesquisa. No entanto, a
base psicologica e subjetiva desse processo foi
posteriormente substituida, deixando o método
de compreenséo de ser a tentativa de encontrar a
idéia ou a modificacdo mental que foia causa da
expresséao, transformando-se na localizacgo da
expressao no quadro de referéncia objetivo do
significado humano, para o qual contribuem
tanto o contexto como alinguagem e o ambiente
da cultura. Assim, o processo da metodologia
da compreensao proposto por Dilthey nunca
esta completo, ja que sempre pode desvelar-se
outra dimensé&o no modo como os significados
se ligam (BLACKBURN, 1997, p. 102).

A terceira fase ocorre com Heidegger
(1889-1976), que aprendeu Hermenéutica
mediante o seu treino teoldgico com Dilthey. A
Hennenéutica teoldgica considerou a interpre-
tacdo de textos antigos; Dilthey preocupou-se
em entender o cultural em contraste com a cién-
cia natural e, principalmente mas nao exclusi-
vamente, com a interpretacao dos produtos das
sociedades passadas. Agora, especialmente no
Ser e Tempo (HEIDEGGER, 1989) - obra que
influenciou um dos maiores hermeneutas
modernos, Hans-Georg Gadamer (GADAMER,
1999) - Hennenéutica adquire um senso mais
profundo e amplo. Esta atividade esta relacio-
nada com a interpretacao do Ser da pessoa que
interpreta textos e outros artefatos, que pode
ser, p. ex., tanto um investigador cultural quanto
um cientista natural. Heidegger realiza uma
filosofia hennenéutica buscando interpretar o
Dasein (‘Ser-ai'), ampliando a discussdo ao
processo de constituicao ontoldgica do homem,
0 que o constitui enquanto tal, posto que o
homem € o Unico ente que fala e que, por isso,
interrogando sobre si e sobre 0 mundo, possui a
possibilidade de abertura ao Ser (BRUNS &
TRINDADE, 2001, p. 71). A partir desta visdo
heideggeriana, a abordagem da existéncia
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humana deve ser hermenéutica desde que os
seus aspectos fundamentais ndo constituem um
campo aberto, mas 'escondido’, oculto, devido
em parte a sua especificidade, em parte a
tendéncia do Dasein em distorcer e obscurecer
sua propria natureza e caracteristicas.

Sob Heidegger, Hermenéutica ainda ndo
apresenta regras ou uma teoria do interpretar: &
a interpretacdo do Dasein. Mas a fenomeno-
logia hermenéutica fornece um meio para a
compreensao, desde que a caracteristica central
do Dasein é procurar entender a si e seu entorno,
nao no senso de umainterpretacao desinteres-
sada ou naemissao de uma assercao explicita,
mas vislumbrando 'possibilidades' disponiveis
aela; enxergando um martelo, p. ex., como algo
relacionado a consertar uma cadeira: todo sim-
ples pré-predicativo 'ver' do mundo invisivel
das disponibilidades é em si ao mesmo tempo
um ver 'interpretador-compreensivo’. E por
causa do fato de o Dasein possulir esta pré-com-
preensao que ele pode interpretar textos alheios
e compreender asi. Para Heidegger as palavras
'mostram’, além de si mesmas, denominado
ser, e necessita-se refletir sobre isso, ndo sim-
plesmente sobre o texto, de modo a compreen-
der o que é dito.

Modernamente, alguns estudiosos iden-
tificam outras variantes da inquiricdo her-
menéutica, tais como as hermenéuticas materia-
listas de Sandkuhler e ade Lorenzer, e a herme-
néutica fenomenologica de Paul Ricoeur
(CESAR, 1998).Em suma, hermenéutica refe-
re-se a um método de interpretacdo, primeiro
de textos, depois do universo social, histérico
e psicoldgico e, posteriormente, do Ser. Sua
subjetividade inevitavel contrasta com o méto-
do cientifico objetivo.

Lucas Vieira Dutra

Retomando a discussdo do inicio de
Nosso texto, as ciéncias naturais tém, por princi-
pio, o0 escopo de afastar quaisquer indicios de
subjetividade. Tal empreitada, no ambito da
Psicologia, traz dificuldades adicionais pelo
fato de existirem inegavelmente muitos eventos
(p. ex., o sentido do fazer humano ou mesmo os
estados da Consciéncia) nao alcancados por um
programa que, na pretensédo de ser cientifico,
ndo produz alternativa universalmente aceita-
vel paraaexplanagao dos mesmos. Ao procurar
um fundamento que viabilize a construcao de
um edificio, uma construcéo fixa, a psicologia
objetivante, racional ou empiricista, necessita
lancar mé&o de um projeto que satisfaca os
critérios da unificacdo de todas as ciéncias,
acumulando e sistematizando conhecimentos
(PACKER & ADDISON, 1989, p. 35). Pelo que
vimos até aqui, a visdo hermenéutica questiona
a pretensa auto-suficéncia de tal empreendi-
mento, visto que nao vislumbra construir um
arcabouco 'quase acabado' numa estrutura, mas
sim trabalhar para manter a discussao aberta e
vivida, sem perder a habilidade de encontrar
novos desafios ou intuir novas charadas. A
atividade hermenéutica envolve o reconheci-
mento de gque o observador € normalmente parte
(ao invés de estar destacado de) do que esta
sendo observado (BETAN, 1997, p. 353).

Metodologicamente as visfes raciona-
listas, impiricistas e hermenéuticas podem ser
comparadas (V. tabela 1) em quatro areas: em
termos do tipo de dominio a que a discussao
especifica se dirige (objeto); a origem ou fonte
do conhecimento; a forma de explanacéo que é
vista como a meta da discusséo, e a maneira
com que ainquiricao € julgada mais apropriada
(método).
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Tabela 1. Comparagio entre as perspectivas empiricista, racionalista e hermenéutica
(adaptado de PACKER & ADDISON, 1989, p. 16)

_Aspecio Empiricismag

Kacipnalismo

Dominm Entidades independenies com
propriedmbes ahsolutzs

_Hermenéutica

Ardo em contexto, wextos ¢
andlogo de exioes

Estruturas formais
subjacentes o aparéncias |

Fonte do conhecimento

fatos livees de interpretagio;
__ dawdos brutos

I'undamentagdo providenciada pnr:

Fundamentagdo provida
POF AXIHNAs & principios

Com presnsio pralie,
correlacionads e articulada,
prowe wim pondo de partidi

Cardter da explanagio
dados, leis causais

Afiermagies de regularidade entre

Formalizagio Registros narrativos,

lettura do texto

Metodo: relacionamento
Conn 0 pesguisado

Oibjetive, postura nedtr
guarto o valeres

Abstragis do contexto;
ifstamento

Familiandade com priticas;
participagio na cultura
compartithada

Metodo: justificagio
da explanagio

Juizo cormespondente
com i realidade

Corresponidéneia do juize com | Considera de que modo inter-
a5 intuigdes do pessoa que julga pretacho reveln a resposta i

precéupa;io que a motivou

Pela analise dos aspectos identificados,
vVemos que essas perspectivas esposam pre-
missas ontoldgicas e epistemoldgicas por vezes
incompativeis, ensejando a adogéo de posicio-
namentos sobre o homem e a Ciéncia que influ-
enciamtodaa construcao de um conhecimento.
Isto pode parecer determinar ao estudante a
necessidade de tomada de posicéo, se averi-
guarmos anecessidade de se guardar coeréncia
e sistematicidade, tanto dentro de uma pratica
profissional, quanto aimplementacao de aspec-
tos metodoldgicos de pesquisa. O problema
que identificamos € justamente este: o entendi-
mento do que é o homem e sua natureza fica
de igual modo influenciado indelevelmente
por essas questbes 'metodoldgicas’, proces-
soldgicas, influéncia contra a qual poucos se
acautelam. Quando se observam as diferencas
marcantes que distinguem as 'linguagens'
possuidas pelas pessoas, olhar-se para condutas
descontextualizadas invariavelmente pode
levar o profissional ou estudioso a equivocos
sobre o que constitui significacéo para determi-
nada pessoa, em determinada situacéo, para
determinado problema ou vivéncia. Parece-nos
gue este aspecto € em si evidente, em especial
na situagcdo de Psicoterapia.

E encontradica na literatura de pesquisa
interpretativa a manifestagdo de um certo 'ali-
vio' sobre a questéo da metodologia (causada
pelas exigéncias de procedimentos e técnicas da
psicologia tradicional cientifica), que ndo é
posta no ambito hermenéutico (PACKER &
ADDISON, p. 32). Mesmo alguns adeptos
desta visdo hermenéutica sustentam que a
mesma nao tem método, visto que, como
GADAMER (1999), acreditam que o problema
da hermenéutica vai além dos limites do que o
conceito de método estabelece para a ciéncia
moderna. Por outro lado, podemos considerar,
grosso modo, que o método cientifico originado
pela visdo empiricista ndo constitui, em ver-
dade, um procedimento ou técnica 'livre' de
interpretacdo, na medida em que estabelece um
ponto de vista e avalia os registros oriundos,
determinados por estavisao (ver p. ex., STEIN,
1996, p. 85).

Na verdade, o que Gadamer propde é que
seja alterado o que entendemos por método'.
Existe procedimento, mas ndo sob a égide de
objetividade e distanciamento e, aqui, avali-
acdo ndo assume a forma de validagdo: na
hermenéutica, o ponto devista do pesquisador e
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a avaliacado de relatos explanatorios ndo séo
vistos como separados, mas em constante
didlogo (idem, ibidem, p. 99). Ao invés de fins
opostos num continuo, estdo como que num
circulo, um circulo hermenéutico (ver Figura
1). A inquiricdo interpretativa enfoca efetiva-
mente a atividade humana situada no contexto e
nos resultados de tal atividade: instituicoes,
historia, relatos, registros, textos, histérias,
vivéncias, vida.

Adiciona a compreensao do todo

//r"'_-‘*--..,
/ \\l Coleta de dados

)

Interpretacéo LY /
M ' -
Figura 1. Método hermenéutico basico

(‘circulo hermenéutico')
(baseado em MICHRINA & RICHARDS, 1996).

O circulo hermenéutico é ontoldgico -
namedidaem que parte de umasituagdo comum
gue nos liga a tradicdo em geral e a do nosso ob-
jeto de interpretacao em particular, estabelecen-
do a ligacéo entre finalidade e universalidade e
entre teoria e praxis -mais que simplesmente
epistemoldgico ou metodoldgico (nainterpreta-
cao, umtodo é considerado em relacéo as suas
partes e vice-versa). Neste circulo hermenéuti-
co, hdaacomodacao e assimilacao. Observamos
aqui uma grande diferenciacao com relacéo aos
procedimentos do método cientifico, namedida
em que ocorre nestes um 'circulo' de atividades
radicamente diverso: Formar hipéteses - esco-
lher variaveis - definir variaveis - elaborar o
design da pesquisa - selecionar a amostra -
coletar dados - analisar dados - testar hip6-
teses - interpretar resultados - confrontar/ela-
borar Teoria - Formar hipéteses...

Lucas Vieira Dutra

Uma chave para o entendimento desta
atividade nos é dada por GADAMER (1999), que
centraliza o exame da experiéncia hermenéutica
na critica do conceito prevalecente (‘cientifico’)
de experiéncia, orientado em demasia para o
conhecer como ato perceptual e conhecimento
como corpo de dados conceituais (PALMER,
1988, p. 194). Conhecer ndo seria simplesmente
um fluxo de percepcdes, mas umacontecimento,
um evento, um encontro, uma abertura frente aos
desafios e perigos, originados em parte pelas
expectativas que se possa ter. No experienciar a
pessoa guestiona. Questionaem busca de respos-
tas. E neste questionar-e-responder, alinguagem
assume papel preponderante. Linguagem como
algoinseparavel do pensamento e da compre-
ensdo, linguagem como meio que desvela o
mundo.

Nesta visdo, o0 modo de investigar con-
dutas transmuta-se entdo em investigacdo do
humano, do Ser e, dentre as diversas metodolo-
gias, aabordagem hermenéutica parece guardar
amplas potencial idades de realizacdo. Como
vimos, a linguagem é a grande via de acesso;
constitui mesmo o elemento fundamental para o
enderecamento da atividade hermenéutica.
Como indica RORTY (2000, p. 12), o homem
ndo pode compreender nada sobre um objeto, a
nao ser que este objeto seja 'lido’, que passe por
uma descricdo. As sentencas que se podem
asseverar algo vao se relacionar com as demais
sentencas j& proferidas anteriormente sobre este
algo e, caso pretenda-se estabelecer ligacoes
legitimas entre essas afirmacdes sobre o objeto,
depreende-se que a verdade surgird somente da
verdade que se possa estabelecer entre estas
sentencas.

Disponibilizar descricdes sobre o objeto
significa possibilitar ao homem apreender este
objeto; significa poder ele declarar algo a mais
sobre o mesmo, a partir do que ja dispde, mesmo
gue sejarelatar as mesmas coisas de antes, mas
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sob uma nova forma. Em outros termos, se
aumenta-se a quantidade de descrigdes sobre um
determinado objeto - e se elas guardam integra-
cdoouinterassimilacéo - melhor se compreende
0 objeto (e acapacidade do homemredescrever
ou recontextualizar um objeto é praticamente
infinita). N8o necessariamente precisa-se
aumentar a 'profundidade’ do conhecimento,ou
qualquer outra metafora de que se lance mao,
para melhor ‘compreender' algo. No nivel do
humano, do Ser, essas descricdes assumem cara-
ter fundamental. Existe uma frase muito famosa
de GADAMER (1999), que sintetiza muito do
que se disse até aqui: "O Ser que pode ser
compreendido é linguagem". Averiguando-se as
dificuldades inerentes que a linguagem propicia,
mas as suas tambéminesgotaveis possibilidades,
pode-se dimensionar o valor do que aabordagem
hermenéutica facilita para o estudioso e para o
profissional, no inquirir da natureza e das impli-
cacoOes deste 'humano'.

Concretamente, para o estudante de psi-
cologia, libertar-se de condicionantes pretensa-
mente didatico-propedéuticos, como ter ou nao
gue 'escolher' entre esta ou aquela tradicdo ou
inclinacao tedrica, parece-nos agora uma ques-
tdo mal posta. Obviamente deve-se propugnar
para construir uma bagagem intelectual e
pratica que instrumentalize o profissional a
melhor servir 0 usuério de sua atividade, e ndo
meramente filiar-se a esta ou aquela escola de
pensamento. Sao questdes importantes para o
estudante (e para o profissional), mas, para a
compreenséo do humano, ndo compdem o ful-
cro. Parece-nos que a atividade hermenéutica
pode prover salvaguardas contra estes e outros
desvios assemelhados. N&o bastasse isso, como
proceder profissional ou cientifico, fornece
ferramental apropriado para abordar a pessoa
gue se nos apresenta em encontro. Especifica-
mente, p. ex., para a psicoterapia vislumbra-se
um campo natural de aplicacédo da abordagem
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hermenéutica (JANIK, 1988), abarcandoinclu-
sive ali a possibilidade de questionar aspectos
éticos (BETAN, 1997).

Ainda que se possa observar ao longo da
histéria questionamentos sobre a interpretacéo
emgeral e aspectos da atividade hermenéutica
em particular (LANCEROS, 1997) moder-
namente o status daHermenéuticaestapreservado,
porquanto nela reside o lugar onde se constitui a
verdade possivel (parcial e episodica), dado que
o homem e o mundo sao, do ponto de vista das
ciéncias da cultura/ciéncias do espirito, conjun-
tos significativos, formas simbolicas ou urdi-
dura de sentido em que coincidem, inevitavel-
mente, pensamento, linguagem e interpretacao.
Assim, neste ambito, nesta convergéncia
homem-mundo, cremos constituir, mediante a
atividade hermenéutica, um espaco natural para
auferirem-se contribuicbes valiosas para a
Psicologia.
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