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Resumo

Este artigo descreve uma experiéncia de treinamento de pais e os efeitos encontrados sobre o desenvolvimento de préticas
educativas parentais positivas, habilidades sociais educativas, e enfrentamento a estressores externos. Cinco maes e dois pais
participaram de uma intervencdo grupal, com 20 sessdes de 90 minutos e periodicidade semanal. Foram utilizadas técnicas
comportamentais, como modelacdo e ensaio comportamental. Os resultados, avaliados por entrevistas e checklist, indicaram
aumento nas praticas educativas parentais positivas, desenvolvimento de habilidades sociais educativas e desenvolvimento de
estratégias saudaveis de enfrentamento a estressores externos nos participantes. Além da percepcdo positiva sobre mudangas no
comportamento parental, 0s pais também avaliaram positivamente as mudancas dos filhos.

Unitermos: treinamento de pais; pratica educativa; habilidades social.

Abstract

This paper describes an experience of parental training and its effects on positive educational practices, educational social skills and external
stressors coping. Five mothers and two fathers attended to a group intervention, consisting of 20 weekly sessions, each one with 90 minutes
of length. Behavioral techniques, such as modeling and role playing, were used. The results were evaluated by interviews and checklist and
shown an increase of positive educational practices, educational social skills development and healthy coping strategies for external stressors.
Besides the positive appraisal on parents’behaviors change, the parents also evaluated positively their children’s changes.

Uniterms: parental training; educational practice; social skills.

A familia proporciona o primeiro e mais
importante contexto interpessoal para o desenvolvi-
mento humano e, como resultado, as relacdes familiares
tém uma profunda influéncia sobre a satide mental das
criangas. Ao atuarem como agentes de socializacdo dos
filhos, os pais utilizam diversas estratégias e técnicas
para orientar seus comportamentos, denominadas de
praticas educativas parentais (Gomide, 2004).

\AAAAL

As préticas educativas relativas ao estabeleci-
mento de limites, a comunicagao, ao ensino de
responsabilidades e a expressdo de afeto séo apontadas
Como essenciais a promogdo de auto-estima, autonomia
e habilidades sociais nos filhos (Silva & Marturano, 2002).
Pais que estabelecem regras e zelam para que elas sejam
cumpridas, que valorizam a aquisicao de responsabili-
dades gradativas, que encorajam o didlogo e se dispdem
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a ouvir a crianga e se mostram carinhosos tém mais
chance de ensinar a seus filhos que sejam responsaveis,
comunicativos e autoconfiantes em suas relacoes,
prevenindo condutas impulsivas, agressivas ou
excessivamente inibidas. Por outro lado, uma relagédo
pouca afetuosa com os filhos, o uso de praticas
disciplinares coercitivas ou inconsistentes e uma
supervisao inadequada do comportamento dos filhos
aumentam o risco das criancas desenvolverem
problemas comportamentais e emocionais
significativos (Gomide, 2003; Salvo, Silvares & Toni, 2005).

Embora as relagdes familiares sejam impor-
tantes, os pais geralmente recebem pouca preparacao,
além da propria experiéncia como pais, produzindo-se
amaior parte da aprendizagem durante a realizacao da
tarefa por meio do ensaio e erro. O surgimento de
problemas comportamentais e emocionais em criangas
e adolescentes tem motivado o desenvolvimento de
intervencoes dirigidas aos pais, tais como o treinamento
de pais (Olivares, Mendez & Ros, 2005).

O trabalho com pais estd fundamentado na
premissa de que a falta de habilidades parentais &, pelo
menos parcialmente, responsavel pelo desenvolvi-
mento ou manutencdo de padrées de interacao familiar
perturbadores e, conseqlentemente, de problemas de
comportamento nos filhos (Marinho, 2005).

Estudos anteriores mostram que a intervencao
atingira seu maior grau de eficicia se acontecer no meio
familiar, quando esse for o contexto no qual se
encontram as varidveis relevantes responsaveis pela
manutencao do comportamento problema (Baraldi &
Silvares, 2003, Lohr, 2003; Olivares et al., 2005). Nesse caso,
serd necessario treinar pais ou qualquer outro adulto
significativo do contexto familiar que possa contribuir,
com seu comportamento, para manter o comporta-
mento desadaptativo da crianga ou do adolescente.
Esses adultos, além de poderem intervir no momento
preciso (por terem acesso imediato ao comportamento
problema), geralmente controlam reforcadores muito
poderosos e significativos para a crianga e para o
adolescente, tais como atencao e afeto. Por essas razoes,
0s pais sao, usualmente, o principal agente de mudanca
no processo terapéutico de seus filhos, atuando como
mediadores entre a orientacdo profissional e a
implementacgao de contingéncias favoraveis a mudanca
da crianca em seu ambiente natural (Mestre & Corassa,
2002; Silvares, 1995).

A mudanca que se deseja produzir nos filhos ira
requerer mudangas no modo de comunicacdo dos pais
com seus filhos, tais como em suas habilidades de
expressar sentimentos positivos e negativos, ouvir com
empatia, fazer e responder a perguntas, admitir erro e
pedir desculpas, dar e pedir feedback e demonstrar
aceitacdo ou reprovacao do comportamento dos filhos
de maneira assertiva (Del Prette & Del Prette, no prelo).
Essas sdo consideradas habilidades sociais educativas
por serem direcionadas a promogcao de desenvolvimen-
to e aprendizagem (Del Prette & Del Prette, 2001). A
crianga cujos pais apresentam um repertorio mais
desenvolvido de habilidades sociais educativas tem mais
chances de desenvolver autonomia, competéncia social,
auto-eficacia e melhor desempenho académico
(Marturano & Loureiro, 2003; Silva & Marturano, 2002).

A constatacao de que praticas educativas
parentais e habilidades sociais educativas atuam como
fatores de protecdo ao desenvolvimento socioemo-
cional (Gomide, 2003) tem estimulado aimplementagao
de programas de intervencao voltados para o
desenvolvimento dessas competéncias parentais.

Marinho (2005) promoveu um programa de
intervencdo comportamental em grupo para pais que
apresentavam queixas com relacdo aos comportamen-
tos de seus filhos de idade entre trés e onze anos. A
intervencdo constava de dez sessées, uma por semana,
com duragao de noventa minutos. Teve como objetivo
ensinar os pais a observar e descrever o comportamento
da crianca e a ser agentes mais eficazes de reforco,
aumentando a freqUiéncia, a variedade e a extensao de
reforcos sociais para as criancas e reduzindo a frequiéncia
de comportamentos verbais competidores, como
criticas, ordens e questionamentos. Os resultados
demonstraram que o programa produziu mudancas
comportamentais positivas na maioria das familias
submetidas a intervencéo.

Baraldi e Silvares (2003) realizaram um programa
de atendimento em grupo de pais e criangas com
queixas de agressividade. O grupo era composto por 16
criangas na faixa etaria dos seis aos dez anos e suas
maes. As maes foram atendidas em um grupo de
orientagdo, com duracdo de cinglienta minutos, uma
vez por semana. O programa foi estruturado parater 15
sessdes, porém foi considerado necessario prolongar o
atendimento por mais tempo, sendo adicionadas nove




sessdes devido a trés fatores: as maes relatavam que
seus filhos ainda ndo haviam melhorado, as criancas
ndo mostraram diminuicdo de integracdo negativa e
foi detectado através de uma avaliacdo sociométrica
gue as criangas eram vistas negativamente por seus
pares naescola.

As maées recebiam orientacdes a respeito de dar
instrugdes de forma clara e eficiente para seus filhos,
como também foi ensinado como lidar melhor com os
filhos através do ensino de principios basicos do
comportamento como reforco diferencial e extingao.
Os resultados demonstraram que tanto 0s comporta-
mentos positivos das médes quanto das criancas
aumentaram no decorrer da intervencédo, e que 0s
comportamentos negativos de ambos diminuiram,
melhorando assim suas relagdes.

Um estudo destinado a avaliar os efeitos de uma
intervencdo para o desenvolvimento de habilidades
sociais educativas em pais de criangas com problemas
de comportamento foi feito por Pinheiro, Haase, Del
Prette, Amarente & Del Prette (2006). Participaram desse
programa 32 familias, sendo a maioria de maes. A
intervencgao teve duragaode 11 semanas com encontros
semanais de aproximadamente uma hora e trinta
minutos, e consistiu na apresentacao de principios da
analise do comportamento e modelos de habilidades
sociais educativas para pais. As avaliacdes pré e pds-
intervencao foram feitas por meio de questionario de
auto-relato e entrevistas. Os resultados mostraram
reducéo significativa na freqiéncia e severidade de
comportamentos inoportunos e/ou indisciplinados,
conforme avaliados pelos pais.

A revisdo da literatura mostra que os estudos
que investigam o efeito de intervengdes para pais tém
enfocado o desenvolvimento de habilidades para
modificacdo de padrdes coercitivos ou negligentes na
interacdo com a crianga. Porém alguns autores (Silva &
Marturano, 2002) salientam que é necessario intervir
sobre outros aspectos do repertério dos pais, como o
enfrentamento a estressores nao relativos ao papel
parental, como dificuldades conjugais, dificuldades
financeiras, experiéncias negativas de vida e falta de
suporte social. Um modelo de intervencdo mais amplo
se justificaria porque o estresse dos pais, decorrente de
um repertério inadequado ou insuficiente de
enfrentamento, pode contribuir para o uso de praticas

educativas coercitivas ou negligentes com a crianca
(Silva & Marturano, 2002).

Em conformidade com essa argumentacéo, o
presente artigo descreve uma experiéncia de
intervencao grupal para pais voltada para o desenvolvi-
mento de multiplas habilidades, além das habilidades
tipicas do papel parental. Trata-se de uma experiéncia
deintervencao multimodal focada no desenvolvimento
de praticas educativas parentais saudaveis, habilidades
sociais educativas e de manejo de estressores externos.
Especificamente, o estudo buscou avaliar os efeitos
desse programa estruturado de treinamento de pais
em grupo sobre o desenvolvimento de praticas
educativas parentais positivas, habilidades sociais
educativas e estratégias adequadas de enfrentamento
a estressores externos.

Método
Participantes

Participaram do programa sete pais/maes na
faixa etaria entre 31 e 50 anos, e escolaridade entre o
ensino fundamental e ensino médio. A renda individual
apresentada pelos pais variava aproximadamente de
um salario minimo a trés saldrios. As caracteristicas
demogréficas e queixas dos pais relativas aos filhos estao
descritas na Tabela 1. Como a proposta do presente
estudo implicava em um trabalho conjugado en-
volvendo pais e criancas, foi desenvolvido para-
lelamente ao programa de pais um programa de
treinamento em habilidades sociais para os filhos,
implementado em grupo, com base no referencial
cognitivo-comportamental, composto por 20 sessdes
e periodicidade semanal (Goncalves, 2005).

Os participantes foram recrutados a partir das
fichas de triagem de seus filhos disponibilizadas no
Centro de Estudos, Pesquisa e Prética Psicoldgica (CEPSI),
a clinica-escola de Psicologia da Universidade Catélica
de Goids. Os pais foram convidados por telefone a
participar de um programa de orientacao a pais, e seus
filhos para participarem do programa de habilidades
sociais. Segundo o critério de inclusao, tanto os pais
quanto os filhos deveriam participar dos programas
sugeridos.

OdNYD W3 SIVd 3d OLNFWVYNIFHL

Estudos de Psicologia | Campinas | 24(3) | 333-341 | julho - setembro 2007 _I



VLIYNW ©'S R OHTI0D AW

I_ Estudos de Psicologia | Campinas | 24(3) | 333-341 | julho - setembro 2007

Tabela 1. Caracteristicas dos participantes do Programa de Treinamento em Praticas Educativas Parentais.

Renda individual Queixa em relagao aos filhos

Participantes sexo Idade Profissao Escolaridade (salrios minimos)
P1 F 35 Doméstica Ensino fundamental >1 Dificuldade de aprendizagem,
timidez excessiva
P2 F 31 Faxineira Ensino médio
>1 Agressividade, individualismo
Dificuldade em manter interagédo
com outras criangas
P3 F 39 Operadora Ensino médio incompleto
de maquina >1 Dificuldade de aprendizado, nédo
respeita adultos, ndo tem limites
P4 M 41 Marceneiro Ensino fundamental
>2 Inquieto, ndo se alimenta.
P5 F 38 Costureira Ensino fundamental
>1 Dificuldade de concentracao e
P6 M 50 Gerente Ensino médio atengao
p7 F 38 Auxiliar de escritério  Ensino médio >3 Néo tem limites, agressividade
>2 Birras excessivas em casa,

indisciplinado

F: feminino; M: masculino.

Instrumentos

Foi utilizado um Roteiro de Entrevista Ndo-
Estruturada para Avaliacdo Inicial, que teve como
objetivo recolher dados sobre a relagcdo entre pais e
filhos, de forma a realizar-se uma anélise funcional inicial
de cada caso. A entrevista era composta por duas
questdes abertas, uma referente as queixas apresentadas
pelos paisem relacdo a seus filhos, e a segunda sobre a
maneira como eles lidavam com tais problemas.

Outro instrumento utilizado foi a Lista de
Verificacdo Comportamental - Child Behavior Checklist
(CBCL) (Achenbach, 1991) para criangas e adolescentes
de quatro a dezoito anos. E um inventério de avaliacao
de comportamento utilizado para avaliar competéncia
social e problemas comportamentais, respondido pelos
pais.

Neste trabalho foi aplicada somente a primeira
parte desse instrumento, que corresponde a avaliacdo
da competéncia social, agrupada em trés escalas:
atividade, sociabilidade e escolaridade, fornecendo a
soma dos escores brutos das trés escalas o escore final
da competéncia social. Os resultados ponderados no
CBCL permitem classificar as criancas em: nao-clinica,
limitrofe e clinica (Bordin, Mari & Caiero, 1995). Para a
escala de competéncia social, a categoria clinica
corresponde a escores abaixo de 30, a limitrofe entre 30
e 33 e a categoria ndo-clinica acima de 33.

Foi utilizado também um Roteiro de Entrevista
N&o-Estruturada para Avaliacdo Final, contendo duas
perguntas abertas. A primeira buscava avaliar as préticas
educativas parentais, as habilidades sociais educativas
e o enfrentamento a estressores externos (compreende
estressores além da relacéo pais-filhos, tais como os
relativos ao casamento, familia de origem, estudo e
autocuidado), que os pais teriam desenvolvido durante
a intervencdo. A segunda compreendia as mudancas
apresentadas pelos filhos apods sua participacdo no
programa, segundo a percepgao dos pais.

Materiais

Os atendimentos aos grupos foram realizados
em consultérios do CEPSI, com mesas, cadeiras e
almofadas. Os materiais utilizados foram divididos em
quatro grupos; 1) materiais de papelaria, que inclufa
papel sulfite, canetas, lapis, entre outros; 2) jogos
educativos; 3) jogos ludicos: brinquedos e materiais para
as dinamicas de grupo e 4) material de filmagem:
filmadora, fitas VHS, e Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

Procedimentos

O programa teve formato

grupal,
psicoeducativo, com o objetivo de desenvolver préticas




educativas parentais saudaveis e habilidades
comunicativas e de enfrentamento ao estresse. Os
participantes foram divididos em dois grupos: o grupo
vespertino, composto por trés maes, e 0 grupo Noturno,
por dois pais e duas maes. Ambos 0s grupos tiveram 20
sessdes de 90 minutos, com periodicidade semanal.
Embora cada sessdao de atendimento abordasse um
tema especifico o qual estava encadeado com a
temdtica dos encontros seguintes, era realizada apos
cada sessdao e durante as supervisdes uma analise
funcional do processo. Esse procedimento facilitou o
planejamento das sessdes seguinte, ajustando a
implementacao do programa as demandas do grupo.
Duas estagiarias de graduacao em psicologia atuaram
como facilitadoras do grupo.

O processo de intervengdo ocorreu em quatro
fases. A fase inicial foi realizada em quatro sessoes e

Tabela 2. Descrigao das sessdes do grupo de pais.

consistiu da apresentacdo dos membros do grupo,
realizacdo do contrato terapéutico e avaliacao inicial. A
fase intermediaria |, realizada em sete sessoes, tratou de
principios de andlise do comportamento, praticas
educativas parentais (Gomide, 2004) e habilidades sociais
educativas (Del Prette & Del Prette, no prelo; Silva &
Marturano, 2002). A fase intermediaria Il, desenvolvida
em sete sessdes, abordou enfrentamento a estressores
externos (Marinho, 2005), responsividade na interagdo
entre pais e filhos e convivio social e conjugal (Silva &
Marturano, 2002). E, por fim, a fase final foi realizada em
duas sessoes, usadas para avaliacao final. A tematica de
cada sessdo e as técnicas utilizadas estdo descritas na
Tabela 2.

A anélise dos dados obtidos através das
entrevistas foi feita via analise de contetdo. E os dados
coletados através do CBCL foram analisados por meio
de um software especifico.

Fases Sessdo Tema

Técnica

Avaliacdo inicial

Aplicagdo do Roteiro de Entrevista Ndo-Estruturada
para avaliagéo inicial

2. Apresentagao do grupo Contrato Vivéncia grupal
3. Historia de vida Relaxamento - Discussao sobre o relaxamento
4. Avaliagéo inicial Aplicacdo do CBCL
E 5. Comportamentos adequados Exposicao dialogada - Tarefa de casa
= 6. Funcoes do reforco Desenho grupal - Tarefa de casa
7. Causalidade do comportamento Exposicao dialogada - Tarefa de casa
8. Uso de regras Técnica do rétulo (Yozo, 1996)
9. Empatia Técnica: Reconhecendo e Comunicando Emogdes
(Del Prette & Del Prette, 2001)
10. Expressar raiva e pedir mudanga no comportamento Ensaio comportamental
1. Comportamentos inadequados
o 12. Encerramento do primeiro semestre Exposicao dialogada - Tarefa de casa
% 13. Convivio social Confraternizagéo - Ensaio comportamental
g Lista de desejos e incomodos - Pizza do tempo
*QEJ 14. Habilidade social no casamento (Davis et al., 1996)
- Exposicao dialogada - Tarefa de casa
15. Responsividade na interagao pais e filhos Aplicacdo de jogo educativo - Filmagem
% 16. Vivéncia do jogo Fornecimento de feedback
2 17. Culpa na educacéo dos filhos Desenho
% 18. Modelo de estilos parentais Exposicao dialogada e instrugdo escrita
<
= 19. Avaliacao final Aplicacdo do CBCL
£ 20. Avaliacao final Aplicacdo do roteiro de entrevista ndo-estruturada

para avaliagao final
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Resultados

Os dados coletados nos dois grupos foram
analisados conjuntamente, uma vez que nao foi
observado desempenho diferenciado entre os grupos
vespertino e noturno. Os resultados foram analisados a
partir do relato dos participantes através das entrevistas,
da observacdo clinica e dos escores obtidos pela
aplicacdo do CBCL. A anadlise da entrevista e da
observacéo clinica foi dividida em duas categorias. A
primeira considerou as melhoras apresentadas pelos
participantes (pais e mées). Tais melhoras foram
categorizadas em trés subcategorias: préticas educati-
vas parentais, habilidades sociais educativas e
enfrentamento a estressores externos. E a segunda
categoria consistiu nas melhoras apresentadas pelos
filhos, categorizadas também em trés subcategorias:
habilidades sociais, desempenho académico e
autocuidado. A andlise do CBCL foi categorizada pelos
escores obtidos em clinica, limftrofe e ndo-clinica.

Mudancas no comportamento dos
participantes

- Prdticas educativas parentais: antes da
intervencdo os participantes utilizavam praticas
educativas predominantemente negativas e apds o
programa o uso dessas praticas foi reduzido. As praticas
negativas (a classificacdo proposta por Gomide, 2004,
foi usada para essa categorizac¢do) sdo:

a) punicéo fisica: caracterizada quando os pais
batem com raiva em seus filhos, ndo tendo carater
educativo, sendo simplesmente punitivo, exemplo:
“antes eu batia por qualguer coisa, xingava e gritava
coisas horriveis para meu filho, agora eu converso com
ele num tom baixo e ndo bato mais, pois bater ndo
adianta nada”;

b) supervisdo estressante: caracterizada pela
exagerada vigilancia ou fiscalizagao dos pais para com
seus filhos, exemplo: “estava controlando o meu filho
em tudo o que ele fazia, depois do grupo eu tenho
confianca nele para deixa-lo fazer as coisas sem eu vigiar”;

) negligéncia: caracteriza a falta de interacéo,
de vinculo afetivo positivo e de demonstracdo de
interesse, exemplo: “ndo tinha um pingo de paciéncia

com minha filha, ndo queria saber nada sobre ela, nunca
dava beijos e abracos, depois do que eu aprendiaquieu
tenho demonstrado carinho e dito coisa bonitas para

"

ela”;

d) humor instavel: quando se aplica uma
punicdo em fungdo do humor; exemplo:‘quando estava
brava com coisas do emprego chegava em casa e
descontava nos meus filhos, agora eu ndo tenho mais
transferido os problemas de 1a de fora para dentro da
minha casa”

Apds a interven¢do os participantes apresenta-
ram um aumento nas praticas educativas positivas,
dando continuidade a classificacdo proposta por
Gomide (2004):

e) uso de regras: coerentes e possiveis de serem
cumpridas: exemplificado pela fala:"agora consigo impor
uma regra e permanecer com ela, sem que eles me
desobedecam”;

f) monitoria positiva: caracterizada pela
demonstracdo de que os filhos sdo amados e importan-
tes, exemplo: “quando eu converso com o meufilho eu
falo e escuto ele, estou respeitando mais, sempre estou
perguntando o seu ponto de vista”;

g) modelo moral: corresponde a valores morais
de justica, respeito ao direito do outro, e se colocar no
lugar do outro, por exemplo: “depois deste programa
tenho conversado com meus filhos sobre aimportancia
de respeitar os irmaos e de dividir os brinquedos com
eles”

- Habilidades sociais educativas: os participantes
relataram ter desenvolvido durante a intervencao
algumas habilidades sociais no exercicio do papel
parental, dentre elas:

a) cumprir promessas, que serve de modelo aos
filhos; exemplo:“havia muito tempo que prometi a ele
de arrumar sua bicicleta, esses dias levei a bicicleta para
oconserto”;

b) expressar sentimentos, o que ajuda osfilhos a
discriminar comportamentos positivos e negativos;
exemplo:"estou mais carinhosa com minha filha, tenho
falado que aamo”;

) pedir desculpas, admitindo o préprio erro e
servindo de modelo; exemplo:“esses dias gritei com ele
e pediimediatamente desculpas”;




d) escuta empadtica, que permite escutar o outro
e colocar-se em seu lugar; exemplo: “nao mando mais
eles calarem a boca na hora da discusséo, agora peco
pra eles contarem o que aconteceu”.

-Enfrentamento a estressores externos: foi verificado
que apos a intervencao os participantes desenvolveram
estratégias de enfrentamento em contextos diferentes
daquele que envolve o relacionamento com os filhos.
Dentre 0s estressores externos estao:

a) relacionamento conjugal, indicando cumpli-
cidade entre o casal; exemplo:“eu e 0 meu marido nos
aproximamos mais e estamos conversando sobre a
educacdo das criancas, que antes era sé de minha
responsabilidade”;

b) estudos, indicacdo de busca de crescimento
profissional e pessoal; exemplo: “voltei a estudar este
ano e estou estudando para prestar concursos publicos”;

¢) familia de origem, corresponde a maneira de
se relacionar atualmente com as pessoas da infancia;
exemplo:“agora sei lidar melhor com minha mae, nao
me sinto mais tdo ofendida com as agressdes dela”;

d) enfrentamento focado no problema, que
inclui o uso de estratégias saudaveis para lidar com
problemas pessoais; exemplo: “estou tentando ser
independente e pretendo voltar para minha casa e ndo
ficar morando na casa dos outros” e “o0 programa me
ajudou na resolucao de alguns problemas, pois agora
procuro alternativas antes de tomar as decisoes”.

Mudancas observadas no comportamento
dos filhos

As mudancas relatadas pelos pais acerca dos
comportamentos dos filhos foram agrupadas em trés
categorias descritas a seguir:

- Desempenho académico:todos os participantes
relataram que as notas dos filhos na escola melhoraram,
que eles estavam fazendo as tarefas escolares com mais
facilidade e copiavam a matéria da lousa, e que antes
deixavam os cadernos em branco. Trés participantes
observaram que seus filhos estavam mais interessados
em leitura e escrevendo mais corretamente.

- Habilidades sociais: referem-se as diferentes
classes de comportamentos socialmente adequados.
As melhoras observadas neste item foram divididas em

trés categorias: relacionamento com os pais, com 0s
irmaos e com os colegas. Na categoria relacionamento
com os pais, todos os participantes relataram que o
didlogo se tornou melhor, que seus filhos estavam mais
obedientes, carinhosos, tranquilos e menos agressivos
com eles. Na categoria relacionamento com irmaos, a
maioria dos participantes mencionou que seus filhos
estavam brigando menos com os outros irméos e
brincando mais com eles. Na categoria relacionamento
com os colegas, poucos participantes observaram
melhoras nesse item, aqueles que perceberam
mudancas mencionaram que os filhos estavam pedindo
para brincar mais com os colegas e brigando menos
comeles.

- Autonomia: diz respeito a realizacdo de
atividades com um grau progressivo de responsabilidade
e independéncia dos pais. A maioria dos pais relatou
aumento nas atividades de lazer de seus filhos, que
estavam brincando mais nas casas de parentes e colegas.
Dois participantes (o casal) perceberam que ofilho estava
se alimentando melhor, e ndo requeria mais ajuda na
hora das refeicoes, que ja se arrumava sozinho para ir a
escola e estava demonstrando organizagéo em outras
atividades desempenhadas.

CBCL

Antes da intervencao duas criancas obtiveram
escore clinico e apds o programa houve um aumento
significativo no escore da competéncia social, mudando
para a categoria ndo-clinica. Duas outras criancas no
infcio obtiveram escores da categoria nao-clinica e
posteriormente aumentaram os escores, mas nao
mudaram de categoria. E uma crianga antes da
intervencdo obteve escore da categoria limitrofe, e apds
0 programa mudou para a categoria nado-clinica.

Discussao

Osresultados da interven¢ao mostraram que 0s
objetivos do programa foram alcangados. A anélise dos
resultados permite concluir que as participantes
apresentaram melhoras no sentido esperado da
intervencao, tendo em vista que diminuiram as praticas
educativas parentais negativas e aumentaram
consideravelmente as préticas positivas. No que se refere
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as habilidades sociais educativas foi verificado que os
participantes desenvolveram algumas dessas
habilidades no exercicio do papel parental. Com relacéo
ao enfrentamento a estressores externos, 0s pais-maes
relataram o desenvolvimento de habilidades para lidar
com outros eventos estressores além da relacdo pais-
filhos ao longo da intervencéo.

Além da percepcao positiva sobre mudangas
no comportamento parental, s pais também avaliaram
positivamente as mudancas dos filhos, relatando
melhoras nas atividades académicas, no desenvolvi-
mento de habilidades sociais e no desenvolvimento de
cuidados em prol da préopria saude. Dessa forma,
observa-se consisténcia entre a literatura e os resultados
obtidos: o treinamento de pais altera positivamente a
qualidade das relacoes entre pais e filhos e reduz
problemas de comportamento na crianca (Baraldi &
Silvares, 2003; Olivares et al., 2005; Salvo et al., 2005;
Pinheiro et al., 2006).

Dentre os resultados nas melhoras apresentadas
pelos filhos, na categoria relacionamento com os
colegas, foi constatado que poucos pais-maes
perceberam melhoras nesse aspecto, o que pode ser
justificado, pois a maioria dos participantes nao tinha
acesso ao comportamento dos filnos em interacdo com
outras criancas (colegas de escola, vizinhos), pelo fato
de trabalharem durante o dia todo e as criangas ficarem
sob cuidados de outras pessoas ou sozinhas. Dessa
forma, os pais ndo podiam acompanhar os filhos em
interagcdo com colegas.

De acordo com a analise do CBCL e do relato
dos pais, foi percebido que todas as criancas apoés a
intervencao tiveram melhoras significativas no
desempenho académico; esse fato pode ser atribuido
aos recursos do ambiente familiar que podem afetar
diretamente o desempenho e o ajustamento escolar, e
que foram favorecidos pelaintervencgdo. Recursos como
o clima emocional familiar positivo, a instrugao de regras
erotinas no lar, o suporte a autonomia, 0 envolvimento
dos pais com a escolaridade dos filhos e a oferta de
atividades sociais e culturais enriquecedoras durante
os anos da escolafavorecem o bom desempenho escolar,
sociabilidade na sala de aula, auto-regulacao e
percepcao de controle por parte da crianga (Marturano
& Loureiro, 2003).

Todos os instrumentos utilizados nessa
intervencao foram respondidos apenas pelos pais. Cabe
ressaltar que sdo escassos os instrumentos sobre o
assunto a serem respondidos por outros informantes,
como os filhos, disponiveis no Brasil. Uma excecédo é o
Inventdrio de Estilos Parentais (Gomide, 2003), que requer
habilidade de leitura e escrita para seu preenchimento.
A amostra deste estudo, porém, ndo possuia tais
habilidades. Sugere-se que futuras intervencdes utilizem
instrumentos a serem respondidos pelos filhos ou
parentes acerca da maneira utilizada pelos pais nos
cuidados com seus filhos.

Os relatos dos pais sugeriram que houve
generalizacdo de seus comportamentos e de seus filhos
em outros ambientes, além do consultdrio. Entretanto
todas intervencdes e avaliagdes foram realizadas em
ambiente de clinica-escola. Assim, se faz necessario que
0 programa estenda a observacdo para outros
contextos. Programas futuros poderiam utilizar medidas
observacionais da interacdo pais e filhos, conduzida no
ambiente natural, para que a generalizagao possa ser
constatada por outras vias, além da verbalizacdo dos
pais nas entrevistas.

Outra sugestdo para novos estudos é que seja
conduzida avaliacao de processo da intervencao para
registrar mudancas em metas intermediarias ao longo
daintervencdo ou indicadores de satisfacdo do paciente.
Andlises desse tipo de avaliacdo poderiam auxiliar na
interpretagdo dos resultados finais do programa. Uma
ultima sugestdo é que estudos futuros verifiquem em
que extensao a classe social afeta as praticas educativas
parentais, bem como as diferencas na adesdo ao
tratamento entre pais e maes. E provéavel que o estudo
dessas variaveis psicossociais possa trazer importantes
contribuicbes para o planejamento de programas
futuros, adequando-os as demandas do contexto e da
populacao-alvo.

Em conclusao, os resultados demonstraram que
o programa foi avaliado como benéfico para a melhoria
das relagdes interpessoais, incluindo a relagdo com os
filhos, com o conjuge e com a familia de origem, e para
0 aumento no repertério de solucdo de problemas e
autocuidados, tanto nos pais quanto nos filhos. A
variedade de resultados positivos obtidos com o
programa multimodal, focado no desenvolvimento de
praticas educativas parentais saudaveis, habilidades




socioeducativas e habilidades de enfrentamento a
estressores externos, justifica sua replicagdo para outros
contextos, como o contexto escolar.

Aimplantacdo de programas dessa naturezaem
escolas poderd atingir um numero maior de pais e
educadores, e capacita-los para atuarem como uma
rede de apoio social promotora de salide em criancas e
adolescentes (Marturano & Loureiro, 2003). Replicacdes
poderiam também comparar esse tipo de tratamento
com tratamentos alternativos e grupos-controle.

Os ganhos advindos com novos estudos na area
poderdo fortalecer a tecnologia empregada em servicos
preventivos ou de tratamento em salde mental, o que
poderd interessar ndo somente a clinicos e
pesquisadores, mas também a gestores em politicas
publicas de educacao, salde e assisténcia social a
infancia e adolescéncia.

Referéncias

Achenbach,T. M. (1991). Manual for the child behavior checklist/
4-18 and 1991 profile. Burlington: University of Vermont.

Baraldi, D. M., & Silvares, E. F. M. (2003). Treino de habilidades
sociais em grupo com criangas agressivas, associado a ori-
entacdo dos pais: analise empirica de uma proposta de
atendimento. In A. Del Prette & Z. A. P. Del Prette (Orgs.),
Habilidades sociais, desenvolvimento e aprendizagem
(pp.235-258). Campinas: Alinea.

Bordin, I. A. S, Mari, J. J,, & Caiero, M. F. (1995). Validacdo da
versdo brasileira do Child Behavior Checklist (CBCL)
[Inventario de comportamentos da infancia e adolescén-
cia: dados preliminares: Revista ABP-APAL, 17 (2), 55-66.

Davis, M, Eshelman, E. R, & McKay, M. (1996). Manual de rela-
xamento e redu¢do do stress. Sao Paulo: Summus .

Del Prette, A, & Del Prette, Z. (2001). Psicologia das relacées
interpessoais: vivéncias para o trabalho em grupo. Petropolis:
Vozes.

Del Prette, A, & Del Prette, Z. A. P. (no prelo). Adolescéncia e
fatores de risco: a importancia das habilidades sociais
educativas. In F. J. Penna & V. G. Haase (Orgs.)., Aspectos
psicossociais da satide na infancia e adolescéncia. Belo Hori-
zonte: Coopmed.

Gomide, P. I. C. (2003). Estilos parentais e comportamento
anti-social. In A. Del Prette & Z. A. P. Del Prette (Orgs.),
Habilidades sociais, desenvolvimento e aprendizagem (pp.21-
60). Campinas: Alinea.

Gomide, P.1.C. (2004). Pais presentes, pais ausentes. Petropolis:
Vozes.

Gongalves, E. S. (2005). Agressividade infantil a luz das habilida-
des sociais. Artigo de Graduagdo ndo-publicado, Universi-
dade Catdlica de Goids, Goiania.

Lohr, S. S. (2003). Estimulando o desenvolvimento de habili-
dades sociais em idade escolar. In A. Del Prette & Z. A. P.
Del Prette (Orgs.), Habilidades sociais, desenvolvimento e
aprendizagem (pp. 293-310). Campinas: Alinea.

Marinho, M. L. (2005). Um programa estruturado para o trei-
namento dos pais. In V. E. Caballo & M. A. Simon (Orgs.),
Manual de psicologia clinica infantil e do adolescente: trans-
tornos especificos (pp.417-443). Sdo Paulo: Santos.

Marturano, E. M., & Loureiro, S. R. (2003). O desenvolvimento
socioemocional e as queixas escolares. In A. Del Prette &
Z. A. P. Del Prette (Orgs.), Habilidades sociais, desenvolvi-
mento e aprendizagem (pp.259-291). Campinas: Alinea.

Mestre, M., & Corassa, N. (2002). Mediadores no sucesso da
psicoterapia comportamental. In H. J. Guilhardi, M. B. Madli,
P P.Queiroz & M. C. Scoz (Orgs.), Sobre comportamento e
cognicéo (Vol. 10, pp.221-240). Santo André: ESETec Edi-
tores Associados.

Olivares, J,, Mendes, F. X, & Ros, M. C. (2005). O treinamento
de pais em contexto clinicos e da saude. In V. E. Caballo &
M. A.Simon (Orgs.), Manual de psicologia clinica infantil e do
adolescente: transtornos especificos (pp.365-385). S&o Pau-
lo: Santos.

Pinheiro, M. 1. S, Haase, V. G, Del Prette, A, Amarente, C. L. D,
& Del Prette, Z. A. P. (2006). Treinamento de habilidades
sociais educativas para pais de criangcas com problemas
de comportamento. Psicologia: Reflexéo e Critica, 19 (3),407-
414,

Silva, A., & Marturano, E. (2002). Préaticas educativas e proble-
mas de comportamento: uma analise a luz das habilida-
des sociais. Estudos de Psicologia, 7 (2), 227-235.

Silvares, E. F.M. (1995). Intervencéo clinica e comportamental
com criancgas. In B. Range (Org.), Psicoterapia
comportamental e cognitiva: pesquisa, prdtica, aplicacbes e
problemas (pp.133-141). Campinas: Editorial Psy.

Yozo, R. Y. K. (1996). 100 jogos para grupo: uma abordagem
psicodramdtica paraempresas, escolas e clinicas. Sao Paulo:
Agora.

Recebido em: 11/4/2006
Versao final reapresentada em: 19/9/2006
Aprovagao em: 16/11/2006

OdNYD W3 SIVd 3d OLNFWVYNIFHL

341

Estudos de Psicologia | Campinas | 24(3) | 333-341 | julho - setembro 2007 _I






