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Pandemia de COVID-19 e as atividades de
ensino remotas: riscos ergondémicos e sintomas
musculoesqueléticos dos docentes do Instituto

Federal Catarinense

COVID-19 pandemic and remote z‘eac/.)ing activities: ergonomic risks and musculoskeletal
symptoms of professors at Instituto Federal Catarinense

La pandemz’a del COVID-19 y las actividades de enserianza remota: riesgos ergonomicos y
sintomas musculaesguele’z‘icos de los docentes del Instituto Federal Catarinense

Bruno Guimaraes', Tiago Chimenez?, Diego Munhoz3, Heloisa Minikovski*

RESUMO | O objetivo da pesquisa foi avaliar os sintomas
osteomusculares e 0s riscos ergonémicos dos ambientes
de trabalho dos docentes do Instituto Federal Catarinense
(IFC). Participaram 140 docentes, que responderam a um
questiondrio online sobre informacdes sociodemograficas,
realizacdo de tarefas, ambiente de trabalho e dor
musculoesquelética. Os dados foram analisados por meio
de uma regressao logistica binaria separadamente para
cada desfecho, utilizando como varidveis dependentes:
dores no pescoco, no ombro direito e na coluna lombar.
A prevaléncia de dor entre os professores foi de 94,7%,
e as regides mais frequentes foram o pescoco, a coluna
lombar e 0o ombro direito. Os principais riscos ergondmicos
observados foram: sobrecarga mental (estresse), mesa de
trabalho e monitor inadequados. Foi observada associacao
entre dor no pescoco e docentes que apresentaram
maior sobrecarga mental (estresse), ndo fazem atividade
fisica e usam o computador por mais de 20 horas por
semana; dor no ombro direito e docentes que ndo fazem
atividade fisica, usam o computador por mais de 20 horas
por semana, cuja mesa de trabalho ndo estava ao nivel
do cotovelo e sem espaco para apoiar 0s antebracos.
Ainda, a dor na coluna lombar foi associada ao grupo de
mulheres com carga horaria de aula semanal maior que
15 horas e com doenca cronica. Os resultados encontrados
possibilitam a adaptacdo dos ambientes de trabalho dos

docentes para a prevencao de dor, a melhoria da qualidade

de vida e do ensino.
COVID-19;

Dor Musculoesquelética; Saude do Trabalhador.

Docente;  Ergonomia;

ABSTRACT | This study aimed to evaluate the
musculoskeletal symptoms and the ergonomic risks in
the workplaces of the professors of the Instituto Federal
Catarinense (IFC). 140 professors participated by answering
an online questionnaire on sociodemographic information,
task performance, work environment, and musculoskeletal
pain. Data were analyzed using binary logistic regression
for each outcome separately, using neck, right shoulder,
and low back pain as dependent variables. The prevalence
of pain among professors was 94.7% and the most frequent
regions were the neck, lumbar spine, and right shoulder.
The main ergonomic risks were mental overload (stress)
and inadequate worktable and monitor. An association
between neck pain and professors who had greater mental
overload (stress), who do not engage in physical activity, and
who use the computer for more than 20 hours a week was
observed; also, between pain in the right shoulder and the
professors who do not engage in physical activity, who use
the computer for more than 20 hours a week, who had an
inadequate workspace. Low back pain was associated with
women, weekly course workload greater than 15 hours,
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and chronic disease. The results found indicate the need to adapt
the workplace of the professors with in order to prevent pain and
improve the quality of life and the quality of teaching.

COVID-19; Faculty; Ergonomics; Musculoskeletal Pain;
Occupational Health.

RESUMEN | El objetivo de la investigacion fue evaluar los sintomas
musculoesqueléticos y los riesgos ergondmicos del trabajo de
Instituto Federal Catarinense (IFC) docentes. Participaron
140 profesores que respondieron un cuestionario online sobre
informacion sociodemografica, desempefo de tareas, ambiente
laboral y dolor musculoesquelético. Los datos se analizaron mediante
regresion logistica binaria por separado para cada resultado,
utilizando el dolor en el cuello, el hombro derecho vy la columna
lumbar como variables dependientes. La prevalencia de dolor entre
los docentes fue del 94,7% v las regiones mas frecuentes fueron

INTRODUCAO

Em margo de 2020, a Organizagdo Mundial da Saide
reconheceu a pandemia da COVID-19. Em todo o mundo,
até o dia 13 de setembro de 2021, foram confirmados
219 milhoes de casos da doenga e 4,55 milhdes de mortes,
enquanto no Brasil foram detectados 21 milhées de casos
e 587 mil mortes’. Tendo em vista que ndo existem opgoes
eficazes de tratamento farmacoldgico?, o distanciamento
fisico foi apontado como a mais importante intervengio
para a redugdo da propagagio do virus®.

Diante desse contexto, verifica-se que a pandemia de
COVID-19 impactou a vida, 0 meio ambiente, a economia,
a tecnologia, as instituicdes e as relagdes em uma velocidade
sem precedentes. Além disso, as medidas de distanciamento
social impostas aos cidaddos estimularam a extensdo do
teletrabalho na sociedade*. Como resultado, as escolas
foram fechadas e entraram em um mundo virtual, onde as
reunides presenciais mudaram para webconferéncias e as
salas de aula fisicas para tarefas online e aulas virtuais®.
Os trabalhadores foram transferidos para suas casas,
enfrentando a necessidade de montar uma drea de trabalho
com o que dispunham em suas residéncias’. Além disso,
os ambientes de trabalho em casa podem néo se ajustar
ergonomicamente ao trabalhador, o que pode resultar em
desconforto no corpo e problemas mais sérios no futuro’,
afetando a qualidade de vida dos docentes e o ensino.

Nesse sentido, verifica-se que os fatores de risco
associados ao uso do computador incluem: altura da

el cuello, la columna lumbar y el hombro derecho. Los principales
riesgos ergondmicos fueron: sobrecarga mental (estrés), mesa de
trabajo y monitor inadecuados. Se observo asociacion entre el dolor
de cuelloy los docentes que tenian mayor sobrecarga mental (estrés),
que no realizan actividad fisica y que usan la computadora por mas
de 20 horas a la semana, dolor en el hombro derecho y el grupo de
docentes que silo hacen. no realizar actividad fisica, que utilizan la
computadora durante mas de 20 horas a la semana, que la mesa de
trabajo no estd a la altura de los codos y no hay espacio para apoyar
los antebrazos. Aun asi, el dolor en la columna lumbar se asocié
con el grupo de mujeres con horas de clase semanales mayores
de 15 horas y con enfermedad cronica. Los resultados encontrados
permiten adecuar los puestos de trabajo a los docentes con el fin de
prevenir el dolor, mejorar la calidad de vida y la docencia.
COVID-19; Docente;
Dolor Musculoesquelético; Salud Laboral.

Ergonomia;

mesa, da cadeira e do monitor; o uso de teclado e mouse;
posturas de trabalho; fatores organizacionais, como longas
horas de trabalho e o tempo de uso do computador por
dia; e fatores psicossociais, como o estresse®’.

As desordens musculoesqueléticas relacionadas ao
trabalho representam um dos maiores problemas de
saide publica®, inclusive para professores, uma vez que
sdo as principais causas de afastamento do trabalho®™.
Nesse sentido, ¢ necessario aprofundar o conhecimento sobre
a dor musculoesquelética nesses profissionais, explorando
0s mecanismos ergondmicos, ocupacionais e psicossociais
do trabalho', buscando estratégias que melhorem as
condi¢des de trabalho, prevenindo os agravos a saude e
repercutindo em melhorias na qualidade da educagido'.
Para isso, verifica-se que a andlise dos riscos ergonomicos
auxilia no planejamento de estratégias que contribuem para
a melhoria do ambiente de trabalho e para a redugio dos
distirbios osteomusculares nos trabalhadores™.

Desde margo de 2020, devido 4 pandemia da
COVID-19 e ao fechamento das escolas, os docentes do
Instituto Federal Catarinense (IFC) estdo em teletrabalho,
realizando atividades de ensino remotas, fora das
dependéncias da institui¢do, normalmente em suas casas,
por meio do uso de computador. Essas atividades englobam
as atividades administrativas e de ensino, como, elaborag¢do
e realizagdo de aulas online, desenvolvimento e corre¢do
de exercicios e avaliagbes via plataforma digital online
e desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensio.
Diante do exposto, o objetivo deste estudo foi avaliar
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os sintomas osteomusculares e os riscos ergonémicos
nos ambientes de teletrabalho dos docentes do IFC.
A hipétese da pesquisa é que hd alta prevaléncia de
dor e presenca de riscos ergonémicos nos ambientes de

teletrabalho dos docentes do IFC.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo com abordagem analitica,
exploratdria e quantitativa, realizado em agosto de
2020. A populagio foi composta pelos docentes do
IFC, totalizando 896 individuos apés a aplicagido dos
critérios de exclusdo: estar afastado do trabalho e ter
regime de trabalho de 20 horas. Os critérios de inclusio
foram: ser docente e assinar o termo de consentimento
livre e esclarecido. A amostra por conveniéncia foi
composta de 140 docentes do IFC que responderam
a0 questiondrio.

A partir de uma revisdo da literatura, na qual foram
encontradas pesquisas semelhantes, elaborou-se um
questiondrio online por meio do Google Forms, contendo
perguntas sociodemograficas, sobre as tarefas, os ambientes
de teletrabalho e os sintomas osteomusculares referentes
ao periodo das atividades de ensino remotas. Ainda foram
incluidas figuras ilustrativas, obtidas na internet, associadas
as questdes sobre o ambiente de teletrabalho para facilitar
o entendimento do questiondrio pelos voluntdrios.

Apés o desenvolvimento do questionirio,
foi realizado um pré-teste online via Google Forms com a

Tabela 1. Estatistica descritiva em frequéncia absoluta e relativa

VELEVES

Dor no pesco¢o

participagdo de 10 docentes do IFC campus Sdo Bento
do Sul, que foram orientados a responder o instrumento
e informar os aspectos que geraram dificuldades de
compreensido. Apds o retorno dos respondentes,
a equipe de pesquisa fez os ajustes e a versio final
do instrumento foi validada pelos respondentes do
pré-teste. Em seguida, a Coordenaciao-Geral de
Comunicagido do IFC enviou por e-mail o link do
questiondrio para todos os docentes do IFC.

A regressio logistica bindria foi utilizada separadamente
para cada desfecho, adotando como variaveis dependentes
as dores no pescogo, no ombro direito e na coluna lombar.
O poder da amostra foi calculado posteriormente por
meio do software GPower 3.1, chegando a um {3 de 0,80
e um ¢ffect size de 0,381. Os dados foram analisados via
software SPSS 22.0 e, para todas as andlises, foi adotada
significincia de 5% (p<0,05).

RESULTADOS

Participaram da pesquisa um total de 140 professores,
com média de idade de 42,4+7,98 anos. Os demais dados
sdo apresentados na Tabela 1.

A prevaléncia de dor foi de 94,7%. A distribui¢do dos
sintomas ¢é apresentada na Figura 1.

As regides com maiores prevaléncias de dor foram
relacionadas as varidveis do questiondrio para andlise
estatistica e as que apresentaram relagdo significativa sdo
apresentadas na Tabela 2.

Dor na coluna lombar Dor no ombro direito

(N=101) (N=92) (N=67)

Sexo

Masculino 64 (45,7%) 42 (41,58%) 40 (43,5%) 27 (40,3%)

Feminino 76 (54,3%) 59 (58,42%) 52 (56,5%) 40 (59,7%)
Carga horaria de aula semanal

<15 horas 104 (74,3%) 74 (73,26%) 65 (70,64%) 53 (79,09%)

>15 horas 36 (25,7%) 27 (26,74%) 27 (29,36%) 14 (20,91%)
Atividade fisica =3 vezes por semana

Sim 58 (41,4%) 42 (41,58%) 40 (43,47%) 31(46,26%)

N&o 82 (58,6%) 59 (58,41%) 52 (56,53%) 36 (53,74%)
Sobrecarga mental (estresse) atual com relacdo ao periodo anterior as atividades remotas

Menor/igual 20 (14,2%) 9 (8,91%) 13 (14,13%) 8 (11,95%)

Maior 120 (85,7%) 92 (91,09%) 79 (85,87%) 59 (88,05%)

(continua)
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Tabela 1. Continuacao

Dor no pescog¢o Dor na coluna lombar Dor no ombro direito

Variaveis (N=101) (N=92) (N=67)

Doenca crénica (diabetes e hipertensao)

Sim 37 (26,4%) 27 (26,74%) 31(33,69%) 19 (28,35%)

N&o 103 (73,6%) 74 (73,26%) 61(66,31%) 48 (71,65%)
Tempo de uso do computador por semana

<20 horas 29 (20,7%) 18 (17,82%) 22 (23,9%) 13 (19,4%)

>20 horas M (79,3%) 83 (82,18%) 70 (76,1%) 54 (80,6%)

Pausas =3 vezes por dia
Sim 98 (70%) 72 (71,28%) 59 (64,13%) 44 (65,67%)
N&o 42 (30%) 29 (28,72%) 33 (35,86%) 23 (34,33%)
Pés apoiados no chao/suporte quando sentado
Sim 120 (85,7%) 84 (83,16%) 76 (8317%) 57 (85,07%)
N&o 20 (14,3%) 17 (16,84%) 15 (16,33%) 10 (14,93%)

Mesa ao nivel do cotovelo

Sim 56 (40%) 36 (35,64%) 35 (38,05%) 21 (31,34%)

Nao 84 (60%) 65 (64,365) 57 (61,95%) 46 (68,66%)
Espaco para apoiar os antebracos na mesa

Sim 67 (47,9%) 43 (42,57%) 42 (45,65%) 26 (38,8%)

Nao 73 (52,01%) 58 (57,435) 50 (54,35%) 41(61,2%)
Mouse/touchpad

Touchpad do notebook 46 (32,9%) 33(32,67%) 33 (35,86%) 20 (29,85%)

Mouse 94 (671%) 68 (67,33%) 59 (64,14%) 47 (70,15%)
Monitor ao nivel dos olhos

Sim 43 (30,7%) 33(32,68%) 28 (30,43%) 25 (37,31%)

N&o 97 (69,3%) 68 (67,32%) 64 (69,57%) 42 (62,69%)

Nenhuma dor
Tornozelo/pés esquerdo
Tornozelo/pés direito
Joelho esquerdo
Joelho direito

Quadril esquerdo
Quadril direito

Coluna dorsal

Coluna lombar
Punho/ mao esquerda
Punho/méo direita
Cotovelo esquerdo
Cotovelo direito
Ombro esquerdo

Ombro direito

Pescoco

Figura 1. Prevaléncia de dor entre os docentes estudados do Instituto Federal Catarinense (n=140)
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Tabela 2. Modelos de regresséo logistica bruta e ajustada para as varidveis de dor no pescoco, ombro direito e coluna lombar

Sobrecarga mental (estresse)
Menor/igual

Atividade fisica
Dor no pesco¢o Sim

Tempo de uso do computador por semana
<20 horas

Atividade fisica
Sim

Tempo de uso do computador por semana
<20 horas
>20 horas

Mesa ao nivel do cotovelo
Sim

Dor no ombro
direito

Espaco para apoiar os antebracos
Sim

Sexo
Masculino
Feminino

Carga horaria de aula semanal

Dor na coluna
<15 horas

lombar

Doenca crénica
N&o

*: ajustado para as varidveis dor no pescoco, dor no ombro direito e dor na coluna lombar.

DISCUSSAO

Os principais riscos ergonémicos encontrados foram:
aumento da sobrecarga mental (estresse), altura inadequada
do monitor (borda superior do monitor nio estava ao nivel
dos olhos dos docentes) e mesa de trabalho inadequada
(altura inadequada, ou seja, mais alta ou mais baixa que o
nivel do cotovelo e falta de espago para apoiar o antebrago).
Esse resultado foi semelhante ao encontrado em uma
pesquisa feita com trabalhadores universitdrios® em
teletrabalho devido 4 pandemia da COVID-19, em que foi
verificado que 75% dos monitores estavam abaixo do nivel
dos olhos dos trabalhadores e 43% das cadeiras estavam com
alturas incorretas®. Os problemas ergondmicos observados
neste estudo podem ter sido encontrados devido a forma
repentina como o IFC transferiu os docentes para trabalhar
remotamente, sendo que muitos deles nio tiveram tempo
de se organizar, pois nem todos possuiam cadeira, mesa,
equipamentos € um ambiente adequado ao trabalho™'.
Além disso, tais inadequagdes podem ser resultado da falta
de conhecimento dos trabalhadores sobre ergonomia e da
auséncia de orientac¢oes do IFC.

100

OR bruto

Maior 3,83

Ndo 092

>20 horas 173

Nao 0,72

Nao 1,87

Nao 0,47

>15 horas 1,62

Sim 0,33

(0]3

()
G ajustado

Valor-p 1C95% Valor-p p

1

1,45-10,17 0,01 4,08 1,51-10,97 0,00

1 0,02
0,44-1,94 083 0,88 0,88-0,40 0,74

1

0,73-4,09 023 1,99 0,80-4,94 014

1

0,36-1,41 0,33 0,48 0,23-1,03 0,06

1

053-275 065 1,54 0,64-3,71 0,33

0,03

1

0,94-3,72 0,07 1,78 0,85-3,72 0,12

1

0.24-0,92 0,03 2,28 1,09-4,77 0,03

1

0,65-2,62 0.45 1,51 0,73-31 0,26

1 0,03
0,71-3,72 0,25 1,58 0,67-3,71 0,29

1

013-091 0,02 0,32 0,13-0,80 0,01

A prevaléncia de dor de 94,7% é maior da verificada
em outros dois estudos com professores do ensino basico,
que tiveram prevaléncias de 73,5%" e 55%’. No entanto,
em pesquisa realizada com 194 trabalhadores que estdo em
teletrabalho em razao da pandemia da COVID-19,apenas 5%
ndo apresentaram dor musculoesquelética'. As regioes mais
acometidas foram: pescogo (72,1%), coluna lombar (65,7%)
e ombro direito (47,9%). Esses resultados sio semelhantes
aos encontrados por uma pesquisa com professores do IFC
campus Sio Bento do Sul,em que as maiores prevaléncias
de dor foram na coluna lombar (60%), no pescogo (56%) e
nos ombros (48%)", e uma com professores universitarios,
em que a maior ocorréncia de dor se deu no pescogo (70%)
e na regido lombar (64%)™.

Foi observada associa¢do entre docentes que
apresentaram maior sobrecarga mental (estresse), que nio
tazem atividade fisica, que usam o computador por mais
de 20 horas por semana e dor no pescogo. O resultado
corrobora a literatura, pois quanto maior o tempo de uso
de computador, maior o risco de dor no pescogo’. Ainda,
verifica-se que o estresse altera os periodos de ativagio
muscular e provocam aumento da tensio, levando a



fadiga e dor no pescoco®. J4 foi encontrada associagio
de dor no pescogo com transtornos mentais comuns e
baixo nivel de bem-estar no trabalho entre docentes!!.
Esta sobrecarga mental pode estar se agravando pelo
medo de adoecer, pelas incertezas quanto ao futuro e
por conta do isolamento social imposto pela pandemia
da COVID-19, pois, no empenho de proteger seus
entes queridos, os trabalhadores estdo se afastando de
familiares, de pessoas préximas e da rede de suporte com
que contavam no cotidiano, gerando sofrimento mental'.

A dor no ombro direito teve relagio significativa
com o grupo de docentes que nio fazem atividade
tisica, que usam o computador por mais de 20 horas por
semana, que a mesa de trabalho nio estava ao nivel do
cotovelo e ndo tinha espago para apoiar os antebragos.
Este resultado foi semelhante ao de Nakazawa et al.$,
que demonstraram que trabalhadores com maior tempo
de uso de computador tiveram maior risco de sentir
dor no ombro. Além disso, essa situa¢do pode ter sido
potencializada por condi¢des ergonomicas inadequadas,
uma vez que a auséncia de apoio do antebrago durante o
uso do computador aumenta a sobrecarga muscular nos
ombros e a incidéncia de distirbios musculoesqueléticos
nessa regido®. Ainda, o uso do computador com mesa
de trabalho ou apoio de braco ao nivel do cotovelo
provoca menor atividade muscular nos ombros em
comparag¢do com o uso de apoio ou mesa em altura
acima do nivel dos cotovelos®.

A dor na coluna lombar associou-se significantemente
ao grupo de mulheres com carga horédria de aula
semanal maior que 15 horas e com doenga cronica.
Esse resultado vai ao encontro da pesquisa de Cardoso
etal.’, que encontrou relagio entre dor lombar em mulheres
e exposi¢do prolongada a docéncia. Ainda, as aulas terem
sido realizadas de forma remota fez com que os docentes
com maior carga hordria de aula permanecessem sentados
por mais utilizando o computador para preparar e dar
as aulas. Permanecer sentado por periodo prolongado
¢ um dos fatores de risco para dores e lesdes na coluna
lombar?®, pois essa posi¢do leva 4 sustentagio prolongada
da flexdo lombar e a redugio da lordose nessa regiio e
gera sobrecarga estitica nos tecidos osteomusculares da
coluna, fatores que estdo relacionados ao desenvolvimento
da dor lombar?!. Além disso, Malta et al.?? encontraram
associagdo significativa entre dor lombar e doengas
cronicas (hipertensdo e diabetes) em mulheres.

Os resultados desta pesquisa sdo limitados aos
professores do IFC e, portanto, nio devem ser
generalizados para docentes de outras institui¢oes.

s autores recomendam a realiza¢io de mais estudos
Os aut d 1 d tud
que analisem um maior nimero de professores de outras
institui¢oes de ensino.

CONCLUSAO

Este estudo identificou os riscos ergondémicos
presentes no teletrabalho e a elevada prevaléncia de dor
musculoesquelética entre docentes. Ainda, verificou os
fatores associados a dor no pescogo, na coluna lombar
e no ombro direito de docentes. Portanto, a partir da
identifica¢do dos riscos ergonémicos e da prevaléncia
de dor musculoesquelética, possibilitasse-se a adogdo
de medidas para a adaptacio dos postos de trabalho aos
docentes com a finalidade de prevenir os sintomas de dor,
assim como melhorar a qualidade de vida e do ensino.
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