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REesumo

A avaliagdo psicologica das queixas escolares e a utilizagdo dos testes
psicologicos fazem parte da atuagdo do psicologo escolar. Este artigo tem como
objetivo apresentar os resultados de uma pesquisa realizada em relatorios de
avaliag¢do psicoeducacional elaborados por psicologos, buscando compreender
como a avalia¢do psicologica esta sendo realizada pelos profissionais psicologos
no Estado do Parana. Foram analisados 36 relatorios para encaminhamento de
alunos de 5 a 87 séries para a Sala de Recursos. De maneira geral, pudemos
constatar que 93,44% dos psicologos utilizam testes de inteligéncia, mas muitos
deles também utilizam observagdes e analisam as atividades escolares para
avaliar as queixas escolares, ndo se limitando a uma visdo psicométrica. A partir
dos fundamentos da Psicologia Historico-Cultural, entendemos que a avaliag¢do
deve considerar as potencialidades dos alunos e deve ter como meta contribuir
para que eles se apropriem do conhecimento cientifico elaborado pelos homens.
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Psicologia Historico-Cultural.

PSYCHOLOGICAL EVALUATION PROCESS
IN THE STATE OF PARANA

ABSTRACT

The psychological evaluation of school complaints and the use of psychological
tests are one of the roles of the school psychologist. Current analysis presents
the results of a research retrieved from psycho-educational evaluation reports
prepared by psychologists. The latter tried to understand the manner psychological
evaluation was being undertaken by psychologists in the state of Parand, Brazil.
Thirty-six reports directing students of the 5th — Sth series of the junior high
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school to the Resource Room have been examined. Although intelligence tests
were employed by 93.44% of psychologists, many made use of observations and
analyzed school activities to assess school complaints, without limiting themselves
to psychometrics. Taking Historical and Cultural Psychology as a foregrounding
point of view, it may be said that evaluation may take into account the students’
potentialities and should contribute towards their appropriation of the scientific
knowledge fabricated and accumulated by all.

Keywords: psychological evaluation; teaching-learning process,; Historical and
Cultural Psychology.

O fracasso escolar ¢ um dos problemas que tém preocupado varios pes-
quisadores. Para os psicologos que atuam no contexto educacional, principal-
mente nos primeiros anos de escolarizagdo, uma das queixas mais frequentes
se refere a criangas que ndo conseguem se apropriar da leitura, da escrita ou
dos conteudos matematicos. Muitas vezes esses profissionais sdo solicitados
a avaliar e apontar as causas de tais dificuldades, assim como a auxiliar a es-
cola no estabelecimento de alguns procedimentos pedagdgicos que poderiam
contribuir para a aprendizagem do aluno.

De acordo com Patto (1990), os psicologos tiveram como fungao, no final
do século XIX, medir inteligéncia. Através de resultados dos testes psicologicos,
explicavam-se as diferencas individuais e se podia afirmar a existéncia de alunos
aptos e nao aptos para aprender. Segundo Lunt (1994), o movimento de avalia-
cdo e testagem comegou no inicio do século XX, especialmente pelos testes de
Quociente de Inteligéncia (QI), que ainda sdo o instrumento mais utilizado para
avaliar alunos com dificuldades no processo de escolarizacao. Isso pode ser ob-
servado em pesquisa realizada por Facci, Roma e Silva (2007) que, ao analisarem
artigos publicados em sete periddicos de Psicologia, no periodo de 1980 a 2006,
constataram os testes psicologicos mais mencionados pelos autores para fazer
avaliagcdo psicologica: Matrizes Progressivas de Raven, Escala de Inteligéncia
Weschler, Teste das Piramides Coloridas de Pfister, Bender Gestalt Test, Escala
de Maturidade Columbia e Teste de Desempenho Escolar.

Tal pratica continua sendo uma marca da Psicologia Escolar também no
Parana. Em pesquisa realizada por Lessa e Facci (2011), acerca da atuagdo dos
psicologos escolares no ensino publico no Estado do Parana, a autoras consta-
taram que 87,4% dos participantes fazem avaliagdo psicoldgica e que muitas
vezes estes sdo contratados principalmente para desenvolver essa atividade. Os
testes de inteligéncia s@o os instrumentos mais utilizados no caso da avaliagao,
mas também outras formas de avaliagdo tém sido propostas, conforme se vera
neste artigo, que tem como objetivo apresentar os resultados de uma pesquisa
realizada em relatorios de avaliagdo psicoeducacional elaborados por psicolo-
gos, buscando compreender como a avaliagdo psicologica esta sendo realizada
pelos profissionais no Estado do Parana.
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Para a apresentac@o dessa tematica, num primeiro momento nos deteremos
em discorrer sobre a avaliagdo psicologica na escola, em seguida trataremos do
processo de avaliagdo na perspectiva da Psicologia Historico-Cultural, que tem
sustentado discussdes que se tém realizado na area da Psicologia Escolar; final-
mente, apresentaremos dados da pesquisa realizada com psicélogos do Parana.

A AVALIACAO PSICOLOGICA NA ESCOLA

Segundo Primi (2010), a avaliag@o psicologica ¢ uma atividade complexa
de “busca sistematica de conhecimento a respeito do funcionamento das pesso-
as, de tal forma a poder orientar a¢des e decisdes futuras”. Essa avaliagdo con-
tém instrumentos “que sdo meios padronizados de se obter amostras/indicadores
comportamentais que irdo revelar diferengas individuais nos construtos, tracos
latentes ou processos mentais subjacentes” (PRIMI, 2010, p. 26).

A area de avaliacdo psicologica tem tido grande crescimento no Brasil
nos ultimos 20 anos, conforme refere Primi (2010). Instrumentos de medida
sdo revistos e padronizados, assim como sdo criadas metodologias de avaliacao
que, segundo o autor, constituem-se como avangos significativos na area. A
grande produc¢do nessa area e a preocupacao ética com o uso dos instrumentos
especificos para o psicologo levaram o Conselho Federal de Psicologia (CFP) a
instituir, em 2003, o Sistema de Avaliagao dos Testes Psicologicos (SATEPSI),
no sentido de acompanhar o desenvolvimento da avaliagao psicoldgica. Con-
forme Ayach e Correa (2010), tem havido grande esfor¢co do CFP para “garantir
o rigor teorico e metodologico no uso da avaliacao psicoldgica, bem como no
emprego de instrumentos validos e precisos”.

Tavares (2010) afirma que, historicamente, no final do século XIX e inicio
do XX o, surgimento da Psicologia e a avaliagdo psicoldgica se confundem, haja
vista que pesquisadores como Francis Galton (1822-1911), Alfred Binet (1857-
1911), Theophile Simon (1857-1911), James McKeen Castell (1860-1940), preo-
cupados em estudar as diferencas individuais, envidavam esfor¢os no sentido de
fazer com que a Psicologia ganhasse stafus de ci€ncia. “As contribui¢des desses
autores sao exemplos da relacdo indissociavel entre o estabelecimento da Psico-
logia como ciéncia e profissdo e o desenvolvimento dos testes, entre outros pro-
cedimentos de avaliagdo psicologica” (TAVARES, 2010, p. 32). Mindrisz (1994)
comenta que a investigacdo objetiva e quantitativa das diferencas individuais
configura-se como o campo de estudo da Psicometria.

O biodlogo inglés Francis Galton contribuiu expressivamente para o estabe-
lecimento da Psicologia das Diferencas Individuais. Ele foi o primeiro a aplicar
os principios evolucionistas de variagao, relacdo e adaptacao para o estudo dos
tragos psicoldgicos humanos. Era considerado também o fundador do movimen-
to eugénico e tinha grande interesse pelo estudo da hereditariedade. Segundo
Moysés e Collares (1997), a transferéncia de pressupostos da teoria darwinista
— 0 evolucionismo e a selecdo natural — para o entendimento de fendmenos que
ocorrem nas sociedades humanas, constitui o terreno onde se fundamentam as
teorias que tentam justificar a discriminacdo entre os homens. Nesse aspecto,
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ndo se pode esquecer que Francis Galton, o idealizador dos testes de inteligéncia,
tinha como objetivo a selecao dos mais capazes para o aprimoramento da espécie
humana. Desse modo, € possivel observar que os testes de inteligéncia ja nasce-
ram comprometidos em discriminar uma classe especifica e pouco preocupados
em auxiliar os alunos no processo ensino-aprendizagem.

Gomes (2004) afirma que em 1890, James Mckeen Catell escreveu um
artigo no qual o termo ftestes mentais foi usado pela primeira vez; mas a grande
virada na medida dos processos mentais superiores aconteceu na Franga, no
final do século XIX e inicio do XX, com a pesquisa do psicologo francés Alfred
Binet, preocupado em analisar o Quociente de Inteligéncia (QI)." Os estudos
desse psicologo situam-se no periodo em que nos paises europeus, principal-
mente na Franca, houve a democratizacdo do ensino, a institucionalizagdo do
ensino bésico obrigatério, ou seja, ocorreu todo um projeto nacional com o
objetivo de que as criancas aprendessem efetivamente e na escola fosse for-
mado o novo homem. Assim, seria essa escola publica, organizada conforme
os principios burgueses, que viria assegurar e defender os interesses da classe
dominante, com o objetivo de formar o seguidor da ordem e da moral exigidas
para a manutengdo do capitalismo. Foi nesse contexto que a preocupagao com
aqueles que fracassavam na escola se fez presente, contribuindo para o de-
senvolvimento da psicometria. Neste sentido, segundo Patto (1984), o calculo
do QI foi a medida das aptiddes humanas que mais fez sucesso na histéria da
Psicologia, e esse sucesso ndo foi casual, pois a quantificagdo, quase magica,
realizava o sonho da sociedade industrial capitalista de poder pautar-se por um
critério numérico e objetivo para classificar seus membros.

No Brasil, a formagdo do psicologo se deu a partir de 1962 ¢ o profissional
era formado principalmente como um técnico. A psicometria e o modelo clinico
guiavam a atuag@o do psicélogo escolar (PATTO, 1984). Carvalho ¢ Marinho-A-
ragjo (2009) referem que, nas décadas de 1970 e 1980, surgiram duras criticas a
essa forma de agdo da Psicologia na Educacdo. Especialmente a partir da década
de 1980, diante das condigdes de vida deterioradas do povo brasileiro, causadoras
de sofrimento psiquico, os psicologos ndo puderam mais manter-se indiferentes
a essa realidade. Rompendo com a tradi¢ao individualista, naturalizante e patolo-
gizante da ciéncia e das praticas psicologicas, comegou a surgir uma psicologia
escolar critica, que tinha o objetivo de compreender os determinantes historicos e
sociais da formagdo e da atuagdo do psicélogo escolar.

No caso das producdes em Psicologia Escolar, Meira (2000) ressalta, ao
final da década de 1970 e inicio de 1980, que comecaram a ser criadas condigoes
para uma revisao critica da trajetoria da Psicologia educacional/escolar no Brasil
com a defesa da tese de Maria Helena Souza Patto, publicada, posteriormente,
no livro Psicologia e Ideologia - uma introdugdo critica a Psicologia escolar.
Patto (1984) faz uma leitura critica das relagdes da escola com a sociedade e
com a Psicologia Escolar, no marco de uma formagdo social capitalista. Teve
inicio, assim, uma psicologia que buscava fazer a critica ao modelo clinico e a
naturalizagdo e patologizagdo das queixas escolares, compreendidas como pro-
blemas de aprendizagem ou de comportamento. Desse modo, a medida que se
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avangava na critica aos pressupostos do modelo clinico de atuacio e a produgao
do fracasso escolar, tornava-se mais do que evidente a necessidade de uma rede-
finicdo dos processos tradicionais de avaliagdo e diagnostico.

Souza (2007), nesta linha de uma interven¢ao critica, afirma que a escola
deve ser incluida na investigacdo e na intervencdo da queixa, ampliando a com-
preensao da construcdo desta. Machado (2000) também afirma que se tornou
“natural”, por meio da psicometria, a crenga na possibilidade de medirmos a inte-
ligéncia e a capacidade individual das pessoas como se fossemos constituidos fora
das relagdes sociais. A padronizagdo dos testes psicologicos, segundo a autora,
tem desconsiderado as desigualdades sociais e culturais existentes em nosso sis-
tema capitalista. Souza e Machado afirmam que a queixa escolar é constituida por
uma historia coletiva e que a avaliagdo implica buscar quanto € possivel alterar
a producdo dessa queixa. Segundo os autores, uma proposta bem fundamentada
parauma avaliacdo adequada envolve avaliar todas as condi¢des da crianga, ndo se
analisando somente o que esta ndo tem, nao sabe, mas entendendo principalmente
o que ela sabe fazer, o que gosta de fazer e o que pode aprender a partir de entao.

Autores como Souza (2007) e Machado (2000), por exemplo, questionam
a utilizac@o de testes para avaliar as queixas escolares. Patto (1997) também en-
grossa esse rol de criticas e questiona os contetidos dos testes e a definicdo de
inteligéncia e de personalidade em que estes se baseiam, o critério estatistico, de
padronizacdo e da situagdo de testagem propriamente dita; assim como a teoria
de conhecimento a partir da qual os testes sdo gerados. Sendo assim, as criticas
na area da Psicologia Escolar, nas explicagdes para o fracasso escolar, precisam
superar uma atuacdo fundamentada na visdo psicométrica, na qual se elaboram
laudos psicologicos baseados na Teoria da Caréncia Cultural’ e no modelo clinico
de atuagdo no atendimento a queixa escolar.

No Brasil, a partir da década de 1990, comecou a ser discutida outra forma
de avaliagdo, denominada avaliacdo dinamica (mediada ou assistida). Sobre essa
forma de avaliag@o, Linhares, Escolano e Enumo (2006, p. 16-17) afirmam:

Originou-se de concepgdes teodricas sobre a plasticidade
da cogni¢do humana e da necessidade pratica de encontrar
novas medidas de diagndstico para criangas que ndo se saiam
bem em testes convencionais. Os conceitos de “zona de
desenvolvimento proximal” (ZDP), de Vygotski, ¢ a “teoria de
aprendizagem mediada” ou da “experiéncia da aprendizagem
mediada”(MLE), de Feiierstein, formam a base conceitual
para a elaboracao da avaliagao assistida ou dinamica” [...]

De acordo com Lunt (1994, p. 232), avaliagdo mediada “[...] envolve
uma interacdo dindmica entre examinador e aluno (examinado) com mais én-
fase sobre o processo do que sobre o produto da aprendizagem” (grifos do au-
tor). Interessa, nesse aspecto, compreender como a crianga aprende ao invés
de avaliar “o qué” ela ja aprendeu.
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A defini¢ao de Linhares (1995, p. 24), que também propde esse tipo de
avaliacdo assistida, esta redigida da seguinte forma:

[...] um conjunto de estratégias instrucionais utilizadas
durante o processo de avaliagdo, a fim de garantir o
fornecimento de ajuda, melhorando as condig¢des a situagdo
de avaliagdo, para que o examinando possa revelar o seu
desempenho potencial e possa atingir um grau crescente de
autonomia em situagdes de resolucdo de problemas.

Podemos afirmar, nesse aspecto, que a avaliacdo ¢ mediada pelo examina-
dor, que fornece pistas e orienta o sujeito na realizagdo das atividades. O conceito
de aprendizagem mediada, de acordo com Linhares (1995), teve implicagdes sig-
nificativas na area de avaliagdo do desempenho intelectual; no entanto, conforme
dados coletados por Facci; Roma e Silva (2007), apos levantamento bibliografico
de sete periddicos nacionais de Psicologia, constataram que, do total de artigos
(2.488) apenas 65, ou 2,61%, abordavam o tema de avaliacdo psicoldgica na
escola, e destes, somente cinco mencionavam autores da Psicologia Historico-
Cultural. A seguir, trataremos da avalia¢do psicologica nesta perspectiva tedrica.

O METODO INSTRUMENTAL

Os pressupostos da Psicologia Historico-Cultural, elaborados a partir dos
estudos de Lev Semenovitch Vigotski (1896-1934), Alexander Romanovich Lu-
ria (1902-1977) e Alexei Nikolaievich Leontiev (1904-1979) trouxeram novos
elementos para pensar a relagdo entre desenvolvimento e aprendizagem, o que
acabou por interferir na forma de entender a avaliacdo psicologica. Vigotski
(1996) propde uma abordagem historica do psiquismo humano, buscando cons-
truir uma psicologia fundamentada no marxismo e partindo de uma filosofia que
concebe 0 homem como ser historico. Neste sentido, Vigotski ressalta a neces-
sidade de estudar os processos psicologicos do ser humano em sua historicida-
de, considerando-se a forma ¢ o momento de sua intervengao no processo de
desenvolvimento. Ele alerta sobre o fato de que o investigador precisa buscar a
esséncia do fendmeno dentro de um contexto historico determinado. Se pensar-
mos nas dificuldades do processo de escolarizacdo, o psicdlogo necessita analisar
as condigOes historico-sociais que produzem essa dificuldade no aluno e, antes
disso, ter clareza da fung¢ao da escola.

Saviani (2003) afirma que cabe a escola socializar os conhecimentos pro-
duzidos pelos homens. O autor, a partir da base marxista, compreende, assim
como Leontiev (1978), que para o individuo se humanizar € necessario que ele se
aproprie das objetivacdes humanas, ou seja, que se aproprie dos varios conheci-
mentos produzidos pelos homens no decorrer da historia, tornando singular esse
saber. O homem nasce hominizado, conforme afirma Leontiev, e ¢ a apropriagado
da cultura que levara esse homem a se diferenciar dos animais. Vygotski e Luria
(1996), neste sentido, entendem que conforme vai se apropriando da cultura a
crianga vai se tornando reequipada, mas desenvolvida no aspecto cognitivo.
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Vigotski (2000), ao tratar da relagdo entre desenvolvimento e aprendiza-
gem, afirma que esta impulsiona o desenvolvimento. Para o autor russo, a apro-
priacdo do conhecimento cientifico provoca o desenvolvimento das fungdes
psicologicas superiores: a atencdo concentrada, memoria logica, abstragdo e ou-
tras. Se em uma avaliacdo tradicional, calcada na psicometria, compreendia-se
que a maturacdo era responsavel pela complexificagdo das fungdes psicologicas
elementares, na perspectiva da Psicologia Historico-Cultural compreende-se que
elas sdo formadas, primeiro, entre as pessoas, na coletividade, para depois se-
rem internalizadas. O desenvolvimento ocorre por meio das mediacdes realizadas
com a crianga, seja por uma crianga mais experiente, seja por um adulto. Antes de
se_tornarem internalizadas, as fungdes demandam uma tomada de consciéncia e
voluntariedade como condigdo para se desenvolverem.

Luria (1981) compreende que as fungdes psicologicas superiores devem
ser tomadas como sistemas funcionais que sao formados ao longo do desenvol-
vimento historico, baseados em métodos e meios culturais, implicando nas for-
mas fundamentais da atividade consciente. Neste sentido, todo comportamento €
mediado por instrumentos — que modificam a realidade externa — e signos — que
transformam a realidade interna do individuo, como sdo, por exemplo, os ca-
sos da linguagem e da escrita. Os instrumentos ou ferramentas utilizados para
transformarem a natureza, produto da pratica social, provocaram e provocam o
desenvolvimento do funcionamento mental. Essas ferramentas, além de provo-
carem mudanca na realidade externa, também agem sobre o homem, efetuando
uma mudanga em sua condi¢do psiquica. Destarte, a forma como o aluno pensa,
raciocina, memoriza os conteudos tem relacdo com a evolugdo biologica desde
0s animais até o ser humano. O mesmo acontece com a evolucao historico-cultu-
ral da humanidade, que resultou na transformagao gradual do homem primitivo
no homem cultural moderno, e com o desenvolvimento ontogenético, ou seja, a
evolugdo do desenvolvimento individual de uma personalidade especifica do in-
dividuo em suas varias fases de desenvolvimento (VYGOTSKY; LURIA, 1996).

Para Vigotski (2000), existem dois niveis de desenvolvimento: o real, que
se remete a atividades que a crianga ja internalizou e que consegue realizar sozi-
nha e a zona de desenvolvimento proximo, no qual a crianga realiza as atividades
com auxilio. As avaliagdes baseadas em testes de inteligéncia, que ocorrem de
forma estatica, levam em conta somente o que esta no nivel de desenvolvimento
real e na Escola de Vigotski considera-se que € necessario avaliar o que se en-
contra no nivel de desenvolvimento proximo do aluno, utilizando-se de recursos
mediadores para fazer a avaliagdo.

Vygotsky e Luria (1996), ao tratarem da avaliagcdo do desenvolvimento das
fungdes psicologicas superiores dos individuos, mostram quanto os mediadores
e os estimulos artificiais criados pelos homens podem auxiliar na avaliacdo do
desenvolvimento cognitivo dos individuos. Se o psicologo, ao fazer um teste de
memoria, utilizar, por exemplo, cartdes com desenhos diversos para a realizagdo
da atividade, o uso desse recurso mediador pode auxiliar o individuo nesse pro-
cesso complexo de memorizagao. Tal pratica de avaliagao fica muito evidente em
varios experimentos realizados por Luria (2008).
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O método instrumental, elaborado por Vigotski, supera a concepgao ina-
tista, ambientalista e interacionista do desenvolvimento humano, pois como
afirmamos, as fungdes psicologicas superiores configuram-se como produto
da atividade cerebral e tém uma base bioldgica, mas, fundamentalmente, sdo
resultantes da interagdo do individuo com o mundo, interagdo essa mediada
pelos objetos construidos pelos homens. Para Vygotsky e Luria (1996) o nivel
intelectual da crianga pode ser avaliado por sua capacidade de utilizar os recur-
sos mediadores, criados pelos homens, na realizagdo das atividades cognitivas
propostas. Os autores afirmam:

Acapacidadedefazerusode ferramentastorna-seumindicador
do nivel de desenvolvimento psicologico. Podemos afirmar
com toda a seguranca que esses processos de aquisicao de
ferramentas, juntamente com o desenvolvimento especifico
dos métodos psicologicos internos ¢ com a habilidade de
organizar funcionalmente o proprio comportamento, ¢ que
caracterizam o desenvolvimento cultural da mente da crianga
(VYGOTSKY; LURIA, 1996, p. 183).

Segundo os autores, os testes psicologicos geralmente avaliam somente o
grau de conhecimento da crianga, o que esta em seu nivel de desenvolvimento
real, e ndo as suas potencialidades. Neste sentido, Vygotski (1995) destaca a im-
portancia de na avaliagdo fazer uma analise do processo ¢ ndo do objeto, ou s¢ja,
compreender como a crianga realiza uma determinada atividade, ou que recursos
mediadores ela utiliza, por exemplo. Nao interessa somente se ela acertou ou nao
a questdo proposta; o que tem de ser analisado é como ela chega a essa resposta,
que relagdes ela estabelece para concluir a atividade.

Outro fator destacado pelo autor refere-se a analise explicativa, e ndo des-
critiva, ndo se ficando somente no relato do que a crianga nao consegue, mas bus-
cando-se compreender a causa de ela apresentar determinados comportamentos
(VYGOTSKI, 1995). Muitas vezes os psicologos, nos laudos que elaboram, pre-
ocupam-se em descrever o comportamento da crianga, relatando o que consegue
ou ndo fazer, mas ndo explicam por que isto acontece. A analise deve revelar e
manifestar as relagdes e nexos dinimico-causais. E preciso compreender e anali-
sar as relagdes internas dos fatos, e ndo somente suas manifestagoes.

O terceiro ponto referido por Vigotski (1995) em relagdo ao método instru-
mental diz respeito a andlise genética, que volta ao ponto de partida e restabelece
todos os processos de desenvolvimento, para compreender como se originou e
desenvolveu a queixa escolar, no caso da avaliagao dos problemas de escolariza-
¢do, e nao simplesmente descobrir ou explicar as novas formas de conduta. As di-
ficuldades apresentadas pelas criancas geralmente sao construidas na historia do
seu processo de escolarizacdo. Uma das maiores dificuldades apontadas por Vy-
gotski (1995, p. 135) em uma analise genética ¢ ““[...] compreender, mediante pro-
cessos de conduta artificialmente organizados e provocados por via experimental,
o processo natural de desenvolvimento na vida real”. A grande dificuldade esta
em transferir os dados analisados, por exemplo, do comportamento infantil, do
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esquema experimental para a vida real, para situa¢des que nao foram provoca-
das intencionalmente pelo experimentador em laboratorio. Vigotski explica que
estudar alguma coisa historicamente “... significa estuda-la em movimento. Esta
¢ a exigéncia fundamental do método dialético. Quando em uma investigagao se
abarca o processo de desenvolvimento de algum fendmeno em todas suas fases e
relagdes, desde que surge até que desaparece, isso implica por em manifesto sua
natureza, conhecer sua esséncia...” (VYGOTSKI, 1995, p. 68).

Retomemos alguns aspectos trabalhados por autores da Psicologia Histori-
co-Cultural. Conforme destacam Facci, Eidt e Tuleski (2006), uma avaliag¢ao psi-
coeducacional adequada necessita contemplar uma analise do desenvolvimento
infantil de um modo prospectivo, indicando nogdes e conceitos que estao no nivel
de desenvolvimento proximo. No processo de avaliacdo o psicélogo deve con-
siderar a crianga como escolar, pois 0 método instrumental estuda os processos
de desenvolvimento natural e de educagdo como um processo unico. A educagao
influi em alguns processos de desenvolvimento e, principalmente, reestrutura as
fungdes do comportamento em toda a sua amplitude.

Considerando o exposto, nesta perspectiva de avaliacdo fundamentada na
Psicologia Historico-Cultural, compreendemos que uma avaliagdo psicométrica,
sem utilizar recursos mediadores e sem fazer uma analise da producdo da queixa
escolar no aluno, terd poucos elementos capazes de contribuir para uma pratica
que possibilite ao aluno apropriar-se do conhecimento.

A PESQUISA DOCUMENTAL NOS RELATORIOS DE AVALIACAO PSICOLOGICA

Na pesquisa documental a analise dos relatdrios teve como objetivos iden-
tificar quais os instrumentos utilizados pelos psicologos para o encaminhamento
dos alunos de 5% a 8" série do Ensino Fundamental para a Sala de Recursos e
analisar quais aspectos foram avaliados pelos psicologos para que houvesse esse
encaminhamento. Dessa forma, tivemos a inten¢do de conhecer a forma como a
avaliagdo psicologica esta sendo realizada no Estado do Parana e de compreender
até que ponto essa avaliagdo contribui para o processo ensino-aprendizagem.

A Sala de Recursos faz parte da modalidade de ensino da Educacgao Espe-
cial e configura-se como um tipo de apoio especializado as criangas com neces-
sidades educacionais especiais. No Parana o seu funcionamento é regulamentado
pela Deliberagdo n.° 02/03, editada em 02/06/03 (PARANA, 2003). No caso do
encaminhamento de alunos de Classe Especial ou Escola Especial exige-se que a
avaliagdo seja realizada por uma equipe multiprofissional que inclua o psicélogo.

Nos cursos de formagdo para a realizacdo de avaliagdo psicoeducacional
propostos pela Secretaria de Estado da Educacdo — Departamento de Educacao
Especial - existem algumas orientacdes para esse processo de avaliagdo. A ava-
liagdo deve conter informagdes tanto pedagdgicas como psicologicas. Deve-se
fazer uma investigacdo da linguagem, da escrita e dos conceitos matematicos.
No caso da avaliagdo psicolodgica, a orientacdo ¢ que os psicologos utilizem tes-
tes de inteligéncia, e neste caso, o teste indicado € o Wechsler Intelligence Scale
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for Children - WISC-III, e na auséncia deste, o teste Matrizes Progressivas de
Raven. Em qualquer caso, sugere-se que se faga uma avaliagdo em contexto, ndo
se limitando exclusivamente aos testes. Essas informagdes sdo importantes para
contextualizar como os alunos sdo avaliados pelos psicélogos no Estado.

Para a coleta de dados sobre a forma de avaliagdo realizada pelos profis-
sionais entramos em contato com Nucleos Regionais de Educacdo do Parana.” O
Estado esta dividido em 32 nucleos; destes, selecionamos 16, de acordo com a sub-
divisao geografica do Estado. Nossa intengao era coletar dados de diversas regides,
por isso entramos em contato com 50% desses nucleos. Solicitamos aqueles nucle-
0s com os quais foi possivel estabelecer contato por meio de e-mail ou via telefone
que nos enviassem relatorios de avaliagdes psicologicas para encaminhamento de
alunos para a sala de recursos, de 5% a 8" série, entre os anos de 2008 e 2010. So-
mente dez nucleos responderam a solicitacdo, e destes, foram obtidos 36 relatorios.

Na analise dos relatorios buscamos coletar os seguintes dados: 1) informa-
¢Oes sobre motivos ou queixas de encaminhamento para a realizagao da avaliagdo
psicologica, 2) procedimentos utilizados durante o processo de avaliacdo; 3) tes-
tes psicologicos utilizados; 4) pareceres psicologicos emitidos pelos psicologos
nos relatorios, buscando-se constatar o diagndstico que eles fizeram em relagao
ao desempenho dos alunos; 5) encaminhamento dos alunos apds a realizac¢do da
avaliagdo psicologica; 6) sugestdes para o trabalho com os alunos avaliados, pro-
curando-se identificar as propostas relatadas pelos psicologos que poderiam con-
tribuir para superar as dificuldades detectadas no aluno no processo de avaliago.

Quanto aos motivos dos encaminhamentos dos alunos para avaliagdo psi-
coldgica, pode-se observar que a maioria dos encaminhamentos foram decorren-
tes das queixas de dificuldades de aprendizagem: dos 36 relatorios, 12 (33,3%)
apresentaram essa queixa. Um dado importante mostra que a mesma quantidade
de relatorios — doze (33,33%) — ndo explicitaram qual era o motivo da avaliacdo,
demonstrando, assim, a falta de informagdes ou mesmo a imprecisao das dificul-
dades observadas nos alunos que foram encaminhados para avaliagao.

No tocante as queixas escolares, Machado (2000) destaca que as ideias de
“falta”, de “caréncia”, de “doeng¢a” e de “anormalidade” dominam a formulagao
das queixas com relagdo as inumeras criangas que sao encaminhadas pelas es-
colas para avaliagdo psicologica. Neste contexto, ¢ possivel perceber, segundo a
autora, que as ideias acabam ganhando vida propria, pois muitas vezes o psico-
logo se depara com queixas que sdo depositadas nos individuos — configuradas
em “disturbios de aprendizagem”, “desnutri¢do”, por exemplo — ou mesmo nos
pais, apresentando a justificativa de que a “familia ¢ desestruturada” e por isso
que o aluno ndo aprende, como se as causas dessas queixas nao tivessem sido
produzidas historicamente. A autora questiona a relagdo causa-efeito que muitas
vezes ¢ estabelecida entre problemas familiares ou emocionais e a capacidade de
aprender. E importante, neste sentido, que a escola forneca informacdes iniciais
que realmente demonstrem o que o aluno consegue e nao consegue realizar na
sala de aula. Esse seria o ponto inicial para comegar a avaliagao.
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Quanto aos procedimentos utilizados na avaliagdo psicoldgica, constatou-
se que o uso do teste psicologico formal psicométrico ainda € o instrumento mais
utilizado para avaliar a inteligéncia humana, pois 34 relatorios (93,44%) men-
cionaram o uso do teste formal.” Neste sentido, Machado (2000) afirma que na
sociedade capitalista tornou-se natural aquilo que ¢ historicamente determinado.
Dessa maneira, passou a ser natural encaminhar uma crianga para um psicodiag-
nostico do que ser descoberto algum atributo individual como justificativa para
o fracasso escolar, ou seja, para justificar as dificuldades de aprendizagem apre-
sentadas pelos alunos. Assim, a historia desse olhar que procura culpar o sujei-
to se oficializou com o desenvolvimento das ciéncias humanas no século XIX,
cujos argumentos isentavam a desigualdade social, inerente a esse sistema, da
responsabilidade pelas diferengas sociais. Vimos, conforme Tavares (2010), que
a Psicologia se consolidou utilizando-se dos testes. Machado (2000) informa que
se tornou natural e legalmente instituida a crenca na possibilidade de se medir a
inteligéncia e a capacidade individual das pessoas como se elas fossem constitu-
idas fora das relagdes sociais.

Em 21 relatorios (58,33%) constatou-se que os psicologos realizam ob-
servagdes durante o processo de avaliagdo e dez (27,77%) fazem analise da ati-
vidade escolar e realizam anamnese com os pais, fugindo a exclusividade de
aplicacdo dos testes para avaliar a capacidade cognitiva dos alunos. Somente
cinco (13,88%) analisam o histdrico escolar, detendo-se mais nas dificuldades
atuais dos alunos. Se considerarmos o que propde Vygotski (1995) sobre o mé-
todo instrumental e a importancia de analisar a origem da constituicdo dos fatos,
poderemos afirmar que o processo de constitui¢do da queixa escolar foi pouco
explorado pelos profissionais.

De modo geral, podemos ver que diversos psicologos buscam fazer a avalia-
¢do no contexto e, mesmo aplicando testes, ndo se det€ém apenas nestes instrumen-
tos, fugindo, de certa forma, a “tirania” do teste do QI, conforme escreve Mindrisz
(1994). Com relagdo aos testes psicologicos utilizados, 25 relatorios (69,44%) nio
0, 0 que talvez se deva ao fato de a Secretaria de Educacdo do Parana sugerir que
os psicologos ndo informem o teste psicologico utilizado no processo de avaliagdo.
Como os testes sugeridos por essa Secretaria sao o WISC I1I e, na auséncia deste, o
Raven, podemos concluir que, provavelmente, sdo esses os testes utilizados.

A maioria dos pareceres emitidos pelos psicologos revela uma classifica-
¢do dos alunos quanto ao desempenho cognitivo. Dos documentos analisados, 24
relatorios (66,66%) expressaram que os alunos apresentavam desempenho abai-
xo0 da média do esperado para sua idade cronologica e experiéncia. Assim sen-
do, Mindrisz (1994) e Machado (2000) afirmam que o quociente de inteligéncia,
resultado obtido nos testes de inteligéncia, passou a ser critério fundamental nao
sO para a caracterizacao e classificagdo da deficiéncia mental, mas também para
a predi¢do do sucesso e do fracasso escolar. Apesar de alguns estudiosos da area
da deficiéncia mental como Mindrisz (1994), Machado (2000), Moysés e Colla-
res (1997), Calejon e Beaton (2002), Patto (1997), terem realizado esforgos para
relativizar o valor do QI como um critério determinante da deficiéncia mental,
esse critério se configurou como uma heranga adquirida no proprio percurso his-
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torico dos testes de inteligéncia. Esses testes continuaram mantendo sua posigao
hegemonica com relagdo ao estabelecimento da defini¢do de deficiéncia mental,
e ¢ 1ss0 0 que podemos comprovar com tais relatorios, pois, conforme o resultado
obtido nos testes psicoldgicos, os alunos sdo encaminhados para a Sala de Recur-
sos. Um ponto interessante a analisar € que nem sempre o aluno que apresenta
dificuldades no processo de escolarizag@o tem um QI rebaixado, pois vimos que
12 alunos (33,33%) apresentaram um QI dentro ou acima da média. Isto nos leva
a concluir que o ndo-aprender ndo estava relacionado a um déficit cognitivo.

Causa preocupacdo o fato de alunos diagnosticados com disturbios de
aprendizagem, conforme constatamos em 14 relatorios (38,8%). Com a expansao
de explicagdes para o ndo aprendizado centrando-se nesse aspecto € conduzindo a
medicalizacdo, muitos psicologos e professores estdo deixando de analisar como
ocorre 0 processo ensino-aprendizagem e retornando a fatores bioldgicos para
explicar o nao aprender. Moysés e Collares (1997) e Zucoloto (2007) denunciam
que continua existindo uma patologizacao dos problemas que ocorrem no pro-
cesso ensino-aprendizagem, conduzindo a explicagdo do fracasso escolar como
decorrente de disfuncdes neuroldgicas, como disturbios de aprendizagem, hipe-
ratividade e dislexia. Quando se coloca no aluno ou no aspecto bioldgico a causa
dos problemas de escolarizagao, ndo se considera, conforme Vygotski (1995), que
as fungdes psicoldgicas superiores sao desenvolvidas na coletividade, por meio
da apropriacao da cultura, e necessitam de mediagdes para serem desenvolvidas.

Quanto ao encaminhamento dos alunos apos a realizagdo da avaliag@o psi-
coldgica, pudemos constatar que 32 dos 36 relatérios sugeriram o encaminha-
mento dos alunos para a Sala de Recursos. Isto, de certa forma, € coerente com o
recorte que fizemos na pesquisa, pois solicitamos aos Nucleos de Educagido que
nos enviassem relatorios de alunos que tivessem sido encaminhados para Sala de
Recursos; no entanto, um dado relevante refere-se ao fato de 20 dos 36 alunos
avaliados (55,5%) terem sido encaminhados para atendimento psicoterapico e
16 alunos (44,4%) terem sido encaminhados para avaliagdo neurologica. Estes
dados demonstram que o viés patologizante ainda esta presente nas explica¢des
acerca do fracasso escolar, influenciado, principalmente, por uma visao ideologi-
ca fundamentada no liberalismo, que coloca no individuo a responsabilidade por
seu sucesso ou fracasso, desconsiderando a divisdo de classes sociais. Essa divi-
sd0, do nosso ponto de vista, ¢ fruto do capitalismo, o qual, por intermédio das re-
lagdes sociais, diferencia os individuos, ndo dando a todos as mesmas condi¢des
para o desenvolvimento de suas potencialidades, até mesmo a de se apropriar
do conhecimento, e dessa forma procura encontrar as causas das dificuldades de
aprendizagem no organismo do individuo, conforme explica Patto (1990).

Moysés e Collares (1997), ao realizaram uma pesquisa sobre o fracasso es-
colar, ouvindo opinides de profissionais da educacdo e satide acerca das causas do
insucesso escolar, constataram que todos os individuos pesquisados, independen-
temente de sua area de atuacao ou formagao, continuavam explicando esse feno-
meno como centrado no proprio aluno, sem ao menos considerarem o fracasso do
sistema escolar. Do mesmo modo que se referem as causas centradas na crianga,
todos, independentemente da formagdo ou do campo de atuagdo, mencionavam
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problemas bioldgicos como causas para a ndo aprendizagem, apresentando como
problemas as disfun¢des neurologicas e a desnutri¢ao. Os psicologos, ao encami-
nharem os alunos para psicoterapia, podem novamente contribuir para a individu-
alizagdo de problemas que sdo produzidos socialmente, conforme destacou Patto
(1990) no estudo sobre o fracasso escolar.

No que tange as sugestdes para o trabalho com alunos avaliados, foi pos-
sivel verificar que 22 relatdrios (61%) ndo apresentam sugestdes para o trabalho
com os alunos. Assim, o relatorio parece ter como finalidade apenas rotular esse
aluno com alguma patologia, pois se ele nao consegue aprender, ¢ porque tem
algum problema, seja este de ordem organica ou social. Ao tratar dos laudos psi-
coldgicos, Patto (1997) afirma que os laudos, geralmente, ndo t€ém bom-senso,
sao elaborados no mais absoluto senso-comum e acabam produzindo estigmas,
justificando a exclusdo escolar de quase todos os examinandos, os quais sao re-
duzidos realmente a coisas portadoras de defeitos de funcionamento em algum
componente da maquina psiquica. A linguagem utilizada ¢ estereotipada. Patto
(1997) comenta que a mesmice das frases, conclusdes e recomendagdes nos traz
a mente um carimbo, pois os laudos falam de uma crianca abstrata. Embora haja
orientagdes no Conselho Federal de Psicologia (2003) para a elaboragdo dos lau-
dos, no sentido de que especifiquem, por exemplo, os instrumentos utilizados, a
abordagem tedrica que serviu de subsidio para a analise das informagdes, nem
sempre as recomendacdes minimas sio seguidas.’

No caso do aluno encaminhado para avaliagdo psicologica, muitas vezes
também o professor e o psicologo partem do principio de que o examinando
¢ portador de alguma anormalidade. Neste sentido, a Psicologia passa a olhar
as criangas encaminhadas como doentes, buscando nelas seus defeitos. Muito
pouco ¢é apresentado a respeito das potencialidades dos alunos, sobre os media-
dores que os alunos utilizam na resolucdo das tarefas, ou mesmo sobre seu nivel
de desenvolvimento proximo (VIGOTSKI, 2000; VYGOTSKI, 1995), aspectos
considerados importantes no processo de avaliagdo baseado nos pressupostos da
Psicologia Histoérico-Cultural.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme pudemos observar no decorrer deste trabalho, o processo de
avaliagdo psicoldgica é algo complexo e necessita ser estudado e discutido no
contexto educacional. A partir dos relatorios analisados, pudemos observar que
no Estado do Parana a psicometria é ainda bastante forte, com a utilizagao do
teste psicologico formal para mensurar o QI; mas também pudemos notar que
alguns psicologos mencionaram: além do teste formal, utilizavam observagdes
durante o processo de avaliacdo, bem como a analise das atividades académicas
escolares e a anamnese, o que demonstra que as avaliagdes nao estdo se res-
tringindo apenas aos testes psicométricos. At€ mesmo a Secretaria de Educacao
do Estado orienta que a avaliagdo deve ser feita no contexto escolar e incluir a
avaliagdo psicopedagdgica, a ser realizada pelo profissional pedagogo e pelo psi-
co6logo. Neste sentido, o psicologo pode estar ocupando esse espago para superar
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a avaliacdo tradicional, utilizando-se de uma avaliacdo pautada pela mediagao,
analisando o desenvolvimento infantil de um modo mais prospectivo, observando
nogdes e conceitos que estdo no nivel de desenvolvimento proximo.

Vimos que a psicometria nao deve ser a inica maneira de avaliar uma crian-
ca, mas os psicologos que trabalham na educacao continuam fazendo uso dos testes
psicométricos historicamente elaborados, contribuindo para um diagndstico que
classifica, rotula e culpa o aluno por ndo estar aprendendo. Vigotski e Luria (1996),
assim como Lunt (1994), criticaram os testes psicoldgicos por avaliarem somente
a quantidade de conhecimento ou habilidades que se encontram no nivel real de
desenvolvimento do aluno, sem considerar aquilo que esta no nivel de desenvolvi-
mento proximo. Essa forma de avaliagdo ndo analisa o desenvolvimento prospecti-
vamente e ndo considera o processo vivenciado pelo aluno durante o teste. Cumpre
considerar, conforme afirma Souza (2000), os fatores intraescolares e o conjunto
de relacgdes institucionais, historicas, psicologicas e pedagogicas que constituem o
cotidiano escolar e produzem a queixa do ndo aprendizado no aluno.

Como vivemos numa sociedade em que tudo precisa ser rapido, ¢ muito mais
util e facil realizar um teste psicométrico do que analisar todo o contexto historico-
social em que a crianga se encontra inserida. E esse o comportamento que muitas
vezes ¢ exigido do psicologo: fazer avaliagdo em um numero elevado de alunos,
de forma rapida e objetiva. Consideramos que os resultados mostrados nos testes
pouco contribuem para o trabalho pedagogico a ser desenvolvido com esses alunos
avaliados, servindo apenas para enquadrar essas criangas, isolando-as de seu meio
social. Uma crianga diagnosticada como alguém que tem inteligéncia abaixo da
média do esperado para sua idade cronoldgica e experiéncia, muitas vezes passa a
ser vista como alguém que nao tem capacidade para se desenvolver e precisa ser
separada das criangas ditas “normais”, aquelas que se encontram, segundo o teste
psicométrico, com a inteligéncia esperada para sua idade cronologica.

Quando colocamos na crianga a culpa pelo seu ndo aprendizado, deixa-
mos de considerar fatores intraescolares como condi¢des de ensino na escola,
metodologias de trabalho e recursos disponiveis para promover a superagao das
dificuldades no processo ensino-aprendizagem; assim como deixamos de refletir
sobre as politicas publicas na area de educagdo, no que se refere a formagao e
valorizacao do trabalho docente, como um fator que influencia o sucesso escolar.
Deixamos, também, entre outros pontos relacionados a condigdes subjetivas e
objetivas, de compreender as dificuldades no processo de escolarizagao e de con-
siderar a divisdo de classe em uma sociedade capitalista, que ndo disponibiliza
igualitariamente o acesso dos alunos ao conhecimento ¢ a formas de se apropriar
daquilo que os homens ja produziram em varias ciéncias.

Diante dos resultados apresentados, ndo podemos deixar de mencionar
que, tanto na literatura como em algumas situagdes observadas nos relatorios,
ha um movimento em busca da superagao da avaliagdo psicométrica tradicional.
Tais contradi¢des, presentes na sociedade, a0 mesmo tempo em que buscam man-
ter uma visao ideologica, criam possibilidades de supera-la. Nao obstante, apesar
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desses avangos, muito ainda precisamos fazer em prol do acesso de todos aos co-
nhecimentos produzidos pelos homens, de forma a promover o desenvolvimento
maximo das potencialidades dos alunos, apresentem eles deficiéncia ou nao.

Facci, Tuleski e Eidt (2006) destacam que o ensino deve focar no trabalho
com conhecimentos cientificos, a fim de desenvolver as fungdes psicologicas su-
periores. Estas, em um processo de avaliacdo, necessitam ser investigadas numa
perspectiva histérica. Assim sendo, o principal aspecto do método de analise psi-
coldgica proposto por autores da Psicologia Historico-Cultural — perspectiva que
consideramos importante adotar na intervencao do psicdlogo escolar — ¢ estudar
a totalidade, as propriedades e fungdes das partes que a integram, a partir das
particularidades que a determinam e com as quais se relacionam. Para isso, ¢ de
extrema urgéncia e necessidade resgatar a fungao da escola como um espaco edu-
cativo e humanizador, adotando-se uma filosofia que possibilite compreender o
processo de desenvolvimento humano como histérico e social, levando em consi-
deragdo a escola e a sociedade em que a crianga avaliada se encontra inserida. Se
na Psicologia Historico-Cultural se entende que as fungdes psicoldgicas superio-
res se desenvolvem a partir da apropriagdo da cultura, necessario se faz analisar
as oportunidades que aquele aluno que estd sendo avaliado teve para se apropriar
dos conhecimentos e se desenvolver psicologicamente. Compreendemos, assim,
a partir da Psicologia Historico-Cultural, que uma avaliagdo psicoldgica pode
tornar-se importante para auxiliar na pratica pedagogica, fornecendo elementos
que auxiliem o professor na transmissao-apropriagcdo dos conhecimentos.

Notas

"Primi (2003) afirma que ha décadas existe uma preocupagao da Psicologia em compreender a
natureza da inteligéncia. Ao consultar a base de dados PsycINFO no periodo de 1887 até 2002, o
autor menciona que localizou 18.400 artigos que continham a palavra inteligéncia no titulo.

*Nos anos de 1970 a Teoria da Caréncia Cultural responsabilizava a crianga pobre e sua familia pelo
insucesso na alfabetizagdo. Nao questionava o papel da escola na producao do fracasso escolar,
apenas sugeria uma mudanga curricular, a fim de ajustar a crianga carente a sociedade e apresentar
como solugdes programas especiais que buscassem compensar suas deficiéncias. Segundo Patto
(1987), no ambito dessa teoria esta a tese da diferenga cultural como explicagdo para o fracasso
escolar, pois essa tese afirmava que a escola era inadequada para as criangas carentes, ji que
professores da classe média se utilizavam de métodos destinados a criangas da classe favorecida.

*Os Nicleos Regionais de Ensino sdo unidades que estdo diretamente ligadas a Secretaria de Estado
da Educacdo do Parand, atuando em varias regides do Estado. Eles acompanham a implantacio e
execugdo das politicas educacionais do Governo do Estado do Parana no ambito das escolas que
fazem parte de sua jurisdig@o.

“Os relatorios ndo informam qual teste ¢ utilizado, mas, considerando as orientagdes fornecidas nos
cursos de Avaliagao Psicoeducacional realizados por profissionais do Departamento de Educagio
Especial da Secretaria de Estado da Educagdo, podemos inferir que seja o WISC-III.

*No tocante aos relatorios emitidos por psicologos, o Conselho Federal de Psicologia (CFP), por
meio da Resolu¢do CPF n.° 007/2003, institui o0 Manual de Elabora¢do de Documentos Escritos,
produzido pelo psicdlogo, decorrente de avaliagdo psicologica. No caso do relatorio psicologico,
o CFP esclarece que esse relatorio deve conter, no minimo, cinco itens: identificag@o, descrigao da
demanda, procedimento, analise e concluséo.
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