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Resumo

Aborda conceitos, métodos, técnicas e
praticas arquivisticas para tratar
documentos gerados pela atividade
cientifica, tomando como referéncia
pesquisa de campo realizada em
laboratério do Instituto Oswaldo Cruz,
da Fundac¢ao Oswaldo Cruz. Em analise
que combina abordagem arquivistica
com elementos da sociologia da
ciéncia, considera que os modelos e
instrumentos do saber arquivistico se
encontram subordinados aos
pressupostos da pesquisa histérica ou
da memoria social. Servem ainda a uma
racionalidade técnica alinhada a
praticas empiricas de organizagdo que
se defrontam com a realidade
documental mais complexa, levando a
arquivistica a negar seus fundamentos e
principios teoricos.
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de institui¢des cientificas; gestao de
documentos; laboratérios cientificos;
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Abstract

This article addresses archival methods,
techniques, and practices for managing
documents generated by scientific activity,
using field research carried out at an
Instituto Oswaldo Cruz laboratory at the
Fundacdo Oswaldo Cruz as a reference.
Based on an analysis combining an
archival studies approach with elements of
the sociology of science, we believe that the
models and instruments of archival
knowledge are subordinate to the
assumptions of historical research or social
memory. They also serve a technical
rationality aligned with empirical
organization practices that confront the
more complex archival reality, leading
archival science to negate its foundations
and theoretical principles.

Keywords: archival science; archives of
scientific institutions; document
management; scientific laboratories;
Instituto Oswaldo Cruz.
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Desde a altima década do século XX, as reflexdes da comunidade arquivistica tém sido
intensamente marcadas por tematicas relacionadas ao impacto das tecnologias da
informacdo sobre a fun¢do da disciplina e de seus profissionais no mundo globalizado. A
emergéncia de novos padroes de producdo, uso e transferéncia de informagdes, associada
a um quadro de profundas transformacdes cientificas e tecnoldgicas no sistema capitalista,
trouxe uma série de questdes para a area. A proliferacdo dos documentos eletronicos nas
instituicdes levanta a questdo da confiabilidade desse tipo de documento e,
consequentemente, de seu gerenciamento arquivistico. Ndao menos importantes vém sendo
os esforcos de pesquisadores e profissionais de arquivos, sintonizados com os desafios da
vida digital, mas, sobretudo, cientes da necessidade de renovacdo dos estudos arquivisticos
voltados para a investigacdo tedrica, conceitual e metodoldgica. Nessa perspectiva
enquadram-se as analises de Luciana Duranti (1994a, 1994b, 1996). Preocupada em
reconhecer os documentos contemporaneos gerados em meio eletrdbnico como prova de
acdo, a autora (Duranti, 1996) utiliza a diplomatica com o olhar de arquivista e resgata
aspectos importantes acerca das caracteristicas dos documentos de arquivo, entre elas a
autenticidade e a organicidade. Nesse trabalho cldssico, realiza andlises voltadas para a com-
preensdo das formas documentais, das categorias de documentos e daquilo que define
como documentos arquivisticos.

Ao longo do século XX as praticas arquivisticas no ambito internacional, e de forma
especial no Brasil, tornaram o tratamento dos arquivos algo muitas vezes distanciado da
teoria. Relegada ao esquecimento, a teoria era eventualmente lembrada apenas para
reafirmar procedimentos técnicos que invariavelmente haviam bebido em fontes da
biblioteconomia. A constatacdo leva-nos a concordar com Camargo (2000, p.2): “apesar
da configuracdo teédrica e da formalizacdo dos métodos que hoje ostenta, na qualidade de
disciplina cientifica a arquivistica continua sendo vista como uma pratica calcada na
acumulacdo de experiéncias, onde cabe até mesmo o exercicio do velho bom senso, ou, se
preferirmos, do chamado conhecimento técito”.

Este artigo reflete sobre os arquivos produzidos e mantidos no laboratério de um instituto
de pesquisa biomédica e estabelece sua relacdo com conceitos, métodos e praticas de que a
arquivistica dispoe para tratar esses conjuntos de documentos.

Em estudo realizado no Laboratério de Gendmica Funcional e Bioinformatica, do
Instituto Oswaldo Cruz (IOC), unidade tecnocientifica da Funda¢do Oswaldo Cruz
(Fiocruz), observo a génese documental, as tipologias documentais e as praticas de
manutencdo e uso dos registros ali presentes. Para tanto, considero que modelos e
instrumentos consagrados pelo saber arquivistico com respeito a gestdo de documentos
sdo impregnados de pressupostos da pesquisa historica ou da memoria. Encontram-se
simultaneamente aprisionados a uma racionalidade técnica alinhada as praticas empiricas
de organizacdo, que se defrontam com a realidade documental mais complexa e levam a
disciplina a negar seus fundamentos, destituindo-a de estatuto cientifico.' Para a analise
da organizacdo da ciéncia no ambiente de dominio dos cientistas — o laboratério —, utilizo
os instrumentos conceituais da sociologia da ciéncia, que em suas diferentes vertentes serve
como referencial para a compreensdo da atividade cientifica.?
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A ciéncia moderna ¢é presidida por um modelo de racionalidade que se constituiu a
partir da revolucdo cientifica do século XVI e se desenvolveu, nos séculos seguintes,
principalmente no dominio das ciéncias naturais. Sdo as ideias objetivas que conduzem a
observacdo e experimentacdo, e a partir delas pode-se ascender a um conhecimento mais
profundo e rigoroso da natureza. As ideias matematicas ocupam lugar central na ciéncia
moderna, e desse fato derivam duas consequéncias: em primeiro lugar, conhecer significa
quantificar; em segundo, o método cientifico assenta na reducdo da complexidade (Santos,
2002, p.14-15).

As ciéncias experimentais ndo sdo representativas da totalidade do campo cientifico;
contudo, as estruturas cognitivas que nelas se privilegiam correspondem a uma ‘experiéncia
social’ bastante especifica do contexto das ciéncias. Entre as estruturas a que se refere
Isabelle Stengers (2002) estd o laboratoério, lugar que confere sentido as normas de
objetividade que estdo presentes na ciéncia moderna.

No Brasil, a ciéncia experimental de laboratério no campo bacteriolégico e os
conhecimentos que ela possibilitou remontam ao altimo quarto do século XIX (Benchimol,
1999). Os passos iniciais da moderna medicina e pesquisa bacteriolégica no pais aconteceram
nos primeiros anos da Republica, em Sdo Paulo, com a criacdo do Instituto Vacinogénico,
em 1892, e do Instituto Bacterioldgico, no ano seguinte. No mesmo periodo surgia outra
instituicdo, que cumpriria papel central na introducdo da microbiologia entre nés: o
Instituto de Manguinhos. Criado em 1900 e sob a lideranca de Oswaldo Cruz desde 1902,
o Instituto Soroterapico Federal — posteriormente denominado Instituto Oswaldo Cruz —
deu inicio a um grande centro de medicina experimental. Mais do que isso, consagrou o
laboratorio como lugar préprio de geracao de conhecimentos legitimos e relevantes no
Brasil, ao combinar no mesmo ambiente a pesquisa cientifica e a formacao de quadros
profissionais para sua propria reproducdo (Benchimol, 1990). Com o Instituto Oswaldo
Cruz estabeleceu-se uma tradicdo de pesquisa biomédica que, na visdo de Nancy Stepan
(1976, p.21), fundamentou o desenvolvimento das ciéncias biomédicas no Brasil desde as
primeiras décadas do século XX até os dias atuais.

A pesquisa biomédica que hoje se realiza nos laboratorios da Fiocruz €, em grande
medida, herdeira da teoria microbiana formulada por Louis Pasteur no final do século
XIX, que provocou uma revolucdo da medicina e da biologia e deu origem a uma tradicdo
de pesquisa cientifica. Nas tltimas trés décadas do século XX a biotecnologia conquistaria
avancos sem precedentes, com o desenvolvimento de técnicas que possibilitam a
manipulagdo direta dos genes de seres vivos. Essas novas técnicas, que designam o que se
passou a denominar engenharia genética, constituem o resultado mais bem sucedido de
um conjunto de conhecimentos que vem sendo construido ha meio século pela biologia
molecular (Azevedo et al., 2002, p.140).

Este artigo estd dividido em trés partes. Na primeira, traco um panorama da literatura
sobre os chamados arquivos cientificos, produzida com base em experiéncias no tratamento
de fundos documentais de estabelecimentos puablicos e privados de pesquisa,
desenvolvimento tecnolégico e ensino. Na segunda parte, abordo as linhas gerais da
investigacdo socioldgica sobre a ciéncia biomédica e a histéria institucional do laboratério.

v.19,n.1,jan.-mar. 2012, p.303-323 305



Paulo Roberto Elian dos Santos

Paralelamente, identifico o contexto de introducdo, na Fiocruz, do sistema da qualidade
no ambiente de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico e sua relacdo com a produgdo e
gestao dos documentos. Por fim, na terceira parte, apresento os dados coletados em estudo
de campo e entrevistas com pesquisadores do Laboratério de Gendmica Funcional e
Bioinformatica, em uma analise a luz da teoria arquivistica.

A arquivistica e os arquivos de institui¢coes de ciéncia: o problema e as abordagens

De acordo com Elio Lodolini (1993, p.24), documento de arquivo € aquele que foi
produzido no transcurso de uma atividade administrativa, na acepcdo mais ampla do
termo. Ainda conforme o autor, nem todos os escritos possuem cardter documental e nem
todos os documentos constituem um arquivo. Os textos gerados pela atividade cientifica,
por exemplo, seriam excluidos da conceituacdo tradicional do documento de arquivo. Essa
visdo estd presente em uma passagem de Archivistica, obra classica de Lodolini, que nos
fornece alguns elementos essenciais para o desenvolvimento deste estudo: “a narracdo de
um cronista ou o manuscrito de uma obra literdria ou cientifica, pelo fato de terem sido
redigidos desde sua origem com a finalidade cientifica de transmitir noticias ou de expressar
o0 pensamento de um autor, ndo tém carater documental” (p.24; grifos meus).?

Ao prosseguir no didlogo com as formula¢des fundamentais da arquivistica, questiona-
se como ¢é possivel atualiza-la sem comprometer seus principios basicos. A propésito, cabe
indagar: os documentos gerados pelas atividades de uma instituicdo sdo a corporificacdo
do fato ou o proprio fato?* Podemos transpor essa questdo para as atividades de uma
instituicdo cientifica? Os documentos gerados pela atividade cientifica sdo a corporificacdo
do fato ou o proprio fato cientifico?

Em sua acepcdo cléssica, arquivo € o conjunto dos documentos que, independentemente
de natureza ou suporte, sdo reunidos por processo de acumulacdo durante as atividades de
pessoas fisicas ou juridicas, ptublicas ou privadas, e conservados em decorréncia de seu
valor. Segundo Camargo (1994), com a introducdo do termo valor coloca-se o problema:
qual valor? Seria igualmente legitimo perguntar: a arquivistica € compativel com as praticas
de atribui¢do de valor aos documentos?

Camargo (1994) ressalta que a origem do arquivamento € a conservacdo de atos
auténticos a titulo de prova e recorre a Bruno Delmas (1987) para reafirmar que tal nocdo
de prova ndo cessou de evoluir e se ampliar. Os alargamentos sucessivos do ato de arquivar,
para além dos documentos revestidos de autenticidade, decorreram de uma espécie de
extensao do dominio da prova aquele da memoria, das fontes de referéncia e da informacéo.

A presenca de profissionais de arquivos no ambiente de producdo dos documentos
gerados pela investigacdo cientifica constitui realidade recente no cendrio internacional.
Segundo Odile Welfelé (2004, p.66), é necessaria uma aproximacdo de produtores
(pesquisadores das ciéncias) e arquivistas formados nesse campo, visto que a interacdo
entre eles é prejudicada pelo desconhecimento — e até mesmo pela incompreensao total —
de necessidades, métodos de trabalho e desejos dos protagonistas.

A partir do final da década de 1980 surgiram, na Franca, os primeiros textos sobre os
chamados arquivos cientificos®, muitos dos quais produzidos com base em experiéncias no
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tratamento de fundos documentais de estabelecimentos publicos e privados de pesquisa e
ensino.

As fungoes e atividades da ciéncia se desenvolvem em ambiente singular — o laboratério —, em
que sdo criados, utilizados e conservados documentos proprios dessa acdo do homem. O
conhecimento dessa acdo e dos documentos que ela produz ndo pode prescindir da
abordagem arquivistica, baseada em principios teéricos e métodos da disciplina. Os
problemas arquivisticos colocados por essa acdo humana levada a efeito em institui¢des
cientificas suscitam reflexdes que exploro a seguir.

Na Franca, entre as intmeras iniciativas de identificacdo e preservacdo de arquivos
cientificos, destaca-se o programa Archives Issues des Sciences Contemporaines (Arisc).
Desenvolvido desde 1993 e voltado para a organizacdo de servicos de arquivo nos
laboratérios, o programa empreende reflexdes sobre as modalidades da producao documental
no curso da ciéncia contemporanea. Abrigado no Centre National de la Recherche
Scientifique (CNRS), organismo que cobre diversos campos da ciéncia e dispde de estruturas
descentralizadas, o Arisc permite abordar a administracdo central da pesquisa, o fun-
cionamento dos laboratoérios, as estruturas intermedidrias (as equipes de pesquisa) e voltar-
se, ainda, para o degrau inicial: o pesquisador, o engenheiro ou o técnico.

Os franceses entendem por arquivos cientificos todas as fontes arquivisticas que
permitem estudar a evolucdo das politicas de pesquisa e ensino cientificos, a evolucao de
uma disciplina ou, ainda, o papel deste ou daquele cientista no desenvolvimento do
conhecimento. A definicdo é ampla e permite distinguir trés categorias de arquivos: (1) os
documentos dos estabelecimentos de pesquisa e ensino que, na Franga, se encontram nos
arquivos ministeriais e que permitem estudar o planejamento e a gestdo das politicas pablicas
no setor; (2) os proprios arquivos dos estabelecimentos de pesquisa e ensino, sejam eles
provenientes de servicos administrativos ou de institutos, centros de pesquisa e laboratorios;
e (3) os arquivos pessoais de cientistas — em geral considerados por seus titulares arquivos
privados, mesmo se o essencial de sua atividade de pesquisa se tenha desenrolado no
quadro de um estabelecimento de pesquisa ou ensino de carater pablico — permitem estudar
ndo apenas o papel do cientista no progresso do conhecimento, mas também seus vinculos
familiares, intelectuais e sociais (Charmasson, 1999, p.13-14). Pode-se adicionar uma quarta
categoria de arquivos ligados a ciéncia, aquela que retine acervos de sociedades e associacoes
cientificas como as academias de ciéncias, locais privilegiados da ‘militancia’ dos savants
desde o final do século XVIII, na Europa.

Segundo Welfelé (1999, p.109), o laboratério é o elo perdido da corrente que opera a
integracdo entre as esferas institucional e pessoal. De acordo com a autora, € nos arquivos
de laboratoério que encontramos os materiais documentais da ciéncia, e € 14 que a ciéncia
se elabora e se transforma. Se, por um lado, nos chamados arquivos ministeriais e de
outras agéncias conserva-se parte da atividade dos laboratoérios — incluindo relatorios,
programas de pesquisa, solicitacdes de financiamento etc. —, € nos laboratdrios que ocorrem
as atividades cotidianas que se materializam em documentos como os cadernos de protocolo,
que so6 ali existem. Na condicdo de ambiente de trabalho em instituicdo cientifica, o
laboratério possui uma caracteristica singular: é lugar de producdo e simultaneamente de
conservacao dos documentos.
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Por outro lado, os laboratérios possuem caracteristicas comuns em qualquer campo da
ciéncia. Sao concebidos, criados, adquirem estrutura material, prédios e equipamentos, e
possuem autoridade hierarquica, o chefe ou diretor. Sdo ainda povoados pelos cientistas
que conduzem suas atividades de investigacdo interagindo com organismos superiores,
instituicdes de ensino e entidades associativas. Paralelamente, estabelecem contato com a
industria, posto que desenvolvem produtos ou processos tecnoldgicos destinados ao mercado
(Barbat, 1999, p.132).

Qual a relacdo entre arquivos pessoais de cientistas e arquivos de laboratorio? Para
Thérese Charmasson (1999, p.14), os primeiros se assemelham e se confundem com 0s
arquivos de laboratdrio, especialmente se seus titulares exerceram ou exercem funcdes de
chefia ou lideranca de grupos. Isso gera inameras dificuldades em estabelecer uma distin¢do
formal entre documentos pessoais e institucionais. Até o inicio da década de 1970, era
dificil diferencar os papéis do laboratorio daqueles de seu fundador, mentor ou responsavel
por sua concepcdo como centro de atracdo de professores, pesquisadores e estudantes. Dai
em diante alterou-se o funcionamento da ciéncia e desapareceu lentamente a figura do
chefe ou ‘patrono’ — em alguns casos, fundador de disciplina, - que imprimia sua marca
nos trabalhos de seus colaboradores, eles também agentes produtores dos materiais
documentais da ciéncia.

O novo formato, baseado no funcionamento de grandes equipes de especialistas, muitas
vezes dispersas, trabalhando sobre objetos de pesquisa complexos, marcou o advento da
big science na segunda metade do século XX. Com ela saiu de cena a personalizacdo do
trabalho cientifico. Segundo os autores do guia norte-americano destinado a auxiliar os
arquivistas na avaliacdo de documentos da ciéncia e tecnologia (Haas, Samuels, Simmons,
1985, p.21-22), a big science caracterizou-se por grandes projetos interdisciplinares, por equipes
de pesquisadores e pela integracdo da ciéncia e tecnologia em instituicoes académicas e
industriais, governamentais e privadas.

Mesmo admitindo esse movimento da ciéncia em direcdo a despersonalizacdo e a maior
profissionalizacdo e especializacdao do trabalho no laboratorio, ele ainda permanece como
l6cus de afirmacgdo de trajetorias, a demarcar poder e autoridade cientifica e garantir a
formacdo de colaboradores e quadros profissionais capazes de conduzir a continuidade
dos projetos e das equipes. E possivel afirmar que as equipes de pesquisa ainda sio organizadas
para trabalhar em um projeto especifico, geralmente administrado por um cientista
‘investigador principal’ ou ‘lider de equipe’.

Alinha de interpretacdo que percebe um territorio de superposicdo entre arquivos pessoais
de cientistas e os arquivos dos laboratérios que eles chefiam (Charmasson, 1999) deve ser
relativizada, defende Welfelé (1999, p.105). Para a autora, o laboratério encerra um conjunto
de arquivos estruturados para seu funcionamento corrente e neles se encontram os dos-
siés de gestao de pessoal, material, recursos financeiros e infraestrutura. Também em sua
opinido, o diretor de um laboratério, sobretudo de grande porte, dispde de secretaria que
centraliza sua correspondéncia e os relatorios de atividades cientificas e administrativas.

Na linha de tradicdo francesa, os trabalhos de Odile Welfelé destacam-se por combinar,
de forma original, estudos da sociologia e filosofia da ciéncia com uma perspectiva inovadora
dos estudos arquivisticos. A arquivistica tradicional, sugere a autora, pode estar inadaptada
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a realidade das praticas cientificas contemporaneas e, portanto, deve debrucar-se sobre as
ciéncias atuais “enquanto elas sao feitas, e plenas de controvérsias” (Welfelé, 2004, p.67). A
atividade de pesquisa produz papel, claro, e esse € seu objetivo prioritario. Entretanto,
produz também outros materiais: culturas de células sobre plaquetas, colecdes (de insetos,
genotipos, fungos etc.), maquinas-ferramentas, prototipos, bases de dados, mapas, graficos
e filmes. Todavia, parcela consideravel dos cientistas s6 considera documento digno de
conservagdo o resultado de seu trabalho sob a forma de artigo ou separata. A publicacdo
final dos resultados ainda é o Gnico testemunho e a Ginica compilacdo de informacdes que
adquire estatuto de documento de referéncia. O valor que, para o cientista, justifica o
esforco da conservagdo se configura no uso e no interesse cientifico. Caso a pesquisa seja
finalizada e dé lugar a outras pesquisas, s6 devem ser guardados os elementos que permitam
a continuidade do trabalho (Welfelé, 2004).

Uma segunda vertente, de tradicdo norte-americana, expressa-se nos trabalhos de Helen
Samuels (Haas, Samuels, Simmons, 1985; Samuels, 1995). Diferentemente da linha francesa,
a autora propde o que denomina analise funcional institucional, método de classificacdo
que coloca a avaliacdo como problema central da arquivistica e demonstra preocupac¢do
com as ‘acdes de documentacdo’ da ciéncia e tecnologia contemporaneas, um aspecto que
também ¢é objeto de atencdo dos autores franceses.¢

Ao lado de Joan Hass e Barbara Simmons, Samuels desenvolveu estudo que teve como
base de referéncia o Massachusetts Institute of Tecnology (MIT) e resultou no manual
Appraising the records of modern science and technology: a guide. Nele sao detalhados os resultados
de um extenso projeto de identificacdo e sistematizacdo das atividades de ciéncia e tecnologia
e dos documentos que elas geram. O trabalho também discute as intervencdes que a
arquivistica pretende introduzir nos locais — os laboratérios — em que se realiza essa atividade.
Portanto, esse manual estd inserido no debate acerca dos laboratérios como lugares da
producdo e acumulacdo de arquivos institucionais, porém historicamente marcados pela
presenca do cientista, do pesquisador lider de equipes, propenso a estabelecer a ‘pessoalizacdo’
dos acervos gerados nesses ambientes.”

Estudos de Samuels (1995) sdo centrados nas etapas de pesquisa e desenvolvimento
tecnologico no laboratorio: escolha do problema, formulacdo das hipoteses, conducdo da
experiéncia, patenteamento e comunicacao. No entanto, a distin¢do que estabelece entre
atividades profissionais (ensino e administracdo, consultoria, e afiliacdes profissionais) e ati-
vidades de ciéncia e tecnologia cria compartimentos onde ndo ha ou retine o que nem
sempre € naturalmente integrado. Em perspectiva distinta da autora, compreendo que as
atividades de ciéncia e tecnologia sdo também atividades profissionais, e existem mais
tensdes do que complementaridade entre ciéncia e tecnologia em alguns ambientes
institucionais, em especial na universidade, a pesquisa ndo estd necessariamente vinculada
ao desenvolvimento de aplicagdes tecnolodgicas. Por fim, Samuels aponta outro aspecto
relevante: cientistas e engenheiros ndo trabalham isolados; dependem de redes de pares e
administradores e com elas se comunicam. Esse ambiente complexo de associa¢des internas
e externas requer, ao arquivista, considerar um universo de documentos interconectados.

No Brasil ha poucos estudos sobre arquivos gerados por atividade cientifica.® Dentre
eles destaca-se a pesquisa de Verdonica Martins de Brito (2002), que aborda o tema de memoria
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cientifica e tecnologica e sua preservacdo no contexto institucional da Fiocruz, com base
nas concepgoes, praticas e intencdes de pesquisadores entrevistados para o estudo. A autora
parte do conceito de memoria cientifica — cujo nudcleo central sdo os arquivos - e, dialogando
com a literatura francesa e norte-americana acerca do tema, realiza importante inventario
de aspectos do pensamento dos cientistas sobre os registros que eles produzem e a gestdo
documental que as instituicdes poderiam implementar.

Por sua vez, Maria Celina Silva (2007) analisou a relacdo de cientistas com documentos
produzidos nos seus laboratérios, com vistas a recolher elementos para elaboracdo de um
programa de preservacdo de arquivos de ciéncia e tecnologia. O amplo levantamento,
realizado por meio de entrevistas com pesquisadores de laboratorios dos institutos de pesquisa
do Ministério da Ciéncia e Tecnologia no Rio de Janeiro, permitiu a autora produzir o
primeiro trabalho sistematico de conhecimento da realidade documental da area.” Além
disso, aprofunda questdes concernentes as fronteiras da dimensdo pessoal e institucional,
que afetam a producdo e acumulacdo desses documentos, e a visdo dos cientistas sobre a
importancia dos acervos documentais para a preservacdo de uma memoria cientifica.

Os arquivos e documentos da ciéncia biomédica: entre as bancadas molhada e seca™

Novas perspectivas apontadas nos estudos sociais da ciéncia, em especial nas areas da
historia, da filosofia e da sociologia despertaram interesse pelos laboratdrios biomédicos.
A partir dos anos 1970, etnografos do laboratério comecaram a observar as praticas
experimentais da ciéncia moderna, localizadas quase sempre, sendo exclusivamente, em
laboratérios. Colocaram no centro das atencdes temas como a formagao de conhecimento
local e contingente, a importancia da aquisicdo e da transmissao de habilidades especificas,
o papel das inscricoes e a impossibilidade de codificar — e, consequentemente, de analisar
e transcrever — a totalidade das tarefas dos cientistas. Varios desses novos etnografos
observaram laboratérios biol6gicos, bioquimicos ou fisiologicos. Esses estudos consideravam
os laboratorios biomédicos representativos da entidade geral ‘laboratorio de ciéncia’ e ndo
um local especifico de afirmacdo de conhecimento ou praticas. Permitiram, no entanto, a
constituicdo de um corpo de observacdes das praticas experimentais dos cientistas biomédicos
(Lowy, 1994, p.234).

Segundo Ilana Lowy (1994), os historiadores da ciéncia passaram a investigar
experimentos e voltaram-se para objetos como o estudo de inscri¢des (notas de laboratorio,
projetos de pesquisa, representacdes graficas, desenhos e fotografias), instrumentos
cientificos, instrumentos de aferi¢do, técnicas de calibragem e padronizacdo, transmissao
de conhecimento e de habilidades tacitos e de culturas laboratoriais.

Os chamados estudos de laboratério trouxeram para a sociologia da ciéncia algumas
das contribuicdes mais originais e tornaram-se referéncia obrigatéria para quase todos os
intentos posteriores. A obra Laboratory life (A vida de laboratoério), de Bruno Latour e Steven
Woolgar, de 1978, constituiu novidade radical. Sem propor relato nem explicacdo social
das ciéncias, aborda os cientistas com olhar tdo radicalmente estrangeiro a sua cultura (in-
cluida a dos cientistas sociais), que ‘omite’ a Ginica questdo que eles (e os cientistas sociais
também) consideram essencial — aquela dos conhecimentos produzidos, do contetido, do
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sentido que emerge do debate de ideias entre os atores (Latour, Woolgar, 1997). O carater
microscopico e artesanal da pesquisa de campo de Latour € um dos aspectos mais inovadores,
do ponto de vista do tratamento da ciéncia, por se diferenciar dos estudos de natureza
historiografica e/ou socioldgica que se baseavam estritamente em fontes textuais, sem
observacdo direta da pratica cientifica em curso.

Nos trabalhos posteriores Latour (2000) desloca seus centros de interesse para além dos
meios cientificos, marcando profundamente essa corrente. O que caracteriza esse enfoque
€ sobretudo a vontade de compreender a eficacia da ciéncia em acdo, compreender como
as praticas dos laboratérios passaram a pesar sobre o mundo e a transforma-lo. Assim,
Latour ‘sai’ do laboratorio e busca compreender como o complexo tecnocientifico e o
corpo social se (re)definem e simultaneamente se (re)constroem. Ndo ¢ mais apenas no
espaco dos laboratérios que se busca o segredo dos saberes e sua validacdo, mas também
nas retomadas e traducdes que operam no conjunto do corpo social (Pestre, 1996, p.12).

Gestao da ciéncia & tecnologia: sistema da qualidade no laboratoério

Com base nas perspectivas tedricas e metodoldgicas da arquivistica, articuladas a reflexdes
da histéria e da sociologia da ciéncia, volto a atencdo para um laboratério biomédico na
area da biologia molecular.

As origens do atual Laboratério de Gendmica Funcional e Bioinformatica da Fiocruz
remontam a 1987. O entdo Laboratério de Biologia Molecular e Doencas Endémicas foi o
primeiro laboratério do Departamento de Bioquimica e Biologia Molecular (DBBM), criado
em 1980 sob inspiracao do pesquisador Carlos Morel." Em 1983 foi credenciado no ambito
do Instituto Oswaldo Cruz como Laboratério de Biologia Molecular e Diagnoéstico de Doencas
Infecciosas, e dez anos depois ganhou a denominacdo que mantém até hoje.

O processo de reconfiguracdo do laboratdrio intensificou-se no final dos anos 1990, e
o enfoque dos projetos centrou-se cada vez mais na gendmica funcional.’? A partir de
2001, estruturou-se a area de bioinformatica, e o laboratério passou a abrigar trés plataformas
tecnoldgicas vinculadas ao Programa de Desenvolvimento Tecnolégico em Insumos para a
Saade (PDTIS) da Fiocruz.!®

Nas duas altimas décadas, no contexto de propagacdo das politicas neoliberais e
internacionalizacdo crescente da economia, observa-se uma tendéncia mundial de
modernizacao de institutos pablicos de pesquisa. Busca-se, com isso, dar conta da maior
complexidade, interdisciplinaridade e do custo da pesquisa, bem como aumentar a eficiéncia
e capacidade de inovacdo, de modo a se alcancarem resultados praticos para a sociedade
com maiores frequéncia e impacto.

A concepgdo de uma ciéncia usudria de procedimentos e normas que garantam con-
fiabilidade ao processo de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico insere-se nesse quadro
mais amplo de gestdo, ancorado em instrumentos de planejamento, monitoramento e
avaliacdo. Dentre esses instrumentos destaca-se o Sistema da Qualidade, adotado em
processos de gestdo de instituicdes publicas e privadas, incluidos laboratérios e institutos
de pesquisa e desenvolvimento.

Na Fiocruz, a qualificacdo das estruturas de pesquisa e prestacdo de servicos em satde,
formadas por algumas centenas de laboratérios, € processo recente. Em 2002, como parte
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de um elenco de iniciativas do programa institucional de Servicos de Referéncia e Ambiente,
aprovou-se um conjunto de requisitos necessarios ao reconhecimento interno dos
laboratérios de referéncia em diagnoéstico de doencas.'* Nessa perspectiva, os laboratorios
foram envolvidos na implantacdo de um sistema de gestdo da qualidade, no qual se
encontram atividades de elaboracdo e implementacdo de controle de documentos.

Como decorréncia, adotou-se o Programa de Gestdo da Qualidade em Pesquisa &
Desenvolvimento Tecnolégico, cujos procedimentos e praticas de gestdo visam garantir
que atividades, servicos e produtos dos laboratérios estejam em conformidade com os
requisitos de qualidade e com critérios relativos, por exemplo, a biosseguranca. Os tipos de
documentos utilizados nesse programa sdo classificados de acordo com suas caracteristicas
e seus usos diversos, ao passo que a instituicdo determina os setores em que eles devem ser
adotados e implementa mecanismos de controle e monitoramento. No programa
institucional da Fiocruz, destaca-se o Procedimento Operacional Padrdo (POP) definido
como “documento do Sistema da Qualidade que descreve a maneira de implementar uma
atividade especifica, atribuindo responsabilidades a grupos, subunidades e unidade
organizacionais” (Fiocruz, s.d.).

A implementacdo desse programa na instituicdo vem ocorrendo de forma modular, e o
PDTIS tem servido como piloto de aplicacdo para os laboratdrios que integram as redes e as
plataformas tecnologicas. Assim, observa-se uma tendéncia a obediéncia ao procedimento
nas diversas atividades do laboratério relativas a condicdes de qualidade, sigilo da infor-
macdo, biosseguranca e ambiente, entre outros aspectos, visando a certificacdo do Sistema
da Qualidade.

Os documentos de um laboratdrio biomédico

Os dados coletados por observacdo direta no Laboratério de Gendmica Funcional e
Bioinformatica e as entrevistas com seus pesquisadores permitiram a analise, orientada
pelas seguintes indagacdes: que tipos documentais identificamos? Os laboratérios sdo
espagos que servem ou se submetem a presenca normalizadora e reguladora da arquivistica?
Como atribuir valor aos documentos gerados pela pesquisa? Os registros documentais
produzidos pela ciéncia no laboratério traduzem uma ‘ciéncia particular’? Sdo compre-
ensiveis para ‘ndo cientistas’? Que componentes do saber arquivistico podem dar conta
dessa realidade?'s

Para fins de analise, o conjunto de questdes formuladas nas entrevistas foi agrupado
em trés grandes temas, a saber: criacdo, uso corrente, organizacdo e guarda dos documentos;
limites entre o institucional e o pessoal; documentos como registro e memoria da acdo
institucional. Trato aqui esses temas tomando como referéncia principal para analise um
tipo documental: o caderno de protocolo de pesquisa.

Indagados sobre os documentos que criam e/ou utilizam em suas atividades de pesquisa,
cientistas e técnicos apontaram um conjunto diverso de espécies e tipos documentais, que
se vinculam organicamente as diferentes etapas do trabalho de investigacdo. Destacam-se,
dentre esse quadro, os dados referentes ao caderno de protocolo e ao artigo. Em relacdo ao
primeiro, vale apontar sua utilidade didria e rotineira para os trabalhos realizados na
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bancada e sua eventual utilizacdo na elaboracdo de trabalhos de divulgacdo de resultados,
sobretudo artigos. Estes, por seu lado, ainda representam, no mundo competitivo das
ciéncias, o texto construido individual ou coletivamente sob sigilo, necessario por guardar
dados e resultados carregados de ineditismo. Ao mesmo tempo, € possivel identificar uma
tendéncia ao desaparecimento das versdes intermedidrias dos artigos, uma vez que os
pesquisadores armazenam em versao eletronica apenas a versdo final encaminhada para
publicacdo e/ou publicada.

O Quadro 1 apresenta as espécies documentais citadas e o respectivo percentual de
pesquisadores que as mencionaram:

Quadro 1: Espécies documentais do Laboratério de Genomica Funcional
e Bioinformatica/Fiocruz: mencgdes por pesquisadores e técnicos

Espécie documental* Mencgoes (%)
Caderno de protocolo 63,6
Artigo 54,6
Relatério 54,6
Projeto 36,3
Nota de pesquisa 18,2
Comunicacao/Paper 18,2
Catélogo 9,1
Membéria 9,1
Norma 9,1
Poster 9,1
Certificado 9,1
Declaracao 9,1

* Conforme defini¢cdes propostas por Belotto, 2008.

As quatro espécies mais mencionadas cumprem funcdo central nas diferentes etapas do
trabalho cientifico, o qual, de acordo com Helen Samuels (1995), podemos dividir em: (1)
planejamento e administracdo da pesquisa; (2) desenvolvimento da pesquisa; (3)
comunicagdo e disseminacdo. Assim, enquanto os projetos desempenham importante papel
na etapa 1, os cadernos de protocolo destacam-se na segunda etapa, e os artigos e relatorios,
na terceira.

Cadernos de protocolo ou cadernos de laboratério, segundo Welfelé (1998), sdo objetos
que simbolizam perfeitamente a pesquisa cientifica e estdo sujeitos ao desaparecimento.
Estudo realizado em um laboratério de fisica levou a autora a descrever as intimeras carac-
teristicas desse documento Unico, tido como objeto pessoal, escrito a mado, com cronologia
e sobre suporte que funciona como um ‘fixador’ do tempo que passou. As reflexdes de
Welfelé tratam de uma suposta comparacdo que julgo, tal como a autora, improcedente.
Refiro-me aquela que pretende estabelecer um paralelo entre o caderno de laboratério e
um manuscrito literario, ponto que sera abordado adiante.

O tnico documento submetido a norma ou procedimento no Laboratério de Gendmica
Funcional e Bioinformatica é o Livro de Registro (Livro Verde), que cumpre a funcdo de
caderno de protocolo para os projetos vinculados ao PDTIS. Concebido no ambito do
Programa de Gestdo da Qualidade em Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico, com a
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colaboracao dos pesquisadores, o Procedimento Operacional Padrdao (POP) tem como
objetivo orientar os experimentadores (pesquisadores, tecnologistas, técnicos, bolsistas,
estudantes e estagiarios) “quanto ao uso e guarda dos livros de registro, para manutencao
da rastreabilidade dos dados gerados nos trabalhos experimentais de laboratério na
instituicdo” (Fiocruz, 13 jul. 2007, p.1).

Em entrevista, o pesquisador do Laboratdrio de Gendmica Funcional e coordenador da
area de Fomento e Infraestrutura em Pesquisa & Desenvolvimento Tecnologico da Fiocruz
observou que a criacdo e a obrigatoriedade do uso do Livro de Registro (de experimentacao)
sdo fundamentais para o processo do trabalho cientifico contemporaneo, em razao da sua
manipulacdo cotidiana e do elemento de prova de seus registros documentais:

Ai vocé vai olhar no freezer: “Aquele tubinho de trés anos atrds tem o nimero 24, mas
nao sei mais a concentracdo, de que origem foi”. Entado isso ndo preenche mais para a
pesquisa atual. Sem falar que, formalmente, o Livro de Registro ¢ propriedade da instituicao.
Se a pessoa for embora, pode copia-lo, mas nao levé-lo. E, no laboratério, normalmente
tudo € muito anotado, em varios graus de precisao. O que faziamos era... naquele caderno
preto... Entdo, agora, padronizamos um pouco, para facilitar.

Entre os pesquisadores, ha a compreensao de que esse documento € criado, utilizado e
arquivado com base em um conjunto de procedimentos inerentes aos documentos de ar-
quivo e compativeis com os parametros da ciéncia contemporanea. Ele possui valor de
prova. Na descricdo do processo de sua criacdo e utilizacdo, apresentam-se as condicdes
gerais que estabelecem suas finalidades:

Os livros de registro tém por finalidade a manutencao dos relatos operacionais das
atividades de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico, com o intuito de registrar todos os
experimentos, resultados e conjuntos de dados oriundos dessas atividades. ... permitindo,
inclusive na auséncia do experimentador, tragar o histérico completo dos experimentos
cientificos e comprovar a execucdo experimental para fins de propriedade intelectual ou
outros que se facam necessarios (Fiocruz, 13 jul. 2007, p.2).

De utilizacdo obrigatéria para todos os experimentadores, que devem zelar por sua
guarda e integridade, o Livro Verde (de experimentacdo) é considerado propriedade da
Fiocruz. Embora ainda restrita aos projetos da plataforma PDTIS, sua utilizacdo indica
uma nova concepg¢ao do trabalho e adesdo ao Programa de Gestdo da Qualidade em
Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico, ainda que ndo consensual.

O Livro Verde e o Livro Bord6 (de gestdo) foram criados para adocdo em todos os
laboratérios da Fiocruz, quer aqueles dedicados a pesquisa, ou os que combinam pesquisa
e prestacdo de servicos de referéncia, como exames diagnoésticos.'® Contudo, parece haver,
por parte dos pesquisadores, uma tendéncia a ndo seguir os preceitos da norma por julga-
la cerceadora do trabalho cientifico. Em tal perspectiva, a experimentacdo ndo comporta
regras, ainda que se deva sempre registrar no caderno o que € novo. O seguinte trecho de
uma das entrevistas ilustra bem esse aspecto.

Eu adoro a sensacdo de ir para a bancada... com o protocolo na minha cabeca... tem
certas coisas que vocé nao precisa gravar. Composi¢do de uma solucdo... isso tudo sdao
coisas que vocé olha, calcula na hora, vai 14, pesa e faz. Mas adoro a sensacao de ir para
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abancada fazer um experimento, quase sem nenhum guia sobre como eu tenho que fazer
aquilo. Boa parte eu sei. O que € coisa nova eu anotei e vou seguir aquilo direitinho, mas
adoro pegar um pedaco de um negdcio aqui e outro 14, e fazer algo que deve dar numa
coisa nova. Entdo essa coisa da pesquisa eu acho que nunca vai mudar.

O Livro Verde é um caderno de protocolo de pesquisa para projetos desenvolvidos nos
laboratérios. No entanto, suas possiveis vantagens sdo minimizadas pela postura do corpo
de pesquisadores, que, em sua maioria, prioriza o registro do experimento combinando o
uso do computador e/ou cadernos pessoais com padrdes proprios.

No terreno das decisdes pessoais, impera um caderno de protocolo livre da imposicdo
de normas de programas institucionais que buscam padrdes de qualidade e controle do
processo e nem sempre encontram ressonancia entre os cientistas. Os franceses o denominam
caderno de laboratério, um suporte do trabalho cientifico cotidiano, uma transcricdo das
experiéncias e um objeto distinto e imutavel (Welfelé, 1994, p.2). Tal documento € assim
nomeado como forma de distingui-lo da caderneta ou caderno de campo, utilizado nas
ciéncias humanas (arqueologia, etnologia, sociologia, antropologia etc.). No entanto, os
dois cadernos possuem pontos em comum e obedecem a regras de redacdo e conservacao
proprias dessas disciplinas. Ademais, vale lembrar que as ciéncias biomédicas também fazem
uso dos cadernos de campo, sobretudo aquelas vinculadas a tradi¢cdo naturalista dos
botanicos, zodlogos e entomologistas.

Porque serve para registro de comentarios e observacoes colhidas no trabalho de campo
ou laboratoério, proprio das ciéncias da natureza ou das ciéncias humanas, o caderno de
laboratério ou caderno de protocolo de pesquisa € equivocadamente confundido com
manuscrito literario, no qual o poder da criagdo se manifesta de forma plena. O equivoco
dessa comparacdo revela desconhecimento da natureza distinta das atividades literarias e
cientificas. Na literatura arquivistica ha referéncia aos ‘arquivos pessoais de criacdo’, que
reuniriam arquivos literarios, musicais, cientificos, artisticos, fotograficos, sonoros,
audiovisuais, entre outros (Escobedo, 2006).

Para o historiador Gerald Geison (2002), que examinou uma centena de cadernos
produzidos e preservados por Louis Pasteur, esses documentos representam um conjunto
de registros criteriosos e pormenorizados de experimentos realizados pelo cientista e seus
colaboradores durante quarenta anos de pesquisa ativa e quase didria. Para Geison, “eles
sdo o reservatorio central da ciéncia particular de Pasteur” e “género literdrio especialissimo”
(p-25)."7 Aqui, encontramos mais uma vez a tentativa de estabelecer semelhanca entre as
atividades cientifica e literaria, traduzida no caderno de laboratério tratado como diario
intimo do trabalho dos cientistas. Mais do que revelar a necessidade de intensificar os
estudos sobre arquivos pessoais a luz da teoria arquivistica, a tentativa de construcdo de
similaridades entre as atividades de um escritor e um cientista ignora o fato de o segundo
desempenhar, em sua trajetoria profissional, func¢des e atividades que produzem documentos
no contexto das acdes de entidades e grupos organizados. A ciéncia € uma atividade coletiva,
organizada em locais proprios e por meio de instituicdes (Latour, 2000; Latour, Woolgar,
1997); o mesmo ndo ocorre com a literatura e os escritores.

Os pesquisadores que fazem uso do caderno de protocolo se revelam conscientemente
‘descuidados’ no que concerne ao uso sistematico dele para registro dos procedimentos da
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pesquisa, do protocolo empregado. Com relacdo ao caderno, cabe ainda destacar os
seguintes aspectos: (a) possui sempre algum tipo de organizacdo, que pode apresentar
pequenas variacdes (caderno por projeto, caderno por pesquisador, paginas numeradas,
indice etc.); (b) frequentemente ¢é utilizado em todo o periodo dos experimentos, diaria-
mente ou duas/trés vezes por semana; (c) sua consulta ocorre durante o processo do expe-
rimento, por ocasido da elaboracdo de um artigo ou trabalho e, eventualmente, para recu-
perar um determinado protocolo escrito ha algum tempo; e (d) comporta comentérios do
pesquisador, mas sdo cada vez menos utilizados com esse fim; tal tarefa cada vez mais é
transferida para assistentes e alunos.

Herdeiros de uma tradicdo de pesquisa que parece resistir ao tempo, pesquisadores,
assistentes e alunos ndo se indagam sobre a autenticidade desse documento. Afinal, os
cadernos de protocolo de pesquisa seriam revestidos de autenticidade — caracteristica que
distingue os documentos de arquivo?

A autenticidade, segundo Duranti (1996), esta vinculada ao continuum criacdo, manu-
tencao, custddia; os documentos sao auténticos porque sdo criados, mantidos e conservados
sob custdédia, de acordo com procedimentos regulares que podem ser comprovados. A
autora amplia o universo da autenticidade para incluir tanto os documentos especialmente
preparados para uma transacdo oficial quanto aqueles nela inclusos.

O caderno de protocolo, denominado livro de registro na norma da Fiocruz POP, é um
documento de arquivo. Se nos valermos da formulacdo de Duranti (1996, p.53-54), seria
um ‘manuscrito narrativo’, documento vinculado a fun¢ado de investigacdo de um professor
universitario ou pesquisador. Tal categoria, de acordo com a autora, compreende os
documentos que constituem evidencia de uma atividade juridicamente irrelevante, termine
ela ou ndo em ato juridico. Esses manuscritos seriam ‘documentos nao legais’ que resultam
de atividades cuja natureza demanda grande medida de iniciativa individual, revelada
claramente nas formas do registro documental resultante (p.54). Sob esse aspecto, podemos
considerar o caderno de protocolo — regulado por uma regra ou procedimento escrito —
documento legal, que constitui a evidéncia escrita de um ato juridico. Seu carater probatorio,
associado a ato experimental que produz resultados e efeitos, pode torna-lo um record. A
propria autora oferece-nos os argumentos, ao afirmar que a qualificacdo de um documento
como record ou manuscript ndo depende da natureza do criador (publico ou privado) ou de
seu carater coletivo ou individual (organismo ou pessoa). Depende, sim, do tipo de atividade
que o gera; e, dado que uma atividade é qualificada pela vontade que a produz e pelos
efeitos que ela determina, um documento pode ser record ou manuscript de acordo com a
vontade de quem o cria e dos efeitos que com ele se espera produzir.'®

O caderno de protocolo é o documento que descreve as rotinas da funcdo de pesquisa
em sua fase de desenvolvimento e serve de testemunho das experiéncias realizadas, dos
dados e resultados obtidos. Como documento de arquivo, ele mantém relacdes organicas
com os demais documentos do conjunto e com seu contexto de producao.

“Vocé mantém documentos de carater pessoal no laboratério?” “Em caso positivo, eles
se misturam com os documentos institucionais?” — essas perguntas orientaram o segmento
das entrevistas dedicado a compreensdo dos limites entre o institucional e o pessoal. Cabe
estabelecer uma distin¢do entre as duas questdes. A primeira diz respeito a diferenca que os
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pesquisadores estabelecem entre os documentos de carater pessoal, que tratam de assuntos
da vida privada, e aqueles de origem institucional, vinculados a a¢des da instituicdo a que
pertencem. A segunda refere-se a uma dada compreensao de que determinados documentos
produzidos no ambito da atividade cientifica sdo pessoais pelo fato de alcancarem alto
grau de vinculo com seu produtor, o cientista. Essa visdo ¢ evidenciada no trecho de uma
das entrevistas: “A minha visao € a de que isso [0 caderno de protocolo] € pessoal, mas eu
entendo que € s6 porque até hoje eu ndo tive que patentear. No momento em que vocé
quer fazer alguma coisa mais além... Entdo, sei que o meu livro de registro ndo € meu, mas
a minha relacdo com ele, cotidiana, é a de que ele ¢ meu”.

Para os cientistas, o caderno de protocolo ¢, dos documentos produzidos no ambito de
suas atividades, aquele que melhor se presta a imagem de um documento pessoal - e
desprovido, portanto, do valor probatério que € tipico dos documentos de arquivo.
Compreendidos da mesma forma por alguns arquivistas, esses cadernos seriam ‘diarios
intimos’ do cotidiano cientifico; na maioria das vezes individuais, ndo traduziriam transacoes
nem estariam sujeitos a regras (Welfelé, 1998).

Na contracorrente dessa perspectiva, observa-se uma tendéncia a afirmar o cardter
institucional desses documentos, cuja fungao seria registrar o que foi realizado na bancada
como parte das atividades de experimentacdo de um projeto, ainda que contenham (e
devem conter) anota¢des do pesquisador. Este, por seu lado, embora integrado a um grupo
institucionalizado, vive as ambiguidades do cientista, agente autbnomo sempre em busca
da geracdo de conhecimento, atuando numa faixa de penumbra que permite sua
individualizacdo, mesmo no contexto coletivo e organizacional (Merton, 1957).

Ainda no que se refere aos limites entre o documento institucional e o pessoal, vale
refletir sobre as principais justificativas apresentadas, pelos cientistas, para definir como
pessoal os documentos gerados no ambito de seu trabalho. Segundo Silva (2007), trés
delas merecem destaque: sao frutos de esforco pessoal; inexiste norma institucional que
os regule; nao serdo disponibilizados. Por outro lado, alguns cientistas conseguem definir os
documentos de carater institucional e os de cardter pessoal. H4 também aqueles que
identificam em alguns documentos a convivéncia das dimensoes pessoal e institucional, a
exemplo dos artigos cientificos e das patentes.

Embora o trabalho cientifico dependa cada vez mais de esforcos de uma equipe com
competéncias diversas e complementares, ¢ indiscutivel o carater individual dessa atividade.
Assim, nao se trata necessariamente de documentos pessoais no sentido stricto do termo,
mas de documentos que podem levar a marca do individuo, se ndo estiverem submetidos
a procedimentos ou regras, ainda que sejam “nominais por experimentador” (Fiocruz, 13
jul. 2007, p.3).' O caderno de protocolo é um exemplo.

“Que documentos devem ser preservados como memoria da agdo do laboratério?”.
Dentre as respostas a essa pergunta da entrevista com cientistas do Laboratério de Gendmica
Funcional e Bioinformaética, destacam-se os artigos e cadernos de protocolo, que disputam
o lugar de principal registro da atividade cientifica. Juntos, sdo mencionados por pouco
mais de 50% dos entrevistados. Curiosamente, nenhum pesquisador fez mencdo aos dois
documentos simultaneamente, o que significa que, na perspectiva de reter uma memoria,
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€ possivel verificar duas visdes distintas. Enquanto uma acentua o trabalho cotidiano na
bancada - o caderno -, a outra privilegia o produto final - o artigo.

A producdo e a comunica¢do do conhecimento sao fung¢des do cientista. A tarefa
principal, conforme o paradigma da sociologia mertoniana, € publicar as descobertas
cientificas pelos processos formais de comunicacdo. Os artigos, parte da producdo cientifica,
cumprem esse papel e sdo cada vez mais associados a indicadores de produtividade e
desempenho das ciéncias que pretendem, por meio da avaliagdo realizada por outros
cientistas e agéncias de fomento, ser produtivas, eficientes e socialmente ateis. Os demais
documentos mencionados pelos cientistas nas entrevistas também cumprem funcdes
significativas no processo do trabalho cientifico e se relacionam, de alguma maneira, as
atividades de desenvolvimento da pesquisa, comunicacdo dos resultados e formacdo de pes-
quisadores. Na concepg¢do dos cientistas, esses documentos valem como elementos de prova
do que ¢ feito em um laboratério e, portanto, podem perpetuar uma determinada memoria.
Contudo, quando foram motivados a pensar sobre o uso que os historiadores podem
tazer desses registros documentais da ciéncia, a ideia lhes pareceu muito distante. O valor
de guarda que atribuem a esse material esta relacionado ao valor por eles atribuido a sua
ciéncia, a ciéncia de seu grupo ou de sua institui¢do. Em outras palavras, é possivel perceber,
nos cientistas, certa dificuldade de estabelecer nexos entre o que produzem hoje, o acimulo
do que produziram em suas trajetorias e o uso que a sociedade podera fazer de tudo isso.

Consideracgobes finais

Nos dias atuais, a classificacao e a avaliacao de documentos sdo as chaves do
conhecimento arquivistico, isto é, ocupam lugar central na reflexdo tedrica e no
desenvolvimento dos métodos e técnicas da disciplina. A avaliacdo de documentos ndo se
deve basear em intuicdo ou em suposicdes arbitrarias de valor.?® Deve, ao contrario, ter
base na analise total da documentacdo que constitui o conjunto em questdo. A andlise é
a esséncia da avaliacdo arquivistica, porque aquilata os valores probatérios dos documentos.

De acordo com Duranti (1994b) ha riscos na valoracdo, inevitavelmente direcionada
ao contetdo dos documentos de arquivos que possuem determinadas caracteristicas. A
autora defende que a avaliacdo s6 deve ser baseada na funcionalidade interna dos
documentos e nas agregacoes de documentos, em seu inter-relacionamento, de maneira
que “a evidéncia compacta, significativa, econdmica e imparcial da sociedade seja preservada
para as proximas geracoes” (p.341). A teoria arquivistica pressupde que um arquivo consiste
na totalidade dos documentos criados e recebidos no curso da atividade intencional e das
relagdes entre esses documentos, conforme afirma Duranti. Uma vez que as circunstancias
de criacdo dotam os arquivos de certas caracteristicas inatas para que preservem sua
capacidade probatéria, uma questdo permanece: se o arquivista tem a responsabilidade de
preservar o arquivo social de forma integral e completa, como pode ele reduzir tal arquivo
a tamanho manejavel sem ferir sua integridade e inteireza de sentido?

A avaliacdo tem ganhado relevancia e vem sendo entendida como problema central da
teoria e pratica arquivisticas, mas sua solucao estd irremediavelmente vinculada a um esforco
de pesquisa sobre métodos e técnicas aplicados a organizacdo dos documentos na fase
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corrente. O estabelecimento de um quadro que estruture funcoes, atividades e producdo
documental no laboratério pode valer-se das formulagcdes de Samuels (1995) e ser aperfeicoado
em um projeto de aplicacdo. Nesse aspecto, compartilho da perspectiva que parte do
conhecimento da estrutura da entidade produtora, das competéncias, funcdes e atividades
para chegar a tipologia documental. Em tal linha, ndo cabe identificar os assuntos dos
documentos e definir os sistemas de codificacdo e ordenacao, mas sim estabelecer a
cartografia de contextos e relacdes organicas que caracterizam um determinado conjunto
de documentos.

Ao tratar dos arquivos de instituicdes cientificas, sobretudo os produzidos nos
laboratérios, deparamos com alguns documentos resultantes de uma atividade pratica
que, mesmo sem cumprirem os requisitos processuais, possuem vinculos estreitos com seu
criador e uma determinada acdo. Assim, além das peculiaridades do fazer cientifico e das
relacdes que os cientistas estabelecem com suas atividades e os produtos que delas decorrem,
a singularidade das estruturas administrativas e os vinculos dos laboratorios demandam
um aprofundamento de analise que, em minha visdo, ainda ndo foi realizado pela
arquivistica. Tais reflexdes, contudo, devem partir de questdes que ndo comprometam a
andlise dos arquivos, descontaminados de quaisquer atributos que lhes sejam estranhos
ou que ‘danifiquem’ sua condicdo de arquivo.

NOTAS

* Este artigo baseia-se no capitulo “A arquivistica, e os arquivos de ciéncia: o problema e as abordagens”
de minha tese de doutorado, submetida a Universidade de Sao Paulo (Santos, 2008).

! Ana Maria Camargo (2000, p.3) propugna um programa que combine a valoriza¢dao dos conhecimentos
tedricos com um saber utilitario aplicavel ao “universo complexo, instavel e por vezes conflituoso que se
apresenta ao arquivista no seu trabalho cotidiano”.

2 Refiro-me a linha inaugurada por Robert Merton (1957, 1970, 1974) e aos estudos sobre laboratdrio em
que se destacam aqueles empreendidos por Bruno Latour (1983, 2000; Latour, Woolgar, 1997).

3 “La narracién de um cronista o el manuscrito de uma obra literdria o cientifica, en cambio, por haber
sido redactados desde su origen com la finalidad cientifica de transmitir noticias o de expresar el
pensamiento del autor, no tienen cardcter documental”. Nesta e nas demais citagdes de textos publicados
em outros idiomas, a traducao é livre.

* Ao tratar das caracteristicas do documento de arquivo e da “forca probatéria que lhe é peculiar”, Ana
Maria Camargo (2003, p.11) reporta-se a Luciana Duranti (1994b), para quem o documento é a
corporificacdo do fato, e a Angelika Menne-Haritz (1994), para quem o documento é o proprio fato.

5 Camargo (2006, p.13) refuta o atributo ‘cientifico’ quando aplicado ao arquivo, por considerar a
expressdo inadequada. Para a autora, ndo € possivel definir um arquivo como literario, artistico ou
‘repressivo’, porque tais qualidades a ele s6 se aplicam por contaminacdo. Dessa forma, melhor seria nos
referirmos a “arquivos de interesse para a ciéncia ou para a histéria da ciéncia”.

¢ De acordo com Ana Maria Camargo (2006), a estratégia da documentacdo consistiria em uma espécie
de mapeamento das instituicoes ativas, com o duplo propoésito de verificar as acdes que, apesar de
existentes, ndo resultam na producdo de documentos, e aquelas que, ‘inexistentes’, deveriam ser registradas,
documentadas. Para a autora, esse afa de antecipacdo, embora possa ser visto como algo meritério sob
diversos angulos, é contrario ao atributo de naturalidade, tradicionalmente associado aos arquivos
(p-16). Assim, a acdo de documentacdo ndo encontra similaridade com as func¢des e atividades cotidianas
de uma institui¢do que geram documentos de arquivo.

7O conceito de pessoalizacao ¢ desenvolvido por Pires-Alves (199?) para abordar conjuntos documentais
reunidos por pesquisadores com base em uma légica que combina marcas individuais e institucionais e
que, no entanto, revela carater organico claramente articulado a contextos arquivisticos e espacos
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institucionais bastante precisos. Nos laboratérios de pesquisa, € comum encontrarmos o arquivo do
laboratério convivendo com o ‘arquivo do pesquisador’, constituido de materiais de natureza pessoal e
institucional.

8 Entre estudos sobre arquivos cientificos, ver Brito, 2002, Santos, 2002, Encontro..., 2006, e Silva, 2007.
Vale mencionar a realiza¢ao, em 2003, 2005, 2007 e 2009, dos primeiros Encontros de Arquivos Cientificos,
sob a coordenacdo do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (Mast) e da Fundacdo Casa de Rui Barbosa.
Os eventos representaram um esforco de reflexdo sobre o tema e de constituicdo de uma rede de
universidades e institutos de pesquisa cientifica, com projetos consolidados ou em fase de consolidacao
no campo dos arquivos.

¢ A pesquisa de Silva (2007) cobriu cerca de cem laboratérios de sete institutos.

10°As expressdes bancada molhada e bancada seca foram empregadas por pesquisadores do laboratério
que atuam na area da bioinformatica, para demarcar as diferencas do experimento in silico, realizado na
bancada seca (dentro do computador), e in vivo ou in vitro, na bancada molhada, a bancada propriamente
dita, isto é, onde ocorrem experiéncias que utilizam reagentes, materiais diversos, equipamentos e cobaias.

11 Formado em medicina pela Universidade Federal de Pernambuco, em 1967, Carlos Morel estagiou no
ano seguinte no Laboratério de Biologia Molecular do Instituto de Biofisica da Universidade Federal do
Rio de Janeiro, como parte do curso de pés-graduacao em ciéncias (biofisica). No mesmo ano ingressou
na Universidade de Brasilia (UnB), onde desempenhou atividades de professor visitante e professor
auxiliar (1968-1972) da Faculdade de Ciéncias da Satde e professor-assistente e professor-associado no
Departamento de Biologia Celular do Instituto de Biologia (1972-1978). Em 1974, para a obtencdo do
titulo de doutor em ciéncias naturais (biofisica), apresentou a tese Metabolismo de RNA mensageiro em
células animais, defendida no Instituto de Biofisica da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Em 1978,
ja na Fiocruz, deu inicio a organizacdo de um grupo de pesquisa em biologia molecular, composto por
colaboradores estrangeiros e jovens pesquisadores brasileiros recrutados nas universidades e logo
encaminhados para formacdo em centros de investigacdo cientifica no exterior. Em 1980 criou o
Departamento de Bioquimica e Biologia Molecular, vinculado a estrutura do Instituto Oswaldo Cruz.

12 A gendmica funcional é uma das areas de pesquisa do Instituto Oswaldo Cruz. Trata-se de um ramo da
genOmica, ciéncia que estuda o genoma dos organismos a partir de seu sequenciamento, com vistas a
entender sua estrutura, organiza¢ao e funcdo. Utiliza os dados gerados pelo Projeto Genoma em estudos
de genética fisioldgica. A bioinformética, por sua vez, € uma area em consolidacdo no campo da pesquisa
biolégica. Propde-se a fazer uso, organizacdo e analise da informacao bioldgica gerada por sequenciamento
de DNA. Em particular, trata da organizacdo de bancos de dados biomoleculares, utilizando softwares
para analisar e comparar as informacdes geradas por sequenciamento. Sobre o tema, ver CIB, s.d.

13 Concebido como instrumento indutor de desenvolvimento tecnolégico, o PDTIS é constituido por 11
plataformas tecnoldgicas e busca promover a multidisciplinaridade por meio de redes cooperativas, com
vistas a geracdo de produtos, processos e servicos com impacto na saide publica e no desenvolvimento
econdmico e social do pais. Também pretende atuar como agente de mudanca da cultura institucional,
superando a fragmentacdo ao articular a pesquisa aplicada, a producdo de insumos para a satde e a
gestdo tecnologica.

4 A norma NBR 14500:2000 assim define laboratério de referéncia: “laboratoério clinico de exceléncia,
reconhecido formalmente por entidade de cunho cientifico, nacional ou internacional, governamental
ou privada, utilizado para comprovacdo de resultados laboratoriais” (ABNT, jun. 2000, p.3). Por sua vez,
Boas Préticas de Laboratério (BPL) é “o sistema da qualidade que diz respeito a organizacado e as condig¢oes
sob as quais os estudos em laboratério e campo sdo planejados, realizados, monitorados, registrados,
relatados e arquivados” (Inmetro, dez. 2000, p.5). Sobre as relacdes da arquivistica com os sistemas de
gestdo da qualidade, ver Cardoso, Luz, 2004.

15 Foram entrevistados 11 profissionais do Laboratério, entre pesquisadores, tecnologistas e alunos de
pos-graduacdo. Tomei como base para o roteiro o questionario aplicado aos pesquisadores do CNRS, na
Franca, no ambito do Programa Arisc. Sobre esse programa, ver CNRS, s.d.

16O Livro Verde destina-se ao registro dos experimentos realizados durante o processo da pesquisa, ao
passo que o Livro Bordd deve servir ao registro das diferentes atividades de gestdo do projeto de pesquisa,
como, por exemplo, a compra e manutencdo de equipamentos I (Fiocruz, 13 jul. 2007, 24 nov. 2008).

17 Ao defender a importancia da pesquisa nos cadernos de laboratério, Geison (2002, p.28-29) afirma que
isso ndo significa concordancia com a visao de que esses documentos particulares permitem, de algum
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modo, acesso direto ao ‘verdadeiro’ trabalho do cientista. Segundo o historiador, mesmo os cadernos de
laboratoério sao vestigios incompletos da atividade do cientista, que permanece em grande parte tacita,
inobservavel e apenas deduzida de anotacdes, muitas das quais de dificil decifracdo e interpretacao.

18 J4 para o arquivista norte-americano Schellenberg (2004, p.269), o termo manuscrito, no sentido mais
restrito, s6 inclui os documentos escritos a mao ou datilografados, ao passo que o termo documentos
(records) € genérico e se aplica a toda espécie de material documental.

1 O POP de “Uso do Livro de Registro” da Fiocruz, destinado aos livros de experimentacdo, indica que
eles “sdao nominais por experimentador ou eventualmente por projeto, como apropriado” (Fiocruz, 13
jul. 2007, p.3).

20 Para uma anélise sobre a atribuicao de valor histérico aos documentos e as distin¢des entre as abordagens

arquivistica e histérica, ver Camargo, 2003.
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