Recuperando Vidas:

uma proposta de atendimento

Celeste Anunciata Baptista Dias Moreira'

Apresentacao

As unidades para atendimento a adolescentes existem, no Brasil, desde o
final do século XIX, em uma agdo voltada para o encarceramento de criancas e
adolescentes pobres, sobretudo os que tinham comportamentos dissonantes com
a ordem vigente. Tal processo comecou a ser alterado a partir da década de 1980,
quando parte das demandas dos segmentos mais progressistas da sociedade foi
incorporada pela Constituicdo de 1988.

A responsabilizacdo do Estado, da familia e da sociedade civil pelo trato da
infancia e juventude trouxe avancos a tematica no que tange ao alargamento de
direitos. Entretanto, se as ultimas décadas foram produtivas na regulamentacao
de direitos sociais, em contrapartida, a ofensiva neoliberal foi condutora de um
retrocesso nas politicas sociais sem precedentes na histéria brasileira.

A reestruturacdo produtiva é um elemento preponderante na alteracao das
relagdes sociais contemporaneas. Neste pais, o processo ocorrido no decorrer
da década de 1990 significou a perda de inimeros ganhos histéricos da classe
trabalhadora no campo da democracia, ou, para ser mais preciso, no que tange
aos ganhos obtidos no campo da cidadania®.

Os embates estabelecidos com a autocracia burguesa na recuperacdo das
perdas da classe trabalhadora e a participacdo desta nos espacos de gestdo e
controle das politicas sociais tém sido insuficientes para interferir no processo de
sucateamento das mesmas, vivenciado nos Ultimos anos. Neste cenario de perdas
sucessivas no campo social, a familia tem sido revalorizada como foco da politica
a partir de um viés conservador, em que assume a funcao de provedora diante da
restrita atuacdo do Estado (Alencar, 2005).

No que diz respeito a politica destinada aos adolescentes em conflito com a lei,
esta vem sofrendo as consequéncias do reordenamento do capital ja expostas no
texto. A perda orgamentdria, a falta de orientacdo metodolégica que acompanhe as
alteragdes societdrias, as agdes de cunho ressocializante, a falta de investimento nas
unidades de atendimento, o endurecimento do poder judiciario no trato do social,
sdo alguns exemplos do cotidiano institucional que configuram uma atuacao do
Estado marcada pela criminalizacdo da pobreza, onde adolescentes pobres, pretos e
pardos sdo usuarios preferenciais do sistema socioeducativo.
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Observamos que o assistente social no referido campo vai se deparar com
uma demanda profissional referenciada pelo paradigma da protecéo integral,
posta pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente, contudo tem sua intervencao
profissional mergulhada num contexto historicamente marcado pela violagdo de
direitos sociais.

O sistema socioeducativo e o atendimento a usuarios abusivos de drogas

O sistema socioeducativo do estado do Rio de Janeiro traz as caracteristicas
acima mencionadas, as particularidades relacionadas ao atendimento em meio
aberto®, além do investimento na &rea da drogadicdo. O DEGASE, responsavel
pela execucdo de medidas socioeducativas, possui cerca de novecentos
adolescentes em cumprimento de medida de internagao nas diversas unidades do
sistema®. Apesar de ter sofrido perdas significativas em face da légica perversa
empregada na gestdo do atendimento ao adolescente em conflito com a lei,
teve alguns avangos no que tange a incorporacao da politica de atencdo ao
usudrio e ao usuario abusivo de drogas. Deve ser destacado que, muito embora
o Departamento assista especificamente a adolescentes em conflito com a lei, no
caso do Centro de Tratamento Recuperando Vidas, o atendimento se destina ao
cumprimento de medidas protetivas, acolhendo tanto adolescentes em situagédo
de risco social como em cumprimento de medida socioeducativa.

Segundo dados da Organizagdo Mundial de Saldde, 10% da populacao dos
centros urbanos de todo o mundo consomem de forma abusiva substancias
psicoativas, independente do grau de escolaridade, sexo, idade e classe social
(Brasil, 2004a). Tal como aponta Oliveira (2006), esse & um problema de satde
publica da contemporaneidade.

No Brasil, a politica construida pelo Estado ainda carece de acoes
descentralizadas e mais efetivas nos municipios, que se dariam por meio da
formagéo e consolidagdo dos Conselhos Municipais Antidrogas. Tal proposta
destina-se a concretizar uma politica de educagao, prevencao e tratamento para o
uso indevido de drogas que respeite as singularidades das regides de cada estado.

A demanda por servigos especificos para adictos tem historicamente sido maior
do que a oferta. As formas de acumulacdo de capital tém provocado um aumento
da desigualdade social, criando um grande abismo entre inimeros pobres e
pouquissimos ricos. As relagdes societérias sofreram significativas alteracées,
sobretudo nas formas de interagdo e de solidariedade das relacdes familiares e
comunitarias. Em face dessa realidade, é possivel inferir que as possibilidades
de criancas e adolescentes se envolverem com o uso de drogas cresceram
significativamente no mundo contemporaneo.

No Brasil, estudos realizados pelo Centro Brasileiro de Informagdes sobre
Drogas Psicoativas (Brasil, 2004a) apontam para uma precocidade, além de
um aumento no uso de substancias psicoativas, licitas e ilicitas, por criancas e
adolescentes na ultima década.

A proposta governamental referente a esta tematica é voltada para a
divulgacdo dos riscos para a salde e para a reducdo de danos causados pelas
drogas. Esta materializada no Programa Nacional de Atencdo Comunitaria Integral
a Usuérios de Alcool e Drogas (Brasil, 2003). Tem como orientacdo atender a
usuarios e seus familiares nos diversos niveis de atengdo, observando as distingbes
de cada individuo, sem perder a referéncia na garantia de direitos, que inclui
o atendimento hospitalar geral e de emergéncia psiquiatrica. Contudo, possui
uma estrutura que precisa de fortalecimento, a fim de que efetivamente possa
contribuir para a rede necessaria de assisténcia a usudrios. Deve ser mencionada
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a relevéncia dos Centros de Atencao Psicossocial para Alcool e Drogas (CAPS
AD), que tém como orientacdo oferecer atendimento diario e articulado a
rede local. A Politica Nacional de Assisténcia Social (Brasil, 2004b) contempla a
questdo, quando identifica a necessidade de implantacdo de servicos especificos
descentralizados para grupos em situagdo de risco social, a fim de dar suporte aos
usuarios de substancias psicoativas.

Diferente do que ocorre com os adultos, o tratamento para adolescentes
é compulsério, em virtude de estarem em fase de desenvolvimento biolégico,
emocional e social. Neste sentido, o Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), no artigo 101, que trata das medidas de protecdo, destaca a inclusdo em
programa oficial ou comunitario para usuarios de drogas como uma estratégia de
atendimento. Tratando-se desse segmento, as formas de tratamento para usuario
de drogas provocam um grande debate — os esfor¢os para o rompimento com a
histérica criminalizacdo do usudrio ainda tém pouco impacto na sociedade.

Socialmente, a percepcdo da diferenciagdo entre o usuario recreativo e o
dependente quimico é extremamente ténue, quando o sujeito em questao é um
ser em desenvolvimento com atendimento diferenciado do adulto. Se ele estiver
em cumprimento de medida socioeducativa, sua situacdo fica potencializada,
pois a combinacdo da “dupla infragdo"” requer espacos diferenciados de
atendimento. Nesses casos, o cumprimento da medida é suspenso, podendo ser
o mesmo retomado ao término da internagéo. Isto significa dizer que, apesar
de o adolescente atendido ter construido alternativas importantes para seu
futuro no periodo de internamento, o cumprimento da medida socioeducativa é
preponderante em relacdo aos ganhos obtidos com a medida protetiva.

Recentemente, o Sistema Nacional de A¢des Socioeducativas (SINASE),”
em suas orientagoes, reforgou a necessidade de se estabelecerem medidas
preventivas para os diversos programas de atendimento na perspectiva de
reducdo de danos e de riscos a salide para os espagos socioeducativos. Contudo,
as possibilidades reais de ingresso em espaco especializado de tratamento para
adolescentes sdo curtas em face da escassez e da concentragdo de recursos na
area metropolitana do estado. As unidades existentes dispostas a receberem
adolescentes funcionam a partir de convénios com a esfera governamental, que
se mantém conforme o sabor das mudancas politico-partidarias, inviabilizando a
consolidacdo de suas propostas.

O Centro de Tratamento Recuperando Vidas iniciou suas atividades em
julho de 2001, atendendo adolescentes do sexo masculino, com idade entre
12 e 18 anos. Os internados sdo encaminhados pela Vara da Infancia e da
Juventude de diversas Comarcas do estado do Rio de Janeiro para cumprimento
de internagao por uso abusivo de drogas, obedecendo a capacidade méaxima
de 15 adolescentes. A unidade possui uma equipe multidisciplinar de dez
profissionais, entre eles: psicdlogos, assistentes sociais, terapeuta ocupacional,
professor, médico psiquiatra e conselheiro em dependéncia quimica. Conta ainda
com outros vinte funcionarios, dentre eles: agentes de disciplina, responsaveis
pelo acompanhamento e monitoramento dos adolescentes na instituicdo
(alguns com formacéo de agentes terapéuticos), técnicos de enfermagem,
auxiliares administrativos e auxiliares de servigos gerais. Também participam
do Centro de Tratamento docentes da rede estadual de ensino do primeiro e
segundo segmentos do Ensino Fundamental, que tém por proposta trazer aos
adolescentes, por meio de oficinas, informagédo escolar, seguindo os Parametros
Curriculares Nacionais.

O programa atende usudrios em periodo de desintoxicacdo até que possuam
condicdes para dar continuidade ao tratamento nos ambulatérios disponiveis na
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rede. Tal proposta esbarra em iniimeras dificuldades, uma vez que os municipios do interior do estado
possuem poucos equipamentos de atencdo para usuarios de drogas, o que restringe significativamente
o fluxo de atendimento.

A atuacdo da equipe se baseia em oficinas de cunho socioeducativo, que se destinam a promover
avaliagoes sobre a adolescéncia, sem perder de vista a continua reflexdo sobre suas trajetérias de vida,
violéncias sofridas e suas implicagdes sociojuridicas e materiais. No que diz respeito ao estado de
salide, enquanto um bem social, sdo observados os riscos promovidos pelas drogas.

Durante o periodo de internacdo, o atendido transita livremente pelos espagos da instituicao,
discute e reivindica direitos nos féruns existentes. Possui o suporte do Projeto Nossa Casa, uma
unidade do DEGASE que atende terapeuticamente adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa, o que contribui para que as familias e os internos possam ter outras formas de apoio
emocional além daquela existente na internacao.

A grande maioria dos atendidos pelo Recuperando Vidas acompanha o perfil de adolescentes
encaminhados ao sistema socioeducativo - sdo oriundos de segmentos pobres, moradores de periferias
da area metropolitana do estado, afastados da rede escolar de ensino e com baixas expectativas para o
futuro.

Familias sem suporte econémico para garantir o acesso a bens de consumo; adolescentes buscando
reconhecimento social (mesmo que as avessas); auséncia de acesso a servicos; a relacdo prazerosa entre
o usuario e a droga, que se consolida em uma vida por motivagdes variadas; farta oferta de drogas nas
comunidades — sdo fatores que constituem uma combinacdo significativa para um segmento que ndo
possui ilusdes quanto ao ingresso no mercado formal e pouco sonha com ascensoes sociais por meio
do trabalho. Deve ser acrescentada a ela a relagdo de protecdo/subordinagdo ao trafico de drogas,

a que os adolescentes e suas familias sdo submetidos, interferindo nas possibilidades de escolha do
adolescente. Este caldo de miséria e abandono que atravessa a realidade da populagao usudria do Centro
de Tratamento é um terreno fértil de atuagdo do profissional de Servico Social. Neste contexto ele vai
buscar, junto aos usudarios e familiares, estratégias para interferir na légica perversa acima descrita. Assim,
sua agdo destina-se a estimular a participacdo de responsaveis e familiares no tratamento, como também
construir, com os adolescentes internados, alternativas individuais e coletivas de atendimento diante do
processo de internacdo. O processo, de carater pedagdgico, busca politizar o usuério; a partir dele é
possivel ultrapassar as questdes iniciais sobre adiccdo e incorporar novos olhares sobre a realidade, que
contribuam para seu rompimento com o uso e uso abusivo de drogas.

A participagao do assistente social no Centro de Tratamento tem se dado na atuacdo junto aos
usuéarios para informagdo, orientacdo e acesso a direitos sociais - destacando a participacdo que o
narcotrafico possui na producédo da violéncia e no aliciamento de novos usudrios para a manutencao
de seus lucros numa relacdo econdmica inquestiondvel, sem perder o contexto de classe que tal
processo expressa.

As articulacoes entre os diversos parceiros intra e extrainstitucionais envolvidos no sistema é
fundamental para defesa e garantia de direitos dos adolescentes. Ao final do internamento, na
maioria das vezes de curta duragdo, o atendimento ambulatorial é fundamental. Nesse sentido, o
acompanhamento das audiéncias nas Comarcas tem se mostrado uma estratégia importante na
construcao de aliancas e desconstrucdo de mitos relativos ao adolescente usuério de drogas e sua
incapacidade de convivio sem corromper a comunidade local.

Vale ressaltar a importancia de uma escuta capaz de identificar: a dindmica dos arranjos familiares
a que os adolescentes estdo vinculados e suas principais demandas, os elementos socioecondmicos
importantes e as relacbes construidas a partir do uso de drogas. O processo de reflexdo do atendido
sobre as diversas tematicas relevantes para os adolescentes e seus familiares vem contribuir para se
repensarem os contornos parentais e comunitarios existentes, assim como outros mecanismos de
enfrentamento da adiccéo.

A acdo pedagdgica se faz necessaria na promocao do debate critico a respeito dos mecanismos
de enriquecimento no narcotréfico e das formas de enfrentamento da questdo por parte do Estado,
estimulando o processo organizativo e reivindicatério de profissionais e familiares nos espagos
decisérios da politica.
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Vale lembrar que a familia, quando busca o espaco institucional como alternativa para tratar de
questdes de ambito privado, expressa um esgotamento de possibilidades de lidar isoladamente com a
situacdo. A responsabilizagdo integral da familia pelos sucessos e fracassos decorrentes do uso e uso
abusivo de drogas expressa a despolitizacdo da questdo: o Estado ndo estd presente no cumprimento
dos minimos requisitos exigidos nas normativas nacionais e internacionais que dizem respeito aos
cuidados com a infancia e a juventude.

O acompanhamento técnico é construido a partir de um plano de trabalho, que é partilhado
com os diversos atores institucionais e com o adolescente envolvido. E um processo de ampliagdo de
autonomia para o usudario. A familia é parte integrante na organizacdo coletiva do referido plano para
cada caso. No contexto brasileiro, diante da inoperadncia do Estado, tem sido esta a estrutura que
abarca as necessidades de protecdo social dos individuos (Alencar, 2005).

A rotina institucional é marcada por praticas cotidianas que se destinam a: reflexao, valorizacdo
pessoal, desconstrucdo de mitos, estabelecimento de metas, producao de novos sentidos para a vida
pessoal em que o interno é o protagonista. Todas estas questdes possuem desdobramentos de ordem
social, mas extrapolam a atuacdo do técnico no trato institucional. Assim, a atuacdo do assistente
social ndo privilegia apenas o espago institucional, mas tem um significado politico que ultrapassa
o acompanhamento do atendimento e se volta para repensar as acoes destinadas a adolescentes
envolvidos com o uso de drogas nos espagos decisérios da politica para infancia e juventude.

Consideracoes finais

O uso de drogas por adolescentes é uma tematica que historicamente vem sendo enfrentada com
repressdo, internamento e medicalizagdo. A criminalizagdo e o assujeitamento de corpos como formas
de tratamento ndo trouxeram resultados promissores. A politica destinada a usudrios e usuéarios
abusivos de drogas ja deixou de ser um caso de policia e precisa ser reconhecida como uma politica de
Saude, com desdobramentos na Assisténcia.

Esta comunicacdo é resultado de um processo de construgao coletiva decorrente das observacoes
e discussoes sucedidas no periodo de execugdo e supervisdo de estagio, e confirma, assim, o que
lamamoto (1999) trata com relevancia quando se refere a importancia do acompanhamento dos
processos sociais e a pesquisa da realidade social, onde o conhecimento da matéria-prima de trabalho
fornece subsidios para que o profissional seja sujeito de suas agdes e execute-as com consciéncia dos
seus resultados frente a questdo social.

O movimento de reconhecimento e interpretacdo dos processos de trabalho, atribuicoes,
limites e possibilidades sdo os maiores desafios para a construgdo de uma identidade da atuacao
profissional. O assistente social esta inserido num processo de trabalho coletivo, por meio do qual
deve potencializar sua agdo de modo a decifrar ndo sé a questdo social, mas também as formas
de resisténcia e estratégias de sobrevivéncia desenvolvidas pelos sujeitos no enfrentamento das
desigualdades sociais.

Problematizar o fazer do profissional diante da singularidade do atendimento da adicgdo vai para
além do propésito de contribuir para a compreensdo do carater interventivo da profissao na area
socioeducativa. E uma forma de destacar os aspectos pedagégicos do Servico Social, proporcionando,
aos usuarios, trabalharem coletivamente suas dificuldades diante do uso de drogas, sua insergdo de
classe numa estrutura capitalista e, desta forma, estimular seu protagonismo em suas historias (Maciel,
2004).

Trabalhar neste espago contraditério, onde perfilam relagdes de poder, ordem, moral, exige do
assistente social a construgdo de um fazer profissional marcado pelo processo de trabalho em que esta
inserido, sem perder a referéncia ético-politica de sua agdo, na procura de rumos alternativos para a
ruptura com a pratica conservadora.

E uma oportunidade de registrar que um espaco punitivo, historicamente destinado a modificar
condutas sociais, pode ser reformulado e assumir uma agdo questionadora e emancipatéria do
adolescente diante das drogas.
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O presente artigo busca problematizar a respeito da atuagdo do Servigo Social em um
centro de tratamento publico destinado a adolescentes usuarios e usuérios abusivos de
drogas no Rio de Janeiro — Centro de Tratamento Recuperando Vidas - gerenciado pelo
Departamento Geral de Agoes Socioeducativas (DEGASE), responsavel pela execugao

de medidas socioeducativas no referido estado. Traz, ainda, as andlises relativas aos
limites impostos pela execugdo dessa politica no sistema socioeducativo que atua com
adolescentes em conflito com a lei, como também destaca as possibilidades que tal campo
fértil traz a profissao.

Palavras-chave: Adolescentes. Sistema socioeducativo. Uso de drogas.

Recovering lives: a care proposal

This paper seeks to ask questions about the actions of the social service at a public
treatment center for drug using and drug abusing teenagers in Rio de Janeiro:

the Recovering Lives Treatment Center, managed by the General Department for
Socioeducational Actions (DEGASE), which is responsible for carrying out socioeducational
measures in that Brazilian state. This paper also provides analyses relating to the limits
imposed by implementing these policies within the socioeducational system that acts in
relation to teenagers who are in conflict with the law, and also highlights the possibilities
that this fertile field provides for our profession.

Keywords: Teenagers. Socioeducational system. Drug use.

Recuperacion de vidas: una propuesta de atencion.

El presente articulo trata de problematizar con respecto a la actuacién del Servicio Social en
un centro de tratamiento plblico destinado a adolescentes usuarios y usuarios abusivos de
drogas en Rio de Janeiro, Brasil - Centro de Tratamiento Recuperando Vidas - administrado
por el Departamento General de Acciones Socio-educativas (DEGASE), responsable por

la ejecucion de medidas socio-educativas en el referido estado. Comprende también los
andlisis relativos a los limites impuestos por la ejecucién de esta politica en el sistema
socio-educativo que actlia con adolescentes en conflicto con laley, destacando también las
posibilidades que tan fértil campo proporciona a la profesion.

Palabras clave: Adolescentes. Sistema socio-educativo. Uso de drogas.
Recebido em 10/12/2007. Aprovado em 18/06/2008.
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