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Processos de aprendizagem de empresas inovadoras

em aglomeracdes produtivas:

uma analise explorataria dos dados da Pintec para Santa Catarina

Na literatura neo-schumpeteriana atual que
ressalta o processo de inova¢io como um fe-
némeno sistémico destaque-se uma linha de
pesquisa que enfatiza a proximidade geogra-
fica como indutora de processos de aprendi-
zagem virtuosos, capazes de impulsionar a
competitividade da firmas, em particular, de
suas estratégias tecnolégicas. O ambiente lo-
cal é “aproveitado” pela firma individual con-
forme suas competéncias acumuladas e suas
estratégias atuais de aprendizado. Nesse arti-
go, utilizamos uma tabulacio especial regio-
nalizada dos dados da Pesquisa brasileira de
Inovagao Tecnolégica (PINTEC, II) para in-
ferir sobre os processos locais de aprendiza-
gem de firmas inovadoras inseridas em 9
(nove) aglomera¢oes produtivas do estado
de Santa Catarina. Os resultados apontam a
localizagdo como um componente central aos
processos de aprendizagem mais virtuosos.
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Ahstract

In neo-Schumpeterian current literature,

which emphasizes the process of innovation as a
systemic phenomenon, there is a prominent line
of research that highlights geographical
proximity as a stimulus to learning processes
that can boost the competitiveness of firms,
particularly, their technological strategies.

The local environment is “exploited” by the
individual firm according to its accumulated
skills and their current learning strategies.

In this article, using a special regionalized
tabulation data from the Brazilian Innovation
survey (PINTEC, 1), we make inferences
regarding local processes of learning of
innovative firms included in 9 (nine) industrial
agglomerations in the state of Santa Catarina.
The results show the location as a central
component to the better learning processes.
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1_ Introducao

O desempenho inovativo da firma de-
pende tanto de seu esforco interno quan-
to da forma com que ela interage e apren-
de com outras firmas e instituicoes. Essa
¢ a idéia basica dos chamados “sistemas
de inovagao”, conceito que entende a ge-
racao de inovagdo como fruto de proces-
sos ocorridos dentro da firma, mas que é
sustentado por relagdes que vao além da
empresa vista individualmente, revelan-
do um fenémeno sistémico caracteriza-
do por diferentes tipos de lago cooperati-
vo (Cassiolato e Lastres, 2005).
Utilizando uma tabulagdo especial
dos dados da Pesquisa Brasileira de Inova-
¢o Tecnoldgica (Pintec, IT) — IBGE/Pin-
tec/2005 para Santa Catatina pot setor e
por microrregides —, o artigo objetiva ela-
borar uma analise exploratoria sobre as ca-
racteristicas das estratégias de aprendiza-
gem das firmas inovadoras inseridas em
aglomeragbes industriais. Para tanto, sdo
analisadas a capacitacao interna das firmas,
sua interagdo com agentes €Xternos ¢ O uso
das fontes de informagao para a inovagao.
O artigo estd organizado em quatro
secoes além desta introdugio. Na primeira,
discutem-se brevemente caracteristicas lo-
cais dos processos de aprendizagem com
destaque para a no¢ao de sistemas locais de
inovagdo. A secio dois trata da metodolo-

gia do trabalho, apresenta os critérios para a
selecao das aglomeracoes industriais e 0s in-
dicadores elaborados valendo-se dos dados
da Pintec. A terceira se¢ao analisa os gastos
em P&D, o uso de fontes de informacao e as
relagGes de cooperacao das empresas inova-
doras inseridas em nove aglomeragoes pro-
dutivas selecionadas. A quarta secao, por meio
da andlise estatistica multivariada de custer,
discute as semelhancas e as distingoes nos
processos de aprendizagem entre as firmas
inovadoras inseridas em aglomeracoes. A
se¢do quinta apresenta as conclusées.

2_ Processos de aprendizagem
e a dimensao local

O atual paradigma tecno-econémico com
base nas tecnologias de informagio e co-
municag¢do consolidou nos processos com-
petitivos a centralidade do conhecimento
e, portanto, da importancia para as fir-
mas das competéncias para aprender co-
mo um processo de constante criacdo e
recriacdo de conhecimentos (larn-to-learn).
Assim a habilidade de aprender passou a
ser considerada crucial para o sucesso
economico dos individuos, empresas, re-
gides e economias nacionais, sendo que o
“aprender” consiste em construir com-
peténcias e formar habilidades novas, e
ndo somente ter o acesso a informacao.
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1 O conhecimento tacito ¢
aquele que nio ¢ facilmente
transferivel, ndo pode ser
facilmente difundido ou
comercializado e seu fluxo é
restrito ao ambiente social
especifico. Sao exemplos:
competéncias, especializagoes,
crencas e técnicas, além de
modos implicitos e
compartilhados de
interpretagdo, os quais

fazem a comunicacio
inteligente possivel. A tnica
forma possivel de transferir o
conhecimento tacito estd
ligada a formas de interacio
que se assemelham as relagdes
de aprendiz e mestre, através
de interagoes face a face
(Foray e Lundvall, 1999).

Grande parte dos conhecimentos incot-
porados em individuos e firmas, gerados
em processos de aprendizagem, apresenta
um componente ticito,' e sua transmissio
implica alguma forma de relagio face a fa-
ce. Logo, a transmissdo de conhecimen-
tos ocotre por intermédio de processos
de aprendizado determinados socialmen-
te e que evoluem num contexto de codi-
gos comuns de comunicag¢io e coordena-
¢do de procedimentos de busca.

Para Lundvall (1988), as relagoes co-
merciais também geram aprendizado entre
os agentes envolvidos. Para ele, os merca-
dos reais se aproximam mais de “mercados
organizados” do que dos “mercados pu-
ros” da teoria neoclassica. Nos mercados
organizados, as transformagoes na base de
conhecimento dos agentes envolvidos na
interagdo entre produtores e usuarios, por
exemplo, devem ser entendidas como par-
te de um processo de aprendizado, no qual
o produtor amplia sua capacita¢io inova-
dora, e 0 usuario, sua competéncia.

Disso deftiva-se a nocao do estimulo a
relagdes face a face que emerge da proximida-
de locacional dos agentes, compreensao que
vem sendo amplamente discutida sob o foco
dos efeitos de “transbordamento’ (spill-overs)
do componente tacito do conhecimento.

A abordagem dos Sistemas Nacio-
nais de Inovagdo (SNIs) é util na compre-
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ensao desses processos uma vez que destaca
o arranjo institucional de determinado espa-
¢o geografico (nacional), associado aos es-
forcos para tornar o progresso técnico en-
dogenamente determinado a esse territorio
mediante estimulos a processos interativos.
Um Sistema Nacional de Inovacio viabili-
zaria o fluxo de informacdes necessatio a
processos de inovacao tecnoldgica, combi-
nando, em sentido amplo, arranjos institu-
cionais que abrangem firmas e seus labora-
torios de P&D, universidades e instituicoes
de pesquisa, instituigbes educacionais, fi-
nanceiras, instituicoes juridicas de regulacao
e relagOes internacionais (Freeman, 1987,
Lundvall, 1992).

Com base na no¢ao de Sistema Na-
cional de Inovacio, outras delimitacoes sio
usadas para analises empiticas, como siste-
mas setoriais de inovacgao e sistemas locais
de inovagao. No primeiro caso, o sistema é
definido pela natureza da produgio e da tec-
nologia, ou seja, ‘firmas envolvidas na atividade
de desenvolvimento e produgio de produtos setoriais
¢ na geragao ¢ utilizacio de tecnologias setoriais”
(Breschi e Malerba, 1997). No segundo ca-
so, os limites podem ser uma regiao, como
parte de um territério nacional, ou, de for-
ma mais restrita, um espago geografico no
qual se concentra uma atividade produtiva.
Sob essa perspectiva, a RedeSist, basean-
do-se em estudos empiricos no Brasil, con-
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474 Processos de aprendizagem de empresas inovadoras em aglomeracdes produtivas

siderando as dimensdes setorial, institucio-
nal e espacial, caracterizou os “sistemas
produtivos e inovativos locais” como “aglo-
meracoes territoriais de agentes economi-
cos, politicos e sociais — com foco em um
conjunto especifico de atividades econd-
micas — que apresentam vinculos”. A con-
sisténcia de tais vinculos caracterizaria certo
nivel de coordenacio no local, estimulando
a cooperacao e a aprendizagem (Cassiolato
e Lastres, 2003).

Um dos componentes dos sistemas
locais € a concentraciao produtiva num de-
terminado espago geografico. Essa concen-
tracio, considerando a presenca no local de
uma especializacio produtiva, podera, se
houver coordenacio e infra-estrutura de co-
nhecimento, caracterizar um sistema local
de inovacao. Tal sistema podetia ser um sub sis-
tema do nacional, ante a diversidade espacial
em paises com grande extensao territorial.

Neste trabalho, o termo “aglomera-
¢do produtiva” procura caracterizar essa
especializagio produtiva local, restringindo-
se, portanto, as bases produtivas de um sis-
tema local de inovagdo,” uma vez que a se-
lecao dessas aglomeragdes foi realizada com
base nas informacoes da Relacio Anual das
Informacgdes Sociais (Rais) do Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE) (BRASIL,
2003), que se referem ao nimero de firmas
e de postos formais de trabalho. Com base

nessa selecio, este trabalho estudou as ca-
racteristicas dos processos de aprendiza-
gem das firmas inovadoras localizadas nes-
sas “aglomerag¢Ges produtivas”.

Nesse enfoque, utilizam-se indica-
dores capazes de mensurar caracteristicas
das estratégias de capacitacao e aprendiza-
gem das firmas inseridas em aglomeracoes
produtivas, por meio de indicadores de dis-
péndios em atividades de inovagao, do uso
de fontes de informacio e das formas de co-
operacdo para inovacao, conforme apre-
sentado na se¢do seguinte.

3_ Metodologia

3.1_ Procedimento para a selecao
de aglomeracdes

O primeiro passo foi definir quais os se-
tores’ e regides seriam considerados na
analise. Com o uso da base de dados da
Rais (BRASIL, 2003), foram adotados os
seguintes procedimentos e critérios: (i) o
calculo do coeficiente locacional do em-
prego com valor maior do que “17, con-
forme a expressio:

EMP setor i
EMP microrregiao j
- Total do EMP estado setor i
Total do EMP no Estado

oL
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2 Algumas investigacdes
recentes identificaram a
presenca de agentes locais de
coordenagio tipicos de APL
em algumas dessas estruturas.
Para o caso do APL
eletro-metal-mecanico de
Joinville, ver Batschauer
(2004); para o APL teéxtil
confec¢des de Blumenau, ver
Campos, Cario e Nicolau
(2000); para o APL madeireiro
da regido de Joagaba, ver
Enderle, Cario e Nicolau
(2005); para o APL moveleiro
de Sio Bento do Sul, ver Denk
(2002); e para o APL
moveleiro do Oeste do
Estado, ver Geremia (2004).

3 As opgdes dispostas na
base de dados da Relagao
Anual de Informacdes Sociais
do Ministério do Trabalho e
Emprego (Rais/TEM)
(BRASIL, 2003) permitiram a
selecdo dos setores ao nivel de
“divisao” da Classificacao
Nacional da Atividade
Econdémica (CNAE).



4 Este foi resultado da
observagiao empirica e
definido com o objetivo de
obter um nimero de
aglomera¢des que expressasse
a diversidade setorial da
estrutura industrial
catarinense.

5 B importante enfatizar que
a Pintec/IBGE considera
apenas firmas com mais de
dez empregados, enquanto os
dados considerados até aqui
observaram todas as empresas
com um ou mais empregados.
Entretanto, tabulando os
dados da Rais/MTE/2003
(BRASIL, 2003) de forma a
considerar apenas firmas com
mais de dez empregados, o
nimero de firmas se aproxima
ao da Pintec, com excecio da
industria de méveis e madeira,
em que os niveis de
empregados apresentaram
diferencas de cerca de 40% em
Joagaba e Sao Bento do Sul.

O segundo procedimento foi (ii) cal-
cular a importancia do emprego local para o
setor no Bstado e o critério minimo de 2,5%.*

Foi considerado em terceiro e quarto
lugares (iii) a relevancia do emprego do se-
tor na microrregiao, e (iv) a densidade das
atividades produtivas no local. Nesses pro-
cedimentos, foram aplicados critérios dife-
rentes para os setores considerando-se a
intensidade do uso de mio-de-obra na ati-
vidade industrial e as caracteristicas dos
processos produtivos, seus reflexos sobre a
diversificacio e a densidade da estrutura
produtiva no local. No caso dos produto-
res de bens de consumo (méveis, madeira,
ceramica, textil-confeccdes, couro-calcados
e alimentos), a participagdo do emprego no
total da microrregido deveria ser superior a
1,5% e o numero minimo de 25 empresas,
ja que apresentam menor diversidade de
segmentos produtivos e maior concentra-
¢do de firmas no principal segmento da ca-
deia. No que concerne aos produtores de
insumos e bens de capital (eletro-metal-
mecanico, plastico e borracha, atividades
de informatica e produtos quimicos), a pat-
ticipagdo do emprego no total da microrre-
gido ndo poderia ser menor que 0,6% e de 50
empresas, visto que apresentam maior diver-
sidade de segmentos produtivos no local.

Nos dois procedimentos finais, pro-
curou-se dimensionar os limites da aglome-
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ragdo em andlise: (v) sob o ponto de vista
setorial, os limites foram dados pela agre-
gacao das empresas pertencentes as divi-
sdes da CNAE de um mesmo ramo pro-
dutivo, e, sob o ponto de vista dos limites
geograficos, (vi) foi considerado integrante
de uma mesma aglomeragao o conjunto
das empresas inseridas em aglomera¢des
selecionadas pelos procedimentos anterio-
res e que estivessem localizadas em muni-
cipios contiguos.

O resultado da aplicacio desses pro-
cedimentos e critétios foi a selecao de 32
aglomerag¢des que serviram de base para o
pedido de tabula¢io especial dos dados da
Pintec.

3.2_ Compatihilizagao dos resultados
da selegao das aglomeracoes (Rais)
e as informacgdes da tahulacao
especial da Pintec

As tabulagbes especiais da Pintec solici-
tadas nao possibilitaram informacdes que
correspondessem as mesmas 32 aglome-
racoes industriais identificadas, uma vez
que a agregacdo dos dados no nivel de
microrregides e de setores industriais se-
lecionados gerava informagoes que, pe-
las caracteristicas da amostra nacional da
Pintec/IBGE/2005,” nao possuiam signi-
ficancia estatistica naquele nivel de agre-
gacdo. Com o objetivo de se obter infor-
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magoes compativeis com as aglomeragdes,
adotaram-se procedimentos de agregacao
de divisbes e microrregides, de forma a
garantir-se uma aproximacio regional/
setorial adequada. O Quadro 1 mostra a
correspondéncia entre as agregacoes das
informacoes dos setores e das microrre-
gides feitas pela tabulagdo especial da
Pintec/IBGE/2005 e as aglomera¢oes
industriais identificadas segundo os da-
dos da Rais/TEM (BRASIL, 2003). Co-
mo se verifica no quadro, tal correspon-
déncia indica uma aproximacio satisfa-
toria das agregacoes dos dados da tabula-
¢Ao especial para as aglomerag¢oes.

3.3_ Variaveis e indicadores
dos processos de aprendizagem

Para a analise dos processos de aprendi-
zagem das firmas inovadoras, foram con-
siderados trés grupos de variaveis (i) das
fontes de informagao utilizadas para ino-
var (ii) das formas de cooperacio e (iii)
dos dispéndios de capacitacdo usados pe-
las firmas para inovar.®

O grupo de variaveis de fontes de
informacao procura captar, como o pro-
prio nome sugere, a importancia dos diver-
sos agentes como fonte de informagio para
as inovagdes realizadas pelas firmas. Reve-
lam-se, dessa forma, caracteristicas dos pro-
cessos de disseminac¢io e absor¢io de co-

nhecimentos. Essas fontes podem ter oti-
gem interna ou externa as empresas. As pri-
meiras dizem respeito aos “departamentos
de P&D” e também a “outras fontes inter-
nas”, que incluem tanto atividades de P&D
nao-rotinizadas, dispersas em departamentos
ou setores cujas atividades sao primordial-
mente de engenharia rotineira de produgio
e qualidade, como os setores de compras e
relacbes com os fornecedotes e mesmo os
setores encarregados do marketing. As fon-
tes externas referem-se aos fornecedores,
aos clientes ou aos consumidores; a0s con-
correntes; as empresas de consultoria e aos
consultores independentes; as universida-
des e aos institutos de pesquisa; aos centros
de capacita¢do profissional e assisténcia téc-
nica; as instituicoes de testes, ensaios e cet-
tificacoes, licencas, patentes e Anow-how, as
conferéncias e publicagbes especializadas;
as feiras e exposicdes e as redes de infor-
macao informatizadas. Os indicadores sao

0s seguintes:

1. Importancia do Departamento de
P&D e outras areas internas: agre-
ga as variaveis da Pintec/IBGE/
2005 e que correspondem a ava-
liacdo da importancia atribuida ao
“Departamento de P&D da em-
presa”, a “outras areas da empresa’
e a “outras empresas do grupo”;

Nova Economia_Belo Horizonte_18 (3)_471-500_setembro-dezembro de 2008

¢ O periodo para as variaveis
referentes as fontes de
informacio e relagdes de
cooperagio foi de 2001 a 2003
e, para as variaveis de esforgo
de capacitacao, que
concernem a gastos das
empresas, foi o ultimo ano da
pesquisa, ou seja, 2003.
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Quadro 1_ Representatividade das aglomeracdes em relagao a tabulacao especial da Pintec

Denominagao
tdo espaco/divisao
da agregacao da
tabulagao especial
Pintec

Divisoes/CNAE e microrregioes
incluidas na tabulagao
especial Pintec

Divisoes/CNAE e microrregioes
segundo dados da Rais/MTE

411

(continua)

Representatividade das
aglomeracoes produtivas em
relagdo a agregacao da
tabulagao especial
(% do nimero de
estabelecimentos)

Divisoes: Téxtil e confeccoes

Divisoes: Textil e confeccoes

1) Téxtil-vestuarista ) N ) N
Microrregides: Blumenau, Microrregides: Blumenau, 100
de Blumenau ) ]
Rio do Sul e Ituporanga Rio do Sul e Ituporanga
2) Teéxtil-vestuarista Divisoes: Téxtil e confec¢oes Divisoes: Téxtil e confec¢oes 100
de Joinville Microrregiao: Joinville Microrregiao: Joinville
o ) Divisoes: Téxtil e confeccoes Divisoes: Confeccoes
3) Teéxtil-vestuarista ) N o ) N L
o Microrregides: Criciuma, Microrregides: Criciuma, 87
da regido Sul N j R ]
Tubardo e Ararangud Tubario e Ararangud
Divisoes: Instrumentacao; outros | Divisoes: Instrumentacao; outros
equipamentos de transporte; equipamentos de transporte;
s ) | metalurgia basica; fabricacio de metalurgia basica; fabricacao de
Eletro-metal-mecanica . . - .
) de Toizvill M&E; montagem de veiculos; M&E; montagem de veiculos; 100
¢ Joinville . . - . .
J metais exclusive M&E metais exclusive M&E
Microrregides: Joinville Microrregides: Joinville
e Sao Bento do Sul ¢ Sao Bento do Sul
Divisoes: Instrumentacdo; outros | Divisdes: Instrumentacao; outros
equipamentos de transporte; equipamentos de transporte;
5 K | . metalurgia basica; fabricacio de metalurgia basica; fabricacdo de
iletro-metal-mecanica . .
) M&E; montagem de veiculos; M&E; montagem de veiculos; 59

de Blumenau

metais exclusive M&E

Microrregides: Blumenau,
Rio do Sul, Itajai e Ituporanga

metais exclusive M&E

Microrregides: Blumenau
e Rio do Sul
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Quadro 1_ Representatividade das aglomeracdes em relacao a tahulacao especial da Pintec

Denominacao
do espaco/divisao
da agregacao da
tabulagao especial

Divisoes/CNAE e microrregides
incluidas na tahulagao
especial Pintec

Divisoes/CNAE e microrregides
segundo dados da Rais/MTE

(concluséo)

Representatividade das
aglomeracoes produtivas em
relagdo a agregacao da
tabulagao especial
(% do niimero de

Pintec .
estahelecimentos)
Divisbes: Instrumentacao; outros | DivisGes: Metalurgia basica;
equipamentos de transporte; fabricacdo de M&E; montagem de
o metalurgia basica; fabricacio de veiculos; metais exclusive M&E
6) Eletro-metal-mecanica . . . .
de Cricitma M&E; montagem de veiculos; Microrregido: Criciima 55
metais exclusive M&E
Microrregides: Criciima, Tubardo
¢ Ararangud
o . DivisGes: Fabricagio de méveis Divisées: Fabricagiao de méveis
7) Mbveis de Sao Bento i - _ ) » .
do Sul Microrregides: Sio Bento do Sul | Microrregides: Sio Bento do Sul 100
e Canoinhas e Canoinhas
Divisbes: Fabricacao de produtos | DivisGes: Fabricagdao de produtos
8) Madeira de Joagaba de madeira de madeira 100

Microrregides: Joagaba

Microrregido: Joacaba

9) Plastico/quimico
de Joinville

Fonte: Elaboragao proépria.

2. Importancia das instituigdes de C&T:
avalia a relevancia atribuida pelas
empresas as informagoes obtidas
em “universidades

Divis6es: Fabricagio de produtos
de plastico e produtos quimicos

Microrregides: Joinville

PR3

, “centros de
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Divisées: Fabricagio de produtos
de pléstico e produtos quimicos

Microrregiio: Joinville

capacitagao e institutos de ensaios
e testes”’;

3. Importancia de outras fontes extet-
nas: avalia a relevancia atribuida

100 (divisao de plésticos)
100 (divisao de quimicos)



pelas empresas a obtengdo de in-
formacGes em fontes como “con-

% ¢

feréncias e encontros”, “publica-
¢Oes especializadas” e “empresas
de consultoria”;

4. Importancia dos fornecedores: ava-
lia a relevancia atribuida pelas em-
presas as informagdes obtidas dos
fornecedores;

5. Importancia dos clientes e dos con-
sumidores: avalia a relevancia atri-
buida pelas empresas na obtencao
de informacées com seus clientes
e consumidores;

6. Importancia dos concorrentes: ava-
lia a relevancia atribuida pelas em-
presas as informacGes obtidas de
seus concorrentes; e

7. Licencas, patentes e &now-how: ava-
liam a relevancia atribuida pelas
empresas na obtencao de infor-
macoes mediante fontes de licen-
cas, patentes e &know-how.

Quanto as formas de cooperagio, a
Pintec/IBGE/2005 definiu a atividade pe-
la participagdo em projetos conjuntos de
P&D e outros projetos de inovacao com
empresas ou institui¢oes, o que nao impli-
caria, necessariamente, beneficios comer-
ciais imediatos. A simples contratacio de
servicos de outra organiza¢do, sem a sua
colaboracio ativa, ndo é considerada coo-
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peracao. Os parceiros compartilham recur-
sos para o desenvolvimento do projeto
(IBGE, 2005).

Os agentes considerados foram os
seguintes: clientes ou consumidores, for-
necedores, concorrentes, outra empresa do
grupo, empresas de consultoria, universi-
dades e institutos de pesquisa e centros de
capacita¢ao profissional, conforme os indi-
cadores a seguir:

8. Importancia da cooperagao vertical:
relevancia da cooperacio atribui-
da pelas empresas com os “clien-
tes ou consumidores” e com seus
“fornecedores”;

9. Importancia da cooperagao hori-
zontal: relevancia da cooperagao
atribuida pelas empresas com seus
concorrentes;

10. Importancia da cooperacio institu-
cional em C&T: relevancia atribui-
da pelas empresas com a coope-
racdo com “universidades” e com
“centros de capacitagao técnica”.

Os dispéndios para capacita¢ao tec-
noldgica realizados pelas empresas procu-
ram avaliar o direcionamento dos gastos
em atividades de inovac¢ao traduzidos co-
mo esforcos internos e externos de apren-
dizagem. Sao expressos pelos gastos inter-
nos em P&D, os gastos com a aquisi¢ao
externa de P&D, e de outros conhecimen-
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tos externos.’ Referem-se também 2 aquisi-
¢dao de maquinas e equipamentos, treina-
mento, introducao de inovacdes tecnold-
gicas no mercado e em projeto industrial e
outros tipos de preparagao técnica, como
se segue:

11. Gastos médios com P&D e co-
nhecimentos externos a empresa:8
avalia o esfor¢o de capacitaciao
das firmas associado a “aquisi-
¢ao de P&D externos” e de “ou-
tros conhecimentos externos’;

12. Gastos médios com P&D internos
a empresa: avalia os esforcos inter-
nos de capacitacao das empresas
inovadoras relacionados a gera-
¢io de inovacdes em seus “de-
partamentos internos de P&D”;

13. Gastos médios na aquisi¢cao de ma-
quinas e equipamentos: procura
avaliar o esforco de atualizacio
tecnoldgica associado a aquisicao
de maquinas e equipamentos;

14. Gastos médios internos no desen-
volvimento de projetos industti-
ais e outros tipos de prepara¢iao
técnica: procura avaliar os gastos
internos das empresas relaciona-
dos ao desenvolvimento de pro-
jetos industriais e outros tipos de
preparagao técnica nas fases fi-
nais do processo de inovagao.
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3.4_ Procedimentos para a construcao
dos indicadores

Pela necessidade de transformar os atri-
butos qualitativos da Pintec em atributos
quantitativos,’ para a anilise estatistica,
procurou-se ponderar valores que tradu-
zissem a avaliacdo das empresas a respei-
to das formas de cooperagio e da impor-
tancia do uso das fontes de informacao
para inovacdo. Para esses dois grupos de
indicadores, foram definidas as seguintes
ponderagdes: as respostas que classifica-
vam a importancia do uso da fonte, ou da
forma de cooperacdo como alta, foram
multiplicadas por “17’; as classificadas co-
mo média foram multiplicadas por “0,6”;
e as classificadas como baixa relevancia
foram multiplicadas por “0,2”. A soma
das respostas multiplicadas pelos valores

7 De acordo com a Pintec/2003,
as atividades de aquisi¢do de outros
conhecimentos externos
compreendem os acordos e as
transferéncias de tecnologia
originados da compra de licenca de
direitos e exploragio de patentes e
uso de marcas, aquisi¢ao de
know-how, software e outros tipos de
conhecimento técnico-cientifico

de terceiros, para que

a empresa desenvolva ou
implemente inovagoes.

8 E importante frisar que os dados
nesses casos podem estar
subestimados no que diz respeito as

empresas inovadoras da industria
textil vestuarista de Joinville, da
industria eletro-metal-mecanica do
Vale do Itajaf, de méveis de Sao
Bento do Sul e de plistico/quimico
de Joinville, ja que a Pintec/IBGE
nao fornece dados de valor
referente a menos

de trés firmas.

9 A transformacao dos atributos
qualitativos em quantitativos ¢
baseada nas metodologias
desenvolvidas em Cassiolato,
Campos e Stallivieri (2006),
Stalivieri, Campos e Brito (2007) e
Brito ez al. (2007).



10 Conforme o exemplo a seguir,
referente a importancia das
universidades como fontes de
informagao para a inovagao:

referidos e divididos pelo nimero total de
respostas para o quesito resultava num
indice cujo valor mais préximo de 1 indi-
cava maior importancia atribuida pela em-
presa aquele quesito."

No que se refere aos indicadores de
dispéndio'' para capacitagio tecnoldgica, es-
ses foram calculados com base na média dos
gastos realizados pelas firmas inovadoras.

Na se¢ao que se segue, sao analisados
os dados que resultaram desses procedi-
mentos e que caracterizam a aprendizagem
tecnologica nas aglomeracoes produtivas
catarinenses. Além disso, comparam-se as
taxas de inovac¢do das aglomeracoes com a
de Santa Catarina e a do Brasil.

4 _Aprendizagem tecnoldgica
e inovacao em aglomeragoes
catarinenses
Os dados da Pintec mostram que, das 2.824
empresas inseridas nas aglomeragoes pes-
quisadas, 1.032 inovaram (36,5%). Segun-

ZA/ta imp. univ. *1+ ZZWedz'a amp. univ.* 0,6+ ZBaixa o irre ingp.* 0,2

Num. deempresas que responderam a questao

11" Os indicadores de dispéndio

tecnolégico sao medidos em “mil R$”.
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do informacdes da Tabela 1, das nove
aglomeragOes consideradas, seis apresen-
taram taxas de inovacio superiores a bra-
sileira. Entre essas, a taxa de inovacgao
mostrou-se muito superior a catarinense
no téxtil/vestuario e eletro-metal-meca-
nico em Joinville, e em Criciuma também
no setor eletro-metal-mecanico.

Os gastos totais superaram os R$ 380
milhdes. A aquisicdo de maquinas e equi-
pamentos como forma de incorporagao de
novas tecnologias ¢ tipo de gasto mais fre-
quiente e foi realizada por 623 das empre-
sas. Ao lado desse tipo de gasto, as empresas
inovadoras catarinenses, em menor nimero
(219), realizaram também gastos mais es-
pecificos com atividades internas de P&D,
0 que sugere a existéncia de rotinas de
aprendizagem para inovacio que incluem
esforcos que vao além das praticas realiza-
das estritamente no ambito da produgao.

Como destacam o Grafico 1 e a Ta-
bela 2 a seguir, os gastos em P&D mais sis-
tematicos estdo concentrados nos setores
da eletro-metal-mecanica, plastico e quimi-
co e teéxtil-vestuario na regido de Joinville e
no setor téxtil-vestuario de Blumenau. Tam-
bém o setor de méveis de Sao Bento do
Sul realiza esforco interno de capacitacio,
mas em menor escala e por um nimero
menor de firmas (Tabela 2).
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Tahela 1_ Firmas pesquisadas, firmas inovadoras e taxa de inovagao nas aglomeragdes catarinenses

_— . - . . Plastico
Téxtil-vestuarista Eletro-metal-mecanica Moveis | Madeira L. / Total
Quimico
Aglomeracgoes/Local =
Blume- . Regiao . Blume- | Cricii- Sdo . Da Santa .
Joinville Joinville Bento | Joacaha | Joinville . Brasil
nau Sul nau ma amostra | Catarina
do Sul
Numero total de firmas 1.059 235 331 331 321 122 199 124 103 2.824 6.915 84.262
¥ 1 de fi
Numero total de firmas 370 141 75 157 114 71 70 1 23 1032 | 2480 | 28.036
inovadoras
Taxa de inovagdes 34,4 60 223 474 35,5 58,2 35,2 8,9 223 36,5 35,5 333

Fonte: Elaboragio prépria com base na tabulacio especial da Pintec.

Grafico 1_ Dispéndios médios em capacitacao tecnoldgica das firmas inovadoras locais

800 |
700 |

600 |

em mil R$

200 |
100 |

O
O

500 |
400 |
300

(em mil R$)

Blumenau Joinville Criciima Joinville Blumenau Cricitma S&o Bento do Sul Joagaba Joinville
Téxtil/Confec Téxtil/Confec Confec Eletro-metal- Eletro-metal-  Metalurgia Méveis Madeira  Plastico/Quimico
mec. mec.
Gastos médios P&D interna B Gastos médios P&D e conhecimentos externos
Gasto médio na aquisicdo de M&E M Gasto médio em projetos e preparacdes técnicas

Fonte: Elaboragdo propria com base na tabulagio especial da Pintec/TBGE/2005.
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Tahela 2_ Dispéndios em atividades inovadoras nas aglomeragaes industriais catarinenses

Total de firmas
inovadoras que

Aquisicao de

483

Projeto industrial

- Atividades internas | Aquisicao externa outros I e outras
realizaram algum . Aquisicao de M&E ~
L de P&D de P&D conhecimentos preparacgoes
Agl ] disphudio em externos técnicas
glomeragdes inovagdo'
ne Valor Ne % do Ne % do Ne % do Ne % do N° % do
firmas | (1.000R%) | firmas | 9asto | firmas | 9asto | firmas | 9asto | firmas | uasto | firmas | gasto
Blumenau/Téxtil
239 141.916 42 19,30 33 0,89 67 3,76 207 56,93 112 9,30
Confecgoes
Joinville/Téxtl
92 32.435 10 22,50 1 X 4 5,29 52 57,43 9 2,22
Confeccoes
Criciiuma/Téxtil
69 8.788 0 — 0 — 3 1,83 66 72,04 7 3,65
Confeccoes
inville/El -
Joinville/Eletro 140 | 114553 63 35,60 6 442 17 494 | 102 | 4626 82 5,60
Metal-Mecanica
Blumenau/Eletro-Metal-
. 103 28.581 56 12,51 1 X 4 6,50 61 67,07 51 5,77
Mecanica
Criciama/Eletro-
o 71 21.636 28 19,02 0 - 8 2,55 53 39,76 39 33,15
Metal-Mecanica
Moveis/Sao Bento _
65 18.444 11 9,21 2 X 5 0,45 64 64,77 34 20,10
do Sul
Madeira/Joacaba 4 983 0 - 0 - 0 - 4 92,24 3 6,24
Plastico/Joinville 17 16.173 9 39,32 1 X 3 8,99 13 27,24 5 2,79

x = Informagcao sigilosa.

Fonte: Elaboragio propria com base na tabulagio especial da Pintec.

Nota: (1) A tabela ndo inclui os gastos com as atividades de introdugao da inova¢ao no mercado e com treinamento de pessoal, excluidos das analises posteriores.
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Além disso, em todas as aglomera-
¢Oes, parte do esforco inovador refere-se a
gastos com “projetos industriais e outras
preparages técnicas”, ainda que em niveis
mais reduzidos e com certo destaque para
a aglomeracio na eletro-metal-mecanica no
Sul do Estado.

Ja o indicador de gastos em P&D e
a aquisicao de outros conhecimentos ex-
ternos apresentam relevancia, sobretudo
nos casos localizados em Joinville, e da ati-
vidade eletro-metal mecanica em Blumenau,
0 que € caractetistico de um setor de maior
complexidade tecnoldgica, e aponta a pre-
senca de competéncias internas de firmas
para selecionar e absorver conhecimentos
gerados externamente.

Considerando os indicadores de co-
operacio, o ponto a set destacado € que, con-
forme se observa no Grafico 2, as firmas
inseridas em quatro das nove aglomera-
¢Oes produtivas nao apresentaram nenhum
tipo de relacao de cooperacao. Além disso,
10 caso da aglomeragao de plastico/quimi-
ca de Joinville, a resposta para esse quesito
¢ de apenas uma empresa, 0 que na pratica
amplia o nimero de aglomerag¢oes sem co-
operacao para cinco das nove consideradas.
Nas aglomera¢des onde ha cooperacio,
maior importancia ¢ atribuida a relaciona-
mentos verticais, ou seja, com fornecedores
e consumidores, o que, por um lado, aponta
inovagdes de carater adaptativo e incre-

mental, e, por outro, vantagens locais gera-
das pela proximidade entre esses agentes.

As relagdes de cooperacio hotizontal
e as instituicoes de C&T ¢é atribuida menor
importancia. Novamente excluiu-se a aglo-
meracio de plastico/quimica em Joinville
pelo motivo ja apontado. No entanto, ainda
que em graus mais reduzidos de importan-
cia, essas relacoes, ao indicarem a presenca
de praticas cooperativas entre concorren-
tes e com institui¢oes de C&T, sugerem a
acdo de agentes associativos e de entidades
de ciéncia e tecnologia local que estimula as
atividades de inovacao.

Quanto ao grupo de indicadores
que avalia a importancia atribuida pelas fir-
mas a0 uso das fontes de informacdo para
ainovacio (ver Grafico 3), observa-se nova-
mente maior relevancia das que ocorrem
por relacoes de mercados, quais sejam: com
os consumidores, com os setores produto-
res de insumos e bens de capital para essas
inddstrias, e com os concorrentes.

A exemplo da pratica recorrente do
Sistema Nacional de Inovacoes brasileiro,
em que prevalecem a absor¢ao e a adapta-
¢do de tecnologias ja testadas (Coutinho e
Ferraz, 1995), a importancia das fontes de in-
formacao advindas das instituicoes de C&T
ou de licencas, patentes e Anow-how é redu-
zida. Esses indicadores situam-se entre 0,20
e 0,32.
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Grafico 2_ Indicadores das formas de cooperacgao utilizadas pelas empresas inovadoras
nos casos selecionados de 2001 a 2003

1.2 A
1,0 1 —
0,8 ]
0,6
0,4
0.2 A
0 T T T T T T T T
Blumenau Joinville Criciima Joinville Blumenau Cricidma  Sao Bento do Sul  Joagaba Joinville
Teéxtil/Confec  Téxtil/Confec Confec Eletro-metal- Eletro-metal-  Metalurgia Méveis Madeira  Plastico/Quimico
mec. mec.
[0 Cooperacdo vertical [ Cooperacdo horizontal W Cooperacdo institucional de C&T

Fonte: Elaboragdo prépria com base na tabulagio especial da Pintec/IBGE/2005.

Grafico 3_ Intensidade das formas de cooperacao utilizadas pelas empresas inovadoras
dos casos selecionados de 2001 a 2003
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Blumenau Joinville Cricima Joinville Blumenau Cricidma  S&o Bento do Sul  Joagaba Joinville
Téxtil/Confec  Téxtil/Confec Confec Eletro-metal- Eletro-metal-  Metalurgia Mdveis Madeira  Pléstico/Quimico
-mec -mec
&2 Importéncia do depart. de P8D e ots éreas internas = Importéncia dos fornecedores
O Importéncia dos clientes e consumidores R Importancia dos concorrentes
B Importancia das instituicdes de C&T O Importéncia das licencas, patentes e know-how
B Importéncia das outras fontes externas

Fonte: Elaboragio prépria com base na tabulagio especial da Pintec/IBGE/2005.
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Os resultados dos indicadores do uso
de fontes de informacdes para a inovacao,
apesar de nio identificarem a localizagao
dessas, sugerem, pela grande importancia
das fontes relacionadas a a¢ao das empre-
sas no mercado, que € relevante para a agio
inovadora a insercao das empresas em aglo-
merag¢Oes produtivas mais densas, na medi-
da em que estabelecem melhores condi-
¢Oes para a ctiagdo de vantagens sistémicas
especificas nessas regioes.

Resumidamente, observou-se que,
junto com a menor attibuicio de impot-
tancia as fontes relacionadas ao sistema mais
especifico de ciéncia e tecnologia, parte sig-
nificativa de firmas realiza esforcos inter-
nos de capacitacio, como foi observado no
grupo dos indicadores referentes aos gas-
tos com inovacio. E esse esforco demons-
tra que o uso de fontes de informacdo mais
relacionadas a acao das empresas no met-
cado esta se traduzindo em capacitacio in-
terna importante. Essa afirmacio ¢ corro-
borada pelos indicadores de importancia
atribufdos ao uso das informacoes geradas
internamente pelas empresas (importancia
do uso de P&D e conhecimentos inter-
nos), cujo minimo foi de 0,14 e o maximo
de 0,59.

De modo geral, pode-se afirmar que
o uso das fontes de informacao que decor-
re da agao das empresas nos mercados, das

relagGes verticais de cooperagao, aliadas aos
baixos valores dos indicadores de uso de
fontes externas institucionais de C&T e a
alta freqliéncia na aquisi¢do de maquinas e
equipamentos, esta apontando que as ino-
vagoes tecnologicas locais sao novas ape-
nas para as empresas e relacionadas a adap-
tagoes e pequenas modificaces.

9_ As semelhancas e as distingoes
dos processos de aprendizagem
nas aglomeracoes produtivas
selecionadas

Para indicar as caracteristicas principais
dos processos de aprendizagem comuns
a certos grupos de casos, optou-se por
agrupar os casos mais semelhantes, se-
gundo os indicadores formados median-
te a técnica estatistica de analise multiva-
riada de cluster on agrupamento, que faz
parte de um conjunto de técnicas explo-
ratérias de dados, as quais, por meio de
graficos e/ou de caracterizacio de dados,
possibilitam a identificacdo de semelhan-
¢as nos processos de aprendizagem.

A analise de c/uster permite a classifi-
cagio de “casos”, sendo que nio se conhece,
a prioti, os grupos que se formarido, nem
mesmo seu nimero. Trata-se, portanto, de
uma técnica cujo fim € a formagao de grupos
mais homogéneos possiveis, respeitando a
distribuicdo dos valores das variaveis con-
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sideradas. Para este trabalho, os “casos”
sao as empresas inovadoras inseridas nas
aglomeragoes produtivas selecionadas, e as
variaveis sao os indicadores construidos.
Para que se possa executar a técnica,
deve-se definir anteriormente o método de
formagao dos grupos e o tipo de distancia
que se vai considerar. O software statistica ofe-
rece varias opgoes. Para a formacao dos gru-
pos, optou-se pelo método do vizinho mais
distante, ou complete linkages, que forma os
grupos através das distancias minimas dos
casos mais distantes. Para as distancias, fo-
ram utilizadas as “euclidianas’ entre os casos,
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que, obviamente, sdo bastante influencia-
das pelas unidades de medida das variaveis.
Considerando que as variaveis de dispén-
dio em capacitacdo tecnoldgica saio medi-
das por valores monetarios (mil R§), en-
quanto as de cooperagio ¢ uso de fontes de
informacao sao medidas pelos indices que
variam de “0 a 17, foi necessaria a padroni-
zacao das vatiaveis, de forma a torna-las
com média igual a “0” e desvio padrio
igual a “1”.

O dendograma a seguir mostra as li-
gacoes (lnkages) formadas nos nove casos
selecionados.

Grafico 4_ Agrupamento das empresas inovadoras nas aglomeragdes produtivas selecionadas,
conforme os indicadores da dindamica tecnologia construidos

Tree Diagram for 9 Cases/Complete Linkage/Euclidean distances

Linkage Distance
(&)

Fonte: Software statistica, com base em informagdes da Pintec/IBGE/2005.
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A linha tracada no ponto 5,5 do ei-
xo vertical destaca a formagcao de trés agru-
pamentos (clusters). Da esquerda para a di-
reita, o primeiro custer ¢ formado pelas fir-
mas inovadoras das aglomeracoes produti-
vas, moveleira de Sao Bento do Sul (C_7),
metal-mecanica de Criciima (C_0), madei-
reira de Joacaba (C_8) e téxtil-vestuarista de
Cricitma (C_3); o segundo duster é formado
somente pelo caso das empresas inovado-
ras da industria eletro-metal-mecanica de
Blumenau (C_5); e o duster trés é formado
pelas firmas inovadoras da industria plasti-
co/quimica (C_9), eletro-metal-mecanica
(C_4) e textl/vestuatista de Joinville (C_2)
e téxtil/vestuarista de Blumenau (C_1).

Foram determinantes para a forma-
¢ao desses grupos as formas de relagao co-
operativa utilizadas e os dispéndios em capa-
citacio tecnoldgica, ja que o uso de fontes
de informacao para a inovagao nao apre-
senta discrepancias fundamentais entre os
trés agrupamentos (Graficos 1, 2 e 3).

5.1_ Setores e locais de haixo dinamismo
tecnoldgico: eletro-metal-mecéanica
e téxtil-confecgdes em Criciiima,
méveis em Sao Bento do Sul
e madeira em Joagaha
De forma geral, o cluster! agrupa empre-
sas inovadoras de setores de tecnologia
difundida e, em alguns casos, localizados
em estruturas produtivas de formag¢oes

historicas recentes, nos quais as relagoes
de aprendizagem sdo mais restritas, bem
como ¢ reduzido o dispéndio com ativi-
dades de capacitacdo e inexistem rela-
coes de cooperacio'? para inovacio. Tra-
ta-se, portanto, de um agrupamento no
qual as empresas inovadoras apresentam
“baixo dinamismo tecnolégico”.

Nesse agrupamento, estao incluidos
os setores de metalurgia basica e produtos
de metal (C_6) e confeccoes (C_3) localiza-
dos na microrregiao de Criciima e a indus-
tria de méveis localizada na microrregiao
de Sdo Bento do Sul (C_7) e madeireira em
Joagaba (C_8).

Observando-se as maiores ligacoes
formadas pelo método do vizinho mais dis-
tante mostrado no Grafico 4, percebe-se a
semelhanca de comportamento das empre-
sas inovadoras do setor de madeira locali-
zado em Joagaba (C_8) e do setor téxtil/
confecgdes localizado em Criciima (C_3),
cujos esfor¢os de capacitacio restringem-se,
praticamente, a aquisicio de maquinas e
equipamentos (Grafico 1).

A formacio do duster mostrou tam-
bém ligacdes entre os casos de moveis em
Sao Bento do Sul (C_7) e da atividade me-
tal-mecanica, em Cricidima (C_0), explica-
da pela semelhanca nos niveis de dispéndios
em inovagao para a aquisicio de maquinas e
equipamentos, seguidos por gastos em pro-
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12 Ainda que, pelo menos em
Sao Bento do Sul, varias
praticas, como a aquisi¢ao
conjunta de matéria-prima,

ja tenham sido implementadas,
até com forte apoio de
instituicdes formais locais,
como o sindicato patronal

¢ a associacio industrial.
Contudo, praticas
oportunistas parecem ter sido
decisivas para a descrenca dos
empresarios nesse tipo de
estratégia (Denk, 2002).



jetos industriais e em atividades de P&D in-
ternos. No que diz respeito a Sao Bento do
Sul, estudos demonstraram que os gastos se
referem ao desenvolvimento de designs (Denk,
2002). Ja na atividade metal-mecanica de
Criciima, esses gastos podem ser explica-
dos pela existéncia no local de um segmen-
to produtor de maquinas e equipamentos.

Nos casos localizados na microrre-
gido de Criciima, tanto a maturidade tec-
noldgica dos setores quanto a formagao re-
cente da estrutura industrial local podem
explicar os processos de aprendizagem me-
nos dinamicos.

Em Joacaba e Sdo Bento do Sul, a
importancia dada pelas firmas as fontes de
informacao verticais — clientes, consumi-
dores e fornecedores —, combinada aos
dispéndios com a aquisi¢ao de maquinas e
equipamentos, é estimulada pela presenca
de firmas produtoras de maquinas e equi-
pamentos nos locais (Bittencourt, 2000).
Nesses, percebeu-se alguma relevancia no
uso das informacdes originadas pelos con-
correntes e em menor medida de fontes in-
ternas de informacio. O primeiro caso es-
ta, possivelmente, associado a praticas de
imitacio, dada a ampla difusdo dos conhe-
cimentos técnicos necessarios a producio
de méveis e artigos de madeira. J4 as fontes
internas podem estar associadas a internali-
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zacao na firma de diversas fases do proces-
so de produgio.

Nesse cluster, estao agrupados, por-
tanto, os setores/locais nos quais inexistem
relagoes de cooperacdo para inovagio, € a
importancia atribuida pelas empresas ino-
vadoras a0 uso de fontes de informacio se
restringe aquelas relacoes que decorrem das
praticas de producao e vendas, quais sejam,
relacdes com fornecedores, clientes e con-
correntes. Em tal duster, os dispéndios em
capacitacio tecnoldgica se referem princi-
palmente a aquisicido de maquinas e equi-
pamentos, e em menor medida aos gastos
com o desenvolvimento de projetos e ou-
tros tipos de preparacio técnica.

5.2_ Setores e locais de médio
dinamismo tecnoldgico:
o setor eletro-metal-mecanico
de Blumenau

O cluster 2 caracteriza um conjunto inter-
mediario entre os trés agrupamentos iden-
tificados e inclui apenas um aglomerado,
que é o setor eletro-metal-mecanico da
microrregidao de Blumenau (C_5); esse,
juntamente com Joinville, foi um impor-
tante nucleo de origem do processo de in-
dustrializacdo catarinense e apresenta alta
diversificacdo da estrutura industrial.
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Tahela 3_ Indicadores dispéndios em atividades de inovagao, das fontes de informagao e das formas de cooperagao
nas aglomeracaes de haixo dinamismo tecnoldgico

. Sao Bento Joacaha/ Criciima/ Criciima/
Indicadores - . _— -
do Sul/Maveis Madeira Metalirgico | Confecgdes
Gasto médio com P&D interno 155,17 0,00 147,01 0,00
Gasto medio com PAD 7,79 0,00 68,85 24,03
Dispéﬂdio € conhecimentos externos
em capacitacao tdi isich
tecnologica g:;&?d“’ com aquisicao 185,60 223,03 162,32 95,36
Gas.to médio no defem{oh{lmento de 107.86 20,00 183,83 416
projetos e preparacio técnica
Importancia da cooperagio vertical 0,00 0,00 0,00 0,00
Estratégias Importancia da cooperagio 0,00 0,00 0,00 0,00
N horizontal
de cooperagio
Importancia da cooperagio
institucional de C&T 0,00 0,00 0,00 0,00
Importancia do D/epart-amento 0,39 037 0,35 0.14
de P&D e outras dreas internas
Importancia dos fornecedores 0,65 0,69 0,60 0,58
Importan‘cla dos clientes 0.65 0,66 0.42 0,58
e consumidores
Fontes de informacio Importancia dos concorrentes 0,53 0,53 0,28 0,78
a inovacao 1 tAncia das instituics
mportancia das instituicdes
de C&T 0,23 0,19 0,20 0,20
Importancia das licengas, 0.25 019 0.22 0.20
patentes e &now -how
Importancia das outras 0.39 031 0.58 032

fontes externas

Fonte: Elaborag¢do propria com base na tabulacio especial da Pintec/IBGE.
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As caractetisticas dos processos de
aprendizagem das firmas inovadoras desse
agrupamento sao semelhantes as do pti-
meiro agrupamento, em virtude dos nfveis
incipientes de gastos médios com a ativida-
de inovativa em P&D interna e em proje-
tos industriais e outros tipos de preparagio
técnica. Por outro lado, como no terceiro
agrupamento (apresentado a seguir), tam-
bém realiza gastos com a aquisicao de P&D
e outros conhecimentos externos. Além de
existirem estratégias de cooperagio seme-
lhantes, com destaque para a importancia
atribuida a cooperagao vertical.

491

Pablo Felipe Bittencourt_Renato Ramos Campos

As ligacbes apresentadas no Grafico
4 entre esse duster e o cluster 3 sugerem mai-
ores semelhangas dos processos de apren-
dizagem. Contudo, o setor eletro-metal-
mecanico de Blumenau é menos denso e
diversificado, segundo observado pelo nd-
mero de divisdes/ CNAE que o de Joinville
(do cluster 3).

Essas caracterfsticas o situam num
nivel intermediatio em relacio aos demais
clusters, principalmente quanto ao nivel de
dispéndio em capacitacio tecnologica.

Tabela 4_ Indicadores dispéndios em atividades de inovagao, das fontes de informacao e das formas de cooperagao
na aglomeracao de médio dinamismo tecnoldgico

Grupos de variaveis Indicadores Blumenau/ -
eletro-metal-mecanico
Gasto médio com P&D interno 63,85
Gasto médio com P&D e conhecimentos externos 371,25
Dispéndio em capacitagao tecnolbgica - —
Gasto médio com aquisicio de M&E 314,26
Gasto médio no desenvolvimento de projetos e preparacio técnica 32,12
Importancia da cooperacio vertical 0,98
Estratégias de cooperagao Importancia da cooperagio horizontal 0,46
Importancia da cooperacio institucional de C&T 0,33
Importancia do Departamento de P&D e outras dreas internas 0,31
Importancia dos fornecedores 0,19
Importancia dos clientes e consumidores 0,58
Fontes de informacio a inovagio Importancia dos concorrentes 0,57
Importancia das instituicoes de C&T 0,28
Importancia das licencas, patentes e &know-how 0,21
...................... Impordinela das ourras fontes externas - oo b

Fonte: Elaboragio propria com base na tabulacio especial da Pintec/IBGE.
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5.3_ Setores e locais de alto dinamismo
tecnoldgico: eletro-metal-mecanico,
téxtil-vestuarista e plastico-
quimico, em Joinville,

e téxtil-vestuario, em Blumenau
Finalmente, o c/uster 3 combina caracte-
risticas locais com setoriais, diferencian-
do os casos das microrregides mais in-
dustrializadas do Estado. Os trés casos
da microrregido de Joinville, setor eletro-
metal-mecanico (C_4), téxtil/vestuarista
(C_2) e plastico/ quimico (C_9) estdo nes-
se agrupamento com as empresas do aglo-
merado produtivo téxtil/vestuarista de
Blumenau (C_1). O agrupamento com-
bina os maiores valores na maioria dos
indicadores. Cabe ressaltar que, de um to-
tal de 29 empresas que cooperaram de al-
guma maneira para a inovagao, 26 se en-
contram nesse agrupamento, e ainda, dos
R$ 383.509.000,00 gastos na atividade ino-
vativa feitos pelas empresas inovadoras
dos 3 agrupamentos, R$ 305.077.000,00
concentram-se no agrupamento 3. Con-
siderando, além disso, a localizacdo das
firmas nas duas microrregides mais in-
dustrializadas do Estado, pode-se dizer
que se trata de um agrupamento de “ alto
dinamismo tecnol6gico”.

Esse duster mostra como determi-
nantes locais podem ser fundamentais aos
processos de aprendizagem de firmas inse-
ridas em setores industriais, com diferentes

dinamicas de aprendizado. E exemplo disso
o comportamento das firmas inovadoras nas
inddstrias téxtil/confeccoes e eletro-metal-
mecanico de Joinville.

O esforco de capacitagio em P&D
interno ¢ uma caracteristica marcante da
aprendizagem nos aglomerados desse agru-
pamento. Os valores com esses gastos fo-
ram em média de R§ 650 mil por empresa
inovadora; nos demais agrupamentos, eles
ndo passaram de R$ 150 mil."> Na aquisi-
¢do de maquinas e equipamentos, 0s gastos
médios também sao maiores e, além disso,
as empresas inovadoras, situadas especifi-
camente em Joinville, sdo as que mais in-
vestiram na aquisi¢ao de conhecimentos e
P&D externos, com niveis médios supeti-
ores a R$ 200 mil, destacando o setor ele-
tro-metal-mecanico, que chegou a mais de
R$ 500 mil em média, enquanto a maiotia
dos outros casos apresentou niveis proximos
de “0” (excluindo-se as empresas da ativi-
dade eletro-metal-mecanica de Blumenau).

O uso dos Departamentos de P&D
como fontes internas de informacio teve
maior relevancia na avaliagio das empre-
sas, ja que o indice de importincia variou
entre 0,4 e 0,6, a0 passo que, fora desse
agrupamento, a vatiacio permaneceu em
torno de 0,15 e 0,38. Ademais, as fontes de
informacio de C&T também foram consi-
deradas mais importantes pelas firmas.
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gasto das empresas inovadoras
da aglomeracio produtiva
moveleira da microrregiao de
Sao Bento do Sul.



Os indicadores das praticas coopera-
tivas apresentam alta relevancia nesse aus-
ter, bem como no caso do duster dois, o que
revela a existéncia de agdes coletivas, ainda
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que incipientes, exclusivamente em Blume-

nau e Joinville, apesar do pequeno nimero

de firmas envolvidas.

Tabela 5_ Indicadores dispéndios em atividades de inovagao, das fontes de informacao
e das formas de cooperagao nas aglomeracaes de alto dinamismo tecnoldgico

- Joinville -
. Blumenau Joinville Joinville
Indicadores - - . - eletro-metal - P
téxtil/confeccoes | téxtil/confeccdoes A: plastico/quimico
mecanico
Gasto médio com P&D interno 656,97 726,19 642,60 736,83
Dispéndio Gasto médio com P&D e conhecimentos externos 59,21 213,40 567,86 225,25
em capacitago Gasto médio com aquisi¢io de M&E 390,26 359,77 518,61 343 41
tecnologica
Gasto médjo n’o qesenvolxvimento de projetos 11733 84.41 78.26 86.23
e preparacao técnica
Importancia da cooperacio vertical 0,32 0,64 0,65 0,80
Hstratégias . - .
5 Importancia da cooperagio horizontal 0,20 0,20 0,19 0,20
de cooperacio
Importincia da cooperagio institucional de C&T 0,20 0,28 0,30 0,60
Importancia do Departamento de P&D
. . 0,41 0,55 0,60 0,47
e outras areas internas
Importancia dos fornecedores 0,57 0,54 0,42 0,78
Fontes de Importancia dos clientes e dos consumidores 0,54 0,45 0,69 0,65
inf -
1~n‘ ormagjlo Importancia dos concorrentes 0,45 0,38 0,37 0,24
a inovac¢io
Importancia das instituicoes de C&T 0,23 0,29 0,23 0,32
Importancia das licencas, patentes e £now-how 0,23 0,21 0,21 0,24
Importancia das outras fontes externas 0,40 0,42 0,41 0,52

Fonte: Elaboragio propria com base na tabulacio especial da Pintec/IBGE.
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O destaque na composicio desse
cluster € o setor eletro-metal-mecanico de
Joinville. Os dispéndios totais em P&D in-
terna e externa, pot exemplo, s3o supetio-
res aos de qualquer outra aglomeracio pro-
dutiva. No local, estdo concentradas firmas
de diversos segmentos do setor, entre elas,
algumas de destaque internacional na fabri-
cacio de motores elétricos, compressotes e
fundicio. Stallivieri (2004) destaca, no en-
tanto, que firmas de diversos portes gastam
em atividades de P&D. Entre as microem-
presas, em média, 4,7% do faturamento é
destinado as atividades internas de P&D;
nas pequenas e médias, as porcentagens che-
gam a 6,2% e 7,3%, respectivamente, ao
passo que as grandes investem, em média,
2,55% de seu faturamento na atividade.

Com excecio da cooperacao entre
clientes e fornecedores, a coopera¢io com
os demais agentes ¢ baixa. No que se refere
a0 uso das fontes de informacio, segue a
tendéncia setorial que destaca o uso das in-
formacoes oriundas dos clientes e dos con-
sumidores, uma vez que se trata de um se-
tor marcado pela presenca de diversos seg-
mentos “fornecedores especializados” (Pa-
vitt, 1984). E em Joinville a importancia
dos clientes e dos fornecedores combina
com o uso das fontes internas as firmas, re-
velando a existéncia de rotinas para inova-

¢do capazes de dar sustentacio a capacita-
¢do tecnoldgica das firmas.

Também o aglomerado téxtil-vestu-
arista de Blumenau apresenta indicadores
que se destacam. Ao lado, grande nimero
de empresas que despenderam recursos com
a aquisicao de maquinas e equipamentos
(207) empresas, 42 realizaram gastos com
P&D interno a empresa.

No aglomerado téxtil-vestuarista e
no plastico-quimico de Joinville, o que indi-
ca seu dinamismo tecnolégico sao os gas-
tos médios com P&D interno, com aquisi-
¢coes de P&D e conhecimentos externos,
que se situam entre os maiores do Estado.

O Quadro 2 procura resumir as se-
melhancas e as diferencas das caracteristi-
cas dos processos de aprendizagem anali-
sadas acima.

6 c I 0

Nesta analise exploratoria, viu-se que, ain-
da que as taxas de inovag¢ao nas aglome-
racoes industriais catarinenses sejam, em
geral, maiores do que a taxa nacional, a
incorporacio de tecnologia por meio da
aquisicao de maquinas e equipamentos
segue sendo a principal pratica de inova-
¢a0, a exemplo do que ocorre geralmente
entre as firmas brasileiras.
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Quadre 2_ Principais caracteristicas tecnoldgicas dos agrupamentos formados das empresas inovadoras
dos locais/setores analisados de Santa Catarina de 2001 a 2003

Caracteristicas dos processos de aprendizagem das firmas inovadoras nas aglomeracgaes produtivas catarinenses

Classificagao/
caracteristicas

Baixo dinamismo
tecnoldgico
(cluster 1)

Médio dinamismo
tecnoldgico
(cluster 2)

Alto dinamismo
tecnoldgico
(cluster 3)

Regides/setores

(A) Sao Bento do Sul/moveis
(B) Criciuma/metaltrgico

(C) Joagaba/madeira

(D) Cricitima/confeccoes

(A) Blumenau/eletro-metal-mecanico

(A) Joinville/plastico/quimico

(B) Joinville/eletro-metal-mecanico
(C) Joinville/ téxtil/vestuatista

(D) Blumenau/téxtil/vestuarista

Estrutura produtiva

(A) 199 empresas
(B) 122 empresas
(C) 124 empresas
(D) 331 empresas

(A) 321 empresas

(A) 103 empresas
(B) 331 empresas
(C) 235 empresas
(D) 1.059 empresas

Numero de empresas

inovadoras

(A) 70 empresas
(B) 71 empresas
(C) 11 empresas
(D) 75 empresas

(A) 114 empresas

(A) 23 empresas

(B) 157 empresas
(C) 141 empresas
(D) 370 empresas

Direcionamento dos

gastos inovativos

Principalmente na aquisi¢io
de M&E

Principalmente na aquisicio de M&E,
mas também em atividades de P&D

Na aquisi¢ao de M&E, em P&D
interno e externo, na aquisicao de
outros conhecimentos externos e em

projetos e preparagoes técnicas

Principais fontes

de informacio a inovagio

Clientes, fornecedores

€ concorrentes

Clientes e concorrentes

Fornecedores, clientes, P&D
internos, concortentes e fontes
de C&T

Principais estratégias
de cooperagio

Fonte: Elaboracio propria com base nos dados da Pintec/IBGE/2005.

Sem cooperagio

Cooperaciao vertical e horizontal

Cooperacio vertical e com
instituicoes de C&T
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Nesse sentido, o uso das fontes de
informacao também se assemelha as praticas
nacionais, uma vez que privilegiam intera-
¢Oes com agentes de mercado, sobretudo,
fornecedores e clientes. Também as prati-
cas cooperativas se restringem a interagoes
fornecedores e clientes, sendo, contudo,
muito mais raras. A verificada freqiiéncia
de interacGes verticais reforca a nocao da
importancia da interacdo produtor usuario
aos processos de aprendizagem, apontada
por Lundvall (1988).

Além dessas caracteristicas gerais,
importantes distingdes puderam ser verifi-
cadas com base na técnica de duster da ana-
lise estatistica multivariada. Ao agregar num
mesmo c/uster as firmas inovadoras de dife-
rentes setores produtivos inseridas em aglo-
meracoes localizadas numa mesma microt-
regido, destaca-se a influéncia do local nos
processos de aprendizagem.

Nesse sentido, o duster de maior di-
namismo tecnoldgico, que agrupou firmas
inovadoras de aglomeragdes produtivas de
Joinville e Blumenau (tegidgo Norte/Nordes-
te do Hstado), aponta um espago indutor
de um circulo virtuoso de aprendizagem
tecnologica pela densidade e diversificagao
das estruturas industriais, bem como das
estruturas institucionais de conhecimento
e coordenacao.

Jana regido Sul do Estado, e mais es-
pecificamente em Criciima, percebe-se um

espaco emergente de diversificagdo indus-
trial, caracterizado por um ambiente insti-
tucional ainda incapaz de estimular processos
de aprendizagem virtuosos. As atividades in-
dustriais marcadas pelo baixo grau de conhe-
cimentos técnicos necessarios a produgio e
a inovacao também esclarecem o restrito
dinamismo tecnoldgico das firmas locais.
Enquanto as restricoes nos processos de
aprendizagem nas estruturas produtivas aglo-
meradas em Sdo Bento do Sul e em Joaca-
ba se explicam pela especializacao produti-
va em setores de baixo conteudo tecnol6-
gico inseridos em estruturas industtiais pou-
co diversificadas.

As prioridades de politicas para o
estimulo a processos virtuosos de aprendi-
zagem devem, portanto, considerar as dis-
tingbes regionais e locais apontadas.

No caso das atividades localizadas
em Joinville ¢ Blumenau, as a¢oes devem
priorizar estimulos a a¢des cooperativas
para aprendizado por meio de parcerias
tecnoldgicas como joint ventures, por exem-
plo, mas também com grupos de pesquisa
de engenharia da UFSC e da UFPR a fim
de absorver, utilizar e difundir o conheci-
mento cientifico disponivel. A acio de im-
plementar um campus da UFSC no muni-
cipio de Joinville é parte desse esforco que
deve ser complementado pelo incentivo a
interacOes efetivas.
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No que tange as atividades industri-
ais localizadas em Criciima, a prioridade
deve ser o estimulo a ampliagdo da diversifi-
cacio e densidade industrial, especialmente
através da incorporacio de elos das cadeias
de producio com maior intensidade tecno-
légica. Estimulos tributarios a aquisicao de
componentes metal-mecanicos, téxtil e qui-
mico produzidos no local sao exemplos de
acoes nesse sentido.

Ja em Joagaba e Sao Bento do Sul, a
prioridade de adensamento das cadeias de
produgio deve ser complementada pela di-
versificacdo industrial regional, que, além
de estimular processos interativos, diminui
a dependéncia da economia regional de ati-
vidades elementares do ponto de vista da
base técnica de conhecimentos.

No que se refere aos dados da Pin-
tec ¢ a0 foco do trabalho em aglomeragSes
produtivas, destaca-se que, ainda que as in-
formagdes da Pintec tenham permitido ava-
liagSes sobre os processos de aprendizagem
e capacitacdo nos locais, somente estudos
das atividades especificas de coordenacio,
tipicas de arranjos e sistemas produtivos e
inovativos locais (Aspils), tornariam possi-
vel a caracterizacdo dos Aspils e a conse-
qiiente indicacdo de gargalos especificos a
serem sanados pelas politicas publicas.

Pablo Felipe Bittencourt_Renato Ramos Campos
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