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ResuUMO

| ste trabalho tem por objetivo discutir o conceito de competitividade levando-
{ se em consideragdo aspectos institucionais relevantes. Para tanto, proce-
deu-se uma revisdo de trabalhos que discutem o conceito de um ponto de
vista estritamente econbmico e seus limites num contexto de transformacéo do
mundo atual. Face a reorganizagdo de mercados e as novas fontes de vantagens
competitivas, abre-se a perspectiva de se trabalhar com um conceito mais amplo
que possibilite uma articulacdo entre economia e organizagdo social. Embora de
menor poder operacional, essa perspectiva oferece alternativa para analise de
novas fontes da competitividade, tais como aspectos culturais, institucionais e
geograficos.

ABSTRACT

¥ his paper aims to discuss the concept of the competitiviness being taken

into consideration important institucional aspects. To do so a review of studies

4. that discuss the concept strictly from an economic point of view and their
limits in a context of transformation of the current world. Due to markets
reorganization and to the new sources of competitiveness, the perspective of
working with a wider concept that facilitates an articulation between economy and
social organization opens up. Although of smaller operational power, that perspective
offers alternative for analysis of the new competitiveness sources, as cultural,
institutional and geographic aspects.
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trajetéria recente da economia mundial, com determinantes nas transforma-
cBes estruturais da producdo e do consumo fortemente relacionadas com as
mudancas técnicas resultantes das revolugdes tecnoldgicas, tem ensejado o
exame de novas e relevantes questBes na organizagdo da produgdo e na
estruturagdo de mercados. Neste processo, que se convencionou denominar de
globalizacdo, os hiatos entre os ciclos de expansdo e crise passaram a ser mais
breves, e a maior interdependéncia na economia capitalista demonstrou que a
regulacdo e as politicas anti-ciclicas descolaram-se da dimens&o nacional.

N&o obstante o nivel de internacionalizagdo atingido pela economia mundial, o
Estado-nacdo, a regido e a fragdo territorial local continuam a desempenhar papel rele-
vante na determinacdo da competitividade. Isto porque, ao mesmo tempo que o proces-
so de globalizagdo internacionaliza as esferas produtiva, comercial e financeira, induz o
mesmo a que as fontes de competitividade dependam e se condicionem fortemente as
economias locais e que o acirramento da competitividade se estabelega em todos os
niveis de mercado. De outro modo, a globalizagdo, com sua dindmica, (re)estabelece a
competitividade como eixo da questdo do desempenho na economia mundial.

O enfoque econOmico convencional da competitividade manteve-se restrito
a questdes de custos de insumos e produtos numa dada tecnologia e tinha os
mercados de commodities como referéncia de anélise. Nessa perspectiva, as fon-
tes das vantagens comparativas, e também competitivas, normalmente sdo da-
das pelo conhecimento por parte das firmas da tendéncia dos pregos relativos de
mercado e pela capacidade de se deslocar ao longo de uma curva de isoquantas
ou de deslocar a prdpria curva, com recursos exogenos ao processo produtivo. O
enfoque evolucionista, ou neo-schumpeteriano, da competitividade constituiu-se
em um avango em relacdo ao enfoque convencional. Ampliou.as referéncias de
analise, introduzindo conceitos como o do ciclo do produto, o da descommoditizacéo
de bens (ou obtencdo de specimens), o da capacidade de imperfeicionar mercados
e apropriar lucros extraordinarios advindos da geracdo de inovagbes, o das abso-
lutas vantagens country-spsecific, etc. ( Dosi e Soete, 1988).

Entretanto, nem mesmo o enfoque evolucionista aprofundou-se nas determi-
nagdes da competitividade que se situam fora da esfera econdémica e que vém sen-
do constantemente referidas por Porter (1990). Com efeito, as relagbes sociais que
se estabelecem na producdo, e que sdo pertinentes ao atual estdgio de desenvol-
vimento capitalista, implicam na necessidade de novos parametros de analise para
o estudo da competitividade e das novas fontes de vantagens competitivas.

Na literatura nacional sobre o tema de desempenho tecnolégico e
competitividade (Sant’ana et alli, 1990 e Coutinho e Ferraz, [organizadores] 1994),
existem referéncias as condicionantes institucionais e sociais da performance in-
dustrial e da competitividade. Contudo, essas obras nao se aprofundam no exa-
me dos nexos existentes entre as atitudes dos agentes - no que concerne & ado-
¢do de inovagdes e ao estabelecimento de novas relagdes fundamentadas em
respeito mutuo entre o capital e o trabalho, bem como no exercicio da cidadania -
e a heranga institucional e a dotagdao de capital social.!

O conceito de competitividade é aqui entendido como um atributo resultan-
te de processo continuo de adogdo de inovacdes nas esferas tecnoldgica,
institucional e organizacional, dotando determinado ramo de atividade econfmica
de poder de concorréncia nos mercados externo e interno, de forma sustentavel
ao longo do tempo. Nesse sentido, é entendido como um resultado adquirido num
determinado espago sdcio-econbmico, seja ele um mercado comum ou unificado,
um Estado-nacdo, ou mesmo uma regido dentro deste.? Por outro lado, as rela-

! No corpo deste trabalho estas categorias sdo freqlentemente utilizadas a partir das
contribuigées de North (1990) e Putnam (1996).

2 Uma argumentacdo bem elaborada da relagdo entre competitividade e territério, e na qual fica
claro como esta é um resultado adquirido em um determinado espago econémico, é construida por
Leonardi (1993). Este autor sugere como ideal que cada espago econémico atue empreenditorialmente
para construir a competitividade, promovendo uma partnership publico-privada e uma ética do bem
comum ao perseguir 0s objetivos de desenvolvimento econémico e social.
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cBes sociais que se estabelecem na produc8o, pertinentes ao atual estagio de
desenvolvimento capitalista, tém alterado os pardmetros condicionantes da
competitividade adquirida e das novas fontes de vantagens competitivas. Nesse
sentido, competitividade pode ser entendida a partir de um ponto de vista dindmi-
co, necessitando a incorporagdo de parametros ndo quantitativos quando da uti-
lizagdo do conceito.

A retomada de crescimento da economia mundial, que internacionaliza as
economias locais/regionais a economia global, passa a exigir uma nova conduta
no estudo da competitividade, ultrapassando a visdo microecondmica de eficiéncia
da firma individual. A presenca de inimeros mercados diferenciados, com deman-
das especificas, exige uma vis8o sistémica e inovadora. Como conseqiéncia, a
abordagem da competitividade passa a incorporar dados locais/regionais que ul-
trapassam as simples vantagens comparativas de precos, abarcando uma andlise
da organizac3o da producdo e do mercado mais flexivel, no processo de producdo,
nas relacBes trabalho/capital e em outras esferas de atuagdo dos agentes econd-
micos.

Segundo Miller (1994), essa analise da competitividade baseada em inova-
¢Bes - tecnoldgicas, organizacionais e institucionais legais — conferem singularida-
de a regides no processo de globalizagdo. A competitividade de uma regido, nédo
mais limitada geograficamente a um municipio, estado, ou mesmo pais, passa a
ser graduada exatamente pela flexibilidade com que os agentes econdmicos e as
comunidade locais conseguem atender as demandas especificas de um mercado
cada vez mais diferenciado, baseada na triade de inovacdes citadas. Esta aborda-
gem da competitividade deixa de ser uma questdo pontual, microeconémica, pas-
sando a ser sistémica. No dizer de Barros (1993), ...ndo existem mais empresas
eficientes mas sim, sistemas eficientes.

E sistemas eficientes estdo na dependéncia ndo sé de variaveis econdmicas
mas também, na capacidade de resposta que os agentes econdmicos € as comu-
nidade locais /regionais, em conjunto, possam dar as demandas da sociedade.

A abordagem da nogao de competitividade nesta nova configuracdo requer
a analise das novas fontes de vantagens comparativas, como requisito a discus-
sdo da eficiéncia ou competitividade de “sistemas de produgdo”, ligando a cadeia
produtiva aos determinantes macroecon6micos, institucionais e sociais da regido
ou do pais. O que se busca com este artigo, o0 seu objetivo, € examinar o conceito
de competitividade com a incorporagdo ao mesmo da dimensdo institucional. Es-
pera-se que isto seja possivel mediante o recurso as categorias instituicdo(des)
em North (1990) e capital social em Putnam (1996) e aos trabalhos que discutem
o conceito num contexto de transformacdo do mundo atual, de modo mais amplo,
possibilitando uma articulagdo entre economia e organizag&o social

Novas FonTtEs DE COMPETITIVIDADE

COMPETITIVIDADE E ECONOMIA

Importante ao se abordar competitividade € a distingdo do conceito no dm-
bito de uma nova ordem mundial, distinta daquele do imediato pds-guerra. A ques-
tdo da inovagdo, entendida como requerimento basico na nogdo de competitividade,
extrapola os limites das transformagdes tecnolégicas, englobando, como ja ex-
posto, questdes de ordem organizacional e institucional-legal. As mudancas de
ordem tecnoldgica devem ser acompanhadas de alteracdes na estrutura
organizacional, assim como no aparato institucional-legal que molda o ambiente
em que aquelas se ddo. Em outras palavras, as mudangas nas maneiras de produzir,
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organizar e regular devem acompanhar as transformagdes tecnolégicas. Haque
(citado por Miiller, 1994) argumenta que ... 0s periodos de elevado crescimento (como
nos anos 50 e 60), caracterizar-se-iam por uma coeréncia dindmica entre o sistema
sécio-institucional e os requerimentos de mudancas tecnoldgicas, ao passo que o
desajuste entre as duas esferas retardou o crescimento nas décadas seguintes. Este
entendimento da nocdo de competitividade permite ndo so dar conta do contexto
de perda de competitividade de inUmeros paises e regides nas décadas de 70/80,
como possibilita montar um quadro de referéncia que delimita as novas fontes de
competitividade no contexto de uma nova ordem mundial.

Sob um enfoque distinto de Haque, Bradford (1994) também aborda os
desajustes entre as transformacdes de ordem tecnoldgica e aquelas de ordem
organizacional e institucional-legal. A partir da década de 70 trés fases marcariam
um ciclo de desequilibrio global na economia mundial, levando os paises a adota-
rem politicas de reajuste nas economias nacionais/regionais que, a médio prazo,
irlam se constituir em novas fontes de desequilibrios, minando um processo de
crescimento econdmico e estavel de longo prazo.

As razdes para este movimento ciclico de desequilibrio nas décadas de 70/
80 estdo, segundo Bradford (1994), na prioridade dada &s condigBes financeiras
na andlise e gerenciamento das politicas macroecondmicas relacionadas ao cres-
cimento econdmico e ao emprego. Para o autor, os fundamentos subjacentes as
varidveis do lado real da economia mudaram em anos recentes, necessitando de
novas perspectivas de analise. E neste ponto que parecem se tocar essas pers-
pectivas dos dois autores citados. Onde dar-se-ia a integragdo entre os sistemas
promotores de uma alavancagem do crescimento e do emprego (financeiro, da
produgdo, e sistema de governo) na economia nacional, constituindo-se um novo
paradigma. Os sinais desta nova perspectiva de integracao requerem uma abor-
dagem sistémica distinta da natureza fragmentada de trabalhos analiticos e pra-
ticas politicas.

Os fundamentos microecondmicos da competitividade encerram pressupos-
tos que limitam seu poder explicativo face as transformagdes ocorridas. Nesta
concepgao, tecnologia é definida por uma fungdo de producgdo com retornos cons-
tantes a escala entre insumos e produtos, e o comportamento da firma é baseado
guase que exclusivamente no conhecimento de pregos.

Atualmente, mais que o simples conhecimento de pregos, o comportamento
da firma é dado por uma gama muito mais ampla de conhecimento e informacdo,
tais como preferéncias do consumidor, sistemas de comunicagdo, relagdes de pro-
ducdo e informagdes de mercado dentre outros.

O peso da informagdo é enorme e promove um fluxo continuo de inovagbes
no sistema produtivo. Como conseqliéncia, é fundamental para a firma acompa-
nhar as transformagbes tecnologica subjacentes ao sistema competitivo. O co-
nhecimento, enquanto insumo, pode ser td8o importante quanto trabalho, terra ou
capital.

Neste novo contexto, a competitividade ndo é mais simplesmente dada atra-
vés das vantagens comparativas, mas criada a partir da construc8o de espago
local/regional propicio a incorporagédo das transformacBes tecnoldgicas. Ela de-
pende da capacidade dos agentes econdmicos em inovar e manter atualizado o
processo de inovagao.

De acordo com Porter (1990), dois fatores basicos contribuem para que o
processo de inovagdo se manifeste e se mantenha atualizado: pressdo e desafio
a que as industrias sdo submetidas pela presenga de fortes rivais domésticos,
fornecedores agressivos e consumidores exigentes.

O espago onde este processo de inovagdo se manifesta e se atualiza ndo é
aquele presente na maioria dos paises em desenvolvimento quando do processo
de substituicdo de importagdo. As forgas institucionais-legais que nas décadas
anteriores criaram um espaco protegido, com mercados internos cativos viabilizados
por barreiras alfandegérias e/ou politica cambial, cumpriram um papel fundamen-
tal nas transformacgdo da base industrial e na modernizacido da tecnologia presen-
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te. Hoje, o aparato intituicional-legal deve abrigar mecanismos para a adogdo de
uma politica adequada & manifestagdo dos fatores incentivadores da inovagao.

Porter (1990), salienta que o processo de inovacdo ndo se .manifesta
apenas como uma grande mudanga; ele pode se manifestar num design novo,
numa nova abordagem de marketing, num novo processo de produgdo ou num
novo caminho de treinamento. Muitas inovagbes dependem mais da acumula-
¢do de pequenos avancos que de uma grande mudanga.

O processo de inovacdo, base da transformagdo tecnoldgica e dos au-
mentos de produtividade e eficiéncia, e, por conseguinte, da capacidade de
competir, se manifesta num campo de jogo que Porter define como baseado em
quatro atributos, formando um sistema chamado pelo autor de diamante

O primeiro refere-se a disponibilidade dos fatores de produgdo, onde se
salienta que trabalho, terra, recursos naturais, capital e infraestrutura, devem
conter um componente fundamental que é a especializagdo, constantemente
atualizada.

No segundo atributo, as condi¢6es da demanda, o autor destaca que nes-
ta época de globalizagdo, o tamanho do mercado pode ser menos importante
que suas caracteristicas: compradores exigentes que sinalizam claramente as
necessidades de mercado interno e externo, podem propiciar vantagens com-
petitivas.

No que diz respeito ao terceiro atributo, as relacées na cadeja produtiva e as
industrias de suporte, é de suma importdncia a presenca de indUstrias fornecedo-
ras baseadas no pais, competitivas internacionalmente. O fluxo continuo de infor-
macao, linhas diretas de comunicagdo e trocas de idéias e inovagdes entre forne-
cedores, consumidores finais e produgdo, constitui importante atributo para se
conseguir vantagens competitivas.

Por fim, o quarto atributo trata das empresas rivais, estrutura e estratégia
das firmas. Ndo ha um nico modo apropriado de sistema gerencial: a
competitividade de uma inddstria especifica resulta da convergéncia das praticas
gerenciais e do modelo organizacional favoravel no pais. Destaca-se como funda-
mental a forte rivalidade doméstica entre as empresas, que competem por merca-
dos, por pessoas e pela exceléncia técnica. Esta rivalidade é amplificada pela con-
centracdo geografica.

Porter (1990 ) destaca, também, que cada tdpico do diamante exerce um
efeito sobre os demais, propiciando um clima fundamental para a inovacgao e os
ganhos de competitividade.

Neste contexto, o papel dos governos ndo € o de proteger nem sair do
mercado, mas criar uma estrutura institucional que desenvolva um ambiente pro-
picio as forgas do diamante, promovendo a rivalidade doméstica e estimulando
inovagodes.

Como exposto, os fundamentos contemporéneos da competitividade nao
podem mais ser buscados no comportamento individual da firma, nem no papel
protetor dos Estados nacionais presentes no imediato pés-guerra. Esta viséo
sistémica do espago organizacional adequado as inovacgdes e ao ganho de van-
tagens competitivas, estd presente no que Lundwall (1988 e 1997) e Bradford
(1994) chamam de sistemas nacionais de inovacdo. Estes, sdo definidos pela
interacdo do sistema de produgdo, do sistema de pesquisa e desenvolvimento,
do sistema nacional de educagao e treinamento, do sistema de governo e do
sistema financeiro, formando uma rede de agéncias que reduzem o custo sistémico
de geragdo e apropriagdo de tecnologias. A abordagem desses autores se da
na esfera das politicas macroecondédmicas necessarias a estruturagdo deste es-
pago organizacional, enquanto Porter (1990) focaliza preferencialmente as fir-
mas neste novo contexto. Em comum estes autores manifestam a concordéncia
com a faléncia do modelo de analise neocldssico, na abordagem das novas fon-
tes de vantagens competitivas.
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CoMPETITIVIDADE E ORGANIZACAO SOCIAL

Em seus trabalhos sobre as vantagens competitivas das nagdes, Porter
(1990 ) analisa o desenvolvimento e as causas de ganhos de competitividade de
diversas regides. Uma delas, a Regido de Emilia Romagna, na Itélia. Para o autor,
o desenvolvimento dessa regido estd fortemente relacionado com o papel do go-
verno em propiciar um ambiente institucional adequado no processo de inovagdo,
base da transformacdo tecnoldgica e dos aumentos de produtividade e eficiéncia,
e, por conseguinte, da capacidade de competir.

Essa visdo, embora leve em conta o “ambiente institucional”, tem nos
determinantes técnico-econdmicos a base de sua avaliagdo.

Uma visdo diferenciada sobre a eficiéncia das instituicdes e sua participagdo
no ambiente sdcio-econdmico € desenvolvida por Putnam (1996). Em seu traba-
Iho, o autor analisa o desenvolvimento e a eficiéncia de instituigbes regionais na
Itélia, a partir dos anos setenta.

Procurando dar respostas sobre o desempenho institucional regional na
pratica politica italiana p6s-1970, o autor faz uma reflex8o abrangente sobre as
razBes da diversidade dessa atuagdo regional. O trabatho estd estruturado em
seis topicos onde se procura responder a uma série de questdes encadeadas: da
questdo inicial de como as institui¢es regionais influenciaram a pratica da politica,
passando pela andlise de como foi o desempenho de cada instituicdo no governo,
0 autor coloca a necessidade de se responder por que certas instituicbes tiveram
e tém desempenho melhor que outras. Na explicacdo da eficiéncia do desempe-
nho de algumas instituicGes regionais, Putnam (1996) relaciona tal diferenca com
0 que ele categoriza como participacdo ou engajamento civico.

Para o autor, a analise que diferencia as regides do norte, com bom desem-
penho, e as regides do sul, com mau desempenho, poderia ser levada a cabo a
partir de duas possibilidades genéricas: 1) pela modernidade soécio-econdmica,
isto é, o impacto das conseqiiéncias da Revolucdo Industrial e, 2) pelos padrdes
de participacdo civica e solidariedade social.

Os defensores da primeira possibilidade, ...sustentam que as perspectivas de
um governo democrético estével dependem dessa transformacgdo social e econbémica
(p- 97). ...de todas as teorias concebidas para explicar as diferencas de desempenho, a
mais convincente é a da modernizaco.

Para Putnam (1996), existe uma associacdo entre a modernidade econoémi-
ca e 0 bom desempenho das instituiges publicas. O que se questiona é o quao
fortemente relacionadas est@o essas varidveis e a possibilidade dessa relagao
causal ser biunivoca.

Procurando avancar na analise, o autor trabatha com a segunda possibilida-
de genérica de explicagdo, a participacgdo civica e a solidariedade social como
condicionantes do bom desempenho das instituigdes.

Enquanto os que compartilham da visdo que privilegia a possibilidade das
instituigdes livres dependerem em primeira médo do carater dos cidaddos, da sua
virtude civica, da comunidade e da obrigacGes, a escola de pensamento liberal
ressaltava o individualismo e os direitos individuais. Para essa corrente de pensa-
mento, as instituigBes, tal como pressuposto na Constituicdo norte-americana,
foram concebidas para tornar segura a democracia para individuos ndo virtuosos.
Citando Herzog, o autor argumenta que ...a medida que aumenta significativamente
0 himero de cidaddos ndo-virtuosos, diminui progressivamente a capacidade das soci-
edades liberais para funcionar bem.

Como referéncia do que seria uma comunidade civica, Putnam (1996) seleci-
ona os principais topicos:

* participacdo civica, como referéncia a conduta do cidaddo que busca o inte-

resse proprio e que é sensivel aos interesses dos outros;

e jgualdade politica, como elemento fundamental numa comunidade onde a

politica busca se aproximar do ideal de igualdade politica entre os cida-

ddos que seguem as regras de reciprocidade e participam do governo;
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* solidariedade, confianca e tolerdncia: de acordo com o autor,....as rela¢bes de
confianca permitem a comunidade civica superar mais facilmente o que 0s
economistas chamam de “oportunismo”, no qual os interesses comuns n&o
prevalecem porque o individuo, por desconfianca, prefere agir /so/adamente e
néo coletivamente (p.103).

¢ associacbes: estruturas sociais de cooperacdo: espaco onde a participa¢éo dos
cidaddos desenvolve o espirito de cooperacdo e o senso de responsabilidade
em empreendimentos coletivos. ... uma densa rede de associagdes secundarias
ao mesmo tempo incorpora € promove a colaboragdo social (p.104 ).

Com base nessas premissas que o autor considera como tépicos de refe-
réncia de uma comunidade civica, s8o elaborados indicadores para uma anélise
comparada do grau de participagdo civica nas diversas regides do estudo e poste-
rior correlagdo dos mesmos com o desempenho das institui¢des.

A partir da analise dos indicadores regionais de participag@o civica e do de-
sempenho das instituicBes, constata-se uma forte correlagdo entre os mesmos
nas diversas regides da Itdlia.

A partir dessa constatagdo, Putnam (1996) coloca outra questdo: quais as
origens dessas diferengas de civismo regional? A analise do autor volta-se para o
século XI, para as diferengas nos padrdes de organizacdo social da época.

Citando Hide, ...No século XI, em toda a peninsula, o antigo sistema imperial de
governo — bizantino no sul e germénico no norte - passou por uma fase de tensdo e
debilidade que acabou por leva-lo a derrocada, deixando o poder em méos de forgas
locais. No Sul, o colapso do governo central foi relativamente curto, tendo surgido um
poderoso reino normando alicercado nas tradicdes bizantinas e drabes; ja no norte,
todas as tentativas de restaurar o poder imperial malograram, prevalecendo quase
gue inteiramente o principio da autonomia local. Nessa regido, que se estende de Roma
até os Alpes, as caracteristicas da sociedade italiana medieval puderam evoluir mais
plenamente: I8 as comunas se tornaram verdadeiras cidades-Estados, de modo que a
regido p6de com propriedade ser denominada Itélia comunal.

Enquanto no Sul a socializacdo se baseava em estruturas hierarquizadas,
em relagBes sociais verticalizadas, no norte surgia uma forma de governo auténo-
ma sem precedentes, onde os cidadaos se diferenciavam de outras regifes pela
possibilidade de estabelecer as leis e as decisGes que governavam suas vidas. As
comunas tiveram origem nas associacées voluntdrias que se formaram quando gru-
pos de vizinhos juraram auxiliar-se mutuamente com vistas & protecdo comum e a
cooperacdo econémica (p. 136).

No inicio do século XIV a Itdlia apresentava dois modelos de governo: a
aristocracia feudal normanda do sul e o republicanismo comunal no norte. En-
quanto no sul a autoridade era monopolizada pelo Rei, fortalecendo os vinculos
de dependéncia pessoal, no norte a autoridade era delegada pela comunidade a
funcionarios que eram responsaveis perante aqueles que |hes confiaram seus
negocios.

Segundo Putnam (1996), a evolugdo dessas formas de governos e de suas
representagdes sociais hierarquizadas, tem relagdo direta com o grau de partici-
pagdo civica nas diversas regides italianas no presente.

Observando os regimes que caracterizavam a Itdlia no inicio do século X1V,
nota-se uma semelhanca que extrapola a mera coincidéncia entre os mesmos, a
comunidade civica e o desempenho das instituicdes na Italia atual. Como um pode-
roso campo magnético, as condigbes civicas foram gradual porém inelutavelmente ajus-
tando as condig8es sécio-econbmicas, de tal modo que nos anos setenta a modernidade
sécio-econbémica mostra-se estreitamente relacionada com a comunidade civica (p.163).

N&o é plausivel supor, e nem o autor o faz, que as tradicdes civicas sejam o
Gnico, ou mesmo o mais importante, fator indutor da prosperidade econdmica.
Mas algumas relagdes sdo de especial importéncia no estudo da competitividade.

Estudos recentes sobre as caracteristica regionais da Italia moderna levan-
tam questdes de como esse vinculo “macro”, entre civismo e economia, se mani-
festaria ao nivel * micro”,
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Analisando exemplos de uma economia regional de pequena escala mas
altamente produtiva e tecnologicamente avangada como as do Centro-norte da
Itadlia, os pesquisadores Piore & Sabel (1983) classificaram as empresas como
detentoras de uma estrutura de especializacdo flexivel de tipo artesanal. Empre-
sas como as de téxteis e de alta costura dos arredores de Prato, as mini aciarias
de Brescia, a fabrica de motonetas de Bolonha, os fabricantes de ladrilhos de
Sassuolo, etc., apresentavam como uma das caracteristicas uma combinagdo apa-
rentemente contraditéria de concorréncia com cooperagdo. Nas palavras de
Putnam: ... as empresas competem acirradamente no campo da eficiéncia e da inova-
¢80 em produtos, mas cooperam nos servicos administrativos, na aquisigdo de maté-
rias-primas, no financiamento e na pesquisa. Essas empresas combinam alta integrac&o
vertical e alta integragéo horizontal, sub-contratando para trabalho extra concorrentes
temporariamente subempregados. Associacbes industriais prestam assisténcia admi-
nistrativa e até mesmo financeira, enquanto os governos locais propiciam a infra-
estrutura e os servigos sociais indispensédveis como treinamento profissional, infor-
macéo sobre mercados de exportacédo, tendéncia mundial da moda, etc. Os autores ...
concluem que a coeséo da industria repousa sobre um senso comunitdrio mais funda-
mental, do qual as vérias formas institucionais de cooperacéo s&o antes o resultado do
que a causa (Putnam, 1996, p. 170).

Cianferoni (1993), que integrou a equipe de Putnam, chama a atengdo para
o fato que além da combinacdo, aparentemente contraditéria, da competicdo com
a cooperacdo, as pequenas e médias empresas tecnologicamente avancadas da
metade da Itdlia, sobretudo as da Toscana, constréem um pacto com vistas a
obterem a “qualidade integral”, que tem escala de rede e envolve cadeias produ-
tivas. Este esforco de diferenciagdo frente ao consumidor ndo é individual, de fir-
mas isoladas, como o que ficou conhecido como a panacéia japonesa da “qualida-
de total”, Além da sinergia e dos conflitos, o que estas empresas buscam é vender,
realizar o marketing da regido como uma totalidade e associar a seus produtos o
selo DOC, denominacdo de origem controlada, e DOCG, denominagdo de origem
controlada e garantida.

A importancia das instituigbes na busca de competitividade também é
enfatizada de um ponto de vista econémico por Williamson (1985), na construgéo
conceitual do que esse autor classifica como custos de transacdo, aqueles decor-
rentes de fiscalizar e fazer cumprir os acordos na gestdo econémica das empre-
sas. Um ambiente institucional baseado em regras de participacdo comunitéria e
calcado na cooperagdo e confianca, estariam minimizando tais custos.

Sobre o papel das instituicGes no desenvolvimento econbémico, onde a
competitividade tem um peso inequivoco, convém que se informe que tanto
Willianson como Putnam sdo devedores do pioneirismo de North (1990, 1991 e
1993) no abordar esta tematica. A partir dos anos setenta, Douglass North vem,
em seus estudos sobre histéria econdmica, chamando a atengdo para o fato de
que as instituicdes sdo invengdes humanas, reguladoras de comportamentos indi-
viduais e sociais e cujo aperfeicopameanto constante é resultado de um bom funcio-
namento anterior, em todos os campos e com destaque para a vida econdmica.
Com fundamento em North (1990), Putnam (1996) ajuda na compreensdo de como
e porque se formam as instituigdes formais que impulsionam a superagdo dos
problemas da agdo coletiva.

A andlise precedente sugere repensar-se a questdo da competitividade mais
além das tradicionais varidveis econdmicas, como tamanho da firma, entre outras,
Ao fazé-lo, deve-se priorizar a analise da incorporacdo do progresso técnico, base
importante dos ganhos de produtividade, a qual tem, por sua vez, uma gama
bastante ampla de varidveis como determinantes. Configura-se a necessidade de
reconceituar, de buscar uma nova nogdo de competitividade.
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Unmia Nova NocAio DE COMPETITIVIDADE

Tanto a nogdo de diamante, trabalhada por Porter (1990) como a de siste-
mas de inovacdo nacional, trabalhada por Bradford (1994), procuram superar oS
limites impostos pelos fundamentos neoclassicos na anélise da competitividade.
Esta procura de um aparato de analise pertinente as transformacgdes recentes na
economia mundial também é encontrada em trabalho de Muller (1994a).

O autor trabalha o conceito de competitividade a partir da énfase que é
dada aos determinantes econdmicos e do sistema sociocultural. Em relagdo a
conceituacdo com énfase na economia, argumenta o autor que o ...predominio da
perspectiva econdmica, pressupde que existam forcas manipuladas por méos invisi-
veis, suficientemente fortes para manter, reforgar e expandir o sistema sociocultural
existente... As transformacdes recentes da ordem mundiat, no entanto, fizeram
com que o ... que era externo a determinado subsistema tornou-se interno, requeren-
do uma reviséo da racionalidade econémica (p.25).

Quando se trabalha dando énfase ao sistema sociocultural, o conceito de
competitividade deve ser visto ndo apenas em relagao a determinagdo estrutural
da producg8o, ... mas inclui, ademais da questdo do poder, 0s aspectos relativos ao
controle sobre a seguranca nacional e internacional, sobre o crédito e sobre o conheci-
mento e as crengas e idéias (p.26).

Para os autores dessa linha de pensamento, seqgundo Muller (1994a), duas
idéias estdo ligadas a determinacdo da competitividade: a associagdo de
competitividade e produtividade e, a abordagem da competitividade como uma
capacidade nacional e ndo de uma empresa. Os pesquisadores dessa corrente
identificam trés dominios articulados e que sdo subjacentes ao processo de ado-
gao de inovacgbes, de.aumento da produtividade e de ganhos de competitividade:
o dominio tecnolégico (sistema educacional, laboratérios e pesquisas); o dominio
econémico (as formas das unidades produtivas) e o das institui¢cées sociopoliticas
(facilitadoras ou obstaculizadoras do desenvolvimento tecnolégico). Nessa pers-
pectiva, o sistema de inovacdes, base do desenvolvimento e da competitividade é
...[ntegrante dos circuitos de retraolimentacéo do sistema sociocultural (p.27).

Embora abrangente, o conceito de competitividade sob a énfase sociocultural
tem seus limites muito ténues e sua estrutura interna muito fluida, ... o que implica
a perda de seu carater operatdrio.

Muller (1994a) esquematiza, entdo, o que chama de mapa da competitividade.
Ao trabalhar com o conceito de competitividade, argumenta que dependendo do
enfoque de andlise, ndo existe uma mas diversas conceitualizagdes, sustentando
... a idéia de que se pode contar, realmente, com um mapa da competitividade, e ndo
com um determinado conceito de validade geral.

O mapa da competitividade tal como organizado por Muller (1994a), é com-
posto por dois polos: o poder estrutural mundial e o desenvolvimento nacional/regi-
onal. A competitividade estaria definida num espacgo entre dois pélos cujo pano de
fundo é dado pelas tendéncias mundiais da globalizacdo, da transnacionalizagado
e da regionalizagdo. Do lado do polo do poder estrutural mundial, a estrutura da
competitividade se manifesta através das fontes de poder atuando num contexto
dado, mediado pela negociacdo. Do lado do desenvolvimento nacional/regional, a
competitividade ¢ medida pelos subsistemas de inversdes, das inovacbes e, tam-
" bém aqui, das negociacbes.

A nogdo de competitividade que se procura construir, tem como pressuposto
basico acordado pelos autores deste ensaio a idéia de que: (1) as fontes de
competitividade mudaram no processo de globalizagdo de capital e regionalizagdo
de mercado e, (2) o instrumental de analise calcado nos pressuposto neoclassicos
da teoria da firma perderam enormemente seu poder explicativo na realidade atu-
al. Neste sentido, e de acordo com os estudos citados, a formalizacdo de uma
nova nogdo esta calcada na procura de novos determinantes da competitividade
no mundo contemporaneo.
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Parece ser adequado nesta busca, a visdo da competitividade como uma
rede sistémica, oferecendo um amplo espaco de anélise (Muller, 1994a). E nesta
perspectiva que o trabalho de Porter (1990) pode ser usado como exemplo, quan-
do do estudo das Vantagens Competitivas das Nagbes, ao delimitar as fontes de
vantagens competitivas no mundo atual, construindo um modelo para o estudo de
paises lideres, diversos segmentos da inddstria, no mercado mundial.

A perspectiva econdmica da competitividade tem seus limites na propria
reordenacdo social que altera os padrdes de racionalidade econdmica, onde movi-
mentos aparentemente contraditérios como concorréncia e cooperagdo acabam
por se justaporem na conformacdo de um espago competitivo, como analisado por
Putnam (1996) na regigdo da Emilia - Romagna.

A abordagem econdmica oferece uma explicacdo da competitividade pre-
sente, adquirida em dado espaco econdmico; nao dispbe, porém, de instrumental
adequado para andlise dindmica dos determinantes socioculturais que embasam
tal fonte de competitividade.

Nesse sentido, ndo contempla conceitualmente, de forma abrangente, as
perspetivas de se redesenharem novas fontes de vantagens competitivas para
determinado espago socioecondmico.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BARROS, J.R.M. O Brasil e 0 novo cendrio internacional. In: Congresso Brasileiro de

Economia e Sociologia Rural, 31, Ilhéus: mimeograf, 1993.

BRADFORD, C.I. The new paradigm of systemic competitiveness: why it matters,
what it means and implications for policy. In: The new paradigm of systemic
competitiveness: toward more integrated policies in Latin America. Paris: QECD
Development Centre Documents, pp. 41- 65 , 1994

CIANFERONI, R. Radici, imaginario e condizioni dello sviluppo 'integrale di qualita
della Toscana. In: LEONARDI, R. e NANETTI, R. (orgs) Lo sviluppo regionale
nell’economia europea integrata. Venezia: Marsilio Editori, 1993.

COUTINHO, L. e FERRAZ J.C. (orgs) Estudo da competitividade da indUstria brasileira.
Campinas: Editora Unicamp e Papirus, 1994

DOSI, G. e SOETE L. Technical change and international trade. In: DOSI, G. et alii
Technical change and economic theory. London: Pinter Publishers, 1988.

LEONARDI, R. La rete transregionale mediterranea e il Mercato Unico Europeo: la
Toscana come regione d’avanguardia. In: LEONARDI, R. e NANETTI, R. (orgs)
Lo sviluppo regionale nell’economia europea integrata. Venezia: Marsilio Editori,
1993,

LUNDWALL, B.A. Innovation as an interactive process: from user-producer interaction
to the national system of innovation. In: DOSI, G. et alii Technical change and
economic theory. London: Pinter Publishers, 1988.

National systems and national styles of innovation. Aalborg:
Druid/Ike Group, University of Aalborg, 1997.

MULLER, G . Competitividade e integracdo econbémica e social. Rio Claro: Série Rascu-
nho, nimero 32, UNESP, dez 1994,

MULLER, G. A competitividade como um caleidoscépio. S0 Paulo em Perspectiva,
v.8, n.1, p.23-32, 1994 a.

NORTH, D Institutions, institutional change and economic performance. Cambridge:
Cambridge University Press, 1990.

Institutions. Journal of Economic Perspectives, V.5, n. 1, Winter, 1991.

- Economic performance through time. Washington: Washington
University St. Louis, 1993.

PIORE, M. J. & SABEL, C.F. Italian small business development: lessons for U.S.
industrial policy, in American business. In: International competition:
government policies and corporate strategies. Ithaca: Cornell University
Press,1983.

86 o&s - v.6 - n 16 - setembro/dezembro - 1999



PORTER, M.E. The competitive advantage of nations, Harvard, by the President &
Fellows Of Harvard College, mimeograf, 1990.

PUTNAM, R.D. Comunidade e democracia: a experiéncia da Itdlia moderna. Rio de Ja-
neiro: Fundagdo Getllio Vargas Editora, 1996.

WILLIAMSON, O. E . The economics institutions of capitalism. New York: The New
York Free Press, N. Y.,1985.

0&s -~ v.6 - n 16 - setembro/dezembro - 1999 87



