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Consiste no resultado de estudo diagndstico sobre
bibliotecas publicas realizado nos municipios de Coari,
Itacoatiara, Manacapuru, Parintins, Tabatinga e Tefé,
localizados no estado do Amazonas, Brasil. Apresenta
dados de pesquisas de campo desenvolvidas entre o0s
anos de 2012, 2013, 2014, 2016 e 2017 que objetivavam
analisar as instalacbes fisicas, bem como servicos,
frequéncia de usuarios, atuacdo profissional e entre
outras coisas, o nivel de interagcdo do Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas do Amazonas com 0s municipios. A
pesquisa de cunho qualiquantitativo utilizou paréametros
metodoldgicos estabelecidos pelo Nucleo de Estudos e
Pesquisas das Cidades da Amazbnia Brasileira que busca
observar e entender o modo de viver dos cidaddos entre
cidades amazébnicas a partir de estudos da rede urbana.
Sem se deter sobre aspectos tedricos da Geografia
Urbana, apresenta as seis cidades consideradas médias
no contexto amazonense, bem como um panorama das
condicoes de suas bibliotecas publicas municipais.

Palavras-chave: Biblioteca Publica. Sistema de
Bibliotecas Publicas. Cidades do Amazonas. Politicas
publicas para bibliotecas. Amazonas, Brasil.

Public libraries in mid size towns in the
state of Amazonas, Brazil

The work consists in the result of a diagnostic study on
public libraries held in the municipalities of Coari,
Itacoatiara, Manacapuru, Parintins, Tabatinga and Tefé,
located in the state of Amazonas, Brazil. It presents data
from field surveys developed between the years 2012,
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2013, 2014, 2016 and 2017 that aimed to analyse
physical installations, as well as services, frequency of
users, professional performance and among other things,
the level of interaction of the State system of public
libraries with the municipalities. The research of
quantitative nature used methodological parameters
established by the nucleus of studies and research of the
cities of the Brazilian Amazon that seeks to observe and
understand the way of living of the citizens between
Amazonian cities from Studies of the Urban network.
Without dwelling on theoretical aspects of urban
geography, it reflects on the six cities considered average
in the amazon context and presents a panorama about its
municipal public libraries.

Key words: Public library. Public library system. Cities of
the Amazon. Public policies for libraries. Amazonas, Brazil.

Recebido em 31.08.2018 Aceito em 20.11.2018

1. Introducao

O valor social da biblioteca publica tem sido promulgado e defendido
por diferentes paises que transformaram a visao conservadora de espagos
silenciosos e exclusivamente centrado nos livros em ambientes
arquitetonicos funcionais e harmoniosos, dotados de acervos e
equipamentos voltados para atender diferentes publicos, numa
perspectiva baseada em estudos de comunidades e que seguem as
Diretrizes da International Federation of Library Associations and
Institutions (IFLA) que define a Biblioteca Publica como:

[...] organizacao criada, mantida e financiada pela comunidade,
quer através da administracdao local, regional ou central, quer
através de outra forma de organizagdo comunitaria. Disponibiliza
acesso ao conhecimento, a informacdo, a aprendizagem ao longo da
vida e a obras criativas, através de um leque alargado de recursos e
servicos, estando disponivel a todos os membros da comunidade
independentemente de raca, nacionalidade, idade, género, religido,
lingua, deficiéncia, condicdo econdOmica e laboral e nivel de
escolaridade. (KOONTZ; GUBBIN, 2013, p. 13).

O panorama apresentado, contudo ndo se adéqua a realidade da
maioria dos municipios amazonenses, quica de muitas cidades brasileiras,
num evidente distanciamento entre o que pregoa a teoria e a real
condicdo do pais. Aspectos como esses foram abordados por Machado e
Suaiden (2015, p. 25) que ao refletiram sobre teoria e pratica no campo
das bibliotecas publicas no Brasil, apontaram que:
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Ao se voltar a literatura da &rea, por meio dos estudos de
abordagens histéricas sobre o livro, leitura, bibliotecas publicas e
das politicas voltadas a estas, observa-se que o0s servicos e
atividades oferecidos por essas bibliotecas sao comuns a diversas
situacbes e regides e, dessa maneira, representam um modelo
brasileiro de biblioteca publica. Esse modelo encontra suas origens e
desenvolvimento na histéria dessas bibliotecas e nas politicas
publicas voltadas a elas. E a partir de sua histéria e das politicas
realizadas foram desenvolvidos diversas imagens sociais dessa
biblioteca, construindo um caleidoscépio que reflete a situacdo de
uma instituicdo social publica desvirtuada de sua fungao social.

Em vista das dimensdes geograficas, sociais e econbmicas do pais,
as bibliotecas publicas podem se apresentar em diferentes estagios de
desenvolvimento e apesar dos inquestionaveis beneficios que podem
exercer nas comunidades € um equipamento pouco valorizado pela
administracao publica. Machado (2010, p. 107) ao analisar as politicas
publicas para as bibliotecas publicas no Brasil observou que:

Problemas como falta de recurso para manutencao do acervo e
infraestrutura, além de saldrios inadequados, sdao comuns nos
pequenos municipios do interior do pais, o que inviabiliza a
contratacdao de Dbibliotecarios com formacao para atuar e
implementar servigos de qualidade para a populacgao.

Sem recursos, sem infraestrutura, mas principalmente sem dispor
de pessoal com conhecimentos sobre o que fazer, espagos existentes sem
atrair usuarios criam imagem pouca produtiva do que convém ser
efetivamente uma biblioteca publica. Esses aspectos foram discutidos por
outros autores e serao retomadas no decorrer desse artigo.

Esse trabalho consiste em fragmento das anadlises que compde
estudo doutoral (em andamento), pela Universidade de Salamanca,
Espanha, que reflete sobre a atuacao do Sistema Estadual de Bibliotecas
Publicas do Amazonas tomando por base mais de 50% das cidades do
estado (32 municipios, mas a capital, Manaus). Desse montante, as
analises do ponto de vista qualitativo visam conhecer o comportamento
informacional dos moradores de 5 municipios, no intuito de compreender
de que forma véem a biblioteca publica e o mecanismo utilizado para
solucionar suas necessidades informacionais.

O Brasil possui montante populacional estimado em 208.494.900
habitantes (IBGE, 2018) e de acordo com as listas apresentadas pelo
Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas - SNBP estao presentes nas
cidades do pais 6.102 bibliotecas publicas municipais, distritais, estaduais
e federais, instaladas nos 26 estados e no Distrito Federal, (SNPB, 2018).
Os dados, instigam pensar a existéncia de mais de 34 mil habitantes para
cada biblioteca publica, fato que por si repercute como descaso alarmante.
Se centrarmos a mesma visao para o estado do Amazonas, com sua
populacao estimada em 4.080.611 (IBGE, 2018), onde conforme dados do
SNBP, ha 59 bibliotecas publicas, a “expectativa” é de 68 mil pessoas para
cada biblioteca.
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Foi com essa linha de raciocinio que essa pesquisa empreendeu um
olhar sobre bibliotecas publicas municipais no Amazonas, maior estado
brasileiro, com area territorial correspondente a 1.559 146,876 km?2, que
se distribui por 62 municipios. As cidades utilizadas especificamente nas
analises foram Coari, Itacoatiara, Manacapuru, Parintins, Tabatinga e Tefé
que fazem parte da rede urbana da calha dos rios Solimdes e Amazonas e
sao definidas pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas das Cidades da
Amazonia Brasileira - NEPECAB, como cidades médias. O termo “cidades
médias” constitui um dos pontos de analises do NEPECAB que reflete
sobre cidades amazobnicas com viés diferenciado do que é estabelecido
pelo IBGE, pois conforme aponta Rodrigues (2011, p. 61) a justificativa é
que:

O IBGE elaborou uma divisdo em que os parametros analisados
servem para regionalizar todas as unidades federativas do Brasil,
sendo mais rigido em seus recortes espaciais, o0 que nao pode
ocorrer em fungcdo da dinamica do espaco, considerando que a
regido é uma dimensdo escalar do espaco.

A metodologia utilizada pelo NEPECAB, de acordo com Schor e
Oliveira (2011) viabiliza estudos que objetivam sistematizacao de
informagdes sobre o urbano na AmazOnia, numa perspectiva de auxiliar
reflexdes a partir de olhares que vao além de conceitos ja consolidados,
numa proposta regionalizada que parte do entendimento e caracterizagao
das cidades de acordo com sua fungdo, relagdes de dependéncias e
dinamicas desenvolvidas com as demais cidades. Os estudos buscam
refletir sobre o modo de viver nas cidades amazbnicas e nesse sentido
abarcam elementos como economia, saude, cultura, educacao,
deslocamentos e outros.

A justificativa na escolha das cidades se firmou do desejo de
identificar como se apresentavam no campo da cidadania cultural, tendo
em vista que excetuando Manaus, detém posicOes relevantes em termos
econdmicos e territoriais, em relacao as demais cidades do estado.

As analises foram realizadas com base em pesquisa de cunho
qualiquantitativo, numa perspectiva de amostragem intencional. Sobre
pesquisa Qualiquantitativa, Ensslin (2008, p. 7) orienta que

pode ser utilizada para explorar melhor as questdes pouco
estruturadas, os territérios ainda ndo mapeados, os horizontes
inexplorados, problemas que envolvem atores, contextos e
processos.

Foram realizadas as seguintes técnicas de coleta de dados:
levantamento de fontes estatisticas e documentais, observacao direta,
entrevistas com gestores e moradores locais, bem como foi utilizado
formuldrio padrao do Cadastro Nacional de Bibliotecas Publicas, criado em
2011 pela Fundacao Biblioteca Nacional para a composicao dos dados
referentes a infraestrutura de bibliotecas (instalagdes, equipamentos
fisicos e tecnoldgicos, acervos, servicos, quadro de pessoal e outros).

As pesquisas de campo aconteceram entre os anos de 2012 a 2017
e os resultados refletem sobre inexisténcia de bibliotecas publicas em
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duas cidades (Coari e Tabatinga), no caso de Coari, que nao possuia
espaco fixo, tampouco estava aberta ao publico, optou-se por considerar
gue o municipio ndao dispunha de biblioteca publica, apesar de dispor de
acervos e estantes. A investigacdo apontou também apatia relacionada a
espacos e servicos em dois municipios (Manacapuru, Itacoatiara), mas
também pontos relativamente positivos observados em outras duas
bibliotecas publicas (Parintins e Tefé). Especificamente para esse estudo,
foram viabilizadas consideracdes sobre o Programa Livro Aberto e sua
relacdo com o Amazonas e a perspectiva de criagao de bibliotecas nas
cidades brasileiras.

2. Cidades médias do amazonas

As cidades que serao descritas a seguir se destacam por apresentar
certa condigdao de autonomia entre os demais municipios do Amazonas,
pois em seu entorno geram fluxos por oferecer bens e servigos além de
exercer influéncias na rede urbana do estado (transportes) pelos rios.

Corréa (1989, p.05), orienta que rede urbana “é o meio através do
qual a produgao, circulacao e consumo se realizam. Via rede urbana e a
crescente rede de comunicagdes a ela vinculada, distantes regides
puderam ser articuladas, estabelecendo uma economia mundial”.

Nesse sentido, pensar a Amazonia e entender sua geografia envolta
por rios e florestas, bem como o modo de viver dos seus moradores que
dependem do ciclo das aguas pode ser um ponto de partida. No campo
das politicas publicas para a cultura e, por conseguinte, suas bibliotecas
ou acgoes voltadas para formacao de leitores esse conhecimento se faz
premente.

O NEPECAB ao dirigir atengdao para o estudo da rede urbana na
Amazobnia tem instigado o entendimento sobre cidades e para tal prop0s
um modelo para composicao dos perfis que pode ser realizado a partir de
arranjos institucionais. Oliveira (2014, p. 6), sobre a questao, explicou
que:

Na tentativa de construir a tipologia da rede urbana para o estado
do Amazonas, delimitou-se um conjunto de arranjos institucionais
que poderiam se analisados conjuntamente, estabelecer uma
hierarquia urbana que fosse para além das definicdes usualmente
utilizadas para definir a tipologia urbana. Partiu-se dos seguintes
arranjos institucionais: dindmica populacional, varidveis histoéricas,
relacdes intra e interurbanas, servicos e comércio, tendéncias
locacionais das atividades produtivas, arrecadagao de impostos,
insumos para a cesta bdsica regionalizada, indice da construcdo
civil, produtos extrativistas, movimentos sociais, ONGs e praticas
religiosas, infraestrutura urbana e fluxo de transporte.

Varios trabalhos publicados por pesquisadores do NEPECAB tém sido
substanciais para a composicao dessa base sistémica, pois ao se
debrucarem sobre o estudo do urbano no Amazonas trazem a tona
manancial de informacgdes ainda pouco cotejadas. As anadlises sobre a rede
urbana das calhas dos rios Amazonas e Solimdes buscam compreender
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funcdes em termos hierarquicos. Definidas pelo NEPECAB como Cidades
Médias, as cidades listadas apresentam eixos diferenciados, os quais
foram assim estabelecidos:

Quadro 1. Classificacao e Tipologia Urbana — NEPECAB.

TIPOLOGIA

CARACTERISTICA

CIDADES

CIDADES MEDIAS
DE
RESPONSABILIDADE
TERRITORIAL

Exerce uma funcdo na rede que vai além das suas
caracteristicas em si, pois detém uma responsabilidade
territorial que a torna um nddulo importante
internamente na rede. Exerce diversas fungdoes urbanas
e contém diferentes arranjos institucionais que sé&o
importantes ndo s6 para 0O municipio, mas
principalmente para as cidades e municipios ao seu
redor. A importancia territorial da cidade tem origem no
desenvolvimento histérico-geografico que constituiu a
rede urbana nesta regido. O desenvolvimento econdmico
destas cidades tende a agregar valor na regido. Ainda
nesta tipologia deve-se incluir a variavel “de fronteira”,
pois a dinamica das cidades localizadas na fronteira as
difere das demais tanto em termos de perfil urbano
guanto a rede da qual participam, principalmente por
conta do papel exercido pelas forcas armadas e
populacdes indigenas quanto com relacdo as redes que
se estabelecem internacionalmente.

Tabatinga
Tefé

CIDADE MEDIA COM
DINAMICA
ECONOMICA
EXTERNA

Tem importdncia na rede por sua insercdo em uma
dindmica econ6mica externa, os vinculos com as demais
cidades na rede ndo sao necessariamente fortes, nem o
seu desenvolvimento econdmico implicara& em um
desenvolvimento regional significativo, pois a atividade
econOmica responsavel pelo seu desenvolvimento ndo
agrega valor nem no local nem regionalmente.

Coari
Parintins

CIDADES MEDIAS
COM FUNGAO DE
INTERMEDIARIA

Pela proximidade da metrépole regional (Manaus) e a
ligagdo rodovidria, exercem fungdo de intermediaria
entre as demais cidades e redes urbanas com Manaus;
abastece e é abastecida por Manaus.

Itacoatiara
Manacapur
u

Fonte: SCHOR; OLIVEIRA, 2011, p. 19.

Diferentes aspectos podem influenciar o modo de ser das cidades
nas redes urbanas do Amazonas, compreender suas particularidades pode
contribuir para a construcdo de propostas que venham subsidiar politicas
publicas para as cidades que tem os rios como aliados, mas também como

condicionantes.

Os topicos seguintes apontam informacOes bdsicas sobre as 6
cidades médias do Amazonas e sua relacdo com o campo das bibliotecas

publicas:

e Tabatinga - dentre as 6 cidades médias, € a que se
localiza mais distante da capital, a 1.110 km na triplice
fronteira com Colémbia e Peru. Possui area territorial de
3.224,875 km2 e populagao, estimada em 2018, em 64.488
habitantes. O Censo Demografico 2010 (IBGE, 2012) havia
apontado Tabatinga como uma das dez cidades com maior
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concentracao populacional indigena no Brasil, muitos dos
guais, da etnia Tikuna. A cidade nao dispde de biblioteca
publica, mas em vista da existéncia da Biblioteca do Banco
de La Republica, em Leticia, na Colébmbia, brasileiros podem
fazer uso do espaco e servicos na fronteira do pais. A
proximidade com a cidade de Leticia decorrente de varios
incrementos fortalece a relagcdo de Tabatinga na rede
urbana amazonense.

e Tefé - localizada bem no centro, no tracado geografico do
Amazonas € uma das mais antigas do estado e também das
mais dinamicas. Distante 525 quilometros de Manaus,
possui montante populacional formado por cerca de 60.154
habitantes (IBGE, 2018). O acesso logistico a cidade pode
ocorrer por meio fluvial ou aéreo. Pelo rio, dependendo da
embarcacdo uma viagem com saida de Manaus pode ter
duracao de até 36 horas, mas ha embarcagdes mais rapidas
(e com pregos mais elevados). Dentre os municipios do
Amazonas, Tefé tem alcancado destaque no campo cultural
por meio das aclOes realizadas pela Biblioteca Publica
Municipal Protasio Lopes Pessoa, que disponibiliza servicos
de empréstimo domiciliar e local, bem como atividades
vinculadas a clube de leitura, saraus literarios e Vvisitas
guiadas a Biblioteca.

e Coari - é o quinto mais populoso municipio do Amazonas,
com cerca de 84 272 mil habitantes (estimativa IBGE de
2018). A posicao econbémica do municipio comegou a ser
alterada a partir de 1986 com a instalagao da plataforma de
Urucu (da Petrobras), que propiciando a extracdo de gas e
petréleo na regido, elevou o municipio a segunda economia
do estado, sem ampliar com isso os indices de qualidade de
vida. Esta localizado cerca de 370 quildmetros da cidade de
Manaus. No tocante a biblioteca publica, constatou-se em
pesquisa realizada em 2012 que o municipio ndo possuia
esse equipamento mesmo tendo recebido material enviado
pelo Ministério da Cultura, que foi localizado guardado em
sacos e caixas em um depdsito da prefeitura. Em nova
visita realizada em 2014, o material havia sido organizado
em outra sala, junto a prelazia do municipio, mas nao
estava aberto ao publico. Em 2017, constatou-se que
estantes e livros haviam sido novamente remanejados,
alocados em uma sala da Secretaria de Cultura do
municipio, permanecendo indisponivel ao publico.

¢ Parintins - localizada na margem direita do rio Amazonas,
a 360 quilometros da cidade de Manaus, se destaca por
possuir a segunda maior populacao do estado, com
montante populacional aproximado de 113.168 habitantes
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(IBGE 2018). A economia da cidade se movimenta em
torno do setor de comércio, agricultura, pecuaria,
avicultura, entre outros, mas desponta também do ponto
de vista cultural e turistico em funcdo do Festival Folclorico
de Parintins, evento com alcance nacional e internacional
que divide a cidade nas cores azul e vermelho, em prol dos
bois Garantido e Caprichoso. A cidade dispde da Biblioteca
Publica Municipal Tonzinho Saunier que na época em que
foi realizada a ultima visita (2014) tinha uma bibliotecaria
atuando nos servicos. Além dessa Biblioteca Publica,
Parintins passou a contar em 2013 com o Liceu de Artes e
Oficios Claudio Santoro, ampla estrutura em forma de
arena que recebe o Festival Folclérico de Parintins.
Construido ao custo de R$ 48 milhdes foi planejado para
além dos trés dias das festas, por isso dispde de salas de
aulas, uma pequena biblioteca, espaco museoldgico, sala
para projecao de filmes e para apresentacgdes teatrais.

e Itacoatiara - faz parte da Regidao Metropolitana de Manaus
e ocupa a posicao do terceiro mais populoso municipio do
estado com 99.955 habitantes (IBGE, 2018) e area
territorial de 8.891,99 Km2, localizados na calha do Médio
Amazonas. Sua economia é considerada a terceira maior do
estado, sendo o polo agropecuario e o setor de transportes
de cargas fluviais os mais influentes. Com localizagao
privilegiada, distante apenas 176 km da cidade de Manaus,
a cidade dispde de infraestrutura considerada boa em
termos de bens e servicos, além de dispor das
possibilidades de deslocamentos por meios de transportes
rodoviario, fluvial e aéreo. A cidade conta com a Casa da
Cultura de Itacoatiara, construida em 1970 que abriga a
Biblioteca Publica Municipal Anisio Jobim, que sem
identificagdo (letreiro externo) funciona nos horarios de
manhd e tarde, mas recebia em 2017, média de cinco
usuarios por dia.

e Manacapuru - esta localizado na margem esquerda do rio
Solim0Oes, cerca de 84 quilbmetros da cidade de Manaus,
com populagao estimada em 96.236 habitantes, IBGE
(2018). Sua economia é baseada na agricultura,
extrativismo vegetal, pesca e comércio, se destacando
também no segmento turistico. Conhecida como "Princesa
do Solimoes", recebe grande fluxo de pessoas oriundas de
municipios e comunidades circunvizinhas por via fluvial e
terrestre que utilizam a cidade como base para seguir para
outras localidades. Desde 2008, Manacapuru passou a
integrar a Regidao Metropolitana de Manaus e com a
inauguracao da Ponte do Rio Negro, ocorrida em 2011 a
cidade se tornou ainda mais acessivel do ponto de vista
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logistico. Na sua principal artéria, chamada Avenida Manuel
Urbano estd localizada a Casa da Cultura de Manacapuru,
inaugurada em 1971, que abriga a Biblioteca Publica
Municipal Professora Elizabeth Lima de Almeida, além da
biblioteca, o espaco dispde de pequena d&rea para
apresentacoes teatrais e conferéncias.

Dentre as seis cidades do Amazonas definidas como cidades médias,
apenas Parintins apresenta montante populacional acima de 100 mil
habitantes. Tefé com a menor estimativa populacional, 62.021 mil
habitantes, é considerada uma das mais dinamicas da regiao, fator que
cria 0 entendimento de que outros fatores podem repercutir como base
para determinar suas posicoes e influenciar nas relagdes do ambiente em
gue estao inseridas.

3. Bibliotecas publicas, o que sao? Como estao?

O Manifesto da IFLA/UNESCO para Bibliotecas Publicas (1994)
aponta a instituicdo biblioteca publica como “[...] o centro local de
informacdo, tornando prontamente acessiveis aos seus utilizadores o
conhecimento e a informacao de todos os géneros”. O documento orienta
entre outras coisas que o direito a informacao é um dos pré-requisitos
para a promogao de uma sociedade democratica. A introducdao do
Manifesto sinaliza o potencial da biblioteca publica observando que:

A liberdade, a prosperidade e o desenvolvimento da sociedade e dos
individuos sao valores humanos fundamentais. S6 serdao atingidos
quando os cidaddos estiverem na posse da informacao que lhes
permita exercer os seus direitos democraticos e ter um papel activo
na sociedade. A participagao construtiva e o desenvolvimento da
democracia dependem tanto de uma educacdo satisfatoria, como de
um acesso livre e sem limites ao conhecimento, ao pensamento, a
cultura e a informacgao.

O Documento, que tem influenciado diversos paises a dotarem suas
cidades com bibliotecas publicas atentas para questdes que envolvem
processo de implantacdao e existéncia de espacos, legislacao, integracdo,
guadros funcionais, acervos. Contudo, se tomarmos ao pé da letra
orientacdes como essas, especificamente no tocante as bibliotecas que
compoe esse estudo ou até mesmo extensivo a outras bibliotecas do pais,
somos obrigados a reconhecer que muitas nao cumprem minimamente
tais recomendacdes. Almeida Junior (2013, p. 42) sobre a condicdo da
biblioteca publica no Brasil observou que,

A biblioteca publica brasileira pode ser interpretada como um
equipamento cultural obsoleto, inoperante e totalmente dispensavel.
A afirmacao pode ser entendida como extremamente forte, mas
traduz as analises desenvolvidas pela literatura, as observacdes que
qualquer pesquisador interessado pode obter através de visitas as
bibliotecas publicas brasileiras e as conversas com bibliotecarios
responsaveis ou ndo por essas bibliotecas.
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Também Luis Milanesi (1983, p. 54-55), no livro O que é biblioteca,
salientou que:

Quantificar o seu numero é impossivel ou, pelo menos, € uma
tentativa precaria e isso por dois fatos: primeiro, ndo se sabe com
exatiddo o que possa ser considerado biblioteca publica. H&A muita
generosidade na aplicacdo do termo. Por vezes ela € um armario
com alguns livros escondido em alguma sala da prefeitura. Soé
funciona para efeito de estatistica. Segundo, como alguns rios
nordestinos, as bibliotecas podem ser intermitentes: funcionam em
alguns periodos. Outras, obedecendo o ciclo da vida, nascem,
crescem e morrem.

As afirmacOes sao fortes, mas refletem a realidade encontrada nas
cidades médias do Amazonas, onde em entrevistas, a maioria dos
moradores nao demonstra perceber espacos de bibliotecas como
ambientes de oportunidades. A verdade é que a trajetoria da biblioteca
publica brasileira tem sido marcada por agdes que pouco contribuiu para
efetivar sua utilidade como organismo igualitario.

No campo de estudos sobre politicas publicas para bibliotecas
publicas no Brasil, Paiva e Andrade (2014, p. 112) ao analisarem o
periodo entre 1990 a 2006 refletiram sobre programas criados pelo
governo federal com o objetivo de prover municipios do pais com esse
equipamento, mas alertaram que:

A politica publica para bibliotecas no Brasil praticamente esta
engatinhando, em relacdo ao que deveria e até ao que poderia ser,
mas nado retrocedeu. Como as proéprias bibliotecas, contudo,
continuam urgentes e imprescindiveis.

Atendo-nos apenas aos ultimos 30 anos é possivel dizer que o pais
viveu algumas experiéncias que objetivavam a criacdo ou o fortalecimento
das bibliotecas publicas porém, em estruturas pensadas bem mais do
ponto de vista do livro e estantes, sem viabilizar agcdbes que promovessem
interagdo da populagdao em termos de acesso a informagdo, servigos e
efetivamente leituras. Bernardino (2017, p. 94) que discute sobre
territérios de atuacao ao refletir sobre a imagem e capacidade de agao das
bibliotecas publicas salienta que:

A biblioteca publica precisa construir um territorio local de atuacao
para esta sociedade. Necessita se fazer presente e atuante.
Reconhecida. Necessaria. Para isto é importante a reflexdo de seu
papel na sociedade, reconhecer sua identidade local, sua funcdo
para o desenvolvimento da cultura e da cidadania.

O verbo reconhecer tem um alcance significativo nessa analise,
Bernardino ao apontar a necessidade de reconhecimento instiga pensar
gue é antes necessario conhecer, as bibliotecas publicas precisam ser
conhecidas para tornar-se posteriormente reconhecidas. Um ponto
positivo nesse caso pode ser observado com o que estd acontecendo no
municipio de Tefé, uma das cidades médias do Amazonas (que sera
descrita mais adiante), que oferecendo acervos e servicos esta a frente
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das demais cidades estudadas, elevando o potencial da biblioteca publica
com o apoio de gestores e da populagao.

Um dos ultimos implementos voltados para o fortalecimento das
bibliotecas publicas no Brasil ocorreu no ambito do Programa Livro Aberto
(2004), do Ministério da Cultura - MinC, inclusive muitas das bibliotecas
publicas do Amazonas que constam nas listas do SNBP (2015) nasceram
da participacdo em editais desse Programa que oferecia as condigoes para
que as prefeituras solicitassem Kits de Implantacao/modernizacao
composto por equipamentos e livros. A contrapartida era que as gestoes
publicas municipais disponibilizassem espacos adequados e com acesso
facilitado aos moradores ao local, além da contratacdo de pessoal para
atuar nos servicos. No total, 44 municipios amazonenses foram
beneficiados, além de 10 que receberam Kits de modernizacdo. O fato de
nao haver acompanhamento e avaliagdao do processo de implantagao ou
de dinamizacao das bibliotecas, que nao contou com a colaboragao do
Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Estado, tampouco de
bibliotecarios, ocasionou a formacdo de ambientes sem visibilidade e sem
integracao com as comunidades, além da perspectiva de que o municipio
por ter recebido Kit, passou a possuir biblioteca publica.

Os municipios de Coari e Tabatinga que receberam Kits de
implantagdao ndo chegaram a possuir bibliotecas publicas, mas constam
nas listas computadas, fator que confere situacdes de manipulagdao de
informacdes, pois o Sistema Estadual de Bibliotecas do Amazonas nao
acompanhou o processo de implantacdo, mas o SNBP validou a existéncia
das bibliotecas.

A partir da experiéncia com o Programa Livro Aberto fica latente a
percepcao de que nao bastam colegdes de livros, estantes e mesas em
espacos sem lideranca. E preciso pessoal capacitado e planejamento
estratégico para exercer influéncias nas comunidades.

4. Sistemas de bibliotecas e a situacao do amazonas

O Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas — SNBP foi criado em
1992 e agrega outros 26 Sistemas Estaduais de Bibliotecas Publicas
(SEBPs), além de um Sistema no Distrito Federal. O site do SNPB aponta
gue os Sistemas Estaduais de Bibliotecas Publicas:

[...] apoiam os municipios na ampliacdao e fortalecimento de suas
bibliotecas publicas e comunitarias e, fomentam a constituicdo de
sistemas municipais de bibliotecas. Oferecem assessoria técnica em
questdes referentes aos espacgos, acervo, infraestrutura, servicos e
formacgao de pessoal de bibliotecas. (SNBP, 2018).

Apesar da definicdo que lista afazeres e fungdes o apoio as
bibliotecas publicas das cidades que compde a pesquisa, advinda a partir
do Sistema Estadual de Bibliotecas do Amazonas, de acordo com seus
gestores, se ocorreram, foram infimas.

O Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Amazonas esta
vinculado a Coordenadoria de Biblioteca Publica Estadual do Amazonas,
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ligado a Secretaria de Cultura do Estado - SEC , que
por quase 21 anos esteve a cargo de um Unico gestor que atuou entre
1997 a 2017. Numa retrospectiva basica é possivel apontar que essa
longa gestdao optou por dar vazdo a realizacdo de eventos e festivais na
cidade de Manaus, sem grandes investimentos as questdes envolvendo
livros e leituras especialmente nas areas periféricas da capital ou dos
municipios do estado. Nessa conjuntura, também a coordenadoria do
Sistema Estadual de Bibliotecas no Amazonas que ainda nos dias atuais
permanece centrada nas maos de um Uunico gestor (18 anos), sem
autonomia, nao acompanhou o surgimento de espacos de bibliotecas
publicas no interior do estado, fator que contribuiu para a configuracao de
ambientes que mantém estruturas de reparticdes publicas, que chegam a
dispor de até oito funcionarios, mas que na maioria dos casos nao
oferecem servicos. Os principais argumentos utilizados por essa gestao
para justificar o nao acompanhamento das agb0es das bibliotecas nos
municipios foram relacionados as distadncias geograficas e a falta de
informacao.

A constatagdao do desconhecimento sobre a condicao da biblioteca
publica dos municipios pela coordenacdo do Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas do Amazonas é inquietante e gera a necessidade de se
discutir formas de acdo que viabilizem numa estrutura geografica tdo
ampla as possibilidades de efetiva atuacdo sistémica. Bernardino (2017, p.
96), aponta a criacdo de redes de bibliotecas como estratégia de
fortalecimento e destaca a necessidade de “[...] acOes que viabilizem e
oportunizem sua participacdo no processo decisdério da comunidade em
gue esta inserido”. Nesse sentido, uma providéncia basica e necessaria
seria a adocao de medidas que tornasse consciente os envolvidos da
existéncia de um sistema ou porventura uma rede de bibliotecas. No
contexto das cidades médias do Amazonas, com excecao dos municipios
de Tefé e Parintins, funciondrios de bibliotecas publicas, que nao
receberam qualquer tipo de capacitacdao, tampouco participaram de
reunidoes visando estabelecer didlogos ou agdes cooperativas, abrem as
portas de espacos que reunem estantes, mesas e livros e quando muito
realizam empréstimos. A imagem da biblioteca publica diante desse
quadro se torna cada vez mais comprometida.

A ideia de que o Brasil possui um sistema de bibliotecas publicas
precisa ser revista. Ndo basta a existéncia de listas, é necessario que se
compreenda que um sistema de bibliotecas deve servir para estabelecer
meios e acdes em prol de objetivos conjuntos, numa perspectiva onde
atuacOes, procedimentos e servigos estejam articulados entre as unidades
(bibliotecas) e onde o fluxo de informacdes gere condicdes para usufruto
do todo que pode ser oferecido. A informagao deve ser a base para uma
proposta sistémica entre bibliotecas.

4.1 As bibliotecas publicas em cidades médias do
amazonas
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As andlises que serdo apresentadas a seguir refletem as condicOes
de seis cidades amazonenses no tocante as bibliotecas publicas com base
em aspectos sobre instalagdes fisicas, servicos e atividades desenvolvidas,
média de usuarios, perfil dos gestores das bibliotecas e interacdo com o
Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Amazonas. Todas as cidades
constam nas listas do SNBP como dispondo de bibliotecas publicas.

As cidades, conforme ja descrito, se destacam entre as demais do
estado por exercerem influéncias em condigOes territoriais, econdmicas ou

pela proximidade com a capital Manaus.

Quadro 2. Aspectos visuais das bibliotecas municipais em cidades médias
do Amazonas.

CIDADES
MEDIAS

Area Externa

Area Interna

Informacgdes Gerais

Tabatinga

Nao
Publica

Responsabilidade Territorial
Tefé

possui Biblioteca

N3o possui Biblioteca
Publica

O municipio recebeu kit
de implantacgdo do
Ministério da Cultura
em 2007 e talvez por
isso conste na lista do
SNPB como dispondo de
biblioteca publica.

O municipio recebeu
recursos federais para
construcdo do prédio da
biblioteca publica mas
funciona na area térrea
desse prédio alugado.

A segunda imagem
apresenta uma visao do
saldo de leitura que
recebe cerca de 40 a 70
usuarios por dia.

Dinamica Econdomica
Externa
Coari

Ndo ha imagem da
fachada dessa biblioteca
por que ela ndo existe.
A primeira imagem
refere-se ao material
enviado pelo MinC,
encontrado em 2012
em uma sala da
prefeitura.

Em 2014, o material foi
transladado para outro
espaco. Em 2017 (foto)
ocupava novo endereco.
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| Fachada da Biblioteca
Municipal Tonzinho
Saunier, inaugurada em
2 28 de abril de 2008.
wd
E | Na segunda imagem
S || saldo de leitura
espago com
computadores.
Fachada da Casa da
Cultura de Itacoatiara,
construida em 1970,
abriga além de outros
e espacos, a Biblioteca
2 Publica Municipal Anisio
L S| = . Jobim.
. O | A e ’
% 2 ol S i =244 Em 2008 o municipio
g ‘ recebeu kit
= modernizagdo do MinC
= para ampliacao
= acervo da biblioteca.
g Fachada da Casa da
o Cultura de Manacapuru,
w 5 inaugurada em 1971,
S = abriga a  Biblioteca
L] % Pablica Municipal Profa
Q Elizabeth Lima
g Almeida.
= Na segunda imagem
visdo geral do saldao de
leitura.

Fonte: Pesquisa

O quadro oferece panorama visual das condicdes das bibliotecas
publicas, com excecao do municipio de Tabatinga onde nao foi constatado
nenhum indicio da presenca de biblioteca publica, diferente de Coari, onde
acervos e equipamentos enviados pelo MinC, foram localizados e
fotografados.

Quanto a Tefé, a Biblioteca estd localizada na area térrea de uma
casa alugada (sem placa de identificacdo). Sobre o espaco fisico, foram
constatadas irregularidades que precisam ser esclarecidas, tendo em vista
gue o Ministério da Cultura disponibilizou ao municipio em 1998, valor de
R$180 mil reais para a construcdo do prédio da biblioteca publica.

Nos municipios de Manacapuru e Itacoatiara foi possivel perceber
semelhancgas do ponto de vista arquiteténico nos edificios de suas Casas
da Cultura, que datam do inicio dos anos 70, bem como quadro de
ineficiéncia nos servigos desenvolvidos. As bibliotecas publicas estdo
instaladas no interior dessas edificagoes.

Somente Parintins possuia ambiente criado especialmente para
receber a biblioteca publica do municipio, dispondo de salao de leitura,
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espaco infantil, area com equipamentos tecnoldgicos, além de estar
devidamente identificada com letreiros contendo o nome da biblioteca.

4.2 Média de usuarios nas bibliotecas publicas

Conforme é possivel observar no grafico, os municipios de Tabatinga
e Coari, que nao possuem bibliotecas publicas aparecem zerados em
numeros de usuarios, sendo Tefé, o municipio com maior demanda.

Grafico 1. Média diaria de usuarios - bibliotecas publicas

Cidades Médias do Amazonas - Biblioteca
Publica

= ||édia didria de Usudarios

80
70
60 /\

0 /" \
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Fonte: Dados fornecidos pelos responsaveis pelas bibliotecas

De acordo com Dijaik Nery, coordenador da Biblioteca Publica de
Tefé, a média de usuarios em 2017 variava entre 40 a 70 usuarios por
dia, nidmero animador em relacdo as demais cidades. Sem dispor de
equipamentos tecnoldgicos (computadores com acesso a Internet), sem
climatizagdo para o calor amazobnico, a Biblioteca Municipal de Tefé se
destaca por oferecer espaco ordenado, empréstimos de livros e atividades
culturais. Esta localizada nas proximidades de uma escola da rede publica
e seus servicos sdo divulgados na midia local, dispondo inclusive de uma
pagina no Facebook.

A Biblioteca Publica de Parintins em 2014 recebia cerca de 30
usuarios por dia. O edificio, instalado em local de facil acesso, possuia
placa de identificacdo, acervos de livros organizados, além de espacos
climatizados. Em entrevista, a bibliotecaria Erica Shaunna Cruz apontou
em 2014 que a existéncia de computadores impulsionou a populacao no
uso da Biblioteca Publica, porém o fato dos equipamentos ndo receberem
manutencao e nao permanecerem em boas condicdoes de uso, fez com que
o numero de usuarios diminuisse.

Chama a atencdao no grafico, a baixa presenca de usudrios nas
bibliotecas publicas das cidades de Itacoatiara (5 usuarios) e Manacapuru
(15 usuarios), que ocupando espacos em edificacOes criadas desde os
anos 70, sem oferecer servicos nao possuem demandas consolidadas,
apesar de estarem localizadas nas proximidades da cidade de Manaus e,
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por conseguinte da coordenacao do Sistema Estadual de Bibliotecas
Publicas do Amazonas.

4.3 Servicos e atividades desenvolvidas

Os servicos realizados em uma biblioteca publica devem ser voltados
para atender as necessidades informacionais de sua comunidade, numa
perspectiva que va além da consulta local e empréstimo de livros. A
disponibilidade de recursos tecnoldgicos visando contribuir para inclusao
digital, bem como a implementacdo de atividades culturais diversas, que
atenda todas as idades, condicdes fisicas e interesses podem contribuir
para que a biblioteca publica se torne um espaco vital no ambiente da
cidade, contudo, dentre os 4 municipios que dispunham de bibliotecas,
somente Tefé apresentou diferencial em termos de servigos, com
realizagdao de acdes culturais que tem mobilizado parcelas da comunidade.
Quanto aos municipios de Parintins e Itacoatiara, os responsaveis pelas
bibliotecas afirmaram realizar empréstimos domiciliares e consulta local,
mas Manacapuru que em 2012 e 2014 também realizava empréstimo
domiciliar, em 2016 apontou que o servico havia sido suspenso.

Vale destacar a atuacdo do gestor da Biblioteca Publica de Tefé, que
foi um dos finalistas do Prémio Viva Leitura em 2016, pela criagdo do
projeto Plantando Leitura, Colhendo Conhecimento, que gerou atracao de
usuarios para o uso da biblioteca e que por meio de parcerias e
campanhas ampliou o acervo da Biblioteca, composto por cerca de 8 mil
volumes. Os livros passaram por tratamento técnico orientado
inicialmente por uma bibliotecaria que favoreceu com que a equipe da
biblioteca fizesse uso do Sistema de Classificagdo Decimal de Dewey e
Tabela de Cutter.

Nenhuma das bibliotecas dispunha de acervos, espacos ou servicos
voltados para atender as minorias linguisticas, acdo que deveria ser
absolutamente necessaria no Amazonas, considerando ser um estado que
relne muitas etnias indigenas, além de sua posicdo em &area fronteirica,
também percentual de falantes de lingua espanhola. Somente a Biblioteca
Publica de Tefé, se destacou por desenvolver atividade de extensao
acompanhando bibliotecas (Expedicao Vaga Iume), instaladas em
comunidades indigenas.

4.4 Recursos humanos

Dentre os municipios, apenas Parintins contou com profissionais com
formagao em Biblioteconomia na atuagao da Biblioteca Municipal Tonzinho
Saunier, que ao longo dos seus 10 anos de existéncia ja contou com 3
bibliotecarias. A gestao dessa Biblioteca (2018), ndo esta mais a cargo de
bibliotecarios. Além do responsavel pela Biblioteca Publica de Tefé, que
tem formagao em Normal Superior, também o coordenador da Biblioteca
Publica de Itacoatiara tinha formacdo em Economia, a coordenacao da
Biblioteca Publica de Manacapuru em 2016 tinha formacdo em nivel de 2°
grau. Entre todos, somente o coordenador da Biblioteca Municipal de Tefé
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afirmou ter recebido algum tipo de capacitacdo no ambito de bibliotecas,
por ser participante voluntario de uma organizacdao ndo governamental
(Expedicao Vaga lume).

A média de horario de funcionamento das bibliotecas é quase igual
para todas, funcionam no periodo entre manhd e tarde com variagoes
entre as 07:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00 e 18 horas. As quatro
bibliotecas abrem de segunda a sexta-feira, nenhuma abria aos sabados e
domingos. Em 2012, a Biblioteca Publica de Manacapuru, chegou a
funcionar no horario das 07 as 22 horas e possuia o total de 9
funciondrios que se revezavam por trés turnos. Apesar do horario
expandido, recebia poucos usuarios. Em 2016, constatou-se a reducao do
hordrio para as 08 as 17 horas e o niumero de funcionarios eram 6, no
total. O baixo numero de usuarios nas cidades de Itacoatiara e
Manacapuru refletem necessidades de avaliagao.

4.5 Interacao com o sistema estadual

Em entrevistas realizadas com responsaveis por bibliotecas publicas
e secretarios de cultura ou educacao dos seis municipios todos afirmaram
nao haver recebido nenhuma orientacdo do Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas no periodo em que estavam em atividade, contudo
haviam recebido caixas contendo livros do Programa Mania de Ler, da
Secretaria de Cultura do Estado. Apenas o coordenador da Biblioteca
Publica Municipal de Tefé, afirmou ter mantido contato com o Sistema
Estadual de Bibliotecas Publicas do Amazonas, mas por que foi
diretamente a Manaus em busca de auxilio. Segundo Dijaik, o Sistema
Estadual de Bibliotecas Publicas do Amazonas nao intermediou nenhuma
atividade no processo de formacdo da biblioteca publica do municipio, mas
durante os ultimos quatro anos enviou por duas vezes, caixas contendo
livros do Programa Mania de Ler para ampliagao do acervo.

A negligéncia observada quanto a atuacdo do Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas no Amazonas para o fortalecimento das bibliotecas
contribuiu para gerar visdes negativas sobre esse equipamento cultural
nas cidades amazonicas, até mesmo na cidade de Parintins, onde a
biblioteca publica dispde de boa infraestrutura, sua presenca nao parecia
exercer tanta influencia sobre os moradores, diferente da Biblioteca
Publica de Tefé, que mesmo sem contar com boas instalacdes ou com
profissionais com formagcao em Biblioteconomia, passou a atrair a atengao
dos moradores da cidade. Tal constatacdao gerou a hipdétese de que foram
as iniciativas voltadas para a mediacao da informagao que tornaram
exitosas as atividades desenvolvidas. Sobre o tema, Almeida Junior
(2009, p. 92), aponta que a Mediacao da Informacao é:

toda acdo de interferéncia - realizada pelo profissional da
informacao -, direta ou indireta; consciente ou inconsciente;
singular ou plural; individual ou coletiva; que propicia a apropriagao
de informagcao que satisfaca, plena ou parcialmente, uma
necessidade informacional.

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.24, n.1, p.147-168, jan./mar. 2019 163



Bibliotecas publicas em cidades médias do estado do Soraia Pereira Magalhdes
Amazonas, Brasil

A Biblioteca municipal de Tefé, sem contar com grandes recursos
apresenta ambiente ordenado, com livros classificados por classes, com
acervos de literatura infantil, obras de literatura nacional e internacional,
além de livros técnicos disponiveis para empréstimos. A Biblioteca dispde
de um grupo de leitura que viabiliza atividades culturais e tem
progressivamente gerado quantitativos de wusuarios, diferente das
experiéncias observadas nas outras cidades médias.

Considerando que o Estado do Amazonas possui 62 municipios e que
as cidades apresentadas sao (depois da capital Manaus), as mais
representativas do estado, o que pensar das condicoes em termos de
bibliotecas publicas das pequenas cidades? Diante do exposto é possivel
supor que a grande maioria da populagcao amazonense, tem sido lesada
guanto ao seu direito a biblioteca. Justificativas que alegam dificuldades
de acesso geografico devem ser descartadas e projetos precisam ser
pensados visando promover atuacao e fortalecimento das bibliotecas
publicas, numa perspectiva em que o trabalho sistémico possibilite
minimizar distancias.

5. Consideracoes finais

As seis cidades elencadas para esse estudo foram selecionadas no
intuito de dispor de uma visao que ultrapassasse o limite da cidade de
Manaus no tocante as bibliotecas publicas, abarcando as mais
representativas do interior do estado, sejam por aspectos econdmicos,
territoriais e ou pela propria relagdo facilitada de acesso a capital.
Definidas as cidades, o que se buscou foi constatar a existéncia de
espacos, além de dispor de informacdes sobre bens e servigos e perceber
niveis de interacdao do Sistema Estadual de Biblioteca Publicas do
Amazonas com as bibliotecas publicas dos municipios. O estudo
diagndstico em sintese, ao enveredar por cidades consideradas médias no
urbano do Amazonas constatou a seguinte condigao:

e Tabatinga e Tefé (Cidades médias de responsabilidade
territorial), enquanto a primeira ndao possuia qualquer
indicio da presenca de biblioteca publica, Tefé se destacou
entre as demais cidades por oferecer espaco, acervos,
Servigos;

e Coari e Parintins (Cidade média com dinamica econdmica
externa) Coari apesar de dispor de boa condicdao econémica
ndo possuia biblioteca publica, mesmo tendo recebido
equipamentos e acervos; Parintins possui edificio criado
para a biblioteca e contou com gestao de bibliotecarios.

e Itacoatiara e Manacapuru (Cidades médias com funcao de
intermediaria), a despeito da proximidade com a capital,
inclusive por acesso rodoviario, ambas possuem bibliotecas
publicas criadas nos anos 70, mas desenvolvem atuacdes
inexpressivas.
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A pesquisa constatou que nao houve participacao ativa da
coordenacao do Sistema Estadual de Bibliotecas do Amazonas para o
fortalecimento desse segmento cultural nas cidades médias do Amazonas
e as justificativas que se lancam sobre as dificuldades de acesso
geografico na regido, sdo falhas se tomarmos exemplos das bibliotecas
dos municipios de Manacapuru e Itacoatiara que, localizadas nas
proximidades da cidade de Manaus se caracterizam por atuacdes apaticas
gue diferem da atuacdao do municipio de Tefé, onde a coordenacao local
tem realizado bom servico.

A metodologia utilizada pelo NEPECAB para o estudo das cidades
amazonicas permite compor além de analises sobre a mobilidade urbana,
também reflexdes sobre a estrutura urbana na Amazo6nia em sua relacao
espaco e tempo. A opcao em tratar o tema biblioteca publica por esse viés
permitiu compreender a indissociavel relacdo desse equipamento cultural
com a cidade, bem como percebé-la integrada a sua condicao de
dependéncia politica, econOmica e principalmente as necessidades praticas
cotidianas da atuacgdo bibliotecaria, além da percepgao de que ha muito
por fazer. Tendo em vista que a investigacdo ainda estd em vias de
andlises, outras nuances deverao suscitar elementos para melhor
responder ao modelo de sistema de biblioteca para o estado.

Miranda (1978, p.1) no artigo ‘A missdo da biblioteca publica no
Brasil’, elaborou o seguinte questionamento “Qual a missdo da biblioteca
publica num pais de dimensbes continentais e de desnivelamentos
regionais tdo marcantes como o Brasil?”, o autor afirmou nao pretender
dar uma resposta definitiva, contudo ouso dizer que a missao da biblioteca
publica no Brasil é fundamental e nas pequenas e médias cidades deveria
ser primordial por ser a Unica instituicdo com fundamentos democraticos
capaz de facilitar o acesso a informagao e ao rol de oportunidades
culturais, contudo numa estrutura que efetivamente faca valer o seu
potencial.
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