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Resumo

Este trabalho visou a identificagdo e descricdo dos objetivos e dos métodos cientificos de pesguisas nacionais sobre a educagdo superior, que
tenham abordado as teméticas: corpo docente, corpo discente e processo ensino-aprendizagem. Primeiramente, foram identificadas 34 pesquisas,
a partir de busca bibliogréfica em duas universidades. Cada documento foi lido e analisado, garantindo-se acordo entre juizes. Considerando os
objetivos destes trabalhos, identificou-se que a maioria recaiu nas categorias corpo discente e processo ensino-aprendizagem. Apenas uma pesquisa
usou 0 método experimental, as demais optaram pelos delineamentos descritivos. As fontes de informages mais utilizadas foram estudantes
iniciantes e concluintes, de diferentes séries. Predominantemente, utilizou-se instrumentos impressos aplicados coletivamente. Para o tratamento
dos dados adotou-se procedimentos quantitativos e qualitativos, ou ambos.
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ScHooL AND EpucaTionaL PsycHoLoGY IN HIGHER EDUCATION:
ANALYSISOF THE SCIENTIFIC PRODUCTION

Abstract

This work wanted to identify and describe the objectives and the scientific methods of national researches about higher education that have
approached the following themes: teaching staff, student body and teaching-apprenticeship process. Firstly, it was identified 34 researches, from
a bibliographic search into two universities. Each document was read and analized, until there were an agreement betwen the judges. It was identified
that most of the objectives of these works were about the categories: student’s body and teaching-apprenticeship process. Only one research used
the experimental method and every other research chose descriptive delineation. In most cases, the source of informations were first-year students
and students about to graduate from different grades. It was also applied, for the most part, collective and printed instruments. In order to manage
the data, it was utilized qualitative and quantitative procedures, or even both.

Keywords: Educational psychology; School psychology; University.

INTRODUCAO

Witter (1996) relata que as investigages que se
propSem & avaliagdo de outras pesquisas ndo séo
comuns no Brasil, masjacomegam aser desenvolvidas.
Salienta a importancia destes trabalhos, uma vez que
fornecem subsidios ao processo de tomada de decisdo
naproducdo do conhecimento, nadefini¢do de politicas
de pesguisa e de pds-graduagéo (p.55).

A necessidade de investigacbes sobre a producéo
cientifica, também, é destacada por Witter (1999) por

propiciar um mapeamento do saber construido. Dessa
forma, os pesquisadores podem obter informagdes
acerca da producao cientifica em sua area de
conhecimento. Para esta autora, é fundamental a pro-
moc&o e incrementacdo de estudos sobre a producéo
cientificanaareade PsicologiaEscolar, num esforco de
organizar e gerar bases de dados para futuras pesguisas
que possibilitem a orientagc@o de trabalhos cientificos
relevantesqueauxiliem, inclusive, adirecionar e melhorar
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aformacdo e atuagcdo do psicologo escolar (p.138).

Embora a educagéo superior brasileira ainda careca
de producdo cientifica, deve ser destacado o0 aumento
substancia de publicacfes sobre este nivel de ensino,
especialmente nas Ultimas duas décadas, conforme
mostrado no livro organizado por Morosini e Sguissardi
(1998). Assim, faz-se necessario o desenvolvimento de
trabalhos que visem & organizagdo do corpo de
conhecimento cientifico produzido, pois os seus
resultados poderdo servir como um guia para futuros
estudos cientificose paraos profissionais que se dedicam
a intervencado, objetivando a remediacdo, a prevencéo
OU a promogao.

Interessados em oferecer subsidios para que as
investigagOes cientificas sejam mais rigorosas e
informativas e proporcionem uma melhor base para 0s
programas educativos e as politicas deci sorias, Terenzini
e Pascarella (1991) realizaram uma analise dos
delineamentos, métodos e enfoques, utilizados em
pesquisas. Revisaram as pesquisas produzidas durante
20 anos acercadas mudancas no estudante universitério,
constituindo mais de 3.000 livros, monografias, artigos
de jornal, papéis e relatos de pesquisa. A partir desta
revisdo formularam oito ligdes: 1) Nem toda mudanca
pode ser consideradacomo efeito direto dauniversidade
— ao se redlizar uma pesquisa deste género, é preciso
considerar os efeitos da universidade e das influéncias
ndo-universitérias, separando-0s para que o estudo ndo
se torne enviesado; 2) O tamanho do efeito deve ser
estimado — é muito importante investigar a magnitude
das mudancas, visto que refletem melhor arealidade do
impacto da universidade e tornam as teorias mais
complexas; 3) Sabe-se pouco acerca de quando as
mudancas ocorrem —grande parte dosestudosinvestigam
as mudangas nos primeiros e ultimos anos da
universidade, ndo se referindo aos anos intermediarios,
dessa forma, ndo se tem muitos dados sobre quando se
dao tais mudangas, conseqiientemente, é necessério que
avariavel tempo sgja mais explorada. Strange (1994)
também aponta esta necessidade; 4) Efeitos
universitarios indiretos importantes podem nao ser
percebidos — isto pode ocorrer quando o efeito da
variavel é transmitido por meio de variaveis
intermediarias (por exemplo, o individuo ir para a
universidade acaba afetando diretamente os habitos de
leitura, e este, por sua vez, interfere diretamente no
desenvolvimento cognitivo), dessemodo, émuito possivel
gue se subestime ou interprete de modo errado o impacto

de influéncia da universidade por ndo considerar seus
efeitosindiretos; 5) A pesquisasobreefeitoscondicionais
pode ser deimportanciacrescente—um efeito condicional
sugere gue a magnitude do efeito esta condicionada ou
varia de acordo com caracteristicas especificas dos
individuos estudados, sendo assim é fundamental
investigar como o efeito dauniversidade variaconforme
as caracteristicas dos alunos; 6) Deve ser feito maior
uso de métodos de pesquisa qualitativa—amaior parte
daliteraturautilizamétodos quantitativos, por outro lado,
0s qualitativos s8o também t&o rigorosos e exigentes
guanto os quantitativos, e, conseqlientemente, deveriam
ser mais utilizados nas pesquisas sobre os efeitos da
universidade; 7) A pesquisa atual na universidade é
dominadapor um paradigma Unico — as pesquisas sobre
0 impacto na universidade, geralmente, se restringem a
areadaPsicologia, assim é necessario que se considerem
outras perspectivas neste campo de estudo, visando,
principal mente, & mudangas ps cossocialsnao-cognitivas
do estudante; 8) H& necessidade particular de atencdo a
determinadas &reas de estudo — h4 ainda muito o que se
investigar, destacando-se aspectos fundamentais, tais
como: impacto do programa académico e 0 processo
ensino-aprendi zagem, natureza e dindmicadaexperiéncia
universitéria para grupos de estudantes ndo tradicionais,
dinamicas deinteragdo entre os estudantes e professores,
influéncias comparativas dos professores e grupos de
colegas, microambientesinstitucionais e subculturas que
moldam os efeitos da universidade.

Considerando as oito licdes acima, fica evidente a
relevancia de estudos que objetivem a andlise da
producdo bibliogréfica. Outras publicacbes estrangeiras,
também, apontam para esta necessidade, como as de
Strange (1994), Terenzini (1994) e Upcraft (1994).

Almejando mapear a producdo cientifica recente,
definiu-se como objetivo do presente trabalho aanalise
de pesquisas nacionais sobre 0 ensino superior, que se
enquadrem nas categorias tematicas corpo docente e
corpo discente (propostas por Morosini & Sguissardi,
1998) e processo ensino-aprendizagem. Visou-se
identificar e descrever: 0s objetivos propostos nas
pesquisas (categorias e subcategorias teméticas); os
métodos cientificos empregados (informantes,
instrumentos e materiais, procedimentos de coleta de
informacdes e de andlise de dados); as variaveis que
tém sido consideradas nestes estudos (variaveis
dependentes, independentes e intervenientes) e as
referéncias bibliograficas.
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METopo

Primeiramente, foi realizadaumabuscabibliogréfica,
cobrindo cinco anos (1995-1999), visando-se ao
levantamento de Teses de Doutorado, Dissertagtes de
Mestrado e artigos de revistas cientificas de Psicologia
e Educacdo, que relatassem pesquisas sobre 0 ensino
superior que abarcassem as categorias tematicas
definidas. Esselevantamento ocorreu em bibliotecasde
cursos de Psicologia e de Educacdo de duas
Universidades de Campinas/SP.

A identificagcdo do material relevante para este
estudo ocorreu de dois modos. Parte foi selecionada,
consultando-se bancos de dados, por meio de
computador, entretanto, a maioria foi identificada,
examinando-se 0os sumérios das publicagbes ou 0s
proprios exemplaresdas Dissertaces e Teses, utilizando-
seaseqliénciatitulo, resumo etexto (conforme proposto
por Luna, 1996). Utilizando esse mesmo procedimento,
foram consultadas todas as revistas de Psicologia
disponiveis nas bibliotecas; quanto as revistas de
Educacdo, foram examinadas aquelas indicadas no
estudo de Morosini e Sguissardi (1998). A partir deste
trabalho foram selecionados 34 documentos, sendo 11
artigos de periodicos, 21 Dissertages de Mestrado e
duas Teses de Doutorado.

Cada pesquisa selecionada foi lida na integra por
duas pesquisadoras (uma das estudantes e pela

Quadro 1: modelo dafichadeandlise utilizada.
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professora responsavel por este estudo), que
prosseguiram a analise, independentemente,
preenchendo a ficha de andlise, cujo modelo encontra-
se a seguir. Posteriormente, todas as andlises foram
discutidas em reunides do grupo de pesquisadores,
garantindo-se consenso entre osjuizes. O Quadro 1 traz
o modelo dafichade andlise utilizada.

RESULTADOSE DISCUSSAo

O tratamento dos dados foi realizado a partir das
fichas de andlise, cujas informacdes foram,
primeiramente, agrupadas segundo os itens das fichas
e, em seguida, analisadas qualitativamente (andlise
categorial) e quantitativamente (andlise estatistica
exploratoria). Os resultados foram organizados e serdo
apresentados, considerando os objetivos deste trabal ho.

Objetivosdosdocumentos

Os objetivos a que se propuseram os documentos
foram submetidos a uma classificacdo que se
fundamentou na categorizagdo temética proposta de
Morosini e Sguissardi (1998) naqual foi ampliadapara
melhor caracterizar aproducdo analisada. Assm, foram
definidas as seguintes categorias e subcategorias
teméticas: corpo discente—perfil, desempenho, rel acdes
interpessoais, formacdo profissional do aluno e

Informacao bibliogréfica

Palavras-chave

Objetivos

Natureza do trabalho
Sujeitos

M étodo Instrumentos / Materiais
Procedimentos de col eta de informagtes
Procedimentos de andlise de dados
Independentes

Varidvels Dependentes
Intervenientes

Principais conclusdes

Referéncias Nacionais
Internacionais

Outras observactes
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desenvolvimento pessoal; corpo docente-formagdo
docente e trabalho docente; processo ensino-
aprendizagem — motivagao, avaliagdo do desempenho
eavaliagdo de disciplinas/curso.

Corpo discente refere-se ao perfil de estudantes
universitérios. Enfocando estresse, fungdes da leitura,
depressdo e ansiedade, perfil sociométrico, motivagoes,
expectativas, conhecimentos e opini 6es sobre aprofissio
€0 curso de psicologia, identificacdo deindicadores de
risco do sucesso académico em ingressantes e estilos
cognitivos. Desempenho dosalunosem leituracriticae
criativa; préticas de grupo de reflexao no ensino médico
e suacontribui¢do paraafacilitacéo darelagdo médico-
paciente; varidveis associadas ao processo de iniciagdo
cientifica do universitario. Relagdes interpessoais;
significados atribuidos as rel agbes durante arealizacdo
do curso de formagéo; habilidades sociais e crencas
irracionais em universitarios; desenvolvimento pessoal
e contribuicdo universitaria para 0 desenvolvimento
pessoal.

Corpo docente diz respeito a formagdo docente,
politicas e planos de capacitacdo de docentes
universitérios. O traba ho docente verificao corpo como
expressdo do potencial criativo no curso de educacéo
fisica, compreende a politica educacional nas classes
numerosas, anaisaainfluénciade um ensino inovador
na formag&o cientifica e na atuagdo social do futuro
profissional de odontologia, além de verificar apratica
pedagodgica de docentes de graduagdo, a prética
pedagdbgica de docentes de cursos de licenciatura e a
prética de um ensino voltado a pesquisa paraaunos de
graduacdo de periodo noturno. O processo ensino-
aprendizagem avalia a motivagdo para as atividades de
ensino e aprendizagem, segundo alunos e professores.
Avaliacdo do desempenho no que tange a prética de
avaliacdo do desempenho do auno de enfermagem, a
préticadaauto-avaliacéo e processo avaiativo do curso
de pedagogia. Avaliacdo de disciplinas/curso avaliago
do ensino nos cursos de engenharia civil e engenharia
sanitéria; aspectostedrico-préticosdo ensino derelacbes
publicas; a disciplina estatistica na graduagdo. A
formagéo profissional do auno analisaaimportanciado
curso deciéncias contébeis paraaformagao profissional,
o perfil ideal de educador, o papel e aimportéancia da
pesquisa, da atitude questionadora e da criatividade na
suaformagéo e atuacdo, segundo alunos e egressos do
curso de pedagogia; aspectos sociais e politicos na
formacdo em psicologia escolar; contribuicdo da

disciplinaedatopografiaparaaformagéo do engenheiro,
aformacdo do enfermeiro para o exercicio de educar e
a formacdo administrativa de enfermeiras e o ensino-
aprendizagem das disciplinas teérico-préticas de
administragdo em enfermagem —autilizagdo do método
de projetos.

Verifica-se que a maior incidéncia recai nas
categorias corpo discente e processo ensino-
aprendizagem (ambas com 38,2%), enquanto acategoria
corpo docente aparece com 23,6%. Observa-se que as
subcategorias encontradas com maior frequéncia sao
perfil do estudante universitério, trabalho docente e
formagéo profissional do aluno.

Considerando atotalidade dostrabal hos, nota-se que
a maior parte se refere a aspectos relativos ao aluno.
Entretanto, aliteraturanacional, ainda, dispde de pouca
producdo sobre essa parcela da populagéo. N&o ha
conhecimento suficiente sobre diferentes aspectos do
universitario: caracteristicas, expectativas, habilidades,
competéncias, dificuldades, etc.

O ensino superior pode ser considerado umaagéncia
comprometida em oferecer oportunidades para a
formacgdo integral de seus estudantes. Nesse sentido,
deveria se dedicar mais intensamente a compreensao
do desenvolvimento, das mudangas, dificuldades e
realizacOes do corpo discente.

Mesmo considerando que ha inlmeras variaveis
internas e externas a universidade que interferem no
processo educativo do académico, sabe-se que o
intercAmbio de influéncias comportamentais entre
professor e aluno tem uma importancia particular.
Parece que conforme o rumo que tome o desenvol-
vimento da interaco professor-aluno, a adaptacéo e a
aprendizagem do estudante podem ser mais ou menos
facilitadas e mais orientadas paraumaou outradirecao,
sendo que cabe ao primeiro tomar a maior parte das
iniciativas.

Isso pode explicar a concentragdo de pesquisas na
categoria processo ensino-aprendizagem e na
subcategoria trabalho docente. Por outro lado, causa
estranheza a peguena quantidade de pesquisas sobre
formacéo docente, pois se cabe ao professor dar o tom
no rel acionamento em salade aula, como sugerem Abreu
e Masetto (1990), a sua formacdo, também, deveria ser
centro das preocupacbes dos estudiosos e,
consequentemente, objeto de um maior nimero de
estudos. O mesmo pode ser dito dos estudos sobre as
relacBes interpessoais, professores-alunos e alunos-
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alunos, asquai s sdo, sabidamente, tdo significativaspara
0 processo ensino-aprendizagem e ndo tém recebido
atencdo necessaria dos pesquisadores.

M étodos cientificos

Inicialmente, deve ser enfatizado que se entende que
a0pcao por usar umaou outra proposta metodol égica é
do proéprio pesquisador e dependera de seus
pressupostos filosoficos (em relagdo ao homem, a
sociedade e 0 mundo em gera), que determinaréo a
perspectivaepistemol dgicaaser utilizadae que, por sua
vez, orientard a escolha dos métodos e técnicas aserem
empregados. Além disso, 0 processo de decisdo do
método a ser adotado deve levar em conta os objetivos
definidos para o estudo (Bariani, 2002). Também deve
ser esclarecido que a classificagdo dos documentos
quanto aos métodos deinvestigacdo empregados se deu
com base em Bariani (1994).

Dentre os estudos analisados, apenas um utiliza um
delineamento de pesquisaexperimental, ou sgja, realiza
se uma manipulacéo da varidvel independente e
observacdo dos efeitos desta manipulacdo sobre as
variaveis dependentes. As demais pesquisas adotam
métodos nao-experimentais, sendo que dessas, duas
usam o método correlacional, tendo como propésito
identificar a co-variag@o entre varidveis, isto €,
determinar se existe e qual o grau de relagdo entre
variaveis. As pesquisas restantes (91%) séo néo-
experimentais descritivas, nas quais 0s eventos que
ocorrem no mundo real s80 observados e registrados,
tal como se apresentam. Destaca-se uma que tem uma
abordagem longitudinal e outra que se trata de uma
andlise documental.

E interessante notar que varias pesquisas sio
identificadas por seus autores como qualitativas
naturalisticas (especificamente, estudo de caso e
pesquisa ethografica), embora ndo sgjam identificadas
nelas as caracteristicas basicas apontadas por Bogdan
eBiklen (1994), que configurariam essetipo de método:
1) o ambiente natural € a fonte direta de dados e o
pesquisador € 0 seu principal instrumento; 2) os dados
coletados s8o predominantemente descritivos; 3) a
preocupacdo com O Processo € muito maior do que com
0 produto; 4) o significado que as pessoas dao as coisas
e a sua vida sdo focos de atencdo especial pelo
pesquisador e 5) a andlise dos dados tende a seguir um
processo indutivo, assim, ndo ha preocupagdo em buscar
evidéncias que verifiquem hipdteses preestabel ecidas.

Entende-se que apenas umadas pesgui sas analisadas
é, de fato, qualitativa, mais propriamente, um estudo
etnografico. As demais usam apenas propostas
gualitativas para coletar e tratar as informacoes e
analisar os dados, como é o caso de uma das
investigagdes que utiliza a modalidade de observacéo
etnogréfica, o que, por si O, ndo a credencia como um
estudo etnogréfico. Convém salientar que o fato de ser
ou ndo qualitativa em nada altera o valor do saber
produzido. A discussdo aqui se centra apenas no uso
mai s apropriado dos termos e conceitos dametodol ogia
cientifica

I nformantesdas pesquisas

Ao seandisar as caracteristicas dosinformantes séo
considerados 0s seguintes aspectos. natureza (alunos,
professores, outros), nimero de sujeitos, séries
freglientadas, quantidade de cursos e de institui¢ctes e
turno.

Pode ser observado na Tabela 1 que mais da metade
dos estudos analisados conta com estudantes de
graduacdo como informantes. Os professores compdem
as amostras de 32,4% das pesquisas analisadas, sendo
gue em 11,8% com exclusividade. Também deve ser
destacado que sd0 poucos os pesquisadores que optam
por redlizar as suas investigagdes com alunos de pos-
graduagdo, com representantes da administracdo
superior, com egressos e a partir de analise de
documentos.

Tabela 1: Numero e percentual dasfontes deinformacédo
utilizadas nas pesquisa (N=34).

Fontesdelnformacao N %

Estudantes de graduacdo 19 559
Alunos de graduagdo e pds-graduacéo 011 29
Estudantes e professores ® 147
Representantes da administracdo superior 01 29
Egressos e professores (0% 6,0
Professores 07) 118
Egressos (011 29
Documentos 01 29

Paraanalisar o nimero de informantes utilizados na
pesquisando foi consi deradaa pesguisadocumental, por
isso o total considerado é 33. Quanto ao nimero de
informantes das pesquisas, verifica-se na Tabela02 que
tanto sdo realizadas investigagdes com um numero
reduzido (n < 50), como com um maior nimero de
informantes (n >100). Chama atencéo o fato de 21,2%
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dostrabal hos ndo especificarem o nimero deinformantes
gue compdem as amostragens dos estudos.

Tabela2: Numero e percentua de informantes utilizados
napesquisa (N=33).

NUmerodelnformantes N %

n<50 3 394
50<n<100 0¢] 91
n>100 10 303
N&o especificado o7 212

Ainda, quanto as amostras dos estudos, verifica-se
gue 37% séo compostas por estudantes de apenas uma
das séries dos cursos: 15% da série inicia, 15% da
intermediaria e 7% da final. Trabalham com mais do
gue uma série 41% das pesquisas, sendo que destas,
19% abrangem todas as séries do curso. Observa-se,
também, que 22% apenas apontam que contaram com
universitérios para a realizagdo dos trabal hos, mas ndo
especificam de quais séries.

A maioria(59%) é desenvolvidaem apenasum curso
e somente uma envolve mais do que uma instituicao.
Quanto aos turnos dos cursos freqlientados, é pequeno
0 numero de estudos realizados com aunos do noturno
(12%), embora os cursos noturnos estejam em plena
expansdo e disponha-se de uma escassa publicacéo
sobre estarealidade. Poucostrabalhos apresentam clara
e detalhadamente as informacfes para caracterizar 0s
sujeitos, assim como os critérios adotados para a sua
selecdo, o que pode incidir na possibilidade de
generalizacdo dos resultados.

Haautores (como Sdlltiz, Wrightsman & Cook; Popper,
apud Campos, 2000) que consideram a generabilidade
como uma das condi¢des para que um conhecimento
tenha o status de cientifico. Generalizar os resultados de
umapesquisasignificagque aexplicacdo do fendbmeno em
condigdes naturais, ou sgja, aém dos limites da pesquisa
pode ser utilizada nos resultados (Campos, 2000).

Entretanto, outros estudi osos apontam apossibilidade
de o leitor ou usuério fazer as suas generalizacbes
naturalisticas (Ludke & André, 1986). Segundo as
autoras, apergunta“ esse caso é representativo do qué?”’
€ substituida por “ o que eu posso (ou ndo) aplicar desse
caso na minha experiéncia?’. Desse modo, a
generalizagdo ocorreria em razdo do conhecimento
vivenciado pelo sujeito, a medida que associa as
evidéncias encontradas na pesquisa com dados que séo
produto de sua propriaexperiéncia.

De qualquer modo gue se entenda essa questado, é
esperado que os autores deixem sempre explicitado os
procedimentos e os critérios parasel ecionar asamostras.
Tanto paraexpressar que setratade um estudo cientifico
planejado criteriosamente como para fornecer
indicacBes sobre as possi bilidades de generalizacao dos
resultados.

Instrumentos/ M ateriais

Entende-se que a escolha da(s) técnica(s) de
pesquisadeve ser guiada pel o problemade pesquisa, ou
sqgja, quais informagbes coletar, de que maneira e que
relacOes serdo estabelecidas entre os dados. Tratam-
se de decisdes que devem ser tomadas tendo em vista
a obtencdo de respostas ao problema de pesquisa
formulado (Bariani, 2001).

Quanto aos instrumentos de coleta de informagtes
utilizados, 55% dos estudos contam com um Unico
instrumento. Verifica-se que 50% usam questionarios
como técnica de coleta, 32% servem-se de entrevistas
e 18% outrastécnicas, tais como escalas (defregiiéncia
eintensidade etipo Likert), inventarios, testes, técnica
de Cloze, relatérios, cartas, observacdo e observacdo
participante. Destaca-se que grande parte desses
instrumentos padronizados tem a sua origem em outro
pais, refor¢cando a necessidade de construgdo de
instrumentos de avaliagdo brasileiros. Nota-se que
instrumentos impressos sdo utilizados para coleta de
dados em 76,5% das pesquisas, sendo que em 61,8%
com exclusividade e em 14,7%, associados a outras
técnicas.

Segundo Bariani (2001), osinstrumentos impressos
constituem-se, indubitavel mente, importantes técnicas
para a obtencdo de dados de pesquisas. Em gera, tém
por objetivo o conhecimento de opinides, atitudes,
crencas, sentimentos, interesses e expectativas, entre
outros. Apresentam como vantagens a possibilidade de
coletar dados com um grande nimero de pessoas em
um curto periodo de tempo, a garantia do anonimato
das respostas, pois 0s sujeitos somente devem ser
solicitadosaidentificarem-se sefor imprescindivel eao
fato de os pesquisados ndo serem expostos ainfluéncias
de opinides ou aspecto pessoal do pesquisador. Outra
possi bilidade é que exige pouco, ou nenhum treinamento
dos aplicadores, podendo ser respondido no momento
em que 0s sujeitos estiverem mais disponiveis, ou
julgarem mais conveniente. Entretanto, também, tém
limitacOes, como: ndo garantia de devolugdo do
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instrumento, nem o seu devido preenchimento; ositens
podem ter significados diferentes para cada sujeito,
resultando em dados criticos quanto aobjetividade; aém
de impedir o conhecimento das circunstancias em que
foi respondido, o que pode ser importante na avaliagéo
da qualidade das respostas.

Por outro lado, a entrevista (a segundatécnicamais
freqUentemente adotada), muito mais do que outros
instrumentos de pesquisa, é permeada pelo carédter de
interagdo, criando umaatmosferadeinfluénciareciproca
entre entrevistador e entrevistado, conforme enfatizam
vériosautores (LUdke & André, 1986; Gil, 1991). Esses
autores apontam algumas vantagens do uso daentrevista
gue permite a captacdo imediata e corrente da
informagéo desegjada, sobre 0s mais variados assuntos e
com qualquer tipo de informante. Permite também o
aprofundamento de dados|evantados por outrastécnicas
e corregdes, esclarecimentos e adaptacdes que podem
ser empregados individualmente ou em grupos de
pessoas.

Porém, a entrevista também requer cuidados e
exigéncias: 1) é reconhecido que aentrevista ultrapassa
os limites da técnica e depende em grande parte das
gualidades do entrevistador, como umaboa capacidade
de comunicacgéo verbal, aliada a uma boa dose de
paciéncia para ouvir atentamente, sendo que estas e
outras qualificacBes do entrevistador competente podem
ser desenvolvidas por meio do estudo e daprética; 2) as
guestdes da entrevista devem seguir uma ordem légica
(seguiéncial 6gicaentre os assuntos, com encadeamento,
do mais simples para 0 mais complexo) e também uma
psicolégica (evitar mudar bruscamente de assunto ou
colocar questdes complexas e de maior envolvimento
pessoal prematuramente, para ndo bloquear as
respostas); o entrevistador deveter cuidado especial com
aatencdo flutuante, precisaestar atento ao roteiro (mas
n&o rigidamente) e atodos ostipos de respostas verbais
endo-verbais; o entrevistado deve estar bem-informado
sobre os objetivos da entrevista e com garantia da
manutencdo do sigilo das informagdes fornecidas por
ele; aentrevistatera sucesso proporcional a preparacéo
do entrevistador, quanto ao assunto tratado e o tipo de
informante queiraabordar. Esses cuidados e exigéncias
podem justificar o fato de a entrevista ser empregada
em somente 32,4% datotalidade dos estudos: 11,8% com
exclusividade e 20,6% associada a outras técnicas.

A andlise dos trabalhos evidencia que nem sempre
0s seus autores fornecem informagdes detal hadas sobre

o0 instrumento de coleta de informagOes e sobre a sua
construcdo, o que seriaimportante elemento paraatribuir
fidedignidade as pesquisas, assim como para nortear o
desenvolvimento de outras investigages. Ainda, deve
ser destacado que é identificada uma certa imprecisao
de alguns termos.

Em um dos trabalhos uma escala tipo Likert é
denominada como questionario e em outro, umaescala
mista (de frequéncia e intensidade) é identificadacomo
Likert. Outro aspecto a ser salientado é que dentre os
estudos analisados apenas um parte unicamente de
documentos como fontes de informagdes; também,
outros dois usam documentos, mas apenas como um
complemento as outras técnicas. |sto confirma a pouca
tradicdo de pesquisas documentais no pais.

De acordo com Lidke e André (1986) uma analise
documental tem por objetivo identificar informacgdes
factuai s nostextos/documentostendo por base questdes
ou hipoteses levantadas a priori. Sdo considerados
documentos quai squer materiai s escritos (como jornais,
revistas, roteirosde programas deradio etelevisdo, leis,
atas, regulamentos, normas, pareceres, cartas,
memorandos, diérios pessoais, autobiografias, discursos,
arquivos escolares, etc.), que fornecam informacdes
sobre 0 evento estudado. Assim, se hadadosregistrados
e eles sdo considerados vdidos e auténticos, a anélise
documental pode ser uma técnica de pesguisa bastante
valiosa, porém tem sido pouco explorada por
pesquisadores hacionais.

Um dado importante € que apenas um autor explicita
gue solicitou autorizac&o por escrito de cadaaluno para
0 desenvolvimento dapesguisa, o que deveriaser praxe.
Visto que € estabelecido pela Resolucdo No 196/96,
sobre pesquisa envolvendo seres humanos, que os
sujeitos devem preencher o termo de consentimento livre
eesclarecido, em duasvias (umaaser retidapelo sujeito
da pesquisa e uma a ser arquivada pelo pesquisador).

Procedimentosde coleta deinfor magoes

Considerando que, em suamaioria, 0s autores optam
por material impresso, naturalmente, aaplicagéo coletiva
dos instrumentos é o procedimento de coleta de
informacfes mais adotado, em 47% das pesquisas.
Somente em uma delas a coleta ocorre em trés
momentos do ano letivo, caracterizando-se como um
estudo longitudinal.

O estudo experimental, que aplica os instrumentos
coletivamente, também, usa o procedimento de
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modelagem nas sessdes de treino de criatividade e de
criticidade. Um estudo realiza a coleta de dados a
distancia, com um tipo de questionério auto-aplicado.
Entrevista com grupos de estudantes é o procedimento
adotado por uma das autoras. Em um dos casos, é
explicitado que a coletafoi realizada pel os professores
de cada série e ndo pelo pesguisador responsavel pelo
estudo. Observa-se que 35% dasinvestigactes adotaram
multiplos procedimentos para obter os dados de seus
trabalhos.

Ainda foram utilizados aplicag&o individual de
questiondrios (em egressos), mala- direta em envelope
contendo carta de apresentagdo, formulério de pesguisa
e envelope selado para retorno, anélise documental,
observacdo em sala de aula, desenvolvimento de
atividades com grupos de estudantes, solicitacdo de
relatorios de estudantes e cartas de egressos relatando
suas experiéncias profissionais e por fim entrevistas
individuais. Em uma das situagfes de desenvol vimento
de atividades com grupos de estudantes, foi utilizada a
filmagem de cada aluno e na outra, gravacdo em fitas
k-7. Das cinco situagdes que a entrevistafoi realizada,
somente duas indicam que houve gravagdo. Os demais
tiveram seus dados coletados de modo individual, sgja
por meio derelatos escritos, questiondriosou entrevistas.
Destaca-se que dois deles optaram pela entrega dos
guestionarios para recebimento posterior (apds uma
semanaeno inicio do préximo ano letivo). Doisestudos
realizaram observacdo em sala de aula, sendo, em um
dos casos, observacdo participante.

A escolhado tipo deregistro a ser utilizado deve ser
feita em funcdo do estilo e da preferéncia do
entrevistador, além da ponderacdo de alguns fatores.
Dentreeles, Ludke e André (1986) citam que agravacdo
apresenta a vantagem de deixar o entrevistador livre
para dar atencdo e observar o entrevistado. Entretanto
ela sO registra as expressies orais, deixando de lado
toda uma gama de comunicag&o ndo-verbal, mas pode
representar um fator de constrangimento para algumas
pessoas; além disso, deve ser considerada a grande
dificuldade da tarefa de transcricéo para o papel da
entrevista gravada. Por outro lado, a anotac&o durante
aentrevistatem avantagem dejaconstituir um trabalho
inicial de selecdo e interpretacdo das informacoes
obtidas. Porém, provavelmente, muitas coisas ditas
deixardo de ser anotadas e serd solicitado do
entrevistador muitaatencdo eesforgo, além de habilidade
e experiéncia.

Em 18% dos trabalhos, os procedimentos adotados
ndo foram detal hados, o que causa estranheza mediante
as tdo conhecidas exigéncias das comissfes
responsaveis pelas edi¢des de revistas cientificas e,
principalmente, dos programas de pos-graduacdo e das
bancas que examinam as dissertaces e teses. Além
disso, deve ser considerado que é sempre muito
importante que os caminhos que sdo percorridos pelo
pesquisador fiqguem claros e detalhados de forma
explicita, pois esses indicardo o grau de confiabilidade
das possiveisrespostas a serem obtidas (Bariani, 2001).

Procedimentosdeanalise dedados

Em 24% das pesguisas, o procedimento de anélise
dedados utilizado é o quantitativo, sendo que destas 9%
realizam tanto a andlise estatistica exploratéria como a
inferencial e 15% a inferencial, exclusivamente. A
analise qualitativadosdados (andlise categorial, anadlise
de contetido, andlise hermenéutica-dial éicaeandisedo
discurso) é empregada em 35% dos estudos. Ambas as
formasde analise qualitativae quantitativasdo adotadas
em 41% dos trabal hos.

E interessante sinalizar que ha autores que apontam
a analise quantitativa como radicalmente antagbnica a
andlise qualitativa (Bogdan & Biklen, 1994). Todavia,
naatualidade, amaioriaassume serem estas dternativas
de tratamento de dados passiveis de convivénciamitua
e complementar, o que é confirmado pelos dados do
presente estudo.

Variaveisestudadas

Embora somente um dos trabalhos descreva uma
pesquisa experimental, na qual, necessariamente, sdo
identificadas as variavel sindependentes e dependentes,
outros autores inferem claramente as variaveis
estudadas. No estudo experimental, a modalidade de
treino é tratada como varidvel independente e aleitura
criativae critica, compreensdo e motivagao paraleitura
como variaveis dependentes.

Deve ser lembrado que os estudos nhao-
experimentais, embora ndo se destinem ao estudo de
relaches de causa e efeito entre varidvels, auxiliam na
identificagdo de fendmenos importantes e podem
contribuir paraacompreensdo deinteragdes complexas
entre variaveis. Possibilita também a sugestdo de
variaveis independentes para estudos posteriores.

Em cinco pesquisas ndo-experimentais é possivel a
identificacdo devaridveisindependentes (V1) evaridveis
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dependentes (V D), conforme apresentado aseguir: curso
(VD); nivel de estresse nos alunos (VD); curso (VI);
ansiedade (VD); variaveis pessoais, institucionais,
familiarese académicas (V1); sucesso académico (VD);
vivéncia universitaria (V1); desenvolvimento pessoa
(VD); sériedo curso, experiénciaem iniciacdo cientifica
(VI); estilo cognitivo (VD).

E interessante notar nessas investigacoes que
variaveisrelativas ao ensino superior sdo indicadas como
variaveis independentes. 1sso corrobora o que propde
varios estudiosos que apontam ser incontestavel a
premissa de que freqlientar um curso universitério é um
evento capaz de produzir efeitos profundos na vida do
estudante (Bowen, 1977; Pascarella& Terenzini, 1991;
King, 1994; Astin, 1996; entre outros).

Refer énciasbibliogr &ficas

Considerando que, em geral, os trabalhos de p6s-
graduagdo apresentam um grande numero de
referéncias, para a andlise deste tépico, os artigos de
periédicos foram tratados separadamente das
dissertacGes de mestrado e teses de doutorado. Na
Tabela3 pode ser observadaavariagdo (nimero minimo
e maximo) e a média de referéncias bibliogréficas
apresentadas nos documentos, considerando o nimero
total de referéncias e a sua origem — nacionais e
internacionais.

pois a fundamentac&o tedrica € a base de sustentacdo
de todo o processo de pesquisar.

CONSIDERACOESFINAIS

Conforme ja mencionado Morosini e Squissardi
(1998) apontam que nas Ultimas duas décadas houve
um aumento acentuado do nimero de publicactes sobre
aeducacdo superior, o que é confirmado por Rodrigues
(1997), que constatou uma intensificagdo de trabahos
sobre este nivel de ensino a partir de 1990. Destacando
gue o desenvolvimento de estudos com seriedade erigor
cientifico tem permitido que a educagdo superior
brasileira se firme como um objeto de estudo cientifico.
No entanto, de acordo com Polydoro (2000), embora
hajainiciativas visando asuperacdo daslimitagdes nesse
campo de estudo, esses empreendimentos, ainda,
encontram-se dispersos e isolados.

Ao analisar periodicos nacionais, Witter (1999)
sustentaque a producéo cientificanaéreade Psicologia
Escolar se encontra aquém da possibilidade potencia
dos cientistas brasileiros para atender as demandas
sociais que exigem novas descobertas e servicos
competentesdo psicologo escolar (p. 133). Focalizando,
em especial, a producdo da psicologia escolar/

Tabela 3: Variagdo e média de referéncias bibliogréficas dos documentos analisados.

Total de Referéncias

Refer. Nacionais

Refer. Internacionais

Publicactes Variagéo Média Variagéo Média Variagao Média
Artigos 08a62 2 07a60 16 0al9 03]
Dissertagfes/ Teses 35a146 & 13a139 yzs 0a57 0°]

Verifica-se que apenas trés artigos, uma dissertagdo
e umatese apresentam um maior nimero dereferéncias
internacionaisdo que nacionais, o que provavel mente é
devido aos temas tratados. Visto que séo trabalhos que
enfocam assuntos pouco investigados no Brasil —
estresse em universitarios, leitura em universitarios,
habilidades sociaisem universitérios e estilos cognitivos
deuniversitérios.

Para a realizacdo de pesquisas cientificas, &
imprescindivel que se efetue uma ampla e cuidadosa
revisdo bibliogréfica sobre o assunto tratado. Parece
gue os trabal hos analisados foram desenvol vidos tendo
uma solida base tedrica, 0 que é de extremarelevancia,

educacional sobre 0 ensino superior, sabe-se que
éaindamaisincipiente.

A realizacdo deste estudo corrobora os
apontamentos das referidas autoras, pois a quantidade
de documentos, artigos de periddicos e de trabalhos de
pos-graduacdo que abordam temas relativos ao ensino
superior que foram identificados é bem inferior as
expectativas projetadas na fase de plangamento desta
pesquisa. Note-se que o total de documentos analisados
(34) representa uma média anual de 6,8. Ao se
considerar apenas as dissertacdes e teses a média € de
4,6 a0 ano, enquanto ados artigos de peridicos é ainda
bem menor, ou sgja, 2,2 ao ano.

Psicologia Escolar e Educacional, 2004 Volume8 Numerol 17-27



26 I sabel Cristina Dib Bariani, Edimariz Buin, Raquel de Camargo Barros e Carolina de Aragéo Escher

Tendo como base Pascarella e Terenzini (1991) a
andlise permitiu verificar que os autores estao
preocupados, principalmente, em estudar as mudancas
nos estudantes, ou seja, as alteragbes que ocorrem
em suas caracteristicas cognitivas ou afetivas, ao
longo do tempo. Também pode ser notado que as
pesquisas se ancoram em diferentes teorias sobre
mudancas no universitario, embora este ndo seja um
aspecto explicitado pela maioria dos autores. S&o
encontrados estudos que tém como base teorias
desenvolvimentistas, mas também os modelos de
impacto da universidade. Entretanto, identifica-se uma
maior incidéncia nessas Ultimas, que focalizam a
origem da mudanca no estudante menos como
resultado do desenvolvimento intra-individual e mais
como ambiental ou sociolégica, ou seja, em
caracteristicas institucionais, nas propostas
curriculares, nos servicos of erecidos, nas experiéncias
dos alunos e no corpo docente.

Considera-se conveniente nesse momento retomar
as licBes sugeridas por Terenzini e Pascarella (1991)
para as investigactes que enfocam a mudanga no
estudante universitario e tecer comentérios sobre elas
a partir dos resultados do presente estudo. Parece
gue os autores dos documentos analisados tém estado
atentos aos efeitos das vivéncias universitarias e das
experiéncias extra-universitarias. Entretanto, a
multiplicidade de variaveis que podem exercer
influéncia e o limitado contingente de producéo
cientifica sobre o0 assunto ndo tém permitido que se
avance em termos de conhecimento conforme seria
desejavel. Emboraa maioriadas pesquisas estudadas
abranja aspectos relativos ao universitario, fica
evidente gue é necessario que se aprofunde e amplie
0 conhecimento para que se tenha uma melhor
compreensdo das experiéncias do aluno e dos seus
efeitos.

I dentificou-se, assim como apontado por Terenzini
e Pascarella (1991), que grande parte das amostras
das pesquisas consideradas neste estudo foi
composta por estudantes dos primeiros e ultimos
anos, 0 que nao permite obter dados sobre quando
as mudancas ocorrem. No entanto, também, foi
encontrado que cerca da metade dos trabalhos foi
realizada com alunos de diferentes séries dos cursos,
0 que leva a crer que, na realidade brasileira, a
variavel tempo tem sido considerada.

Outro aspecto destacado nas ligdes de Terenzini e

Pascarella (1991) diz respeito a importancia de se
investigar sobre como o efeito dauniversidade variaem
funcdo das caracteristicas dos estudantes. No Brasil,
ainda, dispde-se de poucos estudos que tenham
objetivado conhecer as caracteristicasdosalunos, o que
seria condi¢do anterior ou concomitante para levar
adiante o proposto.

Uma outra necessidade refere-se aos grupos de
estudantes ndo-tradicionais. Sabe-se, por exemplo,
gue nos ultimos anos tem aumentado consi-
deravel mente o nimero de alunos com idades acima
da média da maioria dos universitarios, que
retornam a universidade para concluir os seus
estudos ou parainiciar um novo curso. Conhecer a
natureza e a dindmica das experiéncias destes
estudantes constitui-se em mais um desafio a ser
enfrentado.

Terenzini e Pascarella (1991), considerando que
0s métodos qualitativos sdo tdo exigentes quanto 0s
guantitativos, sugerem que se deveriafazer mais uso
dos primeiros. Parece que esse é um movimento que
jaestaem curso narealidade brasileira, umavez que
foi encontrado um namero substancial de trabalhos
recentes de pés-graduacdo que utilizaram propostas
gualitativas de pesquisa, de maneira exclusiva, ou
complementada com umaabordagem quantitativa. H4,
ainda, que se concordar com esses autores e afirmar
gue h& necessidade de producdo de conhecimento
sobre aspectos fundamentai s do ensino superior, entre
0s quais hd uma diversidade de aspectos relativos ao
processo ensino-aprendizagem, aos ambientes
institucionais, as dinémicas das rel acbes interpessoais
entre professores e alunos e entre grupos de alunos e
suas influéncias.

Finalizando, deve ser enfatizado que apesar de
terem seintensificado os esfor¢os no sentido de tomar
a educacdo superior como objeto de estudos
cientificos, quase a totalidade dos autores das
investigacBes aqui analisadas aponta a escassez de
pesquisas nacionais na area e a preméncia de um
mai or investimento no sentido de ampliar e aprofundar
0 conhecimento sobre este nivel de ensino. Também
convém enfatizar a urgéncia de mais iniciativas de
sistematizagéo e organizagao do saber produzido, que
oferecam subsidios para o planejamento de
investigacoes cientificas e proporcionem umamel hor
base para os programas educativos e as politicas
decisorias.
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