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Tal como tem vindo a acontecer no resto da Europa, de um modo geral, Portugal tem
preconizado, nas tGltimas décadas, passos fundamentais no que a questdo da consagragio
dos direitos das pessoas lésbicas, gays, bissexuais e trans (LGBT) diz respeito. Destaca-
-se, em 2010, a promulgagdo da lei que permite o casamento entre pessoas do mesmo sexo
(Lei n® 9/2010 de 31 de maio), em 2011, a alteragio da lei de identidade de género (Lei n°
7/2011 de 15 de margo), em 2016 a aprovacdo da lei da adogdo por casais do mesmo sexo
(Lei n® 2/2016 de 29 de fevereiro) e, no mesmo ano, a alteragio da lei que garante o acesso
de todas as mulheres a procria¢do medicamente assistida (Lei n® 17/2016 de 20 de junho).
Para além da efetivagio de direitos formais, o pafs tem vindo a investir na criagio de ser-
vigos e estruturas de apoio a vitimas LGBT e na formacédo de agentes de intervencgdo es-
pecializados/as, reconhecendo o risco a que estas pessoas estdo frequentemente expostas.

O livro Violéncia Doméstica: boas prdticas no apoio a vitimas LGBT, da autoria de Carla
Moleiro, Nuno Pinto, Jodo Manuel Oliveira e Maria Helena Santos e editado pela Comis-
sdo para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG), trata-se do primeiro guia publicado em
Portugal sobre violéncia doméstica, dirigido a profissionais de estruturas de apoio a viti-
mas, que sistematiza as boas préticas no que se refere a intervengdo com as pessoas LGBT.
Nessa medida, vem preencher um vazio previamente existente no sistema de referenciagdo
e de apoio a vitimas de violéncia doméstica que, sendo genérico e heteronormativo, néao
acautelava, pelo menos de uma forma estruturada e empiricamente validada, as especifici-
dades das vitimas LGBT. Sdo estas especificidades que justificam que a intervengio seja,
também ela, especifica. O livro faz desta questdo a sua questdo central.

As pessoas LGBT vitimas de violéncia doméstica sdo, ndo raras vezes, sujeitas a
outros focos de vitimagdo, pelo facto de serem lésbicas, gays, bissexuais e trans (Funda-
mental Rights of the European Union - FRA, 20145 Nogueira & Oliveira, 2010). Este
adensamento de vulnerabilidades torna a intervencdo dos e das profissionais altamente
complexa, exigindo a sua formagdo especializada e constante atualizagao.

Recorde-se, a titulo ilustrativo, e de acordo com a Organiza¢gdo Mundial de Satde
e outros organismos (WHO et al,, 2015), que as pessoas LGBT sdo mais discriminadas
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e vitimas de exclusdo do que as pessoas heterossexuais e cissexuais em todos os contextos,
sobrepondo-se a discriminagio e a exclusio baseada na orientagdo sexual e/ou na identi-
dade de género, a discriminagdo e a exclusdo com base no sexo, na etnia, na idade, na reli-
gido, na pobreza, na migracéo, na diversidade funcional e na condig¢do de satide. As pessoas
LGBT estdo, por exemplo, em maior risco de desenvolver sintomatologia depressiva e ansi-
6gena, de cometer suicidio, de ficar em situagdo de sem-abrigo e de viver em precariedade.

A discriminagdo e a violéncia contribuem ndo apenas para a marginalizagdo das pes-
soas LGBT, mas igualmente para a sua maior vulnerabilidade a doenga, acentuando o
mal-estar e o sofrimento (Herek, Chopp, & Strohl, 2007). O isolamento social, fruto da
auséncia de suporte, da ndo-aceitagdo, da vergonha e do medo, entre outros fatores, fazem
com que as pessoas sobrevivam a margem e em siléncio. As atitudes de patologizagdo por
parte dos e das profissionais (Moita, 2006) sdo, muitas vezes, impeditivas do apoio efetivo,
sendo o sistema percebido pelas pessoas LGBT como uma ameaga e ndo como uma opor-
tunidade. As pessoas trans é frequentemente negado o seu direito a auto-determinacio,
ficando sujeitas a um diagnéstico clinico que, ao mesmo tempo que as parece legitimar,
lhes reforca o estigma (Pinto & Moleiro, 2012).

Com efeito, as vitimas LGBT enfrentam multiplos desatios ndo apenas no que res-
peita a sua orientacdo sexual ou a sua identidade de género, as experiéncias pessoais de
vitimagdo no contexto da intimidade ou noutros, mas igualmente no que se refere aos pro-
cessos de revelagio, de dentincia e de contacto/articulagdo com o sistema de apoio, quer no
ambito da satde, da justi¢a ou da area social (Goldberg, 2016), s6 para citar alguns exem-
plos. A expressdo “duplo armario” (Carneiro, 2012; Nunen, 2004) é usada, assim, para dar
conta das dificuldades adicionais que estas pessoas enfrentam quando a visibilidade da sua
orientacdo sexual ndo normativa se soma a da visibilidade da vitimagdo que sofrem, igual-
mente ndo normativa. A estes dois armdarios acresce um terceiro, o sistema de apoio em
si mesmo. Ndo estando preparado para responder as necessidades das pessoas, o sistema
reforga o estigma, o preconceito e a discriminagdo e convida as pessoas LGBT a regressar
aos armarios dos quais tdo dificil foi sair antes.

Se é verdade que o sexismo cria as condi¢gdes para que os homens heterossexuais abu-
sem das suas parceiras, ndo é menos verdade que a homofobia cria as condi¢des para que
lésbicas e gays maltratem as suas companheiras e os seus companheiros respetivamente. £
preciso que quem lida com histérias de violéncia consiga analisar e compreender que meca-
nismos de opressdo alimentam estes dispositivos de controlo e de poder, para agir sobre eles.
E necessario também que os e as profissionais que lidam com as vitimas entendam como se
constroem as vulnerabilidades das vitimas LGBT, atuando no sentido da sua superacao.

O livro presta este esclarecimento e fid-lo numa linguagem simples, acessivel e inclu-
siva, que nunca deixa de ser rigorosa. Ndo sendo um trabalho académico, até porque néo é
esse o seu objetivo, é desenvolvido por académicos e académicas, o que lhe confere precisio
nos contetidos. Tem uma matriz de orientagdo para a a¢do, mas cumpre, e bem, em simul-
taneo uma fun¢do pedagdgica, estimuladora de uma postura critica e transformadora.

A obra comecga por apresentar a situagdo das pessoas LGBT em Portugal, enquadran-
do-a do ponto de vista legal. Clarifica de seguida conceitos chave, salientando a importan-
cia de os distinguir, e especifica a discriminagdo realizada em fungio da orientagdo sexual
e/ou da identidade de género. Esta assenta na trfade dos i’s, o insulto, a invisibilidade e o
isolamento, fatores que geralmente co-existem na vida das pessoas LGBT e que pdem em
causa a sua satde psicolégica, fisica e social.
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E ainda abordada, na obra, a lei da violéncia doméstica e os direitos e a cidadania das
pessoas LGBT, confrontando-se as similitudes e os contrastes entre a violéncia domés-
tica praticada por pessoas do mesmo sexo e de sexo diferente, pontuando a diversidade
das populagdes LGBT. Este é outro esclarecimento importante que o livro presta, isto é,
desmonta a ilusdo de homogeneidade que habitualmente é associada as populagdes LGBT,
como se constitufssem uma categoria tnica.

A obra apresenta ainda um conjunto de principios reguladores da intervengio, bem
como alguns desafios para a prépria intervengdo, tendo por referéncia diretrizes nacionais
e internacionais. Para além dos aspetos anteriormente elencados, de notar que o livro foi
escrito tendo por base entrevistas a vitimas de violéncia doméstica, bem como a repre-
sentantes de vérias Associa¢des que intervém em questdes LGBT, violéncia doméstica ou
igualdade de género, a saber: Associagdo Democratica de Defesa dos Interesses e da Igual-
dade das Mulheres (ADDIM); Associagdo de Maes e Pais pela Liberdade de Orientagdo
Sexual e de Identidade de Género (AMPLOS); Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAV); Casa Qui — Associagdo de Solidariedade Social; Associagdo ILGA Portugal — In-
terven¢do Lésbica, Gay, Bissexual e Transgénero; Opus Gay; Rede ex aequo — Associagdo
de jovens lésbicas, gays, bissexuais, trans, intersexo e apoiantes; e Unido de Mulheres Al-
ternativa e Resposta (UMAR). E este um dos seus pontos mais fortes.

Na realidade, a auscultagdo das préprias vitimas e das associagdes e organizagoes
que com elas trabalham é essencial. Este cruzamento de conhecimentos, experiéncias e
perspetivas confere a este guia um cardter integrador, agregando as vozes dos diferentes
intervenientes. Servira por isso, este guia, muitos fins. Serd um instrumento de trabalho
a ser usado nas estruturas de apoio as vitimas e nas associagdes LGBT pelos técnicos e
pelas técnicas, mas também um documento de consulta para quem esta a formar-se ou faz
investigagdo e intervengdo na area.
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