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UM METODO PARA INVESTIGAR A CONSCIENCIA:
DO INTRAPSICOLOGICO AO INTERPSICOLOGICO
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RESUMO: O texto apresenta reflexdes sobre a base tedrica e a pratica da técnica de investigacio de contetidos,
processos e mediacdes presentes na constituicdo da consciéncia humana elaborada pela professora Silvia Tatiana
Maurer Lane, denominada de Andlise Grifica do Discurso. Para tanto, apresentamos algumas reflexdes sobre os
seus fundamentos epistemoldgicos, tedricos e metodoldgicos a partir das publicacdes, aulas e das orientacdes rece-
bidas da professora Silvia Lane. Nestas privilegiamos as contribui¢des da Teoria Psicoldgica Laneana e da Teoria
Psicoldgica Sécio-histdrica, bem como tentamos demonstrar como proceder a utilizacio da técnica.
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A METHOD FOR INVESTIGATING THE CONSCIENCE: FROM THE INTRAPSYCHOLOGICAL TO
THE INTERPSYCHOLOGICAL

ABSTRACT: This paper presents some thoughts on Silvia Lanes Graphic Discourse Analysis, discussing the theo-
retical bases and the technique of content investigation, processes and mediations present in the constitution of
human consciousness. For this, we present some reflections on its epistemological, theoretical and methodological
fundamentals from Silvia Lane’s publications, seminars and advisory sessions, highlighting Lanean Psychological
Theory and Social-Historical Psychological Theory, as well as demonstrating how to proceed in using the technique.
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Os pressupostos tedricos que nos orientam nesta ex-
posicdo fundamentam-se nos dezesseis anos de convi-
véncia e aprendizado que mantivemos com a Professora
Silvia Lane. Com ela entendemos, primeiramente, que a
base epistemoldgica, tedrica e metodoldgica necesséria
para a Psicologia Social estd dada na dialética mate-
rialista histdrica. Ela nos explicava que para construir
conhecimento cientifico € necessario apreender o objeto
de estudo como resultante do processo das relagées ma-
teriais e dos condicionamentos gerados pelas caracteris-
ticas do momento histérico em que se dio.

Portanto, a investigacdo de um fendmeno particular,
estabelecida nas condi¢des mencionadas, exige que nos
apoiemos em teorias, métodos e técnicas que, partindo
da sua manifestacdo empirica, nos conduzam ao
desvelamento das inter-relagdes implicitas que o deter-
minam. Isso significou reaprender que ndo ha conhe-
cimento invdlido, desde que possamos analisi-lo e
reconstitui-lo em sinteses promotoras da verificacdo de
quais sdo os aspectos do ja elaborado que se mostram
inverossimeis ao serem confrontados com a realidade
material e histérica do momento no qual estabelecemos
tal confronto.

Foi em busca dessa possibilidade que a Silvia Lane
criou uma técnica que nos permite observar estes precei-
tos na pesquisa psicoldgica: a Andlise Grafica do Dis-
curso. Até a nossa ultima conversa, em 2006, ela ainda
estava preocupada com o desenvolvimento do método e

datécnica, devido as possibilidades que entendia que eles
possuem. Foram duas as maiores preocupagdes que
apontou: a necessidade de desenvolver um suporte de
software para a sua utilizacdo e a continuidade das pes-
quisas com a Andlise Gréfica considerando as lingua-
gens computacionais.

Certamente, as duas inten¢des sdo importantes e de-
vemos persegui-las. Porém, para tanto, temos nos de-
frontado com uma dificuldade fundamental: Silvia nio
nos deixou muitas indicagdes que contemplassem todos
0s seus pensamentos e praticas sobre a Andlise Grafica
do Discurso, além do texto publicado na Revista Psico-
logia & Sociedade, em 1989, sob o titulo: “Uma analise
grafica do discurso”. Temos consideragdes esparsas, nas
quais encontramos as preocupacgdes e explicacdes ela-
boradas até o momento da redacdo dos mesmos. Ainda
que entendamos ter sido esta a sua posicao, por compre-
ender que nada estd definitivamente “dado”, uma vez
que estamos submetidos aos processos histdricos e a
dialética da vida; ndo ha um escrito que organize e apre-
sente sistematicamente os pontos que tinha como defini-
tivos e esclarecidos.

O que apresentamos aqui sao os principios e orienta-
¢des que fomos recolhendo dos seus ensinamentos so-
bre a Andlise Grafica do Discurso. S@o apenas aqueles
que tivemos a possibilidade de retermos nas nossas bus-
cas, ‘conversas’ e na elaborac@o de nossos trabalhos, a
dissertacdo de Mestrado e a Tese de Doutorado (Ledo,

67



68

Ledo, I. B. "Um método para investigar a consciéncia: do intrapsicolégico ao interpsicolégico”

1989, 1999), realizados sob a sua orientacdo. Entende-
mos que outros devam ter conhecimentos diversos, oriun-
dos da especificidade das suas atividades e contatos com
a Silvia.

Fundamentos Tedricos

“Toda psicologia € social, o que significa que cada
area especifica da psicologia deve assumir dentro de sua
especificidade a natureza histérico-social do ser huma-
no, porém, sem perder a sua qualidade de sujeito da his-
téria” (Lane, 1989, p. 19).

Segundo Blanck (1987), a Psicologia Social Laneana
ou A “Escola de Sdo Paulo” é uma Psicologia Social
brasileira, baseada na pesquisa empirica e tedrica. Que
se caracteriza “‘desde una perspectiva marxista no orto-
doxa y com los desarollos mds continuados de la escuela
de Sao Paulo.” (p. 226).

Os pressupostos e objetivos desta Escola ou Teoria
Laneana encontram-se sintetizados no Livro “Silvia
Lane”, elaborado por Sawaia (2002) para a Colegdo
Pioneira da Psicologia Brasileira, organizada pelo
Conselho Federal de Psicologia. Neste, seu trabalho é
caracterizado como uma teoria critica que explicita a sua
intencionalidade de interpretar o mundo para transfor-
maé-lo, o que significa que ela defendia: a indissociabi-
lidade entre teoria, metodologia, prética, pressupostos
epistemoldgicos e éticos. Em termos epistemoldgicos,
parte de uma postura materialista-histérico-dialética, o
que implica uma concepg¢@o de ser humano como pro-
duto e produtor da histéria, ou seja, o homem ird se
constituir como tal a partir do momento em que ele rom-
pe a escala filogenética, dando inicio a um processo
ontogenético, decorrente de dois acontecimentos funda-
mentais: a descoberta da ferramenta e o desenvolvimen-
to da linguagem (Sawaia, 2002).

Por isso nos propde que o objetivo da Psicologia
Social € conhecer o individuo no conjunto das relacdes
sociais, tanto naquilo que lhe é especifico, préprio da
manifestacio do seu grupo e inerente a sociedade a qual
pertence como no que € de sua criacdo; conhecé-lo na
dialética subjetividade e objetividade e no didlogo
interdisciplinar.

Em decorréncia, apontava-nos que as categorias
analiticas do psiquismo humano sdo as emogdes, a
consciéncia, as atividades e a identidade; orientadas
pela idéia hegeliana de mediagdo, para explicar a re-
lacdo homem-sociedade. Aquelas se oferecem a andlise
através dos objetos de estudo empiricos, que s@o a lin-
guagem e O grupo, os quais constituem as mediagdes
principais entre o homem e a sociedade. Ambos unem os
homens, de forma universal, mas se particularizam pelas
especificidades histdrico-culturais. Assim, estabelecem
a mediacdo entre o social e a subjetividade.

Consider aces Sobre o M étodo

A metodologia decorrente daquela postura estipula
que as pesquisas devem partir de dados empiricos para
se chegar ao concreto, ou seja, a esséncia do fendmeno
psicolégico, mas ndo na perspectiva verificacionista, pois
entende que o conhecimento ndo € neutro e contido no
empirico, mas um produto histérico. Portanto, é uma
construcdo coletiva e, como tal, o seu entendimento ou
desenvolvimento requer uma metodologia que seja
participativa e qualitativa. Para tanto, as pesquisas de-
vem ser realizadas “com” a populag¢do envolvida para
“conhecer as pessoas, seus problemas e emocgdes e
potencializd-las a emancipacdo” (Lane & Sawaia, 1995,
p. 75).

Na indicacido sobre as implicagdes metodoldgicas das
Categorias Fundamentais da Psicologia Social, os pres-
supostos adotados por ela exigiam atingir o concreto: “o
individuo como manifestacdo da totalidade histdrico-so-
cial” (Lane & Codo, 1987, p. 45). E, estas condicdes
podem ser contempladas pelas categorias: atividade,
consciéncia e personalidade que permitem a andlise do
fato psicoldgico e podem ser apreendidas pela lingua-
gem, pois é

O discurso produzido pelo individuo, que transmite
a representacdo que ele tem do mundo em que vive, ou
seja, a sua realidade subjetiva, determinada e deter-
minante de seus comportamentos e atividades (Lane &
Codo, 1987).

Portanto, é para apreendermos a amplitude da cons-
ciéncia e as implicacdes ideoldgicas que utilizamos o
discurso individual, elaborado na relacdo dos sujeitos
pesquisados com o pesquisador. E cuja anélise deve ser
processada a partir das categorias que se manifestam neste
mesmo discurso e “que o esgotem em todos os significa-
dos possiveis, tanto em relagdo ao que foi dito como ao
‘ndo-dito’” (Lane & Codo, 1987, p. 45-46). Para tanto,
nos recomendava que “o importante é o cardter a
posteriori das categorias que permite elaborar uma ‘sin-
tese precdria’” (p. 46), a qual orientard o aprofundamento
das andlises.

Ao adotar estes procedimentos alterou o entendimento
da “amostragem”, demonstrando que na Psicologia So-
cial:

. hdo se procura a generalizagdo, mas sim a
especificidade dentro de uma totalidade e, portanto,
os individuos estudados s&o escolhidos em funcdo de
aspectos e condicOes consideradas significativase que
muitas vezes ndo podem ser pré-definidas, mas que
emergemda prépriaanalise quevemsendofeita. (Lane
& Codo, 1987, p. 46).

Indicou ainda que tais entendimentos implicam na
adog¢do da praxis como um requisito da andlise, o qual




deve garantir que se partindo do empirico realize-se a
andlise, se teorize e retorne-se ao empirico. Entretanto,
alertava que esta possibilidade dependia de mudangas
na relacdo pesquisador-pesquisado, a qual deveria per-
mitir que ambos se colocassem como sujeitos do proces-
so e simultaneamente objetos da mesma ag¢ao, condi¢des
estas dadas, inicialmente, nas relagdes grupais. Portan-
to, a pesquisa exige a andlise das atividades desenvolvi-
das pelo grupo e que determinam o discurso produzido
pelos sujeitos membros. Para este nivel de apreensdo é
necessdria a Observacdo-Participante, técnica fundamen-
tal por indicar a relacdo entre o discurso e a acio dos
sujeitos. Dali, sintetizou as suas recomendagdes para a
pesquisa em Psicologia Social:

(2) as definigBes e conceitos aprioristicos sdo dispen-
savels, quando ndo, restritivos para a atividade de
pesquisar; (2) por outro lado, categorias que nos re-
metem aos varios niveis da andlise permitem chegar
a materialidade do fato, ao concreto que esta sob o
empirico aparente; (3) a pesquisa como “ praxis’ i+
plica, necessariamente, intervencao e acumulacao de
conhecimentos; (4) as lacunas no conhecimento sdo
t&o importantes quanto o conhecido, se ndo mais, pois
sdo dlas que permitirdo aprofundar e rever as anali-
sesjarealizadas. (Lane & Codo, 1987, p. 47).

Ao apontar a linguagem e os grupos como os media-
dores principais da relacdo dos individuos com a socie-
dade, Silvia nos indicou que encontrou na prépria Psico-
logia os elementos dessa sua conclusdo e o fez ao anali-
sar e superar os conteidos do materialismo mecanicista
contidos nas Teorias Psicoldgicas. E, na sua sintese, des-
tacou que de Skinner conservou a relagdo homem-ambi-
ente, o controle que este exerce sobre 0 comportamento
e a demonstracdo de que o reforco positivo € universal;
de Mead, as suas concepgdes sobre o outro generalizado
e o interacionismo simbdlico, as explicagcdes sobre o pa-
pel da cultura na particularizagdo do comportamento; de
Osgood, a abordagem da relacdo universal/particular,
com sua teoria do Diferencial Semantico, pois suas pes-
quisas realizadas em trinta culturas diferentes para ob-
tencdo do significado afetivo da palavra, constataram trés
dimensodes universais da mesma: um fator de valor, ou-
tro relativo a poténcia e um terceiro, a atividade. Ao
mesmo tempo a pesquisa revelou as diferencas sociais e
culturais dos significados atribuidos por grupos social-
mente diferenciados.

Portanto afirma que:

A linguagem se apresentava como um ponto-chave a
ser deslindado, ndo como algo reificado como os lin-
glistas o faziam, mas sim como algo dinamico,
construido historicamente pela sociedade e desempe-
nhando um papel fundamental, tanto no desenvolvi-
mento dos individuos como na sua inser¢&o em grupo
sociais. (Lane & Sawaia, 1995, p. 69).
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Na continuidade das investigagdes da func¢do da lin-
guagem destaca a contribui¢do da Teoria de Representa-
¢oes Social de Moscovici e Jodelet e das andlises de dis-
curso de Pécheux.

Este percurso vai permitir a criagdo da técnica que
ela denominou de “Andlise Grafica do Discurso”, a qual
garante, fundamentalmente, “detectar os niicleos de pen-
samento que geraram o discurso sem esfacela-lo” (Lane
& Sawaia, 1995, p. 75-76).

Na construcdo desta técnica, a contribuicdo do pen-
samento de Vigotsky (1972, 1987, 1988, 1991, 1993) ja
é evidenciada, principalmente no que diz respeito a ca-
tegoria de mediacdo, que permite apreender a superagcdo
de um fendmeno pelo outro; como nos processos psico-
16gicos que levam a passagem da objetividade para a
subjetividade, tornando a primeira parte integrante e causa
imanente da segunda. Também, a funcdo dos significa-
dos sociais embasa a elaboracdo da Andlise Grafica por
mostrarem o elemento lingiiistico que explica a consti-
tuicdo da consciéncia a partir da relacdo entre 0 homem
e a sociedade. Isto nos foi explicitado pela sua afirmacgdo
sobre esse apoio encontrado nas idéias vigotskianas:

SQuas pesquisas e andlises demonstram a mediacgéo
fundamental que a linguagem exerce na constitui¢do
do psiquismo humano, em especial na consciéncia e
de sua vinculagdo coma atividade. Por outro lado, a
linguagem medeia o processo histérico, pois ela é
aquilo através do que se generaliza a experiéncia
socio-histérica da humanidade. (Lane & Sawaia,
1995, p. 73).

A partir daf estivamos prontos para entender que 0s
métodos de pesquisa e andlise do desenvolvimento das
Funcgdes Psiquicas Superiores dos homens, calcados nas
teorias psicogenéticas, recomendam procedimentos téc-
nicos que possibilitem a localizac¢do das suas géneses e a
reconstrucdo dos processos de elaboracdo e transforma-
¢Oes estruturais suscitadas pelas atividades préticas e pelas
aprendizagens. Para tanto os procedimentos técnicos
devem permitir o desvendamento dos processos psico-
16gicos comumente encobertos pela atividade cotidiana
e 0 acesso aos conteddos e seus movimentos no curso
real da constituicdo da consciéncia.

E concordamos que a Andlise Gréfica do Discurso é
uma das técnicas que se mostra eficiente para a investi-
gacdo da consciéncia. Pois os:

relatos de histérias de vida, nos quais o discurso livre
reflete as representagBes conscientes que o individuo
faz de s e do mundo que o cerca, congtituem o dado
empirico a partir do qual podemos detectar os com+
ponentes ideol dgicos, emocionais, as contradicoes e
0 préprio movimento do pensamento que engendra o
discurso. (Lane, 1989, p. 7).
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Colocava-se, entdo, a questdo da origem dos signifi-
cados sociais e dos sentidos individuais. Esta indagacao,
normalmente se apresenta na busca da especificagdo da
génese das propriedades semanticas dos simbolos men-
tais, pois, mesmo supondo que as representacdes men-
tais sejam objetos fisicos, linguagens, permanece a ques-
tdo de como os objetos fisicos podem ter semanticas e
referirem-se uns aos outros. Vigotsky, assim como
Wittgenstein e Mead, explicaram que os significados e
sentidos se estabelecem mediante seu uso socialmente
coordenado; € a hipétese da origem social da mente, da
consciéncia. Estas respostas tém indicado que € a partir
da linguagem socialmente dada, a partir da linguagem
de uso publico, imbricada em formas de vida que se cons-
tréi a subjetividade.

Tal elucidagdo superou a critica apresentada a alguns
enfoques da Psicologia Social que consideram apenas as
explicagdes intrapessoais e ignoram que a producdo e
recepedo do significado € um processo interpessoal; pois,
a atividade dos homens assimila a experiéncia da huma-
nidade. Entendemos, entdo, que os processos mentais
humanos (os Processos Psicolégicos Superiores) adqui-
rem uma estrutura necessariamente unida a significados
formados sécio-historicamente e a métodos transmitidos
por outros no processo do trabalho cooperativo e da
interacdo social. Por isso, mesmo o pensamento ndo fa-
lado pressupde uma comunicag¢do organizada entre indi-
viduos.

Uma premissa central aqui € que a intersubjetividade
precede a subjetividade: o autoconhecimento resulta do
entendimento dos outros aspectos da realidade. E, assim
como a a¢do e o pensamento podem derivar-se da deter-
minacdo bioldgica dos seres humanos, os significados e
sentidos partem do processo histdrico. Isto esclarece que
as maneiras pelas quais os individuos percebem a si mes-
mos, se relacionam com os outros, € as formas e conteu-
dos de seus processos de autoconsciéncia, sdo permiti-
dos, mantidos e reproduzidos por processos sociais.

Por isso a Teoria Socio-Histérica pode afirmar que
“as formas mais complexas da vida consciente do ho-
mem . . . t&m sua suas origens . . . ndo nas profundezas
do cérebro nem nas profundezas da alma, mas nas con-
di¢des externas da vida, e em primeiro lugar, da vida
social” (Luria, 1992). E, que a divisao social do trabalho
muda as caracteristicas do comportamento dos homens
ao criar a necessidade de uma comunicacdo através da
linguagem.

Por estes fundamentos as investigacdes em Psicolo-
gia s6 alcangam resultados fidveis quando se mantém na
perspectiva dialética e consideram pontos fundamentais
como 0s pressupostos que Vigotsky prop0s na sua
metodologia, denominada de Método Instrumental. A

partir dele pudemos discutir com a Silvia, durante a ela-
boracdo da Tese de Doutorado (Ledo, 1999), as possibi-
lidades abertas pela Andlise Gréfica do Discurso para a
aplicagdo do método vigotskiano. Concluimos, entfio, que
0 Método Instrumental por ser subjetivo-objetivo fun-
cional, abarca os pontos de vista descritivo e funcional.
Parte da unidade dos processos psiquicos e fisioldgicos
e, por meio da abstra¢io, o processo psiquico é separado
ou retirado do psicofisioldgico, porém, considerando que
unicamente integrados € que eles adquirem significado
e sentido. Tal como Vigotsky propunha, concordamos
que nos casos em que hd influéncia dos processos psi-
quicos (como o terror, a afli¢@o, a alegria, etc.) nos corpo-
rais, os fatos se transmitem em sua maior parte fielmen-
te, uma vez que o processo fisioldgico correspondente a
essa impressao e constitui com ela um todo.

Considerando os elementos acima, tinhamos a coin-
cidéncia entre o método e a técnica de Andlise Grafica
quanto ao que Vigotsky denominou em seu enfoque ted-
rico de ‘instrumental’, ‘cultural’ e ‘histérico’. E, tam-
bém, a confirmagdo que as Funcgdes Psicoldgicas Supe-
riores incorporam estimulos auxiliares produzidos pelos
individuos, como se observa nas caracteristicas imedia-
tas dos processos de estimulo-resposta. Portanto estiva-
mos todos de acordo que:

Osindividuos modificam ativamente os estimul os pre-
sentesdiante deles, e deste modo os utilizam como ins-
trumentos de conduta. Fazemisto para mudar as con-
digBes do meio e assim controlar sua prépria condu-
ta: - introduzindo mudangas no meio os individuos
constroem seus proprios processos psicol 6gicos.
(Blanck, 1987, p. 113).

Também, Luria (1992) nos explicava que o termo
‘cultural’ se refere as maneiras estruturadas pelas quais
as sociedades proporcionam aos sujeitos os objetivos e
os instrumentos para atingi-los. E um dos mais impor-
tantes destes instrumentos inventados pela humanidade
€ alinguagem. Jd a condic@o ‘histérica’ se confunde com
a ‘cultural’.

Daf confirmamos que com a Anélise Gréfica dos dis-
cursos podemos evitar partes desnecessdrias da inferéncia
individual por apreendermos os elementos que nos per-
mitem a consecucdo dos seguintes objetivos: (a) locali-
zar, através dos discursos, os nicleos de consciéncia que
foram construidos e/ou desenvolvidos pelos sujeitos du-
rante as suas atividades especificas de producdo; (b)
acompanhar e analisar a influéncia dos diferentes aspec-
tos subjetivos, expressos no sentido das palavras, para a
organizacdo das consciéncias e das atividades desenvol-
vidas nas interacdes; (c) demonstrar o0 movimento de al-
teracdo dos conceitos, relacionando suas expressoes, sig-
nificagdes e sentidos.




Analise Grafica do Discurso

Estas constatacdes reforcaram o que Silvia Lane nos
mostrou sobre a aplicacd@o e desenvolvimento da técnica
de “Andlise Grifica do Discurso”, destacando que esta
permite localizar “graficamente os nicleos do pensamen-
to, através das palavras que se repetem (ou dos sindni-
mos), mas seguindo a continuidade do discurso, utili-
zando a seqiiéncia dos nimeros para cada unidade de
significacdo (sujeito e predicado)” (1991, p. 8).

A Andlise Grifica do Discurso visa ainda a explo-
racdo de aspectos subjetivos, constituintes da conscién-
cia individual. Porém, deve-se observar que nem todas
as propriedades dos individuos, ainda que tenham ori-
gens sociais, sdo propriedades estruturais de um co-
letivo. Ao contrdrio da concepgdo cartesiana, a con-
cepcdo vigotskyana implica que o discurso lingiiistico:
seria 0 desdobramento, desenvolvimento coletivo e
publico da intera¢do simbdlica que daria forma ao pen-
samento.

E, tal como Lane, Pdez, Valencia, Morales, Sarabia
e Ursua (1992), destacam que na andlise da linguagem
identificam-se dois pontos narrativos diferentes, subja-
centes ao positivismo e ao antipositivismo e a impor-
tancia da linguagem. Estes se devem as posicodes
metatedricas e as concepgdes diferentes da cultura. Con-
seqiientemente, o que se propde como explicagdo ¢ di-
ferente: umas, nomotéticas, preditivas, gerais, causais;
as outras interpretativas, contextuais e intencionais-sub-
jetivas. Metodologicamente, a perspectiva positivista,
da narracdo na terceira pessoa, se centra em medidas
transculturais e quantitativas e, a perspectiva antiposi-
tivista, da narracdo na primeira pessoa, se baseia em
medidas culturalmente situadas e qualitativas.

Porém, a linguagem e os significados ndo s@o coisas
subjetivas privadas, mas, coisas publicas e intersubjetivas.
Nio se trata de crencas convergentes, ou de um consen-
so normativo ou de valor. Um alto nivel de significado
intersubjetivo é congruente com divisdes e conflitos, sem
que os sujeitos tenham duvidas sobre o que os separa.
Significados comuns se encontram integrados na lingua-
gem de uma comunidade e em todas as formas em que
os membros de tal comunidade podem falar, porem-se
de acordo ou ndo, dar sentidos, pedir, descrever rebela-
rem-se ou investigar a realidade social construida por
meio de tal linguagem.

Tal como Silvia Lane procedeu, também alertam
(Péez et al., 1992, p. 183) que no trabalho com a lingua-
gem “a preocupacdo maior deve se centrar em evitar a
passagem de elementos epistemoldgicos aos ontolégicos,
o que promove a reducdo da realidade social a lingiiis-
tica”. Isto € particularmente provavel na tradi¢do lingiiis-
tica-hermenéutica nas ci€ncias sociais, que supde que,
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se os produtos e praticas sociais dependem de defini¢cdes
lingiiisticas e ideoldgicas, estas podem ser analisadas
exaustivamente mediante um exame de seus aspectos
conceituais.

Igualmente, t€m proposto atentar para o fato que:

como em geral os objetos sociais sdo mediados
lingui sticamente, sdo linglisticos, e se sdo linglisticos
nao é necessarioreferir-seanada extralingistico para
explica-los. Este equivoco é mais comum na etogenia,
naandlisedo discurso eno construtivismo social, onde
este erro aparece como um fundamentalismo inter-
pretativo, no qual o conhecimento psicossocial se
mantémno nivel das narragdesautointerpretativasque
0s sujeitos fazem de suas agBes e de seus produtos.
(Paez et al., 1992, p. 183).

Outro erro € que, ao centrar-se no uso retdrico da
linguagem e no exame critico do vocabuldrio de agdo,
e outros recursos lingiiisticos das culturas e subculturas
sofre-se varias limitacdes. A primeira € cair no relati-
vismo cultural extremado, no contextualismo dispersivo.
A segunda € de cair no circulo hermenéutico sem refe-
réncia a conduta e narrado na terceira pessoa, etc.: usar
a fala sobre a linguagem para entender a que se refere a
prépria linguagem, e como a fala é um uso retérico da
linguagem ndo se alcanga nenhuma explicagdo funda-
mental.

Ha ainda uma determinag@o de entendimento na qual
todo fendmeno psicossocial deve ser estudado a partir
da linguagem, ainda que este fendmeno seja também uma
fonte de confusdo ou seja: partindo-se da base de que as
estruturas sociais ndo existem independentemente das
concepgdes e préticas lingiifsticas dos atores, dos sig-
nificados que eles lhes atribuem conforme as suas
interacdes e relagdes sociais e que se conhece mediante
a linguagem, se dissolve a intransitividade da estrutura
social e se reduz todas as estruturas sociais a componen-
tes lingiifsticos consensuados. Este erro consiste em pas-
sar de elementos de condi¢des de conhecimento a ele-
mentos de existéncia. Porque

a estrutura social se pode conceber, por suas caracte-
risticasde emergéncia, de preexisténcia, de poder cau-
sal e de condicao necessaria para a individualizag&o
e acdo humanas, como um objeto natural, existente
independentemente dos seres humanos, ainda que ba-
seado em suas atividades, nos significados associa-
dos a elas e de um carater relativamente duravel —as
limitagGes socio-histéricas das tendéncias causais-
estruturais. (Péez et al., 1992, p. 187-188).

Em sintese, também na andlise dos discursos temos
que atentarmos que pensamento e linguagem constitu-
em um conjunto imbricado, conformando um processo
que emerge da condi¢do humana e a caracteriza. Dai a
linguagem ganhar seu significado de produgao coletiva.
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Dado que os processos de linguagem estao internalizados,
sua influéncia se estende ao ambito geral do comporta-
mento, pelo que aparecem atividades complexas ndo
existentes nas formas inferiores de vida.

Portanto, a investigacao a partir da linguagem discur-
siva exige a organizacdo de um corpo empirico, o qual,
em geral, é fornecido por entrevistas. Em nossa prética,
elas obedecem a um roteiro semi-estruturado elaborado
em funcdo da hipétese, objetivos e fundamentos tedrico-
metodoldgicos que orientam a investigagdo.

Estas entrevistas, como instrumento de coleta de da-
dos, exigem que, além das prescrigdes formais para as
suas realizacdes, cuidemos de apresentar aos entrevista-
dos a explicacdo da sua finalidade e a forma como serdo
posteriormente analisadas, pois, apesar do roteiro, alguns
aspectos sdo mais explorados, conforme eles se mostrem
significativos, enquanto outros sdo negligenciados ou
substituidos por temas que eles introduzam ou que se
‘perceba’ como importantes. Portanto, todas as entrevis-
tas sdo longas, ja que sdo pontuadas pelas experiéncias e
idéias sobre o tema em investigacdo. Sao estas possibili-

dades que lhes conferem a qualidade de producdes tni-
cas, que mesmo que se tente obté-las novamente, com as
mesmas pessoas e sobre 0s mesmos assuntos, nao se
reapresentarao.

Apés a realizagdo das entrevistas, as gravacdes de-
vem ser transformadas em textos. Anteriormente, fazia-
mos as transcri¢des das fitas; atualmente, as gravagdes
digitais permitem a transferéncia direta para o computa-
dor, cujos programas convertem o dudio em texto. Em
alguns casos, apds a verificacdo da qualidade dos dados
apresentados. E necessério que se realize novo contato
com os entrevistados, em geral, para esclarecimento da
grafia de nomes ou outros elementos mencionados e que
apresentaram dificuldades de entendimento nas gravagdes.

Com as entrevistas transcritas, a organizagio dos da-
dos para a andlise exige a identificacdo e enumeragéo
das Unidades de Significacdo; estas sdo apresentadas
enquanto frases na seqiiéncia do relato. Em seguida s@o
assinaladas as palavras que se repetem ou seus sindni-
mos, que indicardo em torno de quais tematicas o discur-
so foi elaborado. Como no exemplo abaixo:

Eu entendo que criatividade é vocé da solugdes diferentes do qué, do qué a maioria das pessoas ddo./ E...,
vamos pensar assim: n&o sei se VOCE lembra aquela... tem uma brincadeira que se faz com uma fotografia, com
um desenho de Jesus Cristo crucificado?/ A... cara dele, é... um negdcio assim..., /uns tons de preto e branco
que quando VOCé olha para a figura e parece uma figura que ndo viu nada e, quando, VOCé€ se aproxima da
figura, muito préximo, e af vai Se afastando, a imagem do Cristo vai se formando né!?/ Eu acho que criativo é
mais ou menos iss0./ Criativo é...,/ criatividade é quando VOC& consegue enxergar uma coisa queamaioriadas
pessoas hdo conseguem enxergar/, no sentido de criar coisasné?!/ ... Ser criativo éisso!/ No sentidode..., de...
criar coisas,/ do... solucionar coisas que 0s outros néo dao conta./ Pensamento criativo é..., é vocé constante-
mente ta fazendo is30./ Ou sgja, € vocé t4 pensando as coisas ndo da maneira Gbvia,/ que todo mundo ta
pensando./ Vocé ta pensando de uma outra maneira,/ de uma maneira mais eficaz, maisinteressante./ O qué eu
entendo por pensamento criativo é isso!/ Os fatores que favorecem ou dificultam o desenvolvimento da
criatividade?/ Nao./ Eu acho que o trabalho...,/ eu acho que o trabalho do Curso, a Grade Curricular de um
curso, de um modo geral, €la trabalha muito mais €... para dificultar a criatividade do que para desenvolver
ela./ Por qué? Porque a Grade Curricular, ela tem uma postura assim,/ acho que... meio..., meio de..., de
tradicional né?!/ de vocé perpetuar um determinado conhecimentol e, ainda que as €0isas véo evoluindo,/ no
ano seguinte VOCE pode adotar um livro diferente..., um livro diferente e tal./ Mas, eu acho que a ementa dela,
que um plano de ensino dela, de um modo geral/, o plano de ensino N&o,/ a ementa dela né?!/ eu acho que ela
tem um sentido assm, mais de tolher a criatividade/ do que propriamente estimuld-la/. A menos que vocé
tenha disciplinas voltadas especificamente para ito né?!/ Até vocé falando agora, fazendo essa pergunta, me...
me... surge a idéia de que...,/ quem sabe,/ poderiamos buscar alguém 14 da drea de Psicologia, né?!/..., pra dar
uma disciplina optativa aqui no Curso,/ no dltimo ano,/ sobre is30: 0 Desenvolvimento de Criatividade./ Ado-
tar,/ quem sabe,/ esses livros que eu estou te falando,/ no sentido de desenvolver.../ Eu acho que isso dificulta
o desenvolvimento dela./ E um conhecimento que vocé tem, de alguma forma, adquirir/. E uma série de
regras, uma série de procedimentos que...,/ 0 que se move, o qué seensina no Curso éo ébvio, né?!/ E aquilo
que um profissional tem que ter,/ 0 minimo que ele tem que ter,/ pra conseguir €... atuar depois no mercado.

No exemplo acima, foram destacados os registros
com até quatro incidéncias, uma vez que estamos lidan-
do com apenas um pequeno excerto do texto. Tenho
mantido a apresentacdo de enunciados longos como “nu-
cleos” s6 quando, apds o cotejamento com a anélise por

palavras, fica demonstrado que ndo hd perdas. Ou
seja, aqui ja estamos lidando com um grifico que
sintetiza os graficos completos, nos quais todas as
palavras com vdrias incidéncias, os nicleos, sdo con-
templadas na elaboragdo.




No presente caso, as palavras e enunciados destaca-

dos foram:

04 - curso

04 - os outros/todo mundo/outra

04 - pensando/pensar

04 - sentido

05 - coisas

05 — desenvolver /desenvolvimento

05 - estou/ta

05 - mais

06 - Criatividade/ isso/ isto/ ela/ dela

06 - isso/de tolher/per petuar um deter minado co-

nhecimento/tradicional/ dificultar

06 - ndo/nada
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07 - delalisso/Grade Curricular/ela

08 - acho

09 - Criativo/isso.

09 - tem/ tenha

11 - Eu/me

14 - da solugdes diferentes/enxergar uma coisa que a

maioria das pessoas ndo conseguem enxergar/ solucio-
nar coisas/ pensando as C0isas nido da maneira obvia/
pensando de uma outra maneira/ de uma maneira mais
eficaz/ mais interessante/ isso/ um conhecimento/ criar
coisas/ tem, de alguma forma, adquirir/ uma série de re-
gras, uma série de procedimentos que..., 0 que se move

16 - vocé/selte
19 - é/Set/ seja,

Com as palavras que se repetem ou seus sindnimos, € elaborado um grafico, tal como no exemplo abaixo:
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Este grafico mostra os diferentes sentidos atribuidos
a palavra, o que permite visualizar o movimento do pen-
samento, pois se conservam suas relagdes com o restan-
te do discurso.

O grifico nos oferece a idéia ndo desdobrada duran-
te o discurso. Ou seja, o conteido condensado do qual
nem o proprio sujeito teve consciéncia quando tentava
elaborar o discurso sobre a temadtica. Neste caso este se
revela da seguinte forma, apds a reconstituicdo gréfica:

Seja vocé da solucdes diferentes, enxergar uma
coisa que a maioria das pessoas ndo conseguem
enxergar, solucionar coisas, pensando as coisas
ndo da maneira 6bvia, pensando de uma outra
maneira, de uma maneira mais eficaz, mais inte-
ressante, um conhecimento; (para) criar coisas,
tem(-se), de alguma forma, (que) adquirir uma
série de regras, uma série de procedimentos que...,
(s80) o que se move, isso. Eu tenho um conheci-
mento, criatividade. Criativo ndo acho a grade
curricular tradicional perpetuar um determinado
conhecimento, dificultar os outros, todo mundo,
a maioria das pessoas, desenvolver mais coisas,
estou pensando (no) curso.

A partir desta identificagdo na Andlise Grafica dos
Discursos dos entrevistados, realizamos a interpretacao,
buscando quais foram os conteidos que se manifesta-
ram a cada momento do processo de desdobramento da
1déia em discurso verbal, comunicacional. Interessa-nos,
principalmente, qual a influéncia das suas atividades neste
e deste nas atividades que executaram em cada etapa do
processo em estudo.

Quanto ao aspecto do pensamento, de apreensio 16-
gica e histérico-conjuntural da realidade, é observado
nas alteracdes dos significados dos Niicleos de Pensa-
mento. Tanto no movimento transformacional ao longo
do mesmo discurso, como na comparagio das modifica-
¢des ocorridas entre discursos de um mesmo sujeito.

Também € objeto de andlise as semelhancas e dife-
rencas das representacdes expressas por diferentes su-
jeitos envolvidos em um mesmo evento, uma vez que
podem indicar a homogeneizac¢do da consciéncia social
através da internalizacdo da representacdo ideoldgica
hegemonica.

Portanto, a partir dos textos gerados pelas transcri-
¢oes das entrevistas, chamados também de ‘corpo’, as
principais operacdes da andlise sdo as seguintes: (a) uma
decomposicdo do ‘corpo’ em unidades de significado
segundo uma enumeragdo dos enunciados; (b) a elabo-

ragdo dos gréficos; (c) a localiza¢@o das palavras-nticle-
0s; (¢) a constitui¢do de classes de equivaléncia semanti-
ca em fun¢@o de um dominio de referéncia — os signifi-
cados e sentidos expressos pelo movimento dos niicleos,
indicados na Andlise Grafica.

Considerando que os dados da consciéncia nunca
desvelam completa e diretamente as propriedades e ten-
déncias de todo o processo integral do qual formam par-
te, as relagdes entre os dados da autoconsciéncia e a cons-
ciéncia, entre os desta e 0s processos sdo idénticos as
relagdes entre o fendmeno e a realidade.

Dentro da posicao tedrica que nos colocamos a con-
siderag@o dos vdrios aspectos integrantes das palavras e
das frases como estruturas de realizagio e concretizagdo
da atividade cognitiva e afetiva conduz a apreensdo dos
movimentos da consciéncia. Sobre os elementos assim
apreendidos, podemos reconstruir os imbricamentos das
funcdes, dos sistemas e dos processos utilizados para
determinar a forma de constituicdo da identidade, com
as formas da inser¢@o social.

Portanto, buscamos, na explora¢do dos didlogos, a
explicitacdo do processo em que se baseiam certas afir-
mativas acerca da relagdo entre pensamento € emocao.
Entendemos, como Vigotsky (1987), que ndo hd uma
dicotomia entre o pensamento, a emocao e o comporta-
mento; que a motivagio e a emog¢ao constituem a génese
do pensamento. E que tal como afirmou no seu famoso
texto “Pensamento e linguagen”:

O pensamento propriamente dito é gerado pela moti-
vacdo, isto &, por nossos dessjos e necessidades, nos-
sosinteresses e emogoes. Por tras de cada pensamen-
to, hd uma tendéncia afetivo-valitiva, quetrazems a
resposta ao Ultimo porgqué de nossa andlise do pensa-
mento. Uma compreensio plena e verdadeira do pen-
samento de outrem sO € possivel quando entendemos
sua base afetivo-volitiva. Para compreender a fala de
outrem, ndo basta compreender as suas palavras, te-
mos que entender 0 pensamento. Mas nem isso é sufi-
ciente - também é preciso que conhegamos a sua mo-
tivagéo.
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