¢ho dos importadores, seja por
perturbagbes nos vinculos impor-
tador-consumidor. Estas explica-
cOes contrapdem-se a outras
existentes, de que a industriali-
zagdo brasileira desenvolveu-se
8 partir da ruptura com a socie-
dade agraric-exportadora, atra-
vés de um inevitdvel processo de
substituigdo de importagdes.

Num segundo momento, o au-
tor procura captar o sentido da
acdo do empresario. Mostra en-
tag a importéncia e a relafiva in-
dependéncia em relagdo a0 eco-
némico dos fatores sociocultu-
rais na formagao do comporta-
mento dos agentes histéricos. O
conde Matarazzo é socializado
numa familia de origem nobre,
em decadéncia, numa comuni-
dade de carater estamental, que
se encontrava sob o impacto da
dissolugdo de suas bases eco-
nomicas, produzida pelo capita-
lismo. Nao encontrandoc na sua
terra natal melos de manter sua
"posicao” e de realizar sua vida
de acordo com os valores esta-
mentais que internalizars, Fran-
cisco Matarazzo vai tentar reall-
zar tais valores sobre as bases
econfmicas que lhe proporciona
o capialismo. Aginde objetiva.
mente de acordo com oS pa-
drées capitalistas, subjetivamen.
ie conservava e tentava realizar
os padrbes estamentais. Este con-
flito & que explica o sentido de
sua agdo e mostra a sobrevivén-
cia, numa formacdo econdmica
atual, de uma heranga cuiturai
originada na formagao econdmi-
¢a ultrapassada.

A sintese destes dois aspectos
- @ formagéo da empresa a par-
tir das condigBes da economia
brasileira de entBo e o sentido
subjetivo da agdo do empresario
— & que proporciona o quadro
explicativo da génese da indus-
trializagdo brasileira. Desta for-
ma, a economia industrial surgi-
ria no contexto de uma socieda-

de agraric-exportadora, ufilizan-
do-se da dissoiugao dos padries
classicos de funcionamento des-
ta sociedade. Em conseqgiiéncia,
a estrutura social resultante da
industrializacdo estaria eivada
dos valores e da organizagdo da
sociedade fradicional,

Conde Matarazzo — o empre-
sério & a empresa & a segunda
ediclo, revista e ampliada, da
tese de mestrado em sociologia,
pela Faculdade de Fiiosofia, Le-
tras e Ciéncias Humanas da Uni-
versidade de S#&o Paulo, de José
de Souza Martins, A primeira
publicacdo, com o thuio de Em-
presirio e empresa na hiografia
do conde Matarazzo, foi feita pe-
lo Instituto de Ciéncias Scciais
da Universidade Federal do Rio
de Janeiro e teve circulagdo
quase que exclusivamente unl-
versitiria. O Interesse desperta-
do, entretanto, justificou nova
edigdo, que se estende a publico
mais amplo. Lamentamos que
iniciativas deste tipo, de publi-
cagao comercial das teses surgi-
das no meio universitirio, sejam
ainda muito raras no nosso Pals.

]

Marisa Saenz Leme

The Peter prescription, how
to make things go right.
How to be creative, confident
and competent

Por Laurence J. Peter. William
Morrow, 1972, New York, Bantam
Edition, 1973, 238 p.

ApéGs ter escrito o livio Todo
mundo é incompetents (The Pe-
ter principle), ja traduzido para
o poriugués, e, com toda razdo,
um imenso sucesso, eis o autor
caminhando ao encontro dagui-
Io que estd na p. 6 do livro:
“Sempre hd uma solucio ficil
para todos os problemas huma-
nos — simples, plausivel e erra-
da” (H. L. Mencken)

Desta vez, apds uma introdu-
¢&o cintilante de bom humor, o

autor entra no pantanal das re- 147

comendacdes, Mas, de acordo
com a p. 175 do livro: “A
maior parte do nosso assim cha-
mado raciocinio & constitufda na
procura & encontro de argumen-
tos para que possamos continuar
acreditando naquilo, do que ja
estamos convencidos.” {J. H. Ro-
binson)

E na p. 163: “O dnico ho-
mem que pode mudar de idéia
& aquele que tem uma' (£
Westcott)
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Devido a0 fato de que todos os
¢criticos do livro em eplgrafe tém
suas receitas infalivels da felici-
dade administrativa e empresa-
rial, a imprensa leiga, seus crl-
ticos (todos 0s que ndo sdo ad-
ministradores com tltulo de, no
minimo, bacharel, mas preferen-
cialmente mestrado ou doutora-
do) e os profissionais { os ““ditos
cujos”, mais socitlogos, advoga-
dos, etc.) ndo fizeram critica mul-
to lisonjeira para o autor. Todos
concordam em que a receita de
Peter nada mais & do que o re-
pisar de velhas teorias. Isto €
verdade. Tais criticas sdo, con-
tudo, daqueles que nado prefe-
rem ler velhas teorlas apresenta-
das como uma colecao de bon
mot. E, vista 2 amostra acima,
tais aforismos contribuem para
fazer as pessoas prestarem aten-
¢d0 no que se segue, o que ja €
um sucesso. Outra gualidade do
livro € a de procurar despertar
nas pessoas um reconhecimento
de suas proprias limitagles, a
fim de evitar que caiam na in-
competéncia. E essas duas
imensas vantagens, além de pro-
porciohar sorriso permanente ao
leitor, muito mais equilibram as
duas desvantagens da apresen-
tagio: 2 interrupgac pelos aforis-
mos da continuidade da obra e a
subdivisiio em pequenos capltu-
los com conselhos do Dr. Acacio
A. D. e Miss Trativo {estes sdo 0
tipo de nomes empregados pelo
autor).

0 eventual tom critico empre-
gado nas resenhas aqui apresen-
tadas deve-se ao fato de levarse
em conta a faculdade e capacl-
dade técnica de cada um dos
professores leitores. Quando um
livro & téenico, a resenha pode,
além do conteldo, ter uma criti-
ca técnico-cientifica, que permi-
ta ao leitor da RAE tomar & de-
cisdo de comprar eventuaimente
o livro. Quando o livro é evidente-
mente de divulgacio, no sentide

da chamada "Escola Absurda da
Administragao"” (palavra cunha-
da pelo colega Jodo Bosco Lodi),
a resenha pode ser devidamente
critica, menos no conteldo e
mais na maneira de apresentar ¢
célebra rident castigat mores da
Faculdade de Direito da Univer-
sidade de Sao Paulo, nos seus
trotes histdricos.

Apesar de toda pieguice dos
conselhos, dos quais damos uma
amostra a seguir, €les ndo del-
xam de ser interessanies para os
administradores:

P, 212, receita n.2 55: “Assegure
ag empregado competente a se-
guranga, por meig de aumento
sistemético do status no seu lu-
gar de trabalho.” Por exemplo:
nome pintado na porta do escri-
torio, tamanho do escritdrio, ta-
petes etc.

P. 215, receita n.° 56: “Encoraje
os empregados, fazendo-os acre-
ditar que os pagamentos feitos
a eles sdo baseados no desem-
penho.”

P, 217, receita n.% 57: “Deve ha-
ver diferengas reals entre os be-
neflcios que advém de bom ou
mau desempenho.”

P. 219: O que se &, por exemplo,
na receita n® 58 é a totalidade
da receita. “Faga de seu traba-
lho uma empresa cooperativa,
fazendo com que os empregados
participemn nos lucros.”

“Todo homem deve ser respei-
tado como individuo e ninguém
deve ser Idolo.” {A. Einstein)

Observa-se que n3o ha nada
de novo nas receitas. Contudo,
para se ter uma idéia do sabor
do livro, bastam alguns trechos
que exemplificam o aforismo
conciso com que o autor liquida
certos assuntos:

Revlsta de Administrapdo de Empresas

P. 193: “S3o as aparéncias que
contam; ndc o desempenho”, re-
ferindo-se a entrevista de admis-
s30 de pessoal; de fato, aspectos
como cultura ete., s8p os fato-
res que determinam a preferén-
cia por um candidato, e a expli-
cagdo vem nas imortais palavras
de Gilvert, colaborador de texto
na dupla Gilvert & Sullivan, da
Epoca Vitoriana: “As coisas sdo
raramente o que parecem ser, lei-
te desnatado mascara-se de na-
ta.” (W, Gliver)

Porém, néo é somente em ad-
ministragio de pessoal que jor-
ram conselbos que todo nedfi-
to pode identificar com facilida-
de como sendo repeticado de ve-
thas histérias. Por exemplo, na
p. 183, a receita n® 46 afir-
ma que o “future, e provavei,
promovido deve ser testado an-
tes”, 0 que ndo deixa de ser pro-
fundamente acaciano.

Receita n? 25: “Use palavras
para mistificar em lugar de clari-
ficar” & uma receita muito velha.

Restam as primeiras 64 pagi-
nas de pura alegria. Nelas, na
parte chamada “circulo fecha-
do da incompeténcia” tudo é re-
lembrado, desde a lei de Mur-
phy:

“1) Nada & tio facil como pa-
rece ser.

2 Tudo leva mais tempo do
que vocd estava pensando.

3} Se alguma coisa puder fa-
thar, falhard.” {p. 38).

Até Sexo e 2 sociedade ou A
vida aps o nascimento — que
comega com ¢ brilhante aforis-
mo: “Meu bem, estamos vivendo
numa época de transigdo, disse
Addo, enquanto acompanhava
Eva para fora do paraiso” {(W.
Inge) e continua: “Noiva é uma
mulher com um bom futuro, de



felicidade deixada no passado.”
(Ambrose Blerce)

Portanto, recomendamos o li-
vro para uma tarde chuvasa em
casa, pois em umas quatro ho-
ras pode-se termina-lo e se uns
10 aforismos ficarem na memdé-
ria, 0 leitor, como administrador,
nao aprendeu muito, ou mesmo
nacda, mas como orador ou como
companheiro de conversas pode-
rd dar a palavra exata no mo-
mento certo, o que lhe parecera
ter adquirido certo brilhantismo
~ ¢ afinal é isso o que mais de-
sejamos; ou como diz o autor:
“As coisas sdo mais facilmente
faladas do que feitas, a ndo ser
que vocé gagueje.” {R. Lewton)

.

Kurt Ernst Weil

0 Rio de Janeiro e seus
arredores em 1824

Por Ernest Ebel. S&c Paulg,
Companhia Editora Nacional,
1572,

A abertura dos portos, em 1808,
permitiu que grande nOmero de
estrangeiros viessem para o Bra-
sil, a fim de comerciar, difundir
as culturas dos seus respectivos
paises, organizar expedicbes ci-
entificas e tomar conhecimanto
da nossa sociedade, fauna, flo-
ra, potamografia e outros formas
de riqueza natural, Dai, por
exempla, a vinda da Misséo
Francesa e Debret, da expedicao
de Spix e Martius, de Saint-Hi-
laire e dos comerciantes Luccok
g Koster. Ernest Ebel fol um des-
ses comerciantes que vieram ao
Rio de Janeiro, tanto para conhe-
cer a realidade brasileira como
para fazer propaganda de pro-
dutos russos, pois o autor, ape-
sar de falar o alemdo, é da Le.
thnia, Estado incorporado 4 Ris-
sia naguele momento.

Ernest Ebel morou no Rio de
Janeiro, na época da fundagio
do império. Ele revela-nos obser-
vagbhes interessantissimas a res-
peitc da cidade e dos seu

arrabaldes. Seu valor é maior por-
que retrata a vida e a mentali-
dade da época, além de nos in-
formar sobre uma série de ques-
tGes pertinentes ao momento em
que vive,

Q livro de Ebel é rico em in-
formagtes sobre a vida urbana
do Rio de Janeiro e os costumes
agrarios da regido. A respeito da
primeira parte, podemos selecio-
nar alguns topicos: guando {ra-
ta do problema da moradia, o
autor mostra suas condicbes pre-
cdrias, acreditando mesmo que
a tais alojamentos faltem as co-
modidades usuais e apenas uma
pessoa possa morar neles con-
fortavelmente, Da mesma forma,
descreve as condicdes das esta-
lagens, julgando-as, em geral,
péssimas. O mesmo faz em re-
lacdo 4s obras publicas: "o Im-
perador por mals que se empe-
nhe, nfdo consegue corriglr a3 In-
competéncia e a cupidez de
seus subordinados” (p. 89). Aliés,
Ebel da-nos um retrato bastante
lisonjeiro da figura do Impera-
dor, acreditando-o homem de
grande energia e coragem, que
governava o Pals com poderes
limitados. No entanto, 0 que nos
diz do povo ndo é nada enaftece-
dor, chegando mesmo a respon-
sabilizar a mentalidade popular
pelo atraso da melhoria do Pals.
Voltando ao problema da cidade,
0 autor registra a situago pre-
caria das farmacias e até mesmo
do teatro; surpreende-nos, no en-
tanto, elogiando a situacdo da
prisdo da cidade, afirmando que
nela reina muita ordem e séo
bem arejadas, a despeito do
grande numero de presos. Elogia
também o Passeio Pablico, jul-
gando-0 um parque aprazivel,
embora de reduzidas dimensdes,
mas que “é atravessado por be-
tas alamedas sombreadas de ta-
marindos, ¢ajueiros, goiabeiras e
mangueiras” {p. 85).
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