Bruno, Lucia & Saccardo, Cleusa,
org. Organizacéo, trabalho e ideo-
logia. Sdo Paulo, Atlas, 1986.

Esta coletanea reline um conjunto
de trabalhos tendo como eixo articu-
lador a discussao sobre a l6gica que
orienta o desenvolvimento tecnoldgi-
€O e organizacional do processo pro-
dutivo, destacando as consequéncias
sociais daf advindas, além do carater
multidisciplinar, reunindo textos de
professores de economia, sociologia
e administracdo de empresas. Esta
coletanea representa a ocupacdo de
um espaco de producédo intelectual
ainda bastante restrito no Brasil, da-
da a falta de textos atualizados em tor-
no do tema. A producéo tedrica é
muito significativa no estrangeiro, no-
meadamente na Franga, Inglaterra e

EUA, e a caréncia no contexto brasi-
leiro se verifica numa defasagem na
organizacdo do material didatico dos
cursos de sociologia aplicada a admi-
nistracdo, economica do trabalho,
economia politica e teoria geral da ad-
ministracdo. Neste sentido, esta co-
leténea resulta do interesse de alguns
professores da Faculdade de Econo-
mia e Administracdo da PUC, em S&o
Paulo, em evidenciar os pontos co-
muns existentes entre estas discipli-
nas. A escolha de trés temas — orga-
nizacao, trabalho e ideologia — dada
a sua abrangéncia, permitiu articular
as diferentes contribuicGes a partir da
reflexdo em torno das transforma-
cbes no processo produtivo. Este é
entendido como o campo material
onde se realizam duas praticas sociais
contraditérias, decorrentes das carac-
teristicas assumidas pelo desenvolvi-
mento do sistema capitalista de pro-
ducdo, das lutas dos operarios, e prin-
cipalmente da funcdo técnica nos
processos de acumulagéo do capital.

O livro, dividido em quatro partes,
apresentainiciaimente trabalhos que
tratam da adocgéo das novas tecnolo-
gias baseadas na microeletrdnica.

No texto ""Aspectos sociais da au-
tomacado no Brasil”’, José Ricardo
Tauile trata das caracter(sticas basi-
cas do processo de automacdo indus-
trial com base na microeletrénica,
constrastando com a automacéio
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com base na eletromecanica, e mos-
tra como o processo de automacdo
temn-se tornado muito mais abrangen-
te. O autor aborda também as impli-
cacdes sociais da automacao na atual
fase de transicao politica.

O segundo capitulo, de autoria de
Rosa Maria Marques, “’Os trabalhado-
res e as novas tecnologias'” traz uma
reflexdo acerca das consequéncias da
automacdo em termos de emprego,
qualificacdo e organizacdo do traba-
Iho e suas diferentes interpretacdes,
tanto no Brasil como nos pafses on-
de a difusdo das novas tecnologias
encontra-se em estagios mais avan-
cados e generalizados. Assim, torna-
se questao da maior relevancia o te-
ma aqui tratado, na medida em que
possibilita uma compreensdo mais
adequada das guestdes levantadas
pelo movimento sindical internacio-
nal e pelos sindicatos brasileiros, tan-
to no planc ideoldgico quanto no pla-
no produtivo.

A segunda parte do livro trata dos
mercados de trabalho e a segmenta-
cado da classe operéria. O texto de Ro-
bert Cabanes, pesquisador francés re-
sidindo atualmente no Brasil, trata
das formas de segmentagdo e de uni-
dade através de dois estudos de ca-
so deempresa. A partir da anélise do
movimento de decomposicio-
recomposicao, o autor interpreta co-
mo se ddo as estratégias familiares,
as posi¢ées no mercado de trabalho
e as formas de solidariedade operéria.
O autor procura compreender o seu
sentido ao nivel biografico e ao nivel
dos diferentes grupos operarios, con-
figurando assim a necessidade de se
estudar a classe operéaria ndo apenas
em sua qualidade de classe produti-
va, mas também nas diversas folhas
de sua existéncia social, permitindo
uma ampliacao da perspectiva da in-
terpretacdo da vida sindical.

Aterceira parte é composta de tex-
1os relativos as teorias administrativas
e sua aplicabilidade em diferentes
contextos socio-histdricos. O texto
“Conflito e administracdo’’, de Arnal-
do José M. Nogueira, visa explicitar
algumas questdes que geralmente
ndo sao levadas em consideracdo no
processo de conhecimento e divulga-
¢ao das chamadas teorias e préticas
modernas de administragédo que tra-
tam do problema do conflito na orga-
nizacao capitalista. O artigo de Lilia-
na Segninianalisa criticamente o tay-

lorismo, explicitando as suas caracte-
risticas basicas, a sua configuracdo
cabocla e a dindmica da sua introdu-
cao no Brasil. O tema das novas téc-
nicas organizacionais e sua relagéo
com a tecnologia é abordado por
Cleusa Saccardo e Helio F.C. Lino ao
discorrerem sobre os Circulos de
Controle de Qualidade! e o sistema
Kanban. Os autores caracterizam es-
tas técnicas de ampla disseminacéo
no Japéo, e postenormente introdu-
zidas nos paises capitalistas avanca-
dos e mais recentemente no Brasil,
como novas formas de exiorsio de
mais-valia visando adequar a forca de
trabalho as exigéncias tecnoldgicas
do processo produtivo e responder
aos conflitos decorrentes da relagao
contraditdria entre capital e trabalho.
Nas criticas as novas técnicas organi-
zacionais os autores mostram ainda
como estas representam um avanco
no tratamento da cooptacédo, na me-
dida em que a participacéo se dé den-
tro de padrdes nitidamente delimita-
dos pela empresa. Aléem disso, estas
técnicas se utilizam das recompensas
econdmicas, Incentivos gue no taylo-
rismo eram dirigidos aos trabalhado-
res individualmente.

A quarta parte desta coletdnea,
“"Tecnologia, gestores e lutas so-
ciais'’, apresenta um carater mais ted-
rico e € composta de trés capitulos.
O primeiro é do autor portugués Joao
Bernardo, intitulado A autonomia
nas lutas operdrias”’, e analisa a dia-
lética da criacdo de instituicdes auto-
nomas pelo movimento operario e da
sua posterior integracao, quando der-
rotadas no aparelho do capitalismo.
O autor procura mostrar que as lutas
operérias decorrem do carater contra-
ditério que define as relacdes de pro-
ducdo e ndo meramente de proces-
sos doutrinérios.

Neste sentido, a recuperacdo das
derrotas operarias pelo capitalismo
corresponde a uma necessidade de
reestruturacéo do aparelho produtivo
€aumnovo ciclo da mais-valia relati-
va, que tem implicagdes importantes
guanto a definicdo das classes sociais
e do aparelho politico. Além disso de-
termina, segundo o autor, novas for-
mas de luta através das quais o pro-
letariado desenvolve a sua autonomia
com relacdo as instituicoes capitalis-
tas. No segundo capitulo, “Gestores:
a pratica de uma classe no vaculo de
uma teoria”, Lucia Bruno reflete em
torno do modelo tedrico de Jodo Ber-
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nardo acerca dos gestores, situando-
0 no campo da critica revolucionaria.
A autora destaca tratar-se de urna lel-
tura possivel, e baseia a sua interpre-
tagdo a partir das formulagées de au-
tores que, situando-se no campo da
pratica proletaria, antecederam Jodo
Bernardo na demarcacéo dos gesto-
res enquanto objeto empirico de ana-
lise. Ao falar dos gestores, a autora
refere-se a uma classe que, ao lado da
burguesia, opde-se ao proletariado no
interior de uma relacéo de explora-
c&0, a partir da sua insercio naestru-
tura produtiva dos campos sociais de
origem e da sua integracao nos apa-
relhos de poder das classes capitalis-
tas, configurando a sua unificacédo en-
quanto classe e a sua hegemonia no
modo de producio capitalista.

Finalmente, o capitulo A funcdo
da técnica’’, de Maria de Lourdes
Manzini Covre, analisa a técnica en-
quanto fator fundamental do proces-
so de acumulagio tanto na sua forma
maguinada como em seu desdobra-
mento imprescindivel — a técnica or-
ganizacional. A autora mostra como
é importante analisar a pratica social
dos detentores dessa tecnologia —
os administradores, os tecnocratas e
0s tecnoburocratas. A partir de uma
réflexdo sobre 0 modelo econdmico
e politico-social do p6s-64 mostra co-
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mo o Estado sofre um impasse con-
tinuo em relacdo a classe operéaria e
a sua racionalidade é cada vez mais
desafiada pelas contradicdes nado-
resolvidas, gerando impasses para
um sistema apoiado na ldgica da acu-
mulacao.

Se bem deva ser colocado o fato
de tratar-se de textos com nivel bas-
tante desigual quanto & elaboracao
tedrica, namedidaem que alguns tra-
balhos representam sintese de pes-
guisa e outros apenas ensaios iniciais,
0 espirito dos textos reunidos é de tra-
zer a tona as contradicdes implicitas
pela introducdo das novas tecnolo-
gias e das novas técnicas visando a
racionalizacao e controle da forga de
trabalho.

Trata-se de um livro que ao apre-
sentar reflexdes em torno de expe-
riéncias concretas, resultados sisie-
matizados de pesquisa, anélises cri-
ticas em torno das abordagens tradi-
cionais na teoria da administracao e
reflexdes sobre as formas de desen-
volvimento do capitalismo contem-
poraneo e das lutas operarias, traz &
tona questdes da maior relevancia pa-
ra se compreender as ldgicas que de-
terminam ndo sé o processo de acu-
mulagdo de capital como as estraté-
gias das classes dominantes.

Por outro lado, ao apresentar uina
abordagem critica, contrapde-se a
vasta literatura existente caracteriza-
da pelo seu carater descritivo e técni-
Co.

No momento atual da transicédo
politica pelo qual atravessa a socieda-
de brasileira, torna-se cada vez mais
necessario um debate abertoem tor-
no dos problemas relacionados com
aautomacdo, o desemprego e a orga-
nizacado operaria. Esta coietanea po-
de serincluida, sem duvida, entre as
leituras necessarias para uma atuali-
zacao e entendimento das estratégias
das classes dominantes, das transfor-
macdes no plano do processo de ira-
balho e da funcdo da tecnologiae do
controle cada vez mais sofisticado da
forca de trabalho, assim como da sua
segmentacdo no processo de acumu-
lagdo do capital.

Pedro Roberto Jacobi
Professor titular no Departamento de
Fundamentos Socials e Juridicos da
EAESP/FGV

1 Sobre este tema, ler o excelente artigo
de autoria de Helena Hirata e Michel
Freyssenet, Mudancas tecnologicas e
participacao dos trabalhadores: os
Circulos de Controle cde Qualidade no
Japdo Revista de Administragdo de
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