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——p ' UMA NOVA DECADA, E A RAE SE APROXIMA DOS 60 ANOS...

Tradicionalmente, a primeira edi¢ao do ano faz um balan¢o sobre o ano que passou. Em primeiro
lugar, queremos agradecer a colaboragao de todo o ecossistema de uma publicacdo académica como
a RAE: o apoio da Fundagao Getulio Vargas, da Escola de Administracdao de Empresas de Sao Paulo,
dos membros do Comité RAE Publica¢des, dos membros do Comité de Politica Editorial, de todos os
membros do Corpo Editorial Cientifico, revisores (fundamentais para o desenvolvimento dos artigos)
MARIA JOSE TONELLI e, internamente, nossa equipe de trabalho. Agradecemos também o apoio do CNPq. Sem essa rede de
Editora-chefe apoio, o trabalho de publicagdo nao seria absolutamente possivel.

0 ano de 2019 foi marcado por conquistas muito importantes para a RAE, tendo em vista o
aumento de até 70% nos principais indices de citacdes mundiais: JCR, CiteScore, FI SciELO. Trata-se
de evolugdes e resultados que ratificam e fortalecem a lideranca da RAE na academia brasileira de
Administracao, ao mesmo tempo que reforcam a projecdo internacional da revista. Mas tais resultados
decorrem de um esfor¢co de mais de uma década, em especial, do editor-chefe anterior, professor
Eduardo Diniz, que inseriu a RAE em varios indicadores internacionais.

E 0 ano comega com a decisao de disponibilizar os artigos em nosso website logo ap6s a sua
aprovacao (e ndo mais aguardando o fechamento da edi¢do da qual fardo parte): a publicagdo ahead
FELIPE ZAMBALDI of print — proporcionando agilidade na dissemina¢do das ideias dos autores da RAE. Mudancas na
Editor-adjunto forma de apresentagao e comunicacao de revistas cientificas sao cada vez mais necessarias para dar
maior visibilidade aos artigos publicados, e ainda para divulgar o conhecimento cientifico ndo apenas
entre os pesquisadores, mas também para o piblico em geral. Entretanto, é necessario conduzir essas
mudangas com alguma calma, especialmente numa revista tradicional como a RAE, que completara 60
anos em 2021. Esta nova década que se inicia sera especial para a nossa revista.

Cabe destacar alguns outros nlimeros de 2019: as submissdes aumentaram 7% em relacdo ao
periodo anterior (recebemos 841 artigos em 2019 e 786 em 2018). Em relacdo aos 38 artigos que
publicamos, 63% contaram com autores vinculados a instituicdes brasileiras, 29% foram de autores
vinculados somente a instituicoes estrangeiras e 8% foram artigos com colabora¢ao Brasil-exterior,
configurando um importante intercambio de contribui¢des para disseminacao da pesquisa cientifica
em Administracdo de Empresas. As demais informacdes editoriais podem ser acessadas em nosso
website. Ainda contamos com a colaboracao de 66 editores cientificos e 231 avaliadores, sendo, desse
total, 25% oriundos do exterior e 75% nacionais, e, como reconhecimento pelo trabalho fundamental,
selecionamos os melhores pesquisadores, que podem ser conferidos no website.

Nesta edi¢do, publicamos o resultado de parcerias realizadas com dois importantes congressos
da area de Marketing, Congresso Latino-Americano de Varejo (CLAV) e Encontro de Marketing (EMA),
ambos realizados em 2018 e promovidos pela Fundagdo Getulio Vargas e pela Associacao Nacional
de Pé6s-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ANPAD), respectivamente. O primeiro texto,
“Experiéncia e engajamento do cliente”, dos professores Delane Botelho e Leandro Angotti Guissoni,
traz um panorama das discussdes realizadas no CLAV e a importancia da literatura académica para
a pratica do varejo. Em seguida, “Desonestidade é contagiosa: investigando o efeito dominé do
comportamento disfuncional do consumidor”, dos professores Denise Telli, Lélis Balestrin Espartel,
Clecio Falcao Araujo e Kenny Basso, aborda como a interagao entre diferentes clientes pode influenciar
a percep¢ao de um deles nos servicos/produtos ofertados pela empresa. O artigo “Conhecimento
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do consumidor, tendéncia a maximizacdo e a busca de informa¢do apds decisdes”, das professoras Maura Ferreira e Cristiane
Pizzutti dos Santos, investiga o comportamento do consumidor no momento de busca por algum produto e como isso reflete em
sua tomada de decisdo. “Investigando as estratégias de respostas quanto ao boca a boca negativo on-line”, de Roberta Duarte
Fernandes e Giuliana Isabella, aborda as estratégias das empresas para preservarem a sua reputa¢ao no ambiente on-line. Por fim
o artigo “Dimensdes artesanal e massificada na constru¢ao do mercado cervejeiro”, dos professores Marlon Dalmoro e Guilherme
Fell, analisa as dimensdes do mercado hegemonico diante do mercado artesanal de cervejarias no Sul do Brasil em um sistema
multidimensional.

Na sec¢do Perspectivas, os professores Alexandre de Padua Carrieri e Gabriel Farias Alves Correia trazem uma reflexao sobre
os Estudos Organizacionais no contexto brasileiro; a professora Ann L. Cunliffe, com sua experiéncia fora do Brasil, traz um debate
sobre como a reflexividade pode ajudar os professores e pesquisadores no ensino e pratica dos Estudos Organizacionais. E por
Gltimo, na se¢ao Resenha, o professor Marcio Sa escreve sobre o livro Energia, organizagdes e sociedade.

Aos nossos leitores, damos as boas-vindas nesta nova década, e esperamos que ela nos traga ainda mais motivos para
comemoracgoes.

Boa leitura!
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