72

Logistica empresarial: uma
introdugao a adminis-
tracao de transportes

Por Reginald Uelze. Sao Paulo,
Livraria Pioneira Editora, 1974.
Brochura-Bibliografia. Legis-
lagdo sobre transportes, 4
anexos, 293 p. Inclui o livro
Jogo de logistica empresarial,
de Ruppenthal, Karl, Schoeps,
Wolfgang e Uelze, Reginald.

O Prof. Reginald Uelze
ministra, ha anos, seminarios
de transportes e de logistica, na
Escola de Administragdo de
Empresas de Sa&o Paulo, da
Fundagdo Getulio Vargas. E
uma conhecida e reconhecida
autoridade no assunto. Parkin-
son, em um dos seus livros,
mencionou o fato de que o con-
sultor tem a fung&o da abelha,
de levar o polen de idéias novas
de empresa para empresa; ora,
no caso do colega de Uelze, o
polen também veio beneficiar
um sem numero de alunos e
participantes de seminarios e

cursos de logistica. A experién- |

cia na pratica transparece das
paginas do livro de logistica.
Nao ha sendes, mas para este
resenhista ha falta de uma ex-
tens&do maior de alguns assun-
tos — por exemplo, a ‘‘miopia
em marketing’’, de Theodore
Leavitt, na mengdo da fabrica
Baldwin de locomotivas a vapor
(p. 60). Tais casos sao tao

abundantes na politica das em- -
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presas envolvidas em transpor-
tes, que bem poderiam ter
merecido ndo uma pagina, mas

‘'um capitulo. As faléncias das

estradas de ferro nos Estados
Unidos, o problema dos trans-
atlanticos e superpetroleiros
(tudo isso tornaria a leitura fas-
cinante), infelizmente foram
postos de lado. Um melhor
desenvolvimento dos graficos
das p. 70 e 76 e um anexo sobre
o aproveitamento analitico des-
‘sas curvas, por meio de proces-
sos matematicos ou de célculo
por processamento de dados,
com uma relagdo eventual de
programas disponiveis no mun-
do e no Brasil, também seria in-
teressante. E um excelente livro
que, na realidade, contém dois,
pois inclui um segundo sobre
as instrugdes para o jogo de
logistica, apresentado anterior-
mente pelo Prof. Uelze em
varios cursos, em diversas es-
colas.

O livro de logistica empre-
sarial de Ruppenthal, Schoeps
e Uelze contém algo mais de 60
paginas, incluindo também o
caso das lojas Mesbla S.A. e o
curta caso do Recreio dos Ban-
deirantes Drive-in. Indubitavel-
mente, trata-se de uma in-
trodugao funcional e perfeita —
alias, verifica-se que a facili-
dade de absor¢do do meétodo
permitiria- impedir -erros gros-
seiros por parte de participan-
tes do jogo. Nao cabe aqui por-
tanto criticar o livro de ins-
trugdes, cuja eficacia o rese-
nhista ja comprovou, assistin-
do a aulas e cursos do Prof.
Uelze.

A parte introdutéria do livro
tem os seguintes capitulos:

1. Logistica,
futuro

2. A evolugdo dos transpor-
tes, caracteristicas econémicas

3. Algumas das caracteris-
ticas tecnolégicas do transpor-
te

4. Desenvolvimento
némico e a logistica

eco-

5. A fungéo logistica nas or-
ganizagdes

uma visdo do

6. DecisGes logisticas

7. Um caso de planejamento e
controle nas empresas for-
necedoras de servigos de trans-
porte

8. A simulagdo em transpor-
tes e 0s jogos empresariais

9. Jogo
10. Exercicios.

Anexos

A apresentagdo do livro &,
sem duvida, de um excelente
livro-texto para o ensino em
grau superior e pds-graduagio
de transportes. A nao-extensao
do livro em areas que este
resenhista gostaria de ver
tratadas num livro de logistica,
é problema do autor e do editor,
das limitagdes impostas pelo
curso e pela concepgdo da
obra. Assim, o caso que co-
mega na p. 77 e se estende até a
p. 116, poderia dar origem a
capitulos teéricos sobre:
Manutengdo e disponibilidade
versus custo dos meios de
transporte.

Distribuigdo de equipamentos,
tripulagdées e turmas de ma-
nutencdo em transportes ro-
doviario, ferroviario e aerovi-
ario. Escalagao de turnos de
transportes rodoviario, fer-
roviario e aeroviario.

O problema dos custos por-
tuarios, tarifas, tarifagdo e
fretes no Brasil.

O autor usa a definigdo de
logistica como sendo a parte
funcional que possibilita o
movimento fisico de bens, par-
tindo das fontes geradoras de
matéria-prima até as fabricas,
das fabricas aos armazéns e
dos armazéns até aos clientes
(produgdo ao consumo), com
eficiencia e otimizagdo dos
resultados operacionais (p. 55).
Como nem essa definicdo e
nem as outras sdo universal-
mente aceitas, deve ser dificil
encontrar algo melhor-e menos
complexo para ser entendido.



Especialmente interessante é o
quadro da classificagdo das
técnicas e ferramentas utili-
zadas para a tomada de de-
cisbes nas organizagées. In-
felizmente o autor ndo desen-
volveu algumas das técnicas
mais raras, n&o tratadas em
portugués, como por exemplo:

3.3.2 Redugao exponencial, ou
seja, nivelamento exponencial,
para a previsdo do consumo do
servigo ‘‘transporte’’.

3.3.4 Modelos econométricos
— Nesse caso a aplicagdo de
uma matriz de insumo-pro-
ducdo de Leontieff teria dado
uma nova dimensado ao pla-
nejamento de transportes.
Realmente é possivel subdividir
a area de servigos da matriz em
transportes — e este setor
pode, por sua parte, ser sub-
dividido em: setor de transpor-
tes urbanos; setor de trans-
portes maritimo-fluviais, setor
de transportes rodoviarios,
setor aeroviario e setor fer-
roviario.

O eventual setor de transpor-
te para a exportagdo, que s
dificilmente pode entrar, pois
se trata muitas vezes de em-
presas estrangeiras, poderia ser
colocado como ‘‘presumivel’’.
O resenhista gostaria muito de
ver um quadro de previsdo de
utilizagdo de transporte fer-
roviario e a previsdo de quantos
vagbes serdo necessarios,
diremos, em 1980, e quanto ago
e ferro fundido sera necesséario
para a sua produgdo, etc., ex-
cetuando-se sempre as impor-
tagdes. A previsdo toma novas
dimensdes pelo uso da analise
de insumo-produgéo (input-
output).

Finalmente, a teoria de filas
deveria ter sido tratada por
meio de um ou mais exemplos
dedicados ao transporte de car-
gas e de matéria-prima, e nao
sé mencionado indiretamente
como uma nova técnica quan-
titativa (item 5). Filas fazem a
delicia do matematico de
modelos e também do usuério
de transportes com diversas
variaveis, por exemplo: transito
urbano, numero de entregas,

dia, manutengdo e disponi-
bilidade de caminhdes. Mas
nota-se que o autor deixou de
fora itens e procedimentos ex-
plicados em outros livros, tais
como os de engenharia de
processos, pesquisa opera-
cional e redes de planejamento,
CPM, PERT e PERT-custo. A
parte de engenharia econémica
foi deixada de lado no livro,
pois embora investimentos e
suas analises facam parte da
logistica, encontram-se facil-
mente em outras publicagbes.

Sao especialmente louvaveis
e interessantes as tabelas sobre

-custo ‘de transporte e capa-

cidade por unidades de com-
bustivel, por tonelada de peso
morto, ou por homem. Dessa
fonte, muitos problemas serdo
resolvidos antes mesmo de
aparecer na empresa. O desen-
volvimento da politica de trans-
portes brasileiro esta no anexo,
que é especialmente util. Final-
mente, um imenso voto de
louvor pela excelente maneira
como estdo classificadas a
bibliografia e a legislagao. Por
outro lado, a editora deu uma
magnifica apresentacao grafica
ao livro.

Recomenda-se portanto aos
cursos de administragdo de
empresas, de engenharia de
produgéo, de mercadologia e de
engenharia de transportes. O
livro deve ser usado em conjun-
to com a realizagdo do jogo de
empresas (Kauffmann) ou de
logistica (Ruppenthal, Schoeps
e Uelze) e serve tanto para cur-
sos de graduagao como de pds-
graduagdo. N&o se exige, para o
bom aproveitamento, nenhum
treino matematico especifico;
no entanto, num curso pébs-
graduado, o estudo de even-
tuais casos adicionais, tornaria
necessario o emprego da en-
genharia econémica, da pes-
quisa operacional e de con-
tabilidade de custos adiantada.

Resumindo: um o&timo livro
para comegar o estudo da
logistica da revolugdo mer-
cadolégica, hos 8,5 milhdes de
quilémetros quadrados. |

Kurt E. Weil

Economic systems &
society — capitalism,
communism and third
world

Por George Dalton, Gra-Bre-
tanha, Penquin Modern Eco-
nomics Texts, 1974, 250 p.

Com o duplo objetivo de fa-
cilitar a compreensdo da sua
exposicao e de modo a ressaltar
as distingbes existentes entre
fatores estruturais e conjun-
turais, Prof. Dalton divide o seu
livro em dois periodos. Um de
formagdo histéorica — 1750 a
1950 — e outro de analise cit-
cunstancial — 1950 a 1974.

No transcorrer da obra, mor-
mente nos capitulos 1 e 2, os
economistas ditos classicos
sucedem-se como fruto das
necessidades e anseios so-
cioecondmicos e culturais de
suas épocas. O conceito
“malinowiskiano’’ de cultura?
esta sempre presente, de modo
a que o econdmico jamais se
sobreponha de modo totalizan-
te.

A espinha dorsal da obra en-
contra-se na defesa do que o
autor chama de ‘‘capitalismo

do Estado de bem-estar’’ (Wel-

fare State Capitalism), exposto
em detalhes nos capitulos 3 e 5.
Este seria, segundo o conceito
do Prof. Dalton, um sistema
econdmico onde as respon-
sabilidades macroeconémicas
concentrar-se-iam nas maps do
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