Prezado leitor,

Este quinto niimero de 2008 traz sete artigos envolvendo cinco importantes
areas tematicas: gestdo de pessoas, comportamento do consumidor, gestdo de
cadeias agroindustriais, administracao estratégica e docéncia em administrag3o.

Na area de gestdo de pessoas, o artigo analisa o relevante tema do assédio moral
nas organizagdes, refletindo sobre o papel da area no gerenciamento das praticas do
ambiente de trabalho que podem propiciar o surgimento desse fenémeno.

Na area de comportamento do consumidor é apresentado um artigo que
estuda o processo de identificacdo dos atributos do produto que intensificam o
nivel de satisfagdo dos clientes, ilustrando o método de anélise do contraste da
penalidade e da recompensa (PRC — penalty and reward contrast analysis).

Em gestdo de cadeias agroindustriais, o artigo compara a estrutura das
cadeias agroindustriais do café brasileira com a alem3, buscando compreender
por que a Alemanha detém a lideranga na exportacio de cafés, em especial, os
industrializados (descafeinados, torrados em grao e/ou moidos e solaveis).

Em administra¢do estratégica, temos um artigo que explora a interface entre
a teoria sobre estratégia e a teoria organizacional, analisando como a alta admi-
nistra¢do sincroniza a tomada de decisdo estratégica com o planejamento estra-
tégico formal.

Na area de docéncia em administragdo ha trés artigos. O primeiro oferece
uma analise das praticas didatico-pedagobgicas utilizadas no ensino de empreen-
dedorismo nos cursos de graduagdo e pds-graduacido nacionais e estrangeiros.
O segundo mostra como ¢é o relacionamento dos professores de Marketing com
seus alunos de graduacio e pés-graduacdo. E, por fim, o terceiro artigo pesquisa
as rela¢des entre o perfil profissional dos docentes e suas praticas de docéncia,
trazendo a reflexdo sobre o papel dos cursos de pds-graduagdo, no nivel de mes-
trado e doutorado, na formacado de professores de administracao.

Como véem ha um grupo bastante seleto de artigos.

Aproveitem a leitura!

WALTER BATAGLIA
Editor Académico





