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Introdugao

Nas duas tltimas décadas, é notdria a institucio-
nalizagio de formas diversas de participagio e repre-
sentagao, como or¢amentos participativos e conselhos
gestores, que incentivaram o engajamento de movi-
mentos sociais e atores da sociedade civil na esfera es-
tatal, seja na elabora¢io e monitoramento de politicas
publicas, seja na sua gestao e implementagao (Gurza
Lavalle, 2011; Avritzer, 2008; Tatagiba, 2004).

Essas institui¢des participativas (IPs) consti-
tuem “formas diferenciadas de incorporacgio de
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cidadios e associagbes da sociedade civil na delibe-
racdo sobre politicas” (Avritzer, 2008, p. 45), cujo
conceito permite a compreensio e a andlise conjun-
ta dos diferentes processos institucionais mediante
os quais cidaddos interferem em decisoes, imple-
mentagao e monitoramento de politicas publicas
(Pires e Vaz, 2010). O conceito abrangente de IPs é
especialmente relevante como recurso metodoldgi-
co na andlise dos efeitos das inovagdes democrdticas
na atuagao dos governos, bem como nos padroes de
agao coletiva de movimentos sociais que se inseri-
ram nesses arranjos.

Este artigo analisa os efeitos do engajamento
institucional de movimentos sociais em IPs sobre
seus padroes de agdo coletiva. Nesse sentido, avalia
quais mudangas os movimentos sociais, constituidos
no bojo do processo de redemocratizagao do pais, vi-
venciaram em decorréncia de seu engajamento em
arranjos participativos, no que tange as dimensdes
organizacional e discursiva da agdo coletiva.
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A categoria de andlise “padroes de agdo coletiva”
corresponde a modalidades de agdes que orientam o
comportamento dos movimentos como atores politi-
cos perante as institui¢oes ¢ o Estado. Naturalmen-
te, ndo existe um padriao homogéneo ou um modelo
de a¢ao unitdrio que represente os atores societdrios e
que sirva de paradigma da agao dos movimentos so-
ciais, tendo em vista a complexidade e a heterogenei-
dade da sociedade civil (Dagnino, Olvera e Panfichi,
2006). Cabe ressaltar que os movimentos sociais sao
aqui compreendidos como coletividades formadas
por uma pluralidade de atores sociais, individuais e
organizacionais ligados em modelos de interagio, com
base em identidades compartilhadas construidas me-
diante relagdes de conflito e cooperagio (Diani, 2003;
Melucci, 1996).

Busca-se aqui estabelecer um debate critico com
as teorias dos movimentos sociais, que supdem uma
separagdo entre estes ¢ a politica institucionalizada e
que analisam a agdo coletiva a partir de estruturas di-
cotdmicas: contention-institucionalizagio, outsider-in-
sidler, autonomia-cooptagio, contestagio-cooperagao.
Nessas abordagens, as interagdes entre movimentos
sociais e instituigdes politicas sdo limitadas & nogao de
institucionaliza¢io da agdo coletiva, segundo a qual a
inser¢do na politica institucional implica em rotiniza-
¢ao, integragao e cooptagao (Meyer e Tarrow, 1998;
McAdam, Tarrow e Tilly, 2001).

Este artigo estd estruturado em cinco segoes: a
primeira, seguida desta breve introdugio, apresenta
a metodologia de pesquisa; a segunda expde as con-
tribuigbes e os limites das teorias dos movimentos
sociais a andlise da relagaio dos movimentos com as
instituigdes politicas; a terceira segao apresenta os estu-
dos de casos e seu nivel de engajamento institucional
nas IPs; as se¢oes seguintes discutem os resultados da
pesquisa acerca dos efeitos do engajamento institucio-
nal nos padroes de agdo coletiva, em suas dimensoes
organizacional e discursiva. Por fim, sdo apresentadas
as conclusaes.

Considerag¢oes metodoldgicas
A anilise dos efeitos do engajamento institu-

cional nos padrdes de agdo coletiva considera os
multiplos formatos das IPs como varidvel indepen-

dente — conselhos gestores, orgamentos participa-
tivos, conferéncias setoriais, comissoes € comités
temdticos e programas governamentais de gestao e
implementagao de politicas publicas —, no intuito
de verificar a correlagio entre as mudangas nos pa-
droes de agdo coletiva e o engajamento institucio-
nal. Esse procedimento metodolégico decorre do
pressuposto de que a institucionaliza¢ao dos canais
de mediagdo da relagio sociedade-Estado gera im-
plicagbes sobre a ac¢ao coletiva — seja em termos de
constrangimentos, seja quanto a oportunidades.

O estudo desses efeitos institucionais conside-
ra, como unidades de andlise, quatro organizagoes
de movimentos sociais localizadas na regiao metro-
politana do Espirito Santo, quais sejam: Federagao
das Associacoes de Moradores da Serra (Fams),
Conselho Popular de Vitéria (CPV), Centro de
Defesa de Direitos Humanos da Serra (CDDH) e
Associagao Capixaba de Prote¢ao ao Meio Ambien-
te (Acapema).'

Examinados por meio do método comparativo
de estudo de casos (Peters, 1998; George e Bennett,
2004), a andlise desses movimentos foi processada
em dois niveis: 1) comparagao intertemporal (cross-
-time) e 2) comparagao entre os casos (cross-case). A
comparagio cross-time das trajetdrias dos movimen-
tos em um continuum de trés décadas (1980-2010)
considerou a variagao nos padroes de agao coletiva
em dois contextos analiticos denominados Tempo
1 (T1) e Tempo 2 (T2). O primeiro compreende
o contexto de redemocratizacio da década de 1980
e o segundo, o periodo de cria¢ao das IPs nos go-
vernos, sobretudo a partir de 1990. A comparagio
cross-case, por sua vez, possibilitou a verificagio das
regularidades nesses padroes, a0 mesmo tempo que
dimensionou as variages e as heterogeneidades na
acio dos movimentos.

O exame das variagbes e das regularidades,
em ambos os niveis de comparagio, foi controlado
por uma compreensio densa dos casos, favorecida
pela utilizagio de métodos mistos de pesquisa —
qualitativo e quantitativo —, a saber: 1) pesquisa
documental no acervo das organizagdes dos movi-
mentos; 2) entrevista em profundidade com doze
atores-chave; e 3) survey de questiondrio semies-
truturado aplicado a cem militantes, selecionados
por meio de amostra nao aleatéria que considerou a
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posicao de centralidade do ator no movimento.” Na
andlise geral, os dados provenientes dos diferentes
instrumentos metodoldgicos foram agrupados em
torno de temas, a fim de verificar a triangulagdo das
evidéncias e promover a validagao dos resultados a
partir de linhas convergentes de investigacao.

Movimentos sociais e institui¢des politicas

As interagbes entre movimentos sociais e insti-
tuigdes politicas tém recebido pouca atengio tanto
da teoria do processo politico (PP) como da teo-
ria dos novos movimentos sociais (NMS), jd que
pressupdem uma separagao rigida entre a sociedade
civil e o Estado, o que prejudica a andlise de suas
formas de interdependéncia e influéncia reciproca
(Tarrow, 1997; McAdam, Tarrow e Tilly, 2001;
Melucci, 1996). Essas teorias tém pouco a dizer
sobre a diversidade das interacoes dos movimentos
sociais com governos, agéncias estatais, partidos
politicos ou outros atores politicos e institucionais,
assim como sobre a natureza dessas inter-relacoes e
suas implicagdes para a agao coletiva dos movimen-
tos sociais.

Tanto a teoria do processo politico, ao enfati-
zar a agdo coletiva como conflito politico com os
“detentores de poder” (McAdam, Tarrow e Tilly,
2001; Tarrow, 1997), quanto a teoria dos novos
movimentos sociais, ao ressaltarem a descontinui-
dade desses movimentos em relagio as modalidades
tradicionais da politica (Melucci, 1996; Touraine,
1985), dificultam o reconhecimento da reciproci-
dade entre movimentos sociais e o Estado.” Con-
forme destacam Abers e Von Biilow (2011), o pres-
suposto analitico da separagao entre sociedade civil
e Estado inibe esses tedricos de explorar a diversi-
dade de conexdes entre os movimentos e o sistema
politico, mantendo invisiveis certos tipos de rela¢ao
entre atores coletivos e o Estado.

Predomina na teoria do processo politico e
dos novos movimentos sociais, a acep¢ao de movi-
mento social como protesto publico e participagao
outsider ou nio institucionalizada (Tarrow, 1997;
Gamson, 1990), cuja chave analitica restringe a
compreensio do movimento em sua interagio com
a institucionalidade politica, na medida em que

impde duas implicagoes: (i) dificulta o reconheci-
mento das interacbes mutuamente constitutivas
entre o movimento e o sistema politico e o da com-
binacdo circunstancial entre modalidades de acao
outsider e insider ou institucionalizada e (ii) inter-
preta o engajamento em institui¢oes politicas como
decorrente de um processo de institucionalizagao
do movimento que afeta, exclusiva e homogenea-
mente, a estrutura organizacional da agao coletiva.

A caracterizagao do movimento social como fe-
ndémeno ciclico e extrainstitucional tende a associar
o engajamento institucional de atores coletivos e a
intera¢ao com o Estado a um processo de “institu-
cionaliza¢ao do movimento”. A teoria do processo
politico desenvolveu as abordagens mais influen-
tes acerca da institucionalizacio dos movimentos,
concebida como a sua integragao as estruturas do
Estado, a mudanca no repertério de confronto e a
busca de beneficios concretos através de negocia-
¢do e acordo (Tarrow, 1997; Meyer e Tarrow, 1998;
McAdam, Tarrow e Tilly, 2001). Nesse enfoque, a
institucionalizagdo do movimento produz efeitos
de complexificagio em sua estrutura organizacio-
nal, expressos pela rotinizagao, burocratizagao e
profissionalizagao da agio coletiva (Meyer e Tarrow,
1998; Kriesi, 1995; Piven e Cloword, 1979). Essa
complexifica¢io traria como consequéncias a mu-
danga em seus objetivos de fundagao, a desmobili-
zagao dos militantes, a cooptagao dos ativistas e sua
transformagio em grupos de interesse ou partidos
politicos.

Em suma, predomina nessa perspectiva uma
visao homogeneizante dos padrdes de instituciona-
lizagao: ativistas e autoridades aderem a um modelo
previsivel de agao; atores sociais institucionalizados
tém acesso ao sistema politico, sao cooptados, mu-
dam suas reivindicagbes e perdem sua autonomia,
a0 passo que sao oprimidos e marginalizados aque-
les que evitam os compromissos da politica institu-
cional (Meyer e Tarrow, 1998).4

Tal perspectiva também nao oferece chaves in-
terpretativas adequadas a andlise das mudangas nos
padroes de agdo coletiva dos movimentos sociais
em interagdo com as instituigdes participativas.
Ao enfatizar um tnico modelo de organizagao dos
movimentos e apenas um formato das instituicoes
politicas, pouco valoriza tanto a diferenciagao nos
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padrdes organizacionais, que podem variar de mo-
delos altamente formalizados e complexos a padroes
com baixo grau de formalizagao e complexificagio
organizacional, quanto a inova¢io no formato das
instituigdes, cujo desenho pode combinar mecanis-
mos de participagao direta e representativa no pro-
cesso de elaboragao e implementagao de politicas
publicas. Desse modo, tende a interpretar as mu-
dangas na agdo coletiva como andlogas e nao possui
explicagao para as variagoes e as heterogeneidades
nos padroes de agao dos movimentos inseridos em
institui¢bes governamentais de formato inovador.

Neste artigo, parte-se do pressuposto de que
a relacdo entre movimentos sociais e instituicoes
politicas ¢ contingente e mutuamente constitu-
tiva, cujas implicagbes ou efeitos decorrentes sao
produzidos sobre ambos os atores societdrios e
institucionais. Nesse sentido, a compreensao dos
movimentos sociais em intera¢ao com a institucio-
nalidade politica requer uma andlise dinimica que
acentue os aspectos de constitui¢io mutua entre a
sociedade e o Estado, como esferas que interagem e
se influenciam mutuamente em um processo con-
tinuo e circunstancial, cujas fronteiras sio impre-
cisas (Skocpol, 1992; Gurza Lavalle, Houtzager e
Castello, 2011). Ao contririo, as teorias dos mo-
vimentos sociais que analisam a sociedade e o Es-
tado a partir de categorias estanques, autbnomas e
dicotdmicas s3o limitadas a explicagao dos efeitos
das relagoes entre atores societdrios e institucionais
sobre os movimentos sociais.

Estudos recentes acerca da interpenetragio en-
tre movimentos e institui¢gdes acentuam que mui-
tos movimentos interagem, constituem relagoes e
formam aliangas com agéncias estatais, partidos po-
liticos e grupos religiosos (Goldstone, 2003; Giug-
ni e Passy, 1998; Hanagan, 1998; Mische, 2008;
Abers, Serafim e Tatagiba, 2014). Embora alguns
movimentos se identifiquem como revoluciondrios
claramente outsiders e como opositores as institui-
¢oes estabelecidas, muitos outros mantém relagoes
ativas com atores politicos e institucionais em dife-
rentes contextos histdricos e em processos dindmi-
cos de constituicao mutua.

Goldstone (2003) acentua que a fronteira en-
tre politica ndo institucionalizada e politica insti-
tucionalizada é pouco clara, e a permeabilidade

entre ambas exaure o sentido da distin¢ao dual
entre movimentos outsider e insider. Os movimen-
tos sociais nio estdo fixados por principio a uma
forma de agdo determinada, podendo desenvolver,
circunstancialmente, diferentes padroes de agao co-
letiva e combind-los de forma multivariada. Certos
movimentos, transcendendo as delimitacoes de um
evento especifico, reinem diferentes ocorréncias,
manifestacdes e préticas de atores individuais, or-
ganizacionais e institucionais em um continuum no
tempo. Durante sua trajetdria, eles podem desen-
volver a habilidade de combinar padrées de intera-
¢o sociedade-Estado complementares e hibridos,
como a cooperagio e a contestagio. Essas configu-
ragoes e o seu deslocamento temporal nio signifi-
cam, necessariamente, a persisténcia dos mesmos
elementos representativos dos padroes de agao co-
letiva de um contexto especifico, mas a permanente
reelaboragio e ressignificagao contextualizada.

Desse modo, a relacao entre movimentos so-
ciais e Estado é complexa e multifacetada (Doo-
won, 2006), as reconfigura¢des na agio coletiva ao
longo do tempo sdo heterogéneas e multidimen-
sionadas, as interagoes sociedade-Estado so varia-
das e podem combinar elementos aparentemente
contraditérios, como cooperagio, contestagao e
autonomia.

Movimentos sociais e engajamento
institucional

Os movimentos sociais analisados insurgiram
no contexto de transi¢do do regime autoritdrio
da década de 1980. A Fams e o CPV, autodeno-
minados “movimento popular”, emergiram com
a finalidade de organizar, coordenar e fortalecer o
movimento de bairro e reivindicar melhorias sociais
e urbanas ao poder publico municipal, o primeiro
na Serra (ES) e o segundo em Vitéria (ES). Atual-
mente, possuem uma estrutura federativa com 125
e 124 associacdes de moradores, respectivamente, e
suas principais realiza¢des correspondem a setores
das politicas sociais nas dreas de saide, infraestrutu-
ra urbana, transporte coletivo, educa¢io, moradia
e meio ambiente, além da criagao de IPs na gestao

publica.
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O CDDH, uma organizagao do Movimento
Nacional de Direitos Humanos (MNDH), surgiu
no municipio da Serra para coordenar a agio mo-
bilizadora de outros movimentos sociais e organiza-
¢oes civis, atuando na defesa dos direitos humanos
e fomentando a criacao de associagoes de morado-
res, sindicatos trabalhistas e outras formas de or-
ganizagio popular, em niveis municipal e estadual.
Suas conquistas compreendem dreas das politicas
de direitos humanos, como crianca e adolescéncia,
violéncia, satide, educacio, moradia, bem como a
implementagao de IPs nos governos.

A Acapema, fundada em Vitéria, é uma or-
ganizagio do movimento ambientalista de Ambito
estadual. Atua na articulagao e na promogao de
campanhas mobilizatérias em prol da manutengio
do equilibrio ecoldgico e na oposi¢ao aos grandes
projetos de expansio industrial e desenvolvimento
econdmico, no fomento a criacio de unidades de
conservagao ambiental e na criagdo e cumprimento
de legislagao de cardter conservacionista.

O contexto pds-transi¢ao caracterizou um ce-
ndrio de engajamento desses movimentos sociais
em instituicoes do Estado e de relacio direta com
agéncias governamentais. No municipio da Serra,
as IPs foram introduzidas a partir de 1997, pela
coligagao partiddria PDT-PT-PSB, que seguiu por
quatro mandatos consecutivos (1997 a 2012). Em
Vitéria, por sua vez, os arranjos participativos fo-
ram implementados pelo governo do PT (1989-
1992), seguido por trés governos do PSDB (1993
a 2004) e, posteriormente, por duas gestoes do PT
(2005 a 2012).

A mensuragao do nivel de engajamento institu-
cional desses movimentos compreende critérios de
densidade, diversidade, durabilidade e deliberacao.’
O primeiro diz respeito a4 quantidade de IPs em que
se inserem 0s movimentos, quais sejam, or¢gamento
participativo, conselhos gestores, féruns ou confe-
réncias setoriais, comissoes ou comités, programas
e convénios governamentais; o segundo correspon-
de a pluralidade ou variedade das dreas de politicas
publicas e de formatos de participagao institucio-
nalizada; o terceiro identifica a continuidade ou a
interrupg¢ao da inser¢ao dos movimentos sociais em
IPs, possibilitando avaliar a rela¢ao entre essa per-
manéncia e a intensidade do seu engajamento nas

agéncias dos governos; por fim, o critério delibera-
¢do considera a possibilidade dos movimentos de
sustentar posi¢des e propostas nos arranjos partici-
pativos em face dos representantes governamentais
e de efetivamente deliberar nesses espagos como
um elemento que qualifica seu nivel de engajamen-
to institucional.

Esses critérios remetem nio somente 2 habili-
dade e a predisposi¢ao dos movimentos sociais em
arquitetar seu “encaixe institucional” (Houtzager,
2004), mas também as oportunidades e aos cons-
trangimentos do contexto politico da sua inser¢ao,
isto ¢, os projetos politicos dos governos, as aliangas
e clivagens partiddrias, as relagoes entre o Executivo
e o Legislativo.

A andlise comparada dos movimentos sociais
nessas dimensdes aponta a existéncia de dois sub-
grupos: o primeiro formado por Fams, CPV e
CDDH; o segundo, pela Acapema. Considerando
a quantidade de IPs que atuam, ou seja, a densida-
de da sua participagdo, o primeiro grupo apresenta
alta densidade e o tltimo, baixa densidade. A Fams
possui representacio em dezesseis conselhos gesto-
res; o CPV, em 24; o CDDH, em dez, dos quais
dois sao estaduais. Esses trés movimentos partici-
pam, ainda, do orgamento participativo e de outras
esferas institucionalizadas de participagao e repre-
sentagdo. Segundo essa medida, a Acapema apre-
senta baixa densidade nas IPs, atuando em apenas
um conselho de politicas em nivel municipal e trés
no Ambito estadual.

Os conselhos gestores de atuagio da Fams e
do CPV compreendem significativa variedade nas
dreas de politicas publicas (satde, educa¢ao, meio
ambiente, politica urbana, habita¢do, turismo, se-
guranga, assisténcia social, cultura, direitos de gé-
nero e etdrio, entre outras). No caso do CDDH,
as dreas de politicas publicas também sao diversifi-
cadas (saude, assisténcia social, direitos da mulher,
do idoso, da pessoa com deficiéncia, cidade, an-
tidrogas, seguranga alimentar, direitos humanos e
gestdo de seguranga publica). Ao contrdrio desses,
a Acapema atua somente nas dreas de meio am-
biente e de sadde, retratando um caso de baixa di-
versidade das IPs.

O critério de diversidade considera, por fim, a
variedade dos formatos das IPs de inser¢iao societd-
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ria. Esse componente ¢ particularmente inovador,
pois enfatiza a multiplicidade de formas institucio-
nalizadas de participagao que incentivam o engaja-
mento de movimentos sociais e atores da sociedade
civil na esfera estatal. No caso dos movimentos que
se caracterizam por alta diversidade de IPs (Fams,
CPV e CDDH), seu engajamento ocorre nao so-
mente Nos arranjos participativos comumente en-
fatizados, como os conselhos de politicas publicas,
0 or¢amento participativo e as conferéncias seto-
riais, mas também envolve outros formatos e pro-
cedimentos de atuagao institucional, como o plano
diretor urbano e o plano plurianual participativo,
as comissoes e comités temdticos e 0s convénios
governamentais de implementacio e gestao de
programas de politicas. Por sua vez, na Acapema,
a atuagdo institucional é circunscrita aos conselhos
de politicas publicas e conferéncias setoriais, carac-
terizando, comparativamente, um movimento de
baixa diversidade dos arranjos institucionalizados
de participagio.

No que se refere ao critério de durabilidade, a
inser¢ao dos movimentos em institui¢des participa-
tivas ¢ avaliada segundo sua longevidade em quatro
e seis gestoes governamentais, qualificada em termos
de continuidade e descontinuidade. A aplicagdo des-
se critério mantém a classificacio dos movimentos
focada em dois subgrupos anunciados. O primeiro,
em geral, caracteriza uma inser¢ao continua e sem
interrupgdes nos arranjos participativos ao longo do
tempo, ao passo que o segundo apresenta uma du-

rabilidade descontinua que, embora guarde relagao
com os projetos politicos governamentais, ¢ justifi-
cada pelos atores pela baixa efetividade dessas instdn-
cias na concretizagao de seus objetivos.

Por fim, o componente deliberagio comple-
menta os critérios de mensuracao do nivel de en-
gajamento institucional dos movimentos em IPs. A
andlise da possibilidade de deliberar efetivamente
nesses espagos, medida em termos de grau de sa-
tisfacdo, aponta no primeiro subgrupo a avalia¢ao
de “regularmente satisfeito”. No caso da Acapema,
prevalece entre os militantes a percep¢ao de “pou-
co satisfeito”. De modo geral, os militantes argu-
mentam que essas avaliacdes das limita¢oes em sus-
tentar suas posigoes e decisdes no debate publico
dos arranjos institucionalizados de participagao se
devem a dois fatores principais, a saber, o descum-
primento do governo de muitas delibera¢oes dos
representantes societdrios e a fragilidade deciséria
do movimento nessas esferas publicas.

O nivel de engajamento institucional dos mo-
vimentos sociais — segundo critérios densidade, di-
versidade, durabilidade e deliberacao — ¢ sintetiza-
do na Tabela 1.

Em suma, os movimentos sociais se diferen-
ciam conforme o nivel de engajamento institu-
cional. Comparativamente, a Fams, o CPV ¢ o
CDDH caracterizam um engajamento institucio-
nal de alta intensidade, na medida em que as insti-
tuigbes participativas em que atuam retratam den-
sidade e diversidade altas, durabilidade continua e

Tabela 1

Movimentos Sociais e Nivel de Engajamento Institucional pés-1990

Institui¢oes participativas

Movimentos Nivel de Engajamento
Sociais Densidade Diversidade Durabilidade  Deliberagio institucional

Fams Alta Alta Continua Regular Alra intensidade

CPV Alta Alta Continua Regular Alta intensidade
CDDH Alta Alta Continua Regular Alta intensidade
Acapema Baixa Baixa Descontinua Baixa Baixa intensidade

Fonte: Pesquisa Movimentos sociais e institui¢oes participativas (Carlos, 2012).
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deliberagao regular. Por sua vez, a Acapema carac-
teriza um movimento de engajamento institucional
de baixa intensidade, dado que os seus arranjos par-
ticipativos s3o de densidade e diversidade baixas, de
durabilidade descontinua e de delibera¢ao baixa.

Efeitos organizacionais nos padroes
de agdo coletiva

O engajamento institucional em IPs produz
efeitos de complexificagdo organizacional nos pa-
droes de agdo coletiva, os quais incidem sobre sua es-
trutura funcional, seus objetivos, suas estratégias de
agao e sua dinimica de mobilizacao interna. A com-
paragio entre os diferentes movimentos comprova a
existéncia de regularidades na agao coletiva, por um
lado, e de heterogeneidades e variagoes, por outro.

A andlise dos efeitos na estrutura funcional
apresenta padroes de mudangas na Fams, CPV e
CDDH. No contexto de fundacio, esses movimen-
tos apresentaram estrutura organizacional formaliza-
da e descentralizada; suas reunides ocorreram com
periodicidade pré-definida e com registro em livro
de atas; seu funcionamento interno obedecia a regras
do estatuto social e a diretoria era eleita anualmente
ou bianualmente em assembleia geral ou congresso.
Comparativamente, no contexto pés-transi¢ao, o
processo de complexificacio organizacional que incide
sobre a estrutura funcional desses trés movimentos
¢ caracterizado pela especializacio funcional, profissio-
nalizagio e pelo financiamento piiblico e privado.

O efeito de especializagio funcional compreen-
de a criagdo de novos érgaos na estrutura orga-
nizacional, a melhor precisao na sua atribuigio e
adequaco 2 atua¢ao nas IPs, no acompanhamento
das atividades dos conselheiros de politicas e dos
delegados do orgamento participativo, assim como
no gerenciamento de programas e convénios gover-
namentais. No contexto de engajamento institucio-
nal, a especializa¢io das fung¢oes desses movimentos
visa ajustar sua estrutura funcional as suas multi-
plas possibilidades de participagio e representagao
na elaboragio e na implementagio de politicas pu-
blicas, ampliando sua atuagdo em setores que favo-
recem maior conhecimento sobre o funcionamento
da mdquina publica e o modus operandi do Estado.

O efeito de profissionalizacio é caracterizado
pela integragdo de profissionais tempordrios — re-
munerados ou voluntdrios — no interior da orga-
nizagao desses movimentos, voltados ao suporte
técnico ou juridico nas dreas de secretaria, comu-
nicacio, contabilidade, advocacia, ou ainda, nas de
assisténcia social e psicolégica. Nesse processo de
complexificagio organizacional, o financiamento
das atividades foi incrementado por recursos dos
setores publico ou privado ou da sociedade civil,
mediante convénios, termos de parceria, coopera-
¢ao técnica, contratos, entre outros. Essa diversifi-
caciao dos mecanismos de autossustentagao finan-
ceira dos movimentos possui consequéncias para o
seu padrao funcional, na medida em que, deman-
dando maior aquisi¢ao de conhecimentos técnicos
especializados, aumenta a necessidade de assessoria
de profissionais e de especializagio temdtica.

O padrio de mudangas na estrutura funcio-
nal desses movimentos sociais no Espirito Santo,
caracterizado pela especializagao das fungoes, pela
profissionalizagio e pelo financiamento publico e
privado, parece conformar uma tendéncia em mui-
tas organizagoes da sociedade civil no contexto de-
mocrdtico e de reconfiguragio das relagdes com o
Estado. Gurza Lavalle e Bueno (2011) identifica-
ram na ecologia organizacional da sociedade civil,
em Sao Paulo e na Cidade do México, um padrao
similar de diversificagao e moderniza¢ao funcional,
compreendendo diferentes repertdrios, estratégias
e habilidades de atores societdrios para ampliar
sua influéncia na agenda politica. A essas distintas
competéncias dos novos atores da sociedade civil
para influenciar as politicas publicas, os autores no-
meiam “diferencia¢io funcional” — uma estratégia
de fortalecimento institucional de éxito no univer-
so das organizagdes sociais.

Todavia, o processo de complexificagao orga-
nizacional nio ¢ homogéneo e comum a todos os
movimentos institucionalmente inseridos. Compa-
rativamente aqueles que apresentam mudangas em
sua estrutura funcional, a Acapema se caracteriza
por continuidades ao longo do tempo, nao tendo
desenvolvido processos de complexificagio de sua
estrutura organizacional. Nesse movimento am-
bientalista, a dinimica organizacional permanece
pouco formalizada e organizada internamente, com
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reunides sem periodicidade predefinida, com regis-
tro em atas inconstante e funcionamento instdvel.
Esse movimento nio sofreu o efeito de especiali-
zagao funcional, nem de profissionalizagio, e suas
fontes de financiamento sio incertas e restritas a
contribuicio dos associados.

A andlise dos efeitos nos objetivos dos movimen-
tos demonstra que, no contexto de engajamento
institucional, a mudanca na Fams, no CPV e no
CDDH ¢ caracterizada pela incorporagao de novas
finalidades ao objetivo fundacional. Os objetivos
acrescidos dizem respeito a elaboragao e a gestao de
politicas sociais e de direitos humanos; 2 implemen-
tagdo de programas e projetos governamentais; ao es-
tabelecimento de convénios, colaboragbes e parcerias
com 6rgaos publicos, setores privados ou da socieda-
de civil. Esse padrao, porém, nao é passivel de gene-
raliza¢ao para o caso da Acapema, que nao tem for-
mulado novas finalidades ao seu intuito fundacional,
qual seja, o de congregar pessoas e entidades em prol
do combate contra as formas de depredagio do meio
ambiente capazes de afetar o equilibrio ecolégico.

Por outro lado, os movimentos sociais em foco
apresentam regularidade quanto aos efeitos nas de-
mandas ou nas dreas de trabalho. No caso da Fams
e do CPV, a continuidade compreende a demanda
por politicas sociais; do CDDH, a defesa de direi-
tos humanos; da Acapema, os impactos dos grandes
projetos industriais e a prote¢ao de dreas de conser-
va¢io ambiental. Em todos esses casos, a mudanga
mais expressiva foi a introdu¢io da demanda por
participagdo na gestao publica, mediante a criagao
de institui¢oes participativas.

No contexto de engajamento institucional, a
mudanga no objetivo do movimento constitui efeito
esperado na literatura especializada (Kriesi, 1995).
No entanto, isso pode significar o acréscimo de no-
vas finalidades associadas ao objetivo fundacional, o
que ndo quer dizer sua supressao ou anulagao. Des-
se modo, o objetivo inicial da Fams e do CPV, qual
seja, o de congregar as associagoes de moradores e
as entidades comunitdrias em prol da melhoria das
condicoes sociais, bem como, no caso do CDDH, o
de defender a vida e a dignidade humana, permane-
cem inalterados ao longo das suas trajetdrias, ainda
que acrescidos de novas finalidades de associagao.
Os novos propdsitos acrescidos expressam novos

interesses dos atores no contexto democrdtico, que
ampliam e diversificam sua atuagao na defesa de po-
lfticas sociais e de direitos humanos.

A anilise das trajetérias dos movimentos em
tela demonstra que uma pluralidade de repertérios
de agdo coletiva foi combinada ao longo do tem-
po, desde estratégias disruptivas e contenciosas até
acoes formalizadas de encaminhamento das de-
mandas, percorrendo conjunturas de transi¢ao do
regime autoritdrio e de restabelecimento das insti-
tuigdes democrdticas.® Mesmo que cada contexto
histérico comporte sua forma predominante de
a¢ao, os ativistas direcionaram suas reivindicagoes e
proposicoes ao poder publico fazendo uso de canais
multiplos e complementares, combinando estraté-
gias contenciosas e institucionalizadas: abaixo-as-
sinado, manifesto, manifestagao publica, passeata,
ato publico, vigilia, jejum, oficios, ac¢ao judicial,
reunides com autoridades, apoio de partidos po-
liticos, politicos eleitos e ativistas do movimento
em agéncias do governo.” Grosso modo, a combi-
nagao entre formas diversas de agdo é contingen-
te e dinamizada pela relagao sociedade-Estado de
cada contexto histérico. Abers, Serafim e Tatagiba
(2014) definem a variedade de formas de participa-
¢ao como “repertdrios de interagao”, que envolvem
préticas de didlogo e conflito com o Estado combi-
nadas com a participagio em arenas formalmente
instituidas.

A multiplicidade de estratégias de acao e de in-
teracio no contexto democrdtico é a maneira como
os movimentos sociais expressam suas reivindica-
¢oes e propostas ao poder publico no sentido de
influenciar a agenda politica. Na década de 1980,
por exemplo, a a¢ao direta ou disruptiva constituiu
a estratégia predominante dessas coletividades, al-
cangando éxito em diversas circunstincias desse pe-
riodo. Tal estratégia foi percebida como mecanismo
eficiente de visibilidade e de pressio diante do nao
reconhecimento do poder publico da legitimidade
dos movimentos como representantes dos interes-
ses da sociedade civil.

No cendrio pés-transi¢ao, em contrapartida, é
possivel perceber uma mudanga no padrao dessas
agoes: as estratégias formais de encaminhamento
das deliberag¢es ao poder publico tornaram-se pre-
dominantes em todos os movimentos examinados,
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com clara redugio das atividades disruptivas ou de
protesto publico. Esse novo padrao aponta para a
preponderincia do uso de repertdrios rotinizados
e previsiveis, os quais contrastam com o ciclo de
mobiliza¢ao do passado e caracterizam o processo
de formalizag¢io das estratégias de agio. Aliangas com
a elite politica, apoio de partidos politicos e posse
em cargos comissionados no governo por parte de
militantes® passaram a ocupar a posi¢ao de segunda
estratégia mais importante, sobretudo quando se
trata de movimentos com alta intensidade de enga-
jamento institucional.

Tal processo, e suas modalidades instituciona-
lizadas de a¢ao, é um efeito do contexto de inser¢io
institucional previsto pela teoria especializada (Tar-
row, 1997). De acordo com os tedricos, a mudanca
no repertério de confronto, privilegiando-se moda-
lidades institucionalizadas de ag¢ao, é decorrente da
integracao dos movimentos a estrutura do Estado.
Porém, embora tal formaliza¢io seja trago predo-
minante nos padroes de agao coletiva, isso nao quer
dizer que ag¢oes disruptivas ou de protestos tenham
sido abandonadas, nem os conflitos, extintos.

Por fim, a andlise dos efeitos organizacionais
nos movimentos aponta significativos deslocamen-
tos na mobilizagcio interna. No contexto posterior a
1990, em compara¢ao a década de 1980, os movi-
mentos sociais reduziram a frequéncia das reunioes
e assembleias internas, assim como decresceram
suas percepgoes de participagao no planejamento,
na execucao das atividades comuns e na tomada de
decisoes coletivas. Por outro lado, assistimos a um
relevante incremento no associativismo civil e na
pluralizagio das esferas de mobilizagio.

No contexto democrdtico de engajamento ins-
titucional, os movimentos sociais tém combinado
a atuagao no interior da sua organizagao (reunides,
assembleias, encontros e congressos) com a partici-
pa¢do em instituigoes do Estado (conselhos gesto-
res de politicas publicas, or¢amento participativo,
conferéncias setoriais, plano diretor urbano, plano
plurianual, comissdes e comités temdticos e pro-
gramas governamentais), além da participagao em
semindrios e féruns de outros movimentos e en-
tidades da sociedade civil. Nesse cendrio, as novas
oportunidades de participagao e representagio no
desenho das politicas que ascenderam das institui-

¢bes participativas possibilitaram a diversificagao
das arenas de mobiliza¢do. A conjugacio de mul-
tiplas fungbes nessas novas esferas guarda relacao
com a sobrecarga dos militantes e com a redugao da
frequéncia dos encontros e das atividades no inte-
rior da organizagao, privilegiando o tempo dedica-
do as instituigbes participativas.

A maioria dos tedricos associa a insercao dos
movimentos sociais na politica institucional com
desmobilizagao, desradicalizacio e centralizagao
(Piven e Cloword, 1979; McCarthy e Zald, 1973;
Kriesi, 1995; Tarrow, 1989). Esses analistas, em
geral, seguem o “modelo de oligarquizacao das or-
ganizagoes de massas”, de Robert Michels ([1962]
2001), segundo o qual toda e qualquer organizagao
abriga em si a tendéncia inexordvel para a oligar-
quia e a centralizagio burocrdtica. No entanto, esse
modelo prevé organizagoes grandes, centralizadas e
burocrdticas e nao explica a dindmica de mudanca
organizacional de grupos de base, nem de estrutu-
ras diversificadas (Tarrow, 1997). A heterogeneida-
de dos movimentos contempla tanto modelos mais
centralizados, burocratizados e profissionais quanto
padroes descentralizados e de base, organizagoes
internamente democrdticas e de dinimicas inova-
doras. De fato, a variedade nos padroes organiza-
cionais (Clemens, 2010) depende do movimento
social, do contexto politico e, ainda, do arranjo ins-
titucional em que se inserem.

Naio obstante as mudangas organizacionais ob-
servadas, os movimentos aqui analisados nao apre-
sentam caracteristicas de organizagoes tradicionais,
com estruturas burocrdticas, lideranca centralizada
e desmobilizada — contrariando a inexorabilidade
da “lei de ferro da oligarquia” (Michels, 1962) —, na
medida em que combinam um padrio de organi-
zagao complexo e formalizado com uma dinimica
de mobiliza¢ao e participagao. Apesar da redugao
da frequéncia dos encontros e atividades internas,
a mobilizagao foi relativamente mantida pela atua-
¢ao dos militantes na realizacao de fungées dentro
e fora das organizages e por sua participagao em
uma diversidade de institui¢oes de politicas publi-
cas. A recente desmobilizacio verificada na Aca-
pema, com padriao de engajamento institucional
baixo, parece mais associada a perda de ativistas do
quadro social que a formaliza¢ao organizacional.
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E preciso considerar que a correlagio usual entre
complexifica¢io organizacional e desmobilizagio se
baseia em uma nogio estreita de mobilizacio — res-
trita ao protesto publico —, limitada & compreensao
das novas modalidades de agio e prdticas coletivas
do contexto de engajamento institucional. Conside-
rando a diversidade dos repertérios de agao coletiva,
¢ possivel afirmar que os movimentos sociais decli-
naram suas atividades de protesto nas duas dltimas
décadas (1990 a 2010), mas nio se desmobilizaram,
dado a emergéncia de novas formas de participagao
que mantém a atividade do movimento.

De uma maneira geral, o contexto de engajamen-
to nas instituigdes participativas favorece a conjugagao
de elementos, supostamente contraditérios, na dini-
mica do movimento social — complexidade organi-
zacional e mobiliza¢iao —, na medida em que produz
incentivos para a diversificagao das esferas de delibe-
ragao que pressupdem a participagao dos militantes.

Efeitos discursivos nos padroes
de agdo coletiva

A andlise dos efeitos do engajamento insti-
tucional demonstra a configuragio de diversos
padroes de interagao com os governos que carac-
terizam tanto mudangas quanto continuidades no
discurso da relagao sociedade-Estado.

No contexto de inser¢ao nas instituigdes parti-
cipativas, a mudanga mais significativa foi a emer-
géncia do discurso de cooperagio com a esfera go-
vernamental, que conformou um novo padrio de
interagdo entre movimento social e Estado, especifi-
camente na Fams, no CPV e no CDDH. Essa recon-
figuragdo, consubstanciada no padrio de interagio
cooperativo, em geral contrasta com a compreensao
pretérita do periodo de transi¢ao do regime autoritd-
rio e de redemocratizagio da década de 1980, a sa-
ber, de antagonismo, oposigao e enfrentamento dos
poderes instituidos. Nessa época de emergéncia dos
movimentos, o padrio de interagao com o Estado ¢é
descrito pelos ativistas mediante categorias de con-
flito e contestagdo, marginalizagdo e nio reconheci-
mento, repressao e embate, grosso modo motivadas
pela linguagem de movimento autdnomo e indepen-
dente das institui¢des politicas e do Estado.

O engajamento institucional estabeleceu uma
nova concepg¢ao de relagao com o Estado, em que
pesem o recuo da predominancia das categorias de
conflito e oposicio e a emergéncia de categorias de
cooperagao, parceria, proximidade e didlogo. Mas o
que significa cooperagio? Mais precisamente, o que
caracteriza um padrio de interagao cooperativo?
Essas relagoes de cooperagio eliminaram o conflito
e a contestagao?

A nogao de cooperagao é entendida como “a
relacio entre duas partes baseada na concordéncia
quanto aos fins de uma dada agao, que envolve uma
colaboragio ativa com o objetivo de atingir cada fi-
nalidade” (Giugni e Passy, 1998, p. 84). A coope-
ragao se distingue da oposi¢ao, na medida em que
a primeira se caracteriza pela concordincia quanto
aos fins da agdo e a segunda representa desacordo
com relagdo a prioridades, decisdes e politicas go-
vernamentais. Os autores definem a cooperagio a
partir do nivel pragmdtico da concord