Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo:
Contribuicoes para o Processo Interdisciplinar
no Ensino Superior

PALAVRAS-CHAVE:

— Comunicacao Interdisciplinar;
— Tecnologia da Informacao;

— Comunicagao;

— Ensino Médico.

KEY-WORDS:

— Interdisciplinary

Communication;
— Communication ;
— Information Technology ;

— Education, Medical.

Recebido em: 03,/06,/2005
Reencaminhado em: 08/08,/2006

Aprovado em: 27/10/2006

|RE\'ISTA\ BRASILEIRA DE EDUCACAO MEDICA

The Contribution of Information and
Communication Technologies to Higher
Education according to an Interdiscipline
Proposal

Bernadete Malmegrim Vanzella Amem'
Lena Cardoso Nunes®

RESUMO
Esta pesquisa teve por objetivo analisar como as Técnologias da Informagao e da Comunicagcao
sao utilizadas como possibilidade pedagogica para criar um ambiente de aprendizado e que
contribuicoes podem trazer para a interdisciplinaridade prevista nas atuals diretrizes curriculares
nacionais do ensino médico. A andlise de dados enfatizou os seguintes temas: o projeto politi-
co-pedagdgico no dmbito das diretrizes curriculares do ensino médico; as tecnologias de Infor-
macdo e Comunicacdo no enfoque interdisciplinar; seus entraves na praxis pedagogica. As
reflexdes preliminares apontaram para os seguintes aspectos: a importincia do projeto politico-
pedagogico como norteador dos objetivos do ensino; a integra¢do interdisciplinar como um
processo para a melhoria da qualidade do ensino; as TIC como um instrumento facilitador da
aprendizagemy; as dificuldades dos discentes frente a selecdo de informagdes no ambiente virtu-

al; e, finalmente, o desafio para a forma¢do do médico generalista.

ABSTRACT
The purpose of this study was to analyze the possibility of using Information and Communica-
tion Technologies as a pedagogical means for creating a learning environment and how these
technologies could contribute to the interdisciplinary approach foreseen in the current national
curriculum policies of medical education. Analysis of the data focused on the following topics:
the political-pedagogical project in the context of the curriculum policies of the medical course;
Information and communication technologies from the viewpoint of interdisciplinarity and the
difficulties they pose in the pedagogical praxis. A preliminary analysis pointed to the following
aspects: the importance of the political-pedagogical project as a guideline for the teaching purpo-
ses; Interdisciplinary integration as a process for a better teaching quality; the TIC as a learning
facilitator; the difficulties of the students in selecting information from a virtual environment and

finally, the challenge of forming general practitioners.
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INTRODUCAO

O século 20 marcou a histéria como um periodo extrema-
mente dindmico e transformador. O homem néo apenas al-
cangou a lua, como também temos hoje as informacdes em
tempo real. Estamos vivendo numa era de transformagoes,
uma era de interdependéncia global com a internacionaliza-
¢do da economia, nomeada por Tapscott! de “Economia Digi-
tal”, que se baseia no capital intelectual humano e nas redes,
por meio das quais conhecimento e informacdo se transfor-
mam em meios de produgao.

Os recursos tecnolégicos de comunicacdo e informacao
estdo presentes na vida cotidiana dos cidaddos e ndo podem
ser ignorados, embora sua difusdo ocorra de forma desigual.
Hoje, os mais importantes fendmenos sociais, econdmicos e
culturais ndo acontecem isoladamente. O espago geografico é
coberto por um denso emaranhado de redes por meio das
quais transitam fluxos dos mais variados tipos, ocorrendo,
assim, conexdes entre os diversos lugares do planeta. Mar-
shall Mcluhan, citado por Alves?, lembra que o mundo se tor-
nou uma aldeia global, referindo-se a globalizagdo da cultura
e das informagdes, criando novas exigéncias profissionais.

O avango das TIC — Tecnologias de Informacao e Comu-
nicagdo — tem propiciado maiores possibilidades de dissemi-
nagdo de informagdes, facilitando o acesso a estas, mas € pre-
ciso desenvolver competéncias e habilidades num mesmo rit-
mo para se apropriar dos conhecimentos oferecidos pelas in-
formagoes. E interessante registrar que sio trés os elementos
basicos e minimos da nogao de informagdo: tradugéo possivel
em sinais, codificagdo possivel desses sinais em dados e trans-
missibilidade dos mesmos. Se considerarmos somente essas
caracteristicas, todo tipo de linguagem contém e veicula in-
formagdo. Talvez seja importante salvaguardar essa amplitu-
de do conceito, mesmo porque hoje tendem a prevalecer como
referéncia desse conceito a codificagdo/decodificacdo e a in-
terconectividade eletronica.

Vale ressaltar que:

“a geragdo de dados nao estruturados nao conduz auto-

maticamente a criacdo de informagdo, e nem toda infor-

macado pode ser equiparada a conhecimento. Toda a in-
formagdo pode ser classificada, analisada e refletida e pro-
cessada de varias maneiras para gerar conhecimento”s.

No momento, esse novo modelo de comunicagdo com
multiplas fontes de informacdo demanda um novo cenario de
aprendizagem que extravase a sala de aula, com um curriculo
que ultrapasse as fronteiras disciplinares.

Assim, no caso da educagdo superior nao ha somente que
se adaptar as novas necessidades dessa sociedade, mas, prin-

cipalmente, assumir um papel de ponta nesse processo. Para
tanto, é necessario que os estudantes se apropriem de conhe-
cimentos sociais, politicos, econémicos e culturais, numa pers-
pectiva integrada, para que possam exercer uma pratica pro-
fissional qualificada no ambiente em que estdo inseridos. O
ensino superior, se orientado nessa perspectiva, abre espagos
para a compreensdao de que o homem nao esta isolado, ao
contrario, estabelece complexas relagdes de interdependéncia
com o mundo. “O ser humano nos é revelado em sua comple-
xidade: ser, a0 mesmo tempo, totalmente biolégico e total-
mente cultural”4.

No entanto, os professores, no esfor¢o de levar seus alu-
nos a aprenderem, freqiientemente, ddo maior importancia
ao contetido em si, desvinculado da realidade social, gerando
a classica dissociagdo entre teoria e prética, fato que pode ser
observado nos recém-graduados do ensino superior. Assim,
consideramos que a integragdo de conhecimentos e habilida-
des pode ser dificultada se as informagoes recebidas durante
os cursos sdo dissociadas da pratica pedagégica, sem um foco
ao redor do qual se organize o conhecimento.

A sociedade atual sugere que o estudante seja alguém que
busque construir seu conhecimento, alguém flexivel, que sai-
ba lidar com as necessidades de maneira criativa e que mani-
feste vontade de aprender, pesquisar e saber. Assim, precisa-
mos envolver professores e alunos neste cenario e contextu-
aliza-lo. Para isto, é importante pensar sobre um projeto pe-
dagogico dos cursos superiores que contemple a perspectiva
interdisciplinar e as TIC.

Alegislagdo educacional brasileira em vigor, por meio das
Diretrizes Curriculares Nacionais, aponta a exeqiiibilidade em
relagdo a estrutura e ao funcionamento da graduacdo. As di-
retrizes atuais, homologadas a partir de 2001, indicam a ne-
cessidade de estruturar os cursos por meio de um projeto
pedagogico. O dominio das TIC também é recomendado®.

Nesse sentido, a presente pesquisa foi orientada com o
objetivo de analisar as contribui¢des das Tecnologias da Infor-
macdo e da Comunicagdo para o ensino médico, numa pro-
posta interdisciplinar. Deste objetivo decorrem as seguintes
questdes: a) como as tecnologias digitais sdo utilizadas como
possibilidade pedagégica para criar um ambiente de aprendi-
zado colaborativo e b) que contribui¢oes a internet pode tra-
zer para a interdisciplinaridade prevista nas atuais diretrizes
curriculares nacionais do ensino superior.

O contexto do ensino superior hoje, produto histérico da
atividade humana, pode ser modificado, e sua transformagao
é realizada pelas a¢des concretas dos seres humanos. Dai a
relevancia em conhecer a atuacdo dos professores, os obsta-
culos na busca de uma nova praxis pedagogica e, por fim,
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oferecer indicagdes que norteiem a comunidade académica
para novas formas do saber no mundo contemporaneo. No
momento em que estamos cuidando de questdes relaciona-
das a aprendizagem, estamos também cuidando dos aspectos
que preparam o individuo para a vida na coletividade, orien-
tando-o para o pensamento °.

Nessa perspectiva, a sociedade contemporanea requer
profissionais tecnicamente competentes, humanos, éticos, ca-
pazes de desenvolver agdes no ambito tanto individual como
coletivo e em contextos situacionais diferentes, cujos saberes
avangam pari passu com o desenvolvimento cientifico e tecno-
l6gico, desafiando professores, socidlogos, psicélogos, peda-
gogos, pesquisadores e planejadores, entre outros. Precisa-
mos ter uma visdo desta sociedade, na tentativa de buscar
espago para uma nova praxis pedagogica. Entende-se neste
estudo por praxis a consciéncia critica e reflexiva da pratica —
na agao e sobre a ag¢do — do ensino, no ambiente de ensino-
aprendizagem, visando integrar o contetido tedrico, a técni-
ca, o contexto social. “E a compreensao da realidade humano-
social como unidade de produgéao e produto, de sujeito e obje-
to, de génese e estrutura”’.

Sob esta 6tica, seria inaceitavel que “a arte de ensinar a
ciéncia da vida”® ndo ousasse novas altitudes e novos rumos.
A Medicina é ciéncia que cuida do bem-estar fisico, psiquico e
social, num meio ambiente equilibrado e sustentavel, e nao
apenas uma técnica para diagnosticar e tratar uma patologia,
e satide é conservacdo da vida, e ndo auséncia de doenca. Para
tanto, é necessario que o aprendiz detenha algum conheci-
mento sociocultural-antropolégico, para assumir o exercicio
de uma abordagem integral e efetiva e uma pratica profissio-
nal consciente.

Neste sentido, as analises contidas neste artigo podem
contribuir para uma reflexdao dos profissionais da area das
ciéncias bioldgicas e satide sobre o desenvolvimento de um
perfil critico, criativo, ético, reflexivo da area em foco, na ur-
géncia de prepara-los para os avangos continuos da tecnoci-
éncia, para as relagdes de trabalho e para as transformagdes
sociais. Assim, poderdo atuar como agentes transformadores
do saber de modo amplo e global, com consciéncia da realida-
de social, aptos a se defrontar com os problemas de seu ambi-
ente natural e cultural.

A SOCIEDADE INFORMACIONAL E O ENSINO
SUPERIOR

Nas dltimas décadas, presenciamos tanto o incremento
de ocorréncias desastrosas — como, por exemplo, o ataque
terrorista de 11 de setembro em Nova York, aumento da po-
breza mundial, deficiéncia energética, trafico de drogas —,

quanto uma grande expansdo econdmica, explosao das TIC,
maior producdo de bens sofisticados, além da descoberta do
DNA humano.

Este panorama multifacetado aponta para a complexida-
de do real, pois agrega todos os aspectos nas dimensoes inte-
lectuais, religiosas, sociais e biolégicas, ou seja, todos os fatos
sdo interdependentes e interligados. Capra ° alerta que os
principais problemas atuais sdo sistémicos, portanto ndo po-
dem ser entendidos no ambito da metodologia fragmentada,
caracteristica de nossas disciplinas académicas e de nossos
organismos governamentais. Observa-se que os especialistas
ndo estdo preparados para explicar e/ou resolver os proble-
mas referentes as suas areas de atuagdo. Essa complexidade
requer que reconhegamos os tragos constitutivos, que ndo
contém apenas diversidade, desordem, mas também leis, or-
dem e organizagao®.

Todas estas transformagdes acabam por determinar mu-
dangas sociais, politicas e culturais, dando maiores poderes
sobre a nossa prépria natureza e sobre o planeta. Estas altera-
¢des dependerdo da utilizacdo inteligente dessa tecnologia.
Segundo Forester, ocorreu a “alteragdo da forma como os
homens e as mulheres da Era Electrénica se véem a si mesmos
e no mundo”10,

A correlagdo entre conhecimento e eficiéncia estd bem
nitida nas organiza¢des multinacionais que investem nas TIC
para aumentar suas margens de lucro. Deste modo, a tecno-
logia move a revolucdo da informagdo: desenvolvida em fun-
¢do da légica de acumulagéao capitalista e ndo de um projeto
de integragdo social, reproduz um modelo ja existente, tendo
agora a informagdo como moeda e uma estratificagdo social
determinada pelo conhecimento e nédo pela propriedade!.

Ressalta-se que, enquanto os paises desenvolvidos inves-
tem nas TIC para manter a hegemonia, os paises em desen-
volvimento necessitam dessa tecnologia para reduzir o abis-
mo que os separa do mundo desenvolvido. Independente-
mente de qualquer fator, um dos objetivos a alcancar é uma
forca de trabalho educada, capaz de interagir com as ferra-
mentas informacionais e de desenvolver a Educagdo para a
estabilidade e a coesdo social.

A partir das TIC, estabeleceu-se uma cultura informacio-
nal, que proporciona um aumento da interagdo em tempo
real, sem deslocamento fisico, ou seja, simultaneidade e unici-
dade do espago geografico.

A sociedade se organiza em rede!!; “a rede constitui um
conjunto de nos interconectados”, cujo instrumento basico é
o computador individual conectado, fenémeno internacional
que tem como ‘carro-chefe’ a internet, onde as redes informa-
ticas favorecem a formacéo de individuos por descentraliza-
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¢do de tarefas, dessincronizagdo das atividades e a desmateri-
alizagdo das trocas, além de potencializar a possibilidade de
atores criativos, comunicantes, produtores e consumidores
de novos instrumentos interativos, multiplicando os poderes
e a eficicia de cada um. Esta sociedade é denominada ‘Socie-
dade informacional”!2.

A tendéncia é um aumento crescente da interagdo nos
campos da educacdo, informacgao, lazer e trabalho, entre ou-
tros, permitindo que uma pessoa seja capaz de concorrer com
empresas estabelecidas no mercado. Esse novo tipo de espa-
¢o, “ciberespago”, econdmico, social, cultural e imaterial, per-
mite um relacionamento nao linear e multidimensional com
uma dindmica amplificadora. Este contexto cria uma nova
cultura que hoje coexiste com a anterior'2.

Nesse sentido, entende-se o valor da formagao integrada
a fim de que o especialista possa compreender e estar prepa-
rado para cooperar com outros especialistas, tanto da area
das ciéncias biomédicas, como da drea das ciéncias humanas e
das ciéncias exatas, com as caracteristicas de uma proposta
interdisciplinar. Esta proposta supde “uma atitude de supera-
¢do de toda e qualquer visdo fragmentada e/ou dicotémica
que ainda mantemos de nés mesmos, do mundo e da realida-
de”13,

As TIC podem facilitar o processo interdisciplinar, pois
apresentam uma série de vantagens em relacdo aos métodos
convencionais de aprendizagem e facilitam a troca imediata
de informagdes, a visualizagdo de subtarefas como parte de
tarefas mais globais, a adaptagao da informagao aos estilos
individuais de aprendizagem, o encorajamento a exploragéo,
maior e melhor organizacdo das idéias, maior integracao e
interagdo, agilidade na recuperacdo da informacdo, maior
poder de distribuigdo e comunica¢do nos mais variados con-
textos!4.

Na educacgdo superior, mais precisamente na educacdo
médica, observa-se a necessidade de propiciar aos jovens con-
di¢des para se desenvolverem numa dimensao integrada do
ponto de vista cognitivo, social, moral e ético. Isto contribui-
ria para formar individuos adultos capazes de uma boa prati-
ca profissional na sociedade e aptos para dirigir sua formagao
por valores e atitudes em relagdo a vida, ao ambiente, as rela-
¢des humanas e a si proprios.

Os estudantes ndo estdo isolados na escola; ao contrario,
estabelecem complexas relagdes de interdependéncia dentro
e fora dela. O entendimento dessas relagdes envolve a com-
preensao das condicoes fisicas do meio, do modo de vida e da
organizagao sociopolitica e cultural. Os estudantes devem cons-
truir seus conhecimentos por meio da interacdo com a reali-
dade que os envolve. O conhecimento é dindmico e ndo uma

mera simplificacdo do conhecimento cientifico. O grau e a di-
recdo do desenvolvimento da consciéncia dependem, como
sabemos, do ambiente cultural.

Em geral, no inicio de sua caminhada universitaria, o es-
tudante de Medicina é um adolescente e, no final, um adulto
jovem, que nesse periodo conviveu com grandes mudangas
internas, externas e fisicas. A vida afetiva se afirma por meio
da conquista de sua personalidade e integracao a vida social
dos adultos.

Contudo, é importante estar familiarizado com as TIC,
que potencializam o aprendizado e a permanente atualiza-
¢do, sem nos esquecer do contexto social e da diversidade
cultural. Uma questdo significativa é rever a obrigagao da
universidade na formacao profissional, com responsabilida-
de social e compromisso com a cidadania. As praticas que nao
identificam esses aspectos podem criar distor¢des para a solu-
¢ao dos problemas. Cabe a educagdo superior, por meio das
atividades curriculares, promover um individuo consciente,
critico, criativo e reflexivo. Capra® denuncia:

“Os estudantes ndo sdo encorajados a desenvolver con-

ceitos integrativos, e as institui¢cdes de pesquisa dirigem

suas verbas quase que exclusivamente para a solucgdo de
problemas formulados no ambito dos conceitos cartesia-
nos. Os fendmenos bioldgicos que ndo podem ser expli-
cados em termos reducionistas sdo considerados indig-
nos de investigacdo cientifica. Os problemas que nao se
pode resolver hoje, ao que parece em virtude de sua abor-
dagem estreita e fragmentada, estdo todos relacionados
com a fungdo dos sistemas vivos como totalidade e com
suas interagdes com o meio ambiente” 9.

A questdo interdisciplinar nos projetos pedagdgicos do
ensino superior

Os progressos cientificos e tecnoldgicos e as transforma-
¢Oes sociais exigem uma visdo do futuro no sentido de cola-
borar para a formagao de profissionais aptos para atuar num
mundo globalizado. O século 21 demanda que as institui¢des
educacionais busquem a compreensao do que seja 0 homem,
o mundo e o que o homem representa neste mundo, ou seja,
mergulhar na idéia de que o mundo é construido por nés,
num processo incessante e interativo, e nos remete a reflexao
de como habilitar os jovens universitarios para o amanha.

Sob este prisma, a universidade consciente de seu papel
necessita redefinir principios, fundamentos e procedimentos
em relagao a educagdo superior. Para corroborar estas trans-
formagdes, as Diretrizes Curriculares definidas pelo Conse-
lho Nacional de Educagéo eliminam as amarras de um curri-
culo pleno, fechado em verdadeiras grades e padronizado
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para todo o territério nacional. E propdem um modelo curri-
cular mais flexivel, integrado e sistémico, que contemple os
conhecimentos, habilidades e atitudes de forma mais ampla,
permitindo a modernizagao dos projetos pedagogicos, da es-
trutura e do funcionamento dos cursos em bases interdiscipli-
nares. Assim, as universidades adquiriram mais autonomia
no planejamento, na organizacao e na gestdo de suas ativida-
des-fim, por meio dos projetos pedagdgicos de seus cursos
com perfis que atendam as exigéncias da sociedade atual.

Vale ressaltar a lendaria frase de Pascal citada por Morin®:
“é impossivel conhecer as partes sem conhecer o todo, como
é impossivel conhecer o todo sem conhecer as partes”. Assim,
¢ preciso conhecer os fendmenos em sua totalidade em vez
de recorta-los e separa-los. Ha problemas que s6 sdo solucio-
nados por meio de uma busca interdisciplinar. Deste modo, o
especialista esta perdendo espaco para o generalista, que de-
tém conhecimentos especificos e gerais que podem prepara-
lo para lidar com situagdes diversas, complexas e inesperadas
valendo-se, além dos conhecimentos cientificos necessérios a
sua formacao, de habilidades cognitivas outras que lhe per-
mitem tomar decisdes nos mais variados ramos. Para tanto, é
preciso um novo tipo de formagdo intelectual, que facilite a
visdo do contexto em que hoje o conhecimento se aplica. Es-
pera-se que a qualificacdo de natureza geral e abstrata seja a
base para os conhecimentos especificos e que também consti-
tua a principal fonte de competéncia na interagao profissional
e em atividades complexas.

Desse modo, a proposta para a formacdo do generalista
no ensino superior sempre foi encarada como compromete-
dora da tdo almejada “formacéo cientifica do profissional”,
ndo se estabelecendo uma distingdo entre a importancia da
formacdo geral na graduacdo e a formagdo do profissional
geral ou generalista. Na verdade, a formagdo do profissional
generalista sempre foi considerada muito dificil de alcangar, e
para tanto haveria que se estender o curso para além dos
anos regulamentares.

Arendt'® nos alerta que a validade de uma doutrina é
determinada por seu bom éxito pratico. As teorias modernas
em relagdo a aprendizagem tém como um dos pressupostos
basicos a idéia de que s6 é possivel conhecer e compreender
aquilo que nés fazemos, o que consiste, na medida do possi-
vel, no aprender fazendo.

Assim, a educacdo esta passando por um significativo
momento de reflexdo diante do impacto ditado pelos recen-
tes fundamentos e diretrizes curriculares, sugerindo novos
paradigmas na organizacdo e gestdo dos projetos pedagégi-
cos para a educagao superior. Isto para atender a demanda do
acelerado desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdmi-

co e cultural, que requer a formac¢do de um profissional com
postura critica e criativa, e o despertar permanente de compe-
téncias adequadas as exigéncias atuais. A sociedade exige, cada
vez mais, um inter-relacionamento efetivo na cadeia do co-
nhecimento, requerendo da institui¢do de ensino superior uma
postura inovadora e ajustada as suas necessidades. Essas mes-
mas Diretrizes Curriculares recomendam conferir maior au-
tonomia as institui¢des de ensino superior na defini¢do de
curriculos, a partir da explicitagdo das competéncias e habili-
dades que o aluno deve desenvolver, por meio da organiza-
¢do de um projeto pedagogico flexivel e capaz de se adaptar a
dindmica das demandas dessa sociedade do conhecimento,
buscando a inovagdo e a qualidade do ensino de graduacao.

Veigal¢ alerta que a construgdo do projeto pedagoégico
passa pela relativa autonomia da escola e de sua capacidade
de delinear sua prépria identidade. Isto significa que a escola
deve ser um lugar de debate e didlogo fundado na reflexao
coletiva. Assim, “todos deverdo definir o tipo de sociedade e
o tipo de cidaddo que pretendem formar”1e.

Nessa o6tica, o projeto pedagodgico constitui um trajeto a
ser construido com a participagdo de todos, estabelecendo
relagdes, superando obstaculos, apontando correcdes e vis-
lumbrando pistas para a melhoria continua. Ele envolve a
clara defini¢do do ponto aonde se pretende chegar; fornece
uma dire¢do; orienta o caminhar da agdo docente, discente e
dos gestores da instituigdo. Sugere ndo esquecer a importan-
cia do resgate dos valores sociais e culturais, o exercicio de
novas posturas e a adogdo de novas praticas pedagoégicas.
Nele estao implicitas também: a pratica docente, a flexibilida-
de na execugdo de trabalhos interdisciplinares e uma visao
sistémica e globalizada. Em outras palavras, ele fornece os
instrumentos que definem o caminho e as a¢oes a serem de-
senvolvidas, de maneira interativa e com uma proposta curri-
cular integradora e flexivel!7.!8.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa buscou assumir as caracteristicas da
investigacdo qualitativa, assim enumeradas de acordo com
Bogdan'?: (a) a fonte direta da coleta de dados é o ambiente
natural, constituindo o investigador o principal instrumento;
(b) a investigacdo qualitativa é descritiva, isto é, os dados co-
letados sdo em forma de palavras, sendo que os resultados
escritos incluem as transcri¢des de entrevistas e as notas de
campo, entre outros; (c) na pesquisa qualitativa, o interesse é
maior pelo processo que pelo produto, o que tem sido signi-
ficativamente 1til na investigagdo educacional, no registro da
histéria natural da atividade que se pretende investigar, no
local onde as referidas atividades ocorrem; (d) a andlise dos
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dados nesse tipo de pesquisa é indutiva, isto é, a medida que
os dados sdo coletados e agrupados, as abstragdes sdo cons-
truidas; (e) “o significado é de importancia vital na aborda-
gem qualitativa”; nesse sentido, o que importa sdo as pers-
pectivas dos participantes.

Resultados do estudo

Este artigo resultou de um estudo realizado numa insti-
tuigdo privada, no curso de graduagdo de Medicina. Os parti-
cipantes deste estudo foram os coordenadores do curso e das
disciplinas e professores (membros e ndo membros do cole-
giado). Na analise dos dados relativos as entrevistas, tendo
em vista os procedimentos antes explicitados e de acordo com
as etapas da andlise temética proposta por Bardin %, emergi-
ram trés temas e seis subtemas:

1 — Projeto politico-pedagdgico no ambito das diretrizes cur-
riculares do ensino médico;

1.1 — a postura do professor para a formacao de um profissi-
onal generalista;

1.2 — vantagens e desafios do projeto politico-pedagdégico;

2 — As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo em um
enfoque interdisciplinar;

2.1 — a mudanga do papel do professor;

2.2 — a importancia do trabalho coletivo;

3 — Entraves na praxis pedagogica;
3.1 —entraves a interdisciplinaridade;
3.2 — entraves as Tecnologias de Informacdo e Comunicagao.

O primeiro tema enfatizou as Diretrizes Curriculares que
preconizam o projeto politico-pedagégico para a formacao
de um médico generalista; neste cenario, emergiram dois sub-
temas: postura do professor de Medicina no momento atual
para a formagao de um profissional com uma visao ampla de
satde, e vantagens e desafios desse projeto.

Quanto ao subtema 1.1, a analise das entrevistas mostrou
pontos de convergéncia entre os professores entrevistados;
eles identificam com clareza suas responsabilidades na for-
macado de médicos mais conscientes e mostram grande preo-
cupagdo no resgate dos valores e da ética profissional. Abai-
x0, é transcrito um trecho de entrevista que aponta esse sub-
tema:

Pé6: (...) no que diz respeito a mudanga da postura dos

professores no sentido da transformagdo da formagao de

médicos mais conscientes do seu papel profissional num
sistema de satde baseado nos direitos de cidadania da

populagao, na necessidade de uma abordagem ampliada
do processo satide-doenga (...)

A sociedade atual exerce consideravel pressao para que se
ultrapassem os atuais conceitos mecanicistas da Medicina e se
desenvolva um enfoque mais holistico da satde. Capra® ob-
serva que o amplo conceito de satide, necessério a nossa trans-
formagao cultural, é “um conceito que inclui dimensoes indi-
viduais, sociais e ecoldgicas, exige uma visdo sistémica dos
organismos vivos e, correspondentemente, uma visao sisté-
mica de satide”.

Arendt'> alerta que o educador é um dos representantes
dos jovens em um mundo que estes irdo assumir; essa res-
ponsabilidade esta implicita no fato de que os jovens sao in-
troduzidos pelos adultos em um mundo em continua transi-
cao.

P5: Os nossos alunos tém atividade desde o 1° semestre,
em cima de problemas importantes na analise do curso no
Brasil hoje, com uma carga horaria de prética grande, desde o
inicio, e um curriculo que impde, vamos dizer assim, uma
integracdo transversal do 1° periodo ao 12° porque temos
algumas atividades que envolvem os alunos e professores
dos diversos periodos.

Para Morin®, a importancia da pratica esta relacionada ao
aprendizado, pois “o conhecimento de toda organizagao bio-
légica exige o conhecimento de suas intera¢des com seu ecos-
sistema”. Neste sentido, Capra ? o reafirma quando diz: “os
mundos interior e exterior estdao sempre interligados no fun-
cionamento do organismo humano; eles interagem e evolu-
em juntos”. O encadeamento entre a experiéncia pratica e o
conhecimento teérico pode ser englobado no aforismo citado
por Maturana?!: “todo fazer é um conhecer e todo conhecer é
um fazer”.

O subtema 1.2 retine as falas dos participantes relaciona-
das as vantagens e aos desafios do projeto politico-pedagégi-
co. Nos depoimentos sobre as vantagens, observamos que a
totalidade dos professores entrevistados tem consciéncia ple-
na de que o projeto pedagodgico é um processo, esta no dia-a-
dia dos docentes e, por ser construido coletivamente, facilita a
interagdo entre os professores; também percebem a caracte-
ristica inovadora em relagdo a potencialidade para a forma-
¢do de um médico generalista, com énfase no eixo satide da
familia, valorizando a formagao humanista e ética como um
promotor da sadde integral do ser humano. A seguir, apre-
sentamos uma das falas relacionadas as vantagens considera-
das relevantes:

P3: (...) eu acho isso um avango bastante grande, dentro

do olhar que ele pode ter no primeiro periodo e isto vai
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num crescendo até ele conseguir articular isto ao atendi-
mento dele no PSF, no internato. Isto é um grande avanco
do curriculo da escola.

Um dos desafios que as Diretrizes Curriculares trazem
para as escolas médicas nesse processo é a montagem coleti-
va do projeto pedagégico, centrado no aluno como sujeito de
aprendizagem e tendo o professor como facilitador. Com muita
clareza, P7 elucida os desafios deste projeto: ser inovador; ser
colocado em prética; apontar para a formagao de um “novo”
profissional; e estar inserido no contexto mais amplo da soci-
edade civil e politica:

P7: Vejo o projeto como sendo um grande desafio, na me-

dida em que aponta para uma nova visao de ensino. (...) A

preocupacao com a integragao entre disciplinas e periodos,

a participagdo dos docentes e uma visdo ampla do conceito

de satde sao caracteristicas marcantes do projeto.

O projeto politico-pedagégico é justamente um instru-
mento tedrico-metodolégico que visa enfrentar os desafios
do cotidiano do curso, s6 que de uma forma consciente, siste-
matizada, orgénica, cientifica e — o que é essencial - participa-
tiva, por meio de uma visdo interdisciplinar, que reflita sobre
valores e construa conhecimentos das diferentes areas do sa-
ber. O mais importante é realizar um projeto politico-pedago-
gico voltado para o futuro sem dar as costas ao passado. Um
instrumento de transformagdo da realidade, que ajude a or-
ganizar e expressar o que se deseja e o que foi feito, ou seja,
tomar consciéncia e tentar diminuir a distdncia entre ambos.

O segundo tema emergente das falas dos participantes
abordou as TIC num enfoque interdisciplinar. Neste tema, ha
uma coeréncia em relagdo ao enfoque interdisciplinar e suas
multipossibilidades, facilitadas ou ndo pelas TIC, na busca da
formagdo de um profissional médico mais completo para aten-
der as necessidades da medicina contemporanea, que con-
temple a valorizacdo dos aspectos epidemioldgicos, sociais,
psicolégicos e culturais nas doengas e nos doentes. O conjunto
dos depoimentos apresentados neste tema deu origem a dois
subtemas: a mudanga do papel do professor e a importancia
do trabalho coletivo.

Em relacdo a mudanga do papel do professor, observa-se
a capacidade critica e reflexiva quanto a mudanga na relagao
pedagogica, no “aprender a aprender” e na pratica interdisci-
plinar, facilitados pelas TIC:

P2: Eu acho que as tecnologias favorecem, mas tem que

ter o lado do professor, que tem que se modificar. O pro-

fessor no modo presencial, mas assim, como experiéncia,

como vivéncia, e como sele¢do do que é melhor e do que

é pior, ndo s6 simplesmente bla bla bla. Em relacao a pes-
quisa, ela é 6tima. Entdo o papel do professor mudou
neste sentido (...). Uma vez que ela chegou e chegou tra-
zendo toda essa bagagem de informagoes, isso fez com
que mudasse o nosso raciocinio do que € ensinar. (...) eu
acho que aprofundou mais o que é ensinar, ensinar nao é
mais simplesmente mandar ou transmitir aquela infor-
magdo, ndo precisa da gente mais pra isso, precisa pra
orientar como chegar na informacao e eles sabem lidar
com a tecnologia melhor que a gente (...).

A maioria dos docentes relata a aproximacao do ensino,
da pesquisa e dos servigos de satide como atividades que se
inter-relacionam em consonancia com o trabalho e com a ne-
cessidade de uma atualizagdo constante. Desta maneira, a in-
ternet pode proporcionar o acesso aos conhecimentos, per-
mitindo ao professor abandonar o papel de transmissor de
informacao para desempenhar o de guia e conselheiro para o
estudante. O essencial da conduta educativa nao se situa, por-
tanto, do lado da transmissdo de informagao, mas do lado da
construcdo de sentido com os aprendizes.

No subtema 2.2 — a importancia do trabalho coletivo —, os
docentes enfatizaram os seminarios, o trabalho em equipe, a
interdependéncia com a instituicdo e com a coordenagao do
curso. Também mostraram um forte ponto de convergéncia
em relacdo a necessidade de atualizagdo permanente, a preo-
cupagao com a aprendizagem e a importancia da integragao
entre as disciplinas, que se realiza de varios modos comple-
mentares.

A interdisciplinaridade contribui para que as pessoas “sin-
tam-se participes de uma equipe, com metas comuns a serem
encaradas de maneira cooperativa, e responsaveis frente aos
demais em suas tomadas de decisdes” 22. E preciso insistir no
papel da negociagdo entre todas as pessoas que compdem a
equipe, proporcionando esclarecimentos, debatendo questdes
metodolégicas, conceituais e ideolégicas para se avangar na
resolucgdo de problemas ou tépicos. S6 assim serdo esclareci-
das as informagoes, perspectivas e posi¢des daqueles que es-
tao fazendo o trabalho. A seguir, P3 pontua, de forma abran-
gente, esse aspecto:

P3: Os seminarios, por exemplo, de um estudo de caso
com a presencga dos alunos e professores das diversas
areas, presentes na sala debatendo... eu acho que acabo
aprendendo mais que os proprios alunos ouvindo os pré-
prios alunos e colegas... problematizando o assunto apre-
sentado entdo aprende-se bastante também neste pro-
cesso, nos professores temos que estudar para poder par-
ticipar da atividade, isto é bastante positivo.
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O exercicio interdisciplinar na pratica cotidiana exige, por-
tanto, encontros, trabalhos e/ou contatos entre grupos de pro-
fessores, e entre professores e alunos. Na sociedade contempo-
ranea, a atualizagdo é uma necessidade de todos os profissionais,
uma vez que também propicia o desenvolvimento profissional
dos professores, articulado com as escolas e seus projetos.

O dltimo tema — entraves na praxis pedagogica — propor-
cionou aos participantes identificar varios obstaculos em rela-
¢do a praxis pedagodgica no cotidiano escolar. Esse tema abran-
ge dois subtemas: entraves ao processo interdisciplinar e difi-
culdades das TIC na aprendizagem.

Em relagdo ao primeiro subtema — entraves a interdisci-
plinaridade —, os professores ilustram as dificuldades enfren-
tadas em busca do bom andamento do processo interdiscipli-
nar, dado seu carater inovador, que se manifesta no contexto
das vivéncias, experiéncias e necessidades no ambito do cur-
so. Nunes'” ressalta que um dos desafios mais complexos é
“dar continuidade ao processo, nao desistir, diante dos ind-
meros entraves que a cada encontro se apresentam. A persis-
téncia dos que estdo a frente e a conquista de parceiros para
essa dificil aventura sdo a meta que vai nortear o grupo”.

A fala que se segue destaca os principais obstaculos perce-
bidos pelos professores: a formagao profissional dos docen-
tes, a expectativa dos discentes para a especializagéo, a resis-
téncia destes como sujeitos ativos da aprendizagem e a carga
horéria dos professores. O trecho da entrevista a seguir resu-
me genericamente as entrevistas como um todo:

P1: O desafio maior é o de conseguir na pratica a intera-

¢do entre ensino, pesquisa, assisténcia, trabalho de cam-

po, estrutura fisica adequada com recursos disponiveis. O

entendimento deste projeto pedagoégico nem sempre é

compreendido, tanto pelo aluno quanto pelo professor.

Haé uma certa resisténcia por ser de dificil execucdo e por

ser diferente do usual. Requer um grande esfor¢o conjun-

to; geralmente o que depende de muitas variaveis costu-
ma ser mais lento do que se deseja na pratica.

A integracdo interdisciplinar constitui um desafio nunca
alcancado por completo e por isso permanentemente busca-
do. Nao é apenas uma proposta teérica, mas, sobretudo, uma
pratica. A busca da perfeigao é realizada na pratica; na medida
em que sdo feitas experiéncias reais de trabalho em equipe,
exercitam-se suas possibilidades, problemas e limitagoes.

O ultimo subtema — entraves as Tecnologias de Informa-
¢do e Comunicagado — reflete os entraves observados na utili-
zagdo das TIC em relagao tanto a infra-estrutura e recursos no
ensino médico, quanto as proprias linguagens digitais e a uti-

lizacdo da tecnologia como complemento na clinica médica.

No que tange ao processo de ensino-aprendizagem, qua-
se a totalidade dos professores se refere a dificuldade do cor-
po discente em se posicionar criticamente frente a quantidade
e diversidade de informagoes oferecidas na internet. Também
ha algumas reflexdes sobre a substituicao da relagdo médico-
paciente pela velocidade da informagdo ou em detrimento
dos exames complementares:

P3:(...) agora o lado negativo é que as pessoas estdo per-

dendo o hébito da leitura, eu acho salutar as pessoas fre-

qlientarem uma biblioteca. (...) A prépria linguagem na
internet é uma linguagem diferenciada, entdo assim, esta
trazendo problemas, eles estdo sentindo dificuldades.(...)

e uma outra coisa, em relagdo a tecnologia temos que

tomar um certo cuidado porque a prética clinica, aquela

coisa que a gente tem na relagdo com o paciente, de con-
versar, de entender um pouco a histéria de vida das pes-

soas, 0 aspecto socioeconémico, esse ritmo da internet e

de todos esses meios faz com que o aluno acabe incorpo-

rando isso, entdo perde um pouco aquele aspecto da clini-
ca, da relagdo médico-paciente, principalmente do conta-
to mais préximo.(...) Eu acho que € isto, substituir o exa-
me complementar que deveria ser complementar e passa
a ndo ser complementar (...) eu acho que ele perde um
pouco da subjetividade da relagdo com o paciente. A rela-
¢do com o paciente acaba ficando prejudicada, porque ele
acaba substituindo a velocidade para se fazer o diagnosti-
co, seja pela imagem. (...) E eles dominam, mas acabam
por nao saber selecionar, acho que eles ndo sabem seleci-

onar.

Nesta entrevista, observa-se que os estudantes devem
conhecer todos os recursos tecnolégicos disponiveis para sa-
ber quando e como nédo usa-los. Além disso, pela facilidade de
acesso aos equipamentos de alta tecnologia, deve-se consci-
entizar os estudantes de que estes sdo produto de um com-
plexo industrial de grande poderio; dai o risco de que, usando
“técnicas de promogao mercadoldgica, seja possivel induzir a
conflitos com o exercicio ético da profissdo, com afrouxamen-
to dos padrdes do comportamento”. A transcri¢do acima tam-
bém revela a preocupagao do professor em relagao ao exame
complementar. Os testes de laboratério e a medicdo de para-
metros fisicos na sala de exames nao devem ser mais impor-
tantes para o diagnostico do que a avaliagao do estado emoci-
onal, da histéria familiar ou da situagao social do paciente®.

Um dos desafios da inovagao passa inevitavelmente pelo
mundo da eletrénica, sobretudo da informatica. O que mais
sobressai neste particular é a disponibilidade de informacoes.

Assim, o0 ensino nao se sustenta mais com aulas expositivas, e,

REVISTA BRASILEIRA DE EDUCACAO MEDICA

178|30 (3) : 171 - 180 ; 2006



Annatdlia Meneses de Amorim Gomes

O Lugar da Etica e Bioética nos Curriculos de Formagdo Médica

ao mesmo tempo, cabe ao professor esclarecer o “lugar” da
informatica na aprendizagem. “Temos muito mais o proble-
ma de naufragar diante do actimulo excessivo de informa-
¢Oes, assim como da seletividade destas”!8.

CONSIDERACOES FINAIS

No inicio deste novo século, vivenciamos transformacoes
que acabam por determinar mudangas sociais, politicas e cultu-
rais, com crescimento excessivo das cidades, das instituicdes
sociais e das inovagdes tecnoldgicas. Diariamente, estas bom-
bardeiam nossas mentes com milhdes de informagdes, confi-
gurando uma complexidade que parece ser negativa (pois gera
incerteza); contudo, essas inovagdes implicam o desafio de en-
tendermos que o nosso pensamento é complexo, Morin* : “que
se esforga por unir, ndo na confusio, mas operando diferencia-
¢oes. (...) o que é vital, principalmente na vida cotidiana, (...),
pois, espontaneamente tentamos contextualizar”. (p. 33)

Neste cendrio, buscamos entender quais as possibilidades
praticas de tentar conseguir nos dias de hoje uma visao holis-
tica de satide para os futuros profissionais médicos.

Nos relatos dos professores, foi possivel perceber que
eles identificam a importancia do trabalho coletivo e do apren-
dizado colaborativo, além de identificarem as TIC como um
instrumento facilitador da aprendizagem. No campo da edu-
cagdo, de acordo com os participantes, a interdisciplinaridade
constitui condigdo para a melhoria da qualidade do ensino,
mediante a superacdo continua da sua ja classica fragmenta-
¢do, uma vez que orienta a formacao global do homem.

A questao da contribuicdo da internet foi evidenciada nas
respostas dos professores, que, de um lado, destacam o valor
da internet para a pesquisa em um mundo globalizado, mas,
de outro lado, apontam as dificuldades dos alunos em seleci-
onar as informag¢des mais coerentes e pertinentes aos traba-
lThos desenvolvidos no decorrer do curso, assim como em
“deletar” a quantidade de “lixo” encontrado no ambiente di-
gital. Outra constatagdo foi a percep¢dao da necessidade do
projeto politico-pedagégico como norteador dos objetivos a
serem atingidos.

Embora preocupados com a formagdo do médico gene-
ralista, chama a atengdo o desafio diante do novo e a respon-
sabilidade em relacdo a postura ética, ao compromisso com a
aprendizagem dos alunos e a inser¢ao destes no mundo atual.

Também foi enfatizada a importancia dos seminarios,
encontro entre professores e alunos, e suas relagdes com a
producado do saber, que, além de propiciarem uma costura
entre conhecimento, sentimento e atuacdo de cada um e do
grupo como um todo, possibilitam a reflexdo e o “aprender a
aprender”, configurando o aprendizado colaborativo.

Mais um importante ponto de convergéncia foi aqui ob-
servado: todos os professores percebem o desafio atual para
a formacdo do médico generalista e a dificuldade dos discen-
tes frente a esse novo paradigma, ja que eles chegam a facul-
dade influenciados pela familia, educac¢do e ambiente socio-
cultural.

Parece que nao ha receitas para a construcao interdiscipli-
nar, é um processo de intercomunicagdo entre os professores
com encontros e desencontros, avangos e recuos. A implanta-
¢do é um processo dificil, ocorrem resisténcias de ordem ins-
titucional, psicossocial e epistemological”.

Algumas possibilidades podem ser delineadas tendo por
base as consideracgoes elaboradas neste estudo. Embora nao
se configurem como definitivas, podem ser titeis na visualiza-
¢do e entendimento da complexidade da formagdo do médico
generalista. Pode-se destacar a possibilidade da instituicao
como parceira, com o compromisso de proporcionar espagos
de interagdo em que professores e alunos ndo apenas parti-
lhem suas experiéncias, mas também possam elaborar uma
reflexdo critica sobre sua pratica e, desse modo, promover o
autoconhecimento e a autoformagao por meio de um debate
freqtiente do processo de ensino-aprendizagem.

Este artigo teve a intencdo de mostrar algumas possibili-
dades delineadas e pretendeu instigar o debate, a compreen-
sdo e a reflexao acerca desse processo complexo de constru-
¢do do conhecimento para a formagdo de um perfil médico
baseado na formagdo geral e orientado as necessidades de
satde da populagdo, como formulado nas diretrizes nacionais
para o ensino médico. Pretendeu, também, estimular a busca
de trajetérias orientadoras para uma pratica médica compati-
vel com as necessidades deste novo milénio.
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