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E consensual o entendimento de que as desigual-
dades na distribui¢do de renda determinam tanto
as diferencas de oportunidade ao acesso e ao fi-
nanciamento dos servigos de aten¢do, como o es-
tado de satde da populacdo. Este fato é particu-
larmente marcante na América Latina, requeren-
do a definigdo de politicas orientadas para redu-
zir essas iniqilidades. Com o propésito de estimu-
lar reflexdes sobre esse tema, a Organizagdo Pa-
namericana da Satide promoveu a publicagdo das
contribuigdes de especialistas sobre variados as-
pectos da governabilidade e os desafios com que
se defrontam os governantes, na atualidade, para
implementar politicas sociais com vistas a propi-
ciar, a todos os habitantes, niveis dignos de satide
e bem-estar.

Entendem os analistas que o grande desafio é
conseguir articular adequadamente as respostas
da sociedade as demandas de atengéo bésica de
satide, de protecdo ambiental, de vigilancia epi-
demioldgica, de promogéo da satide e dos demais
componentes que constituem as fungdes essen-
ciais da satide publica. Avulta a importéancia des-
se fato ao se constatar que, paralelamente ao pro-
cesso de modernizacgdo do Estado, cresce o papel
da sociedade e estd se agigantando o setor priva-
do da satde. Isto requer a reorientagido do con-
ceito de gestdo setorial e exercicio do poder esta-
tal em matéria de satdde.

O panorama descrito pelos autores revela
que, na América Latina e no Caribe, a cidadania
politica ndo se acompanha da cidadania social e
econdmica, ante a evidéncia de crescentes dispa-
ridades socioeconOmicas e as decorrentes iniqii-
dades nas condig¢des de satde, que representam
uma das principais ameagas a governabilidade
dos paises. Por sua vez, os programas de ajuste es-
trutural e o impacto do processo de globalizagdo
aprofundam as iniqiiidades na Regido, caracteri-
zada por ser, no mundo, a de maior desigualdade
na distribui¢do da riqueza. Esta situagdo constitui
fator determinante para a existéncia de oportuni-
dades diferenciadas, por grupos de populacéo, no
acesso e no financiamento dos servicos de satde.
Outrossim, quando necessitam, os mais pobres
sdo os que tém menos acesso a atencao a satde.
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Em suma, se ndo houver investimento no ca-
pital humano mediante a promogéo e a protecao
da satde da populagio, e ndo for incrementado o
capital social com o desenvolvimento de formas
participativas, solidarias e democraticas de gover-
nar, o capital financeiro e o capital fisico, por si
mesmos, serdo insuficientes para gerar um mode-
lo sustentdvel de crescimento econdmico, gover-
nabilidade e desenvolvimento humano.

Descortina-se, assim, a paisagem social latino-
americana provavelmente como o aspecto mais
negativo da Regido. A partir dos anos 80, dados
da Cepal (Comissdo Econdmica para a América
Latina e Caribe) mostram que as mudangas no
cendrio macroecondmico vém produzindo enor-
mes disparidades sociais — aumento dos niveis de
iniqiiidade e piora da qualidade dos servigos so-
ciais basicos prestados pelo Estado, tais como
educacgido e satide. H4 uma demanda crescente
ndo atendida por servicos de satide e a privatiza-
¢do dos servigos ndo atende essa demanda, ao
contrdrio, a incrementa.

Acrescentam os analistas que as sociedades
latino-americanas estdo se tornando mais com-
plexas e também se fazem mais interdependen-
tes. No primeiro caso, miltiplos fatores geram
inevitdveis tensdes e riscos de fracionamento,
principalmente pela dificuldade do aprendizado
social de viver a diversidade; no segundo, os bens
publicos ou interesses gerais transpdem as fron-
teiras,esmaecendo a distingdo entre politicas na-
cionais e politica internacional. Tudo isto altera
os pressupostos em que se basearam os modelos
de governabilidade democrética elaborados tra-
balhosamente ao longo do século XX.

Na América Latina e Caribe, o setor satide es-
td passando por um processo de mudancas inten-
sas e rapidas, as quais se relacionam com a refor-
ma do Estado, a globalizagéo e a integragédo re-
gional. Acresce a circunstincia de que as socieda-
des nacionais estdo tendo maior consciéncia acer-
ca dos riscos e dos direitos relacionados com a
satide. E destacado o impacto da globalizagio so-
bre o setor satde, seja pela internacionalizagédo
da producéo e do consumo de bens e servigos, se-
ja pela influéncia sobre a situacdo de satide — a
transnacionalizagdo das drogas e da Aids, a ado-
¢do de novos padrdes de comportamento e de
consumo. Insistem no fato de que a globalizagédo
estd mudando o contexto em que operam os Es-
tados, pois ja configura um elemento caracteristi-
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co da vida contemporénea, a globaliza¢do econé-
mica, politica, cultural e tecnolégica. Se, por um
lado, amplia o horizonte das novas geragdes, fo-
menta o entendimento entre os povos e abre pos-
sibilidades de maior bem-estar, por outro, trans-
mite e amplifica pe -turbagdes e crises que, antes,
tinham um caréter local ou regional. Ademais, em
sendo a globalizacdo uma mutacdo histérica sem
precedentes, estd gerando mais incertezas que es-
perancas e o triunfo da economia de mercado ndo
caminha associado a um critério de justiga social.

As abordagens nessa publicagdo nio se limi-
tam aos aspectos tedrico-conceituais e politico-
normativos da governabilidade, a identificacdo e
comentdérios acerca de fatores predisponentes e
condicionantes das desigualdades na Regido. En-
focam, também, com bastante objetividade, as ex-
periéncias de alguns paises da América Latina e
Caribe, a exemplo:

e da Argentina, que, historicamente, se caracte-
rizou por ser na Regido um dos paises mais ricos
eigualitérios,e desde os anos 90 seus niveis de vi-
da vém se deteriorando, especialmente no tocan-
te ao acesso da populacdo a servicos de satde;

e da Costa Rica, que ao longo de 150 anos de
vida republicana, celebrados em agosto de 1998,
o social e especialmente a satide tém sido priori-
zados;

¢ do Equador, onde no periodo de analise ocor-
reu uma tendéncia progressiva de aumento dos si-
nais de ingovernabilidade em nivel nacional, com
graves conflitos sociais, neles estando imerso o
setor satide;

e do Brasil, focalizando as principais caracteris-
ticas da reforma do Estado e do setor satde, dan-
do énfase a criagdo da Escola de Governo em
Satde, da ENSP/Fiocruz, destinada a preparagdo
de quadros e a producdo de conhecimentos, vi-
sando & ampliagdo da capacidade de governo em
saude;

e de problemas especificos de governabilidade
vividos por Portugal e Espanha, a partir do pro-
cesso de superagdo do autoritarismo politico, ini-
ciado nos anos 70, e que no final desta década
culminou na construgdo do seu estado de bem-es-
tar no momento em que a Unido Européia come-
¢a a questiond-lo e a reforma-lo;

e do papel das agéncias de cooperagdo no for-
talecimento da governabilidade, particularizando
a atuagdo da OPS/OMS.

No desenvolver das contribuig¢des verifica-se
que, hoje, na América Latina, o desafio da gover-
nabilidade consiste em encontrar “os novos cami-
nhos” que conduzam a consolidagdo da democra-
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cia, a constru¢do de mercados competitivos e
abertos, a superagdo da pobreza e a redugédo das
desigualdades. Para isso, admitem que € indispen-
sdvel um compromisso decidido de todos os ato-
res sociais, pois sem superar a pobreza e avangar
em termos de equidade social, ndo havera a con-
solidagdo democratica, nem eficiéncia econdmica
sustentdvel, nem credibilidade internacional, e
aduzem que o modelo de governabilidade exigi-
do pela nova fronteira do desenvolvimento néo é
uma mera operagao de racionalidade técnica, que
deixe sem alterag@o os equilibrios tradicionais.

Nesse sentido, salientam que todas as demo-
cracias avangadas tém respondido aos desafios
das novas desigualdades estabelecendo politicas
e programas de reforma ou modernizagdo do Es-
tado, visando:

e melhorar a acessibilidade, a transparéncia e a
responsabilidade na gestdo publica;

e reequilibrar as relagdes Estado/mercado me-
diante privatizagdes, desregulamentagdes e novas
formas de colaboracdo piblico/privado;

e ampliar a participacdo dos distintos grupos
sociais no sistema politico;

e ajustar tanto as estruturas e capacidades esta-
tais como as expectativas sociais, a0s processos de
integracdo econdmica e de globalizagao.

Um aspecto real¢ado pelos diversos articulis-
tas € a globalizagdo, conceituada como a série de
forcas e tendéncias que estdo transformando o
mundo e sua ordem. Trata-se de um processo que
possibilita multiplicar os contatos, intercambiar
experiéncias e fortalecer a aprendizagem, condu-
zindo a redefini¢cdo dos conhecimentos, atitudes e
habilidades. A estratégia para enfrentar a globali-
zagdo consiste em minimizar os riscos e aprovei-
tar as oportunidades, buscando uma relagao cria-
tiva de cooperacgio, a fim de evitar que a Regido
se isole dos centros mundiais de investigagédo e
desenvolvimento em satde.

Os efeitos da globalizagdo estdo se fazendo
sentir em variados aspectos da satde. Tradicional-
mente, os paises da Regido tém sido importado-
res de equipamentos, tecnologias, medicamentos
e outros insumos necessarios para a produgio de
servicos de satde; a formacao especializada em
pos-graduacdo, em escala considerdvel, tem lugar
no exterior; estd ocorrendo a oferta transnacional
de servigos de satide, uma vez que as populagdes
fronteirigas sdo clientes de verdadeiros sistemas
bi ou transnacionais de satde; o desenvolvimento
da telecomunicacdo e da informética possibilitou
o surgimento da telemedicina, transnacionalizan-
do a atengdo a satide.



Prosseguindo na anélise, aludem que os segu-
ros ptublicos ou privados e os planos de satide ofe-
recem a seus filiados a possibilidade de obter no
exterior servigos de melhor qualidade ou inexis-
tentes no mercado nacional. Desta maneira, a pro-
dugdo, o consumo e o financiamento dos servigos
de saide na Regido se realizam cada vez mais de
forma transnacional e o mercado desses servigos
passa a ter uma dimens&o expressiva na econo-
mia regional. Entdo, vai assumindo a integracgao
da atengdo a satide novas formas, deixando de ser
um conceito de proximidade fisica para conver-
ter-se em algo virtual ou cibernético.

Impde-se, portanto, uma maior harmonizagao
das politicas nacionais de satde entre os paises
da Regido, para que estas tenham efetividade no
ambito nacional sobre problemas de interesse re-
gional, porque sem uma ag¢do compensatdria do
Estado, inclusive um grande esforgo de incorpo-
ragdo tecnoldgica, criticamente avaliada, muitos
cidadaos podem ficar excluidos, por exemplo, do
acesso a informagéo e potencialidades que apre-
senta para o fortalecimento da participagédo de-
mocrética. E os problemas de satide sdo bons in-
dicadores dos niveis de inclusdo ou exclusdo so-
cial existentes.

Em face do exposto, apontam os analistas co-
mo o principal objetivo das politicas piblicas o
de influir para que o futuro caminhe na dire¢édo
desejada, transcendendo, por conseguinte, as no-
¢Oes convencionais de eficiéncia e eficicia. Assim,
fortalecer a capacidade de implementar politicas
publicas supde a transformagéo da gestdo piiblica
burocritica em gestdo piblica gerencial, isto &,
orientar-se nao s6 pelos valores gerenciais da efi-
ciéncia e efic4cia, igualmente por outros mais
coerentes e consistentes, como os de transparén-
cia, acessibilidade e responsabilidade. A responsa-
bilizacdo tanto pelo cumprimento das normas e
metas, como pela obtencdo de resultados efetivos.

Cientes dos grandes desafios que representa
essa reorientagdo, atribuem a governabilidade a
condi¢do de um dos mais sérios problemas do
nosso tempo. Para fortalecé-la ter-se-ia que rein-
ventar ndo s6 o Governo e também a cidadania,
na concepgdo de que a governabilidade € um atri-
buto das sociedades e ndo de seus governos, nao
depende s6 da qualidade ou capacidade dos go-
vernos ou governantes, mas leva em consideragao
os recursos com que conta uma determinada so-
ciedade — naturais, financeiros, de infra-estrutura
e humanos e ao ser uma qualidade da sociedade
resulta dos valores, das atitudes e dos modelos
comportamentais prevalecentes.
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Entéo, o fortalecimento da governabilidade
afetard o conceito mesmo de cidadania, pois re-
quer o surgimento de liderangas, a pratica do dia-
logo em todas as frentes — entre atores politicos
formais, formadores de opinido e meios de comu-
nicacdo, interlocutores de organizagdes sociais —
com vistas a que a percepc¢do e enfrentamento
dos problemas sejam adequados e eficientes e su-
ficientemente compartilhados.

A conclusdo € a de que ndo hé outro caminho
para conseguir a governabilidade democrética se-
ndo a descentralizagdo politica e administrativa.
Seu potencial em termos de consolidagdo da ci-
dadania, de avangos na democracia e para obter
maior eficiéncia na gestdo piblica no sentido am-
plo, convém nao ser descartado. Outrossim, a des-
centralizacdo deve alcancar os niveis mais proxi-
mos do cidadédo e até as organizagdes comunita-
rias, porque € a partir desses niveis que se exerce
a participagdo cidada, aproximando os cidaddos
das decisdes, requisito fundamental para assegu-
rar a eficiéncia e eficdcia nas agdes e reduzir a
COrrugao.

Enfim, advertem, a América Latina precisa
ter uma voz prépria na cena contemporanea, € 0
futuro € cada vez menos previsivel com base no
passado e pesa cada vez mais nos posicionamen-
tos do presente.
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