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Trabalho e desgaste mental: o direito de ser dono de si mesmo
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Este livro tem uma linguagem clara e compreensi-
vel, mesmo para os leitores que nao estejam habituados
com as multiplas disciplinas que tém interface com o
que a autora designa Campo Ampliado da Satide Men-
tal Relacionada ao Trabalho. Percebe-se que a autora, ao
compreender que a sattlde mental nao mais é assunto de
atencao somente das dreas profissionais da Psiquiatria e
da Psicologia, faz questao de se fazer entender por todos
que o folheiem. Outra caracteristica do livro é a vastidao
da tematica exposta. Trata-se também de um livro denso
e que, ao escapar das abordagens convencionais, assume
uma perspectiva critica. Sao oito partes e dezoito capi-
tulos cujos temas e subtemas sdo detalhados no indice e
cuidadosamente articulados e aprofundados no texto, re-
fletindo tanto uma rara erudigdo, como a insubstituivel
experiéncia acumulada ao longo de mais de trés décadas
de estudos e pesquisas acerca dos contextos de adoeci-
mento dos trabalhadores. O que poderia ser um grave
problema transforma-se, assim, em virtude.

A parte I do livro, com seus trés capitulos, faz um
histérico da evolugao dos estudos sobre transtornos
mentais, apresenta as disciplinas que contribuem e for-
necem elementos para a construgdo do Campo Amplia-
do da Satde Mental Relacionada ao Trabalho e discute
seus principais referenciais tedricos. A autora relembra
que, até os anos 1970, a maioria dos estudos reconhe-
cia o trabalho apenas como um fator desencadeante de
transtornos mentais que ja estavam predefinidos pelas
“estruturas de personalidade” e pelos aspectos genéti-
cos, compreendidos, até entdo, como principais determi-
nantes do modo de adoecimento. Embora houvesse uma
Psiquiatria Social em desenvolvimento, os aspectos do
trabalho nao eram enfatizados até entdao, com excegdo
da produgao de poucos autores. Destaca alguns estudos
pioneiros e disciplinas que contribuiram para uma am-
pliagdo da compreensdao do processo de adoecimento
mental dos trabalhadores submetidos a determinadas
situagoes de trabalho. Cita, assim, o psiquiatra francés
Louis Le Guillant como a pessoa que construiu a ponte
entre a Psiquiatria e a Psicopatologia do Trabalho. Dos
anos 1940 a 1960, ao observar o papel do trabalho
na reestruturagao psiquica e na reintegragao social dos
pacientes psiquiatricos hospitalizados, Le Guillant con-
seguiu descobrir o potencial patogénico de certas situ-
agoes laborais. A autora destaca dois de seus estudos
dentre sua produgao sobre Psicopatologia no Trabalho:
a pesquisa sobre telefonistas e mecandgrafos e outra so-
bre empregadas domésticas. Fala também sobre as apro-
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ximagoes e interfaces construidas entre a Psicologia do
Trabalho, inicialmente focada na selegao de pessoal, e
a Psicologia Social, na qual se insere com a Sociologia
do Trabalho, com a Psicologia Organizacional e com
a Ergonomia. Discorre sobre o papel da Psicanalise na
construgido de suportes teéricos da Saide Mental Rela-
cionada ao Trabalho, particularmente da Psicodinamica
do Trabalho, assim como sobre as confluéncias com a
Antropologia, os estudos sobre a organizagao do traba-
lho, as abordagens voltadas a Satiide do Trabalhador, a
Epidemiologia e, ainda, alguns aspectos da Neurologia e
da Neurociéncia.

O terceiro capitulo da parte I, que trata dos referen-
ciais tedricos, ressalta trés correntes, quais sejam a teoria
do estresse, a fundamentada no referencial psicanaliti-
co e a teoria do desgaste mental que parte do conceito
de desgaste elaborado por Asa Cristina Laurell. Esta tl-
tima é considerada pela autora como visao integradora
de aspectos ambientais, psicossociais e intrapsiquicos,
abrangendo contextos de trabalho, relagoes de poder
e impactos mentais que atingem, entrelacadamente, a
inteligéncia e a afetividade (sentimentos e emogoes). A
concepgao de desgaste mental permitiria, assim, enten-
der as fontes e a articulagao entre diferentes processos
que acarretam o desgaste mental em suas trés dimen-
soes: organica, funcional e relativa a vida mental, isto
é, a subjetividade. Aponta a necessidade de se escapar
das armadilhas reducionistas, como as interpretagoes
que enfatizam fatores e nao enxergam os processos que
engendram desgaste e adoecimento. Sugere, ainda,
que se tente integrar as diferentes correntes em busca de
metodologias que consigam auxiliar na compreesao dos
inameros prismas das situagdes concretas de trabalho e
dos processos que incidem sobre a satide mental e afe-
tam os mecanismos da estabilidade psicossomatica.

A parte 1II do livro d4 uma visdo panordmica do
mundo do trabalho ao longo da histéria, e de como as
formas de dominagéo foram se modificando junto com
as transformacoes das relagoes sociais do trabalho, da
tecnologia dos processos de produgédo e da organiza-
¢ao e gestdo do trabalho.

A parte III do livro trata da dominagao dos que tra-
balham nao s6 nos locais formalmente designados para
tal, mas em todos os espagos de sua existéncia. A au-
tora cita estudos que abrangem o contexto das mudan-
gas politicas e socioecondmicas e suas repercussoes
sobre as situagdes de trabalho nos aspectos nocivos a
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saide dos trabalhadores, incluindo a esfera psiquica.
No primeiro caitulo desta parte do livro, para situar os
estudos acerca de dominagao e resisténcia dos “domi-
nados” no Brasil, remete a escravidao dos negros afri-
canos e dos indigenas pelos portugueses e a dificuldade
de uniao e organizagao de formas de resisténcia devido a
grande diversidade cultural.

Particularmente, das partes IV a VII do livro, utili-
zando-se de pesquisas realizadas, de sua experiéncia e
de um vasto levantamento bibliogréfico, a autora retoma
e renova tépicos de seu livro Desgaste Mental no Tra-
balho Dominado, publicado em 1994. Destaca-se entre
seus varios capitulos, o Capitulo II da parte IV, que trata
da anélise da dimensao psiquica referente aos aciden-
tes do trabalho, no qual a autora enfoca o importante
papel do desgaste mental, cognitivo e psicoafetivo, no
que chama de “trama causal dos acidentes de trabalho”,
discutindo, ainda, as repercussoes psiquicas decorrentes
desses eventos e sobre as dificuldades em té-las reconhe-
cidas como relacionadas ao trabalho. Neste capitulo em
particular, destaca a auséncia do cuidado de prevencao
de transtornos pds-traumaticos em nosso pafs.

Na parte V, a autora analisa a interface familia-tra-
balho em varios aspectos, incluindo as repercussoes de
acidentes de trabalho sobre a dindmica familiar. A con-
digdo feminina no mundo do trabalho formal e informal,
as desvantagens de salario, de posigdo hierdrquica e de
reconhecimento e valorizagao social em relagao aos ho-
mens sao temas que mereceram destaque, sendo citadas
pesquisas no campo da Sociologia do Trabalho, nas quais
foram identificadas relagoes de poder e preconceitos que
desfavorecem as mulheres e nas quais se assinalam re-
percussoes negativas para a saide mental.

Na parte VI, cujo enfoque é dado as representagoes
e as percepgoes dos trabalhadores sobre o trabalho,
sdo analisadas manifestagoes verbais de trabalhadores
de diversas categorias profissionais cuja identidade se
confunde com elementos de suas atividades laborais,
como, por exemplo, no chamado “trabalho sujo” em
que tratam de dejetos e percebem-se tratados como se
também o fossem. Sao descritos mecanismos protetores
da estrutura psiquica por meio de condigées e suportes
sociais, a0 mesmo tempo em que sdo analisados con-
textos favoraveis e desfavoraveis para a construgao de
resisténcias coletivas.

A parte VIII do livro é designada “Metamorfoses
Articuladas: sofrimento social, trabalho e desgaste
mental”. Nesta parte, a autora discorre de forma apro-
fundada sobre as metamorfoses do desgaste humano
no sistema neoliberal dos séculos XX e XXI, passando,
no primeiro capitulo, pelo tema da Psicopatologia do
Trabalho nas situagdes de recessao e no desemprego.
O segundo capitulo ilumina um assunto de grande
atualidade que é o da precarizagdo da saide mental
no contexto da precarizagao social e do trabalho. No
terceiro capitulo desta tltima parte, a autora lembra
que a violéncia é considerada um problema de satde
publica pela Organizagao Mundial de Satide e analisa
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os diversos aspectos que representam os pilares das
formas de violéncia do mundo do trabalho contempo-
raneo e o processo atual de produgao das expressoes
clinicas do desgaste mental e do adoecimento nesse
cendrio. Examina transtornos psiquicos relacionados
ao trabalho, como transtorno de estresse pds-trauma-
tico, depressao, esgotamento profissional ou burnout,
entre outros, mencionando ainda os suicidios.

Comparado ao seu livro Desgaste Mental no Traba-
Iho Dominado (1994), em cada um dos temas e enfoques
que sao retomados, o texto torna nitidas as transforma-
goOes acarretadas pelas mudangas politicas, econdmicas
e do préprio conhecimento da tematica. E indiscuti-
vel a imensa metamorfose das situagdes sociolabo-
rais que engendram a expansao dos desgastes humanos
relacionados ao trabalho. Da mesma forma, é notavel o
precioso enriquecimento da andlise que a autora pro-
porciona nesta nova obra. Embora claramente partida-
ria da teoria do desgaste, vinculada ao método dialéti-
co, de maneira generosa e propositiva, ao falar sobre
os resultados de estudos realizados a luz de diferentes
referenciais tedricos das principais correntes do campo
da satide mental relacionada ao trabalho, a autora con-
segue reconhecer contribuigées como a identificagao
de aspectos que merecem ser incorporados nas andli-
ses das diferentes situagoes laborais e dos processos de
produgao do adoecimento psiquico.

Passados 17 anos da publicagdo de seu livro ante-
rior, a autora aprofunda sua andlise do mundo do tra-
balho, que sofre constante e continuamente mudan-
gas sob preocupante apagamento ético, mantendo os
trabalhadores sob pressdao que os leva ao acirramento
competitivo que na atualidade dilacera lagos sociais
e afetivos em todos os patamares e ambientes de traba-
lho e de vida. Retrata, assim, os meandros de um proces
so crescente de precarizagdo, marcado pelo subemprego
e pela instabilidade dos que vivem de salarios, mesmo
em contextos de crescimento econémico, como é o ca-
so do nosso pais, em que o crescimento nao tem trazido
contrapartidas de aumento de dispositivos legais, insti-
tucionais e culturais significativas para a promogao da
satude e a protegao do meio ambiente.

Adicionalmente, é importante estar atento para o
que se passa na geopolitica e na macroeconomia mun-
diais, tendo em vista que essas tendéncias poderao afe-
tar o nosso pais. O Diretor-geral da Organizagao Inter-
nacional do Trabalho, em matéria publicada no jornal O
Estado de Sao Paulo, de 2 de novembro de 2011 (SOMA-
VIA, 2011), comega dizendo que “o panorama mundial
de emprego é terrivel”, afirmando que o desemprego
afeta mais de duzentos milhoes de pessoas e continua
aumentando. Chama a atengdo para o fato de que essa
cifra nao inclui os milhdes de pessoas que vivem em
subempregos e no mercado informal. Destaca o desem-
prego entre jovens, duas ou trés vezes superior ao dos
adultos. Alerta que podemos entrar em uma recessio de
uma década, tendo em vista a desaceleragdo da econo-
mia desde meados de 2011. Também no Brasil, segundo
o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
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Socioeconémicos — Dieese (WARTH, 2011), a crise fi-
nanceira ja altera a taxa de ocupacdo em nosso pais,
que caiu nas sete regides metropolitanas pesquisadas
pelo 6rgao nas comparagdes com o mesmo meés do ano
anterior, de 5,5% em 2010 para menos de 2% este
ano, assim como a renda que parou de crescer. Dessa
forma, o capitulo um da parte VIII do livro, que trata
do desgaste mental nas crises econdmicas, adquire uma
particular importancia neste momento da historia.

A parte final da obra formula reflexdes reportadas
aos desafios identificados e discute algumas perspec-
tivas de enfrentamento e superagao, tanto no campo
social, quanto no clinico, mas passando, necessaria-
mente, por uma reabilitagdo ética que permita resgatar
o respeito a condicdo humana e aos direitos que lhe
sdo inerentes, e construir politicas publicas capazes de
superar o leque de precarizagoes apontadas pelo livro,
assim como de oferecer uma clinica contextualizada do
trabalho, na qual sejam possiveis a prevengdo do des-
gaste humano e a reabilitagdo da legido de adoecidos.
A autora do livro, Edith Seligmann-Silva, é psiquiatra
e pioneira dos estudos sobre satide mental relacionada
ao trabalho no Brasil. Foi professora do Departamento
de Medicina Preventiva da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sdo Paulo de 1973 a 1996 e do Depar-
tamento de Fundamentos Sociais e Juridicos da Admi-
nistragdo da Escola de Administragio de Empresas de
Sao Paulo da Fundagao Gettlio Vargas, de 1992 a 2006.
Tem grande experiéncia clinica e também especiali-
zagdo em Sadde Publica. Entre as diversas frentes de
atuacgao, esteve a frente da elaboragao e supervisao
de programacdo de Satde Mental na rede estadual de
centros de saide pela Secretaria de Estado da Satde
de Sao Paulo, de 1976 a 1978. Atualmente aposentada,
continua trabalhando em projetos de pesquisa. E parece-
rista de diversas revistas cientificas e possui uma agenda
intensa entre estudos, palestras, aulas e entrevistas.

Como médica sem formacgao especializada em Psi-
quiatria, ao ler o livro que ora tenho o prazer de resenhar,
encontrei um mundo de explicagoes, reflexdes e provo-
cagbes que buscava para minhas indagagoes acumuladas
no decorrer de mais de vinte anos de atuagdo na érea da
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Satide do Trabalhador. Creio que todos os que lerem
terao esse gratificante retorno. Particularmente os pro-
fissionais de satide e da assisténcia social que acolhem
pessoas que vivem do trabalho ou que procuram empre-
go poderao ter, com riqueza de detalhes, um cenério do
mundo do trabalho atual e as profundas marcas sobre a
satide e o bem-estar dos trabalhadores e de suas familias,
compreendendo o processo de desgaste fisico e psiquico
por que passam. Os profissionais de satide mental, em
particular, que prestam assisténcia a pacientes com diag-
noésticos variados, muitas vezes sem se atentarem para
a causalidade ocupacional, encontrardo sélidas funda-
mentagoes que lhes trardao outras perspectivas de atua-
¢do. Também os pesquisadores das areas da sociologia
do trabalho, filosofia, antropologia e direito encontrarao
muitos elementos para a interlocugao necessaria com o
campo da satude. Os profissionais de segurancga e satude
no trabalho das empresas certamente poderao encontrar
caminhos a serem trilhados no dificil papel que lhes é
atribuido, o de administrar questoes referentes a pro-
tegdo da vida e da satde dos trabalhadores, sem terem
a suficiente autonomia e integragdo com o sistema de
produgao para de fato promoverem alteragoes nas condi-
¢oes e organizagao do trabalho. E finalmente os gestores
das empresas, focados no desempenho e na imagem no
mercado de trabalho, poderao ser despertados para o fato
de que os trabalhadores devem ser considerados na sua
integralidade, pois, ao contrario de maquinas, os seres
humanos sao providos da subjetividade, fundamental na
capacidade de pensar, criar e trabalhar.
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