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RESUMO:  0 presente a rt igo e u m  relato de  uma experienc ia v iv id a com pac ientes ps iqu iatr icos do  I nst ituto de 
Ps iqu iatria do Estado de  Santa Catari na  ( I PO)  em Sao Jose (SC) ,  na qua l  uma enfermei ra i n i cia  u m  processo de 
resgate dos beneficios prev idencia rios de  u m  gru po de  pacientes moradores de  uma u n idade psiq u iatrica . Mu itos 
destes benefic ios foram reti rados dos pacientes sem a anuencia dos mesmos e ut i l izados a sua reve l i a ,  na 
maioria das vezes , em benefic io propr io ,  pe la  pessoa des ignada jud ic ia lmente curadora . 
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ABSTRACTS : The present paper reports the experience of a n u rse who sta rts a process for recu perat ing the 
social benefits of a g ro u p  of intern patients in  the Psych iatry I n st itute of Santa Catari na i n  Sao Jose (SC) .  Many of  
the social benefits were taken away from these pat ients without the i r  approva l ,  and  were spent ,  most of  the t ime ,  
by the i r  legal  curators . 
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RES U M E N :  E I  art iculo es el  re lato de una experiencia viv ida con pacientes ps iqu iatricos de l l nstituto de Ps iqu iatria 
del Estado de  Santa Catari na  ( I PO)  en Sao Jose (SC) ,  d u rante la  cual una  enfe rmera emp ieza un proceso de 
rescate de los benefic ios p rev idenc iarios de  un g rupo de pacientes que  viven en una  u n idad pS iq u iatrica . Muchos 
de esos benefic ios se les hab ia  q u itado a d ichos pacientes sin su  consenti m iento y hab ian  sido usados -en la  
mayor parte de  las  veces- en benefic io prop io ,  por la  persona nom brada j u d ic ia l  mente como curadora .  
PALAB RAS CLAVE :  enfermeria ,  ps iqu iatria forense,  cu ratela/curadu ria ,  c iudadan ia  

Recebido em 1 2/09/200 1 
Aprovado em 1 8/1 2/200 1 
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A enfermei ra como curadora . . .  

A E n fe rm a g e m  P s i q u i at r i ca  e L e i  es tao  
i nt imamente e nvolv i das ,  e m bora ten h a m  carater 
d iferente . Enquanto a enfermagem psiqu iatrica presta 
assistencia a ind iv iduos ,  fam i l ias e comun idades para 
que atinjam padroes satisfat6rios e produtivos na v ida,  
a le i  oferece as reg ras para cond uta comportamental 
do homem na sociedade ,  protegendo os seus d i re itos 
i nd iv idua is .  Porem ,  m u itas vezes , esta mesma l e i ,  
impoe l im itayoes aos d i reitos, que  no caso do portador 
de transtorno psiqu ico poderao perd u rar para sempre .  

o a rt igo q u i nto d o  C6d igo  C iv i l ,  cons i de ra 
absolutamente incapazes os " Ioucos de  todo 0 genero" 
expressao que ,  desde 1 9 1 6 , vem sendo d i scut ida e 
com batid a .  A apresentayao d e  u m  comportamento 
considerado "anormal" por parte de  uma pessoa, como, 
por exemp lo ,  uma s im p les depressao ou a lterayao 
de conduta ,  e sufic iente para que 0 Estado ,  chamado 
a i ntervi r, atraves de seus agentes ,  a cond uza a um 
h o s p i t a l  p s i q u i a t r i co  c o n t ra s u a  v o n ta d e .  A l i  
i ngressando ,  e la  sofrera u m a  ser ie d e  v io lenc ias por 
parte da psiqu iatria que nas palavras d e  Szasz ( 1 976 , 
p .256) podem ass im ser  expressas : "Com efe ito a 
ps i qu i atr ia tem ace i tado a fu nyao d e  abr igar  os 
i ndesejave is  da  sociedad e .  Ta l afi na l  tem side seu 
papel  ha mu ito . H a  mais d e  cento e c inqU enta anos ,  
o grande ps iq u iatra fra nces Ph i l i ppe P ine l  observou : 
'os as i los pub l i cos para man iacos tem s ide v istos 
como lugares de confinamento para membros que  se 
tornaram per igosos para a paz da  sociedade"' . 

A prime i ra le i  especifica d e  proteyao ao doente 
menta l ,  decreto numero 1 . 1 32 ,  s6 fo i aprovada em 22 
de dezembro de 1 90 3 .  Correa ( 1 996 ,  p . 8 )  refere q u e  
"as esperanyas de  que  a l e i  resolvesse a vio layao dos 
d i re itos do  d oente mental nao foram concretizadas .  
Veio a segunda le i ,  0 Decreto 24 .559 ,  de  3 de  ju lho  de  
1 934, e t udo  continuou  como antes . A l ias ,  d iga-se de  
passagem,  essas l e i s  mu ito pouco foram conhecidas,  
e se nao foram conhecidas ,  nao se podia esperar que  
ajudassem a supera r  os p re conceitos e tabus  q u e  
pers istem ate hoje " .  

o portador de transtorno ps iqu i co no momento 
de seu d iag n6stico ou de sua  i nternayao ,  recebe 0 
r6tu lo estigmatizante d e  " I ouco" , q u e  na  ma ioria das 
vezes 0 acompanhara para 0 resto d e  s u a v ida .  

Segundo Cooper ( 1 967 ,  p .  35-6 ) a s  fa m i l ias dos 
pac ientes ps i qu i ,'ltr icos , em pregadores , cl i n i cos 
gera is ,  fu nc ionarios das i nst itu i c;:6es psiq u iatr icas ,  
p o l i c i a ,  m a g i s t ra d o s ,  a s s i s t e n t e s  s o c i a i s  
p s i q u i a t r a s  e e n fe r m e i ro s  p o d e m  s e r  m u i t� 
s i n ce ro s  e d e d i c a d o s  a o s  p a c i e n t e s ,  m a s  
desenvolvem u m a  v io lenc ia sut i l  contra 0 objeto 
de seus cu idados .  As boas i nten<;6es e tod as as 
p o m p a s  da r e s p e i t a b i l i d a d e  p rof i s s i o n a l  

encob re m  u m a  rea l i d a d e  h u m a n a  cru e l . Pa ra 
Cooper, essa  v io l e n c i a ,  d eve ser  ev idenc iada  
como a<;ao corrosiva d a  l i berdade de uma pessoa 
sobre a l i be rdade  da  outra .  Mesmo que nao se 
t ra te  d e  a g re s s a o  f i s i c a , q u e  t a m b e m  p o d e  
ocorrer, a a<;ao l ivre de  uma pessoa e capaz d e  
d est ru i r  a l i be rd a d e  d e  ou t ra ,  o u ,  ao menos , 
para l i sa- Ia  pe la  m it i f ica<;ao. 

A supressao dos d i re itos de  c idadao cria uma 
condiyao de incapacidade civ i l  e caracteriza uma forma 
de  privayao da  l i berdade .  

Cons idero a doenya mental u m a  d a s  doenyas 
ma i s  i n ca pac i tantes q u e  ex i ste . E la  " rouba" do  
i nd iv id u o  a lem d e  sua saud e ,  sua capacidade d e  
d ecid i r, s e u s  d i re itos po l i t icos ,  s u a  privacidade , sua 
independencia , a percepyao acurada do mundo ,  sua 
capacidade de  exprim i r  sentimentos e emoyoes e sua 
d ign idade .  

D u ra nte m u itos anos , p resenc ie i  e fu i co­
part ic ipante das perdas que 0 portador de  transtorno 
p s i q u i c o  e ra s u b m et i d o  no m o m e n ta de s u a  
i nternayao .  Alem d e  despojado d e  seus pertences , 
das pessoas e das  coisas q u e  0 cercavam ,  com as 
quais ti nha u ma relayao afetiva , era ursupado tambem 
de seus d i re itos de cidadao .  Se este trabalhava a 
fam i l i a  passava a receber  seu beneficia atraves de 
procu rayao ou processo d e  cu rate la , 2  que  acontecia 
a sua reve l ia .  Como as i nternayoes na grande maioria 
das vezes ,  ti nham um carater prolongado quando nao 
d efi n i t iv� , a fa m i l i a  aos poucos se d es l i gava d o  
prob lema de ixando-o a cargo da institu iyao, ficando 
com 0 d i n he i ro do  cl i ente para aj udar  no provi mento 
fami l iar. 

Desta mane i ra ,  a doenya menta l passava a ser 
uma forma de sobrevivencia para a fami l ia que passava 
a d ispor do benefic io ,  fazendo 0 usa que Ihe convinha ,  
sem prestar conta a j ust iya ou  ao seu legi t imo dono .  
Por outro lado ,  quando  0 c l iente nao ti nha fam i l ia ou 
que 0 d i re ito d e  receber  seu numerario nao Ihe era 
negado j u d ici a lmente ou  reclamado por qua lquer  
pessoa , 0 beneficia previdenciario era depositado mes 
a mes na teso u ra ria  do hosp i ta l  ou numa conta 
poupanya no banco,  sem que 0 mesmo efetivamente 
fizesse usa do d i n h e i ro q u e  I he  era de d i reito . 

A cro n i f i cayao e a i n s t i t u c i o n a l i zayao se 
processavam ,  m u itas vezes com a i ntervenyao da le i , 
a reve l i a  do  c l i ente e contra a vontade da  institu iyao .  
N a o  ra ro , as  fa m i l i a s  com i nfl uenc ias  po l i t icas , 
conseg u iam q u e  0 i n d iv i duo  permanecesse para 
s e m p re n a  i n s t i t u i ya o ,  fa to  q u e  c o n t r i b u i u  
sens ive l m e nte para 0 acu m u l o  d e  pacientes nos 
hospita is ps iq u iatr icos ,  levando a super lotayao e as 
cond iyoes desumanas de ass istencia . 

. 2 Encargo defer ido por l e i  a a lguem para reger a pessoa e adm in istra r os bens de outrem , que  nao pode fazer 
por S l  mesmo.  A cu rate la  norma lmente Inc lde sobre os ind iv id uos ma iores de idade p rivados de d iscern imento em face 
da doen<;a menta l ,  q u e  I hes tl ra a capacidade civi l .  (CORREA, 1 996 ,  p .209 ) .  
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E m  fu nc;:ao d a  s u pe rlotac;:ao d e  c l i entes n o  
ant igo Hosp ital Co lon ia  Santana ( H C S ) ,  na  decada 
de  80 e estim u lados pelo mov imento da  " Reforma 
Ps iqu iatr ica" que comec;:ava a se i n stau ra r  no pa is ,  
surg iu um projeto com uma nova proposta assistencia l ,  
a Projeto Ana  Teresa (COSTA, 1 999 ) .  Tinha  como 
objetivo central a recuperac;:ao das habi l idades perdidas 
e a human izac;:ao ass istenc ia l  atraves d e  propostas 
de  recu perac;:ao b io-ps i q u ico-socia l  e devo l uc;:ao da 
c idadan i a .  B u scava p reservar a s u bj et iv i dade  d o  
p a c i e n t e ,  s u a  h i s t6 r i a  d e  v i d a ,  s u a s  re l a c;:o e s  
i nterpessoa i s  i n st i tu i n d o  n ovas m o d a l i d ad e s  d e  
tratamento , sem chaves e s e m  m u ros ,  ma is  flexive is  
e c r i a t i vos  q u e  a te n d e s s e m  a s  n e c e s s i d a d e s  
i nd iv idua is  de  cada u m ,  com suas particu la ridades ,  
aproximando-os progressivamente da  sociedade .  

Este traba lho passaria par var ias eta pas ,  entre 
as q ua is ,  d evolver ao c l i ente seus documentos au 
prov idenc ia- Ios ,  oferecer cond i c;:oes de  morad ia q u e  
p r i v i l e g i a s s e  a p r i v a c i d a d e  e i n ce n t i v a s s e  a 
i ndependencia progressiva . Reti rou-se a roupagem do 
" I ouco " ,  con stru i u -se um a m b i e nte terapeut i co e 
atraves d o  resgate dos  aspectos sad ios  d e  suas 
p e rs o n a l i d a d e s ,  a v a n c;: a m o s  na p ro p o s t a  d e  
human izac;:ao d a  assistenc ia ,  que  s e  tornou a fi losofia 
do trabalho .  

Na busca da  cidadan ia  d estes moradores ,  eu 
e os d e m a i s  i n tegrantes  d a  U AT, i n i c i a m o s  u m  
processo de  loca l izar o s  reg i stros d e  nascimento dos 
c l ientes e providenc iar  d ocu mentos d e  ident idade e 0 
benefic ia previdencia rio  para cad a  u m  q u e  t ivesse 
d i re ito . 

Esses benef ic ios eram so l i ci tados j u nto ao 
I n st ituto N ac iona l  d e  Seg u ri dade  Soc ia l  ( I N S S )  e 
conced idos de  acordo com a poss i b i l i dade  lega l  de  
cada benefic iado ,  seja  por  q u e  e m  a l g u m  momenta 
d e  s u a  v i d a  t ra b a l h o u , s ej a  p e l  a L e i  O rg a n ica  
Assistencia l  de Saude (LOAS)3 ,  conced ida pe lo  I NSS 
aos portado res d e  d o e nc;:as  i n ca p a c i tantes com 
comprovada necess idade socia l . 

N esta busca ,  i d entif ica mos m u itos c l ientes ja  
aposentados cujas fami l ias recebiam 0 beneficia, sem 
n a d a  re p a s s a r  p a ra s e u  e n te  fa m i l i a r , a g o ra 
denominado ,  morador4 Ao identi fi carmos a s ituac;:ao 
relatada,  denunciavamos 0 fato ao I N SS que suspendia 
o pagamento dos beneficios fazendo com que a fami l ia  
as procu rassem para as dev idos esc larecimentos .  

Desta fo rm a ,  as  fa m i l i a re s  forc;:o s a m e nte 
procuravam 0 hospita l ,  ocasiao em que toda a h istoria 
de vida do c l iente era revista . Os ma is  var iados fatos 
e h i st6rias eram repassados neste e n co ntro e na 

COSTA, E .  

ocas iao ,  resgatavamos a d i reito d o  c l iente em fazer 
usa de seu benefic io ,  seja  na  forma de acordo au na 
forma j u d i c i a l  q u a n d o  com u n i cavamos 0 fato ao 
M i n i sterio Pub l ico .  

I nverteu-se imed iatamente a relac;:ao da fami l ia  
com estes moradores . Mu itas fam i l ias que  as haviam 
abandonado ,  passaram a v is ita- Ios sendo que em 
a lgumas s i tuac;:oes,  a c l i ente passou a ajudar  sua 
fam i l i a ,  mod if icando  sua cond ic;:ao de "peso morto" , 
para a lguem q u e  contri b u i  fi nance i ramente com a 
sustento fam i l iar. Em outras ocasioes,  0 c l iente voltou 
a conviver com seus  fam i l ia res , em suas casas au 
em casa para i dosos , porem na ma ior ia das vezes ,  
os moradores passara m  a receber seu d i nhe i ro ,  por  
me io  d e  u m  cartao magnet ico au de  rec ibo bancari o .  
D i rigem-se a agencia bancaria ,  d i g itam sua  senha ou  
ass inam u m  recibo e recebem seus  pagamentos sem 
a intervenc;:ao de  q ua lquer  pessoa . 

Alguns  moradores nao apresentavam ,  de  fato, 
cond ic;:oes de adm in i strar este beneficia . Estes foram 
i nterd itados pe lo  M i n i ster io Pu b l ico ,  sendo ju lgados 
i ncapazes d e  cond uz i r  seus assu ntos . Neste caso ,  
hav ia necess idade d e  se nomear u m  tutor ou tambem 
chamado de  curador. 

So l ic ite i  a d i rec;:ao d o  Hosp ital  que  fizesse 0 
encaminhamento do  processo j unto a Vara da Fam i l ia 
d o  M u n i c i p i o  d e  Sao Jose ,  com a fi na l i dade  de 
legal izar 0 uso dos proventos dos c l ientes em que eu ,  
co mo e nfe rm e i ra responsave l  por  esta U n i dade ,  
tornava-me curadora do  morador. 

o HCS ,  u m  macro hospital psiq u iatrico estata l ,  
n a o  t i n h a  c o n d i c;:o e s  d e  s u p r i r  a m a i o r i a  d a s  
necess idades d o s  c l ientes i nternados e fa ltavam itens 
bas icos para a ass i sten cia  com o  med icamentos ,  
roupas ,  e outros i tens  para garant i r  u m  pouco ma is  
de  q ua l idade d e  v ida aos  moradores .  
I n ic iamos u m  traba lho  d e  conscient izac;:ao com os 
m o rad o res q u e  nao e ra m  cu rate lados ,  para q u e  
usassem seu d i n he i ro em benefic ia p r6pr io ,  para 
melhoria das cond ic;:oes de seus quartos , suas roupas, 
aqu is ic;:ao de  med i camentos em fa lta , com pra de 
venti ladores , e letrodomesticos ,  passeios ,  custear seu 
c igarro , e outras necess idades pessoa is .  

o b e n ef i c i a  dos  m o ra d o re s  sob  c u rate l a  
tambem passou a s e r  uti l i zado para 0 provimento das 
suas necess idades ,  e que 0 estado ,  como provedor 
ass istenc i a l ,  nao pod ia  cumpri r. Todos as gastos 
efetu ados com os morad ores d ecorrentes de seus 
beneficios , sao semestra lmente relatados ao Min isterio 
Publ ico atraves de uma prestac;:ao de conta ind ividua l ,  
documentada  com n otas fisca i s .  

3 L e i  N° 8 . 742 d e  07 de  dezembro de  1 993 .  Art .  2 ° ,  cap .  V ,  q u e  gara nte u m  sa la rio  m i n i ma mensal  a pessoa 
portadora de defic i€mc ia e ao idoso q u e  comprova nao possu i r  meios de p rover a p ropria  manutenyao ou te- Ia provido 
pela fam i l i a .  ( F E R RE I RA ,  1 999 )  

4 Pacientes i nst ituc iona l izados q u e  moram nas un idades d e  longa  permanenc ia  do  I PQ (Nota da autora ) .  
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A enfermeira como curadora . . .  

Como resu ltado deste traba l h o ,  3 5  dos  50 
moradores da Un idade Ana Teresa passaram a receber 
a lgum tipo de prov imento . Passamos a receber 0 
beneficia de sete moradores que  foram interd itados e 
d e  m a i s  o u t ros o i to at raves d e  p rocu ra<;ao  d e  
fami l iares , sendo q u e  o s  v inte moradores restantes , 
recebiam sozinhos seus benefic ios . 

Este fo i u m  traba lho i n ic iado na U n idade Ana 
Teresa que foi amp l iado para outros pacientes do 
Centro de Convivencia Santana que abriga os demais 
pacientes remanescentes d o  ant igo Hospital Colon ia 
Santana5 .  Nesta amp l i a<;ao ,  0 papel  de cu radora 
passou a ser desenvolvid o  por ma is  uma enfermei ra .  
que  s istematizou 0 processo ,  sendo  q u e  0 traba lho 
assum iu  outras caracterist icas e tornou-se bastante 
extenso.  

Esta at iv i dade  const i tu i u -se e m  mais u m a  
aproxima<;ao do  paciente c o m  a rea l i dade socia l , em 
que  0 homem deve prover me ios para sua pr6pria 
subs istenc ia .  Acred itamos q u e  com esta prat ica , 
avan<;amos mais um passo na conqu ista da d ign idade 
e d o  d i re i to d estas pessoa s ,  oportu n izando  u m a  
l i berdade de  ter um prov imento e esco lher  a forma de 
gasta- Io .  

Taylor ( 1 992 , p.  1 9) refere que "ter d i reitos e 
desfrutar d e  pr iv i l eg ios  asse g u rados  por  l e i . As 
p e s s o a s  m e n ta l m e n t e  e n fe r m a s  q u e  e s t a o  
hospita l izadas podem sofrer uma  d u p la l im ita<;ao em 
seus d i reitos : uma criada pela organiza<;ao do sistema 
hospita lar e outra ,  por sua doen<;a" ,  que tambem 
encontra fatores l i m itantes n a  le i . 

A enfermeira6 q u e  traba lha  na  a rea de  saude 
menta l  d eve esta r c i e n te  d a s  q u estoes l e g a i s  
( ps i qu iatr ia  fo re n se7 )  q u e  envo lve  a i nterna<;ao 
ps i q u i atr ica , co n h ecer  os d i re i tos d o  c i i en te ,  e 
"advogar" no sent ido de  d efesa em prol  da  conq u ista 
e m a n u ten<;ao  d o s  d i re i t os  d o s  p o rta d o res  d e  
transtornos ps iqu icos .  

As i nstitu i <;oes ps iq u iatricas enfrentam ten sao 
no  senti do  de  manter as n ecess idades do  pacientes 
e acred itamos q u e  esta p ratica , pode contribu i r  para 
d i m i n u i r  a s  d e s p e s a s  h o s p i ta l a re s ,  a u x i l i a r  a 
manuten<;ao d o  espa<;o f is ico dos moradores IPQ .  A 
cr ia<;ao d a s  casas l a res  p a ra os portadores d e  
transtornos menta is  abandon ados pelos fami l iares e 
pe l  a sociedade ,  a lem de  rep resenta mais um passo 
na conqu ista pe la c idadan ia .  
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