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SISTEMAS DE SAUDE EM BUSCA DE EXCELENCIA: OS RECURSOS HUMANOS EM FOCO

Isabel Amélia Costa Mendes*
Maria Helena Palucci Marziale®

A orientacao estratégica em saude depende de politicas e a¢cbes que assegurem prioridade aos esforgos
dirigidos a garantia de maior grau de equidade nas condi¢fes de vida e de salde a populagdo, assim como ao
acesso aos servigos de atencao basica.

Tem-se constatado uma forte tendéncia de baixa influéncia do setor saude na formulagdo de politicas
econdmicas que visam a promogdo de crescimento, assim como na tomada de decis6es em busca de distribuigéo
mais equitativa de renda. Mas, em contrapartida, quando se pensa em eqlidade, ou em meios para alcanca-
la, a salde emerge como um bem que concentra um potencial significativo para a promog¢édo do justo respeito
a igualdade de direitos.

Se bem estruturado, o setor saude pode minimizar desigualdades, estabelecer programas de bem
estar social, promover a melhoria das condi¢cdes de vida da maioria desassistida e transformar os sistemas de
atencdo basica com énfase na promocgdo de saude, prevencdo de riscos e envolvimento da participagdo dos
cidadados. Na ultima década do século XX elencavam-se as seguintes estratégias para reducdo dos principais
problemas defrontados pela saude: - reorganizacdo do setor saude; focalizacdo de ac¢bes dirigidas a grupos de
alto risco; promocgédo de saulde; exploragdo da comunicagdo em saulde; integracdo da mulher a saude e
desenvolvimento; gestdo de conhecimento; mobilizacdo de recursos e cooperacdo entre paises(l).

Embora no periodo em referéncia os sistemas de salde na regidao das Américas tenham promovido
transformacfes estruturais significativas, problemas persistiram e em sua maioria estdo relacionados aos
recursos humanos. Com base nesta constatagdo, a Organizacdo Panamericana de Saude, o Ministério da
Saude do Canada e o Ministério da Saude e Cuidados Prolongados da Provincia de Ontario promoveram uma
reunido regional dos Observatérios de Recursos Humanos em Saude, em outubro de 2005, em Toronto, com o
propoésito de unir os paises das Américas em torno de um compromisso comum : a promoc¢do dos recursos
humanos em saude. Nesta reunido produziu-se o denominado Chamado a Agcdo de Toronto para uma
Década de Recursos Humanos em Saude (2006-2015).

Trata-se de iniciativa que pretende congregar atores de setores distintos da sociedade que, mobilizados,
contribuam para um esfor¢co conjunto de longo prazo em prol da valorizacdo, desenvolvimento e fortalecimento
dos recursos humanos da saude na Regido das Américas. Entende-se assim tais trabalhadores como os
protagonistas do funcionamento e da evolugdo do sistema de salde, rumo a crescente e constante qualificagcdo
do sistema de saude. Para que esta iniciativa produza impacto politico e social na regido, um dos consensos é
que se estimule a ampla disseminagdo de seus propésitos(2'4).

Muito mais do que um plano para uma década, o apélo a agdo prevé que esforcos sustentados resultem
no desenvolvimento, formacdo e valorizacdo dos Recursos Humanos da Saude.

A visdo que se tem é a de que até 2015 cada pais tenha tido um significativo progresso no alcance de
suas metas de saude assentada no desenvolvimento da sua forgca de trabalho, que constitui a base do sistema
de saude.

Os recursos humanos de enfermagem participam de modo efetivo da dindmica do poder na saude,
atuando de modo a facilitar e potencializar objetivos sanitarios nacionais e regionais, contribuindo de formas

®

diversas para o alcance das metas de oferta de saude para todos Ha falta de disponibilidade de enfermeiras

e obstetrizes para a atencdo basica em saude, verifica-se éxodo destes profissionais, observa-se condigdes
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inadequadas de trabalho e de integracdo destes profissionais aos servigcos, concorrendo para graves
consequéncias para a qualidade e abrangéncia da atencdo em saude. Sem um contingente suficiente de
profissionais de enfermagem havera faléncia dos sistemas de saude e fracasso no alcance dos Objetivos do
Milénio® ™",

Com o desempenho de um papel indutor do Ministério da Saude, em conexdo com o Ministério da
Educacédo, o Brasil avanca na implementacdo de programas que direcionem e sustentem o processo de mudanca
pré operacionalizacdo do Sistema Unico de Saude através de seus recursos humanos. No conjunto de acées e
programas de investimento nas pessoas, € de se ressaltar o Pr6-Salde que visa reorientar o processo de
formacgao, estabelecer mecanismos de integracdo e cooperagdo entre gestores do SUS e as instituicdes de
ensino superior (até o momento especialmente cursos de enfermagem, medicina e odontologia) e ampliar a
duragdo da pratica educacional na rede publica de servigos basicos de saude®. Ao favorecer e promover uma
efetiva interacdo entre instituicbes formadoras de Recursos Humanos e os proprios servicos de salde,
convergindo o ensino para a realidade do trabalho na saude, os atores envolvidos exercitam e incorporam o0s
principios de equidade, da universalidade do acesso e de integralidade das agdes.

Na esteira e nos reflexos do mencionado programa, estd uma dentre muitas possibilidades de investir,

valorizar e desenvolver recursos humanos da salde de modo geral e de Enfermagem em particular.
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