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RESUMO

Este artigo de revisdo analisa os processos educativos das agdes coletivas de satide vocal do professor descritas na literatura fonoau-
dioldgica brasileira. O material de andlise foi constituido por 63 publica¢des referentes a intervencdes de cardter coletivo, no periodo
entre 1994 e 2008. A andlise focaliza a distribui¢do das publica¢des ao longo do tempo; a caracterizacdo do tipo de processo educativo
(unilateral ou dial6gico, democrdtico, participante e problematizador); os temas/contetidos abordados; a forma de desenvolvimento
(pontual ou processual); e a organizacao das agdes (centrada no individuo ou ampliada para as questdes do trabalho). Nota-se que
74% das acdes foram desenvolvidas de maneira processual, como cursos, oficinas ou vivéncias de voz, sendo que o tempo de duragdo
de cada encontro variou entre 20 minutos e quatro horas. O cardter de 79% das estratégias educativas € unilateral, incompativel com
propostas orientadas pela perspectiva da promog¢ao da satde. Prevaleceram os temas e contetdos: hdbitos/comportamentos vocais e
cuidados de higiene/satde vocal (71%); aquecimento e desaquecimento, exercicios e técnicas vocais (50%); anatomia e fisiologia da
producéo vocal e SSMO (44%); parametros vocais (23%); ambiente de trabalho (22%) e uso da voz, comunicag@o e expressividade
(20%). O foco do processo educativo recaiu sobre o individuo (100%), em geral de maneira desarticulada das condic¢des de trabalho,
satide e qualidade de vida. Aspectos do ambiente de trabalho foram contemplados em apenas 17%; a organizagdo do trabalho do-
cente em 6% e a comunidade escolar em 1%. Ha necessidade de organizagdo e revisao das formas de desenvolvimento, dinamicas,
estratégias, temas e contetdos, tipo e foco do processo educativo das acdes coletivas em sadde vocal docente, na perspectiva da

promocao da satde.

Descritores: Voz; Treinamento da voz; Educac@o em satide; Promocéo da sadde; Satde publica; Satide do trabalhador; Docentes

INTRODUCAO

A voz do professor vem sendo objeto priorizado nas pes-
quisas fonoaudiolégicas brasileiras nos ultimos anos, sendo
em maior nimero quando comparadas aquelas voltadas aos
trabalhadores de outras categorias profissionais-.

Até o ano de 2004 a producio brasileira referente a voz
do professor contava com 283 trabalhos; até 2005 foram
acrescidas mais 80 obras; até 2007 mais 207 € em 2008 a
soma totalizava, aproximadamente, 500 publicacdes, sendo
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a maior parte referéncias de anais de congressos, periddicos,
monografias e dissertagdes, frutos de pesquisas em cursos de
pos-graduacao.

Os resultados de uma revisdo bibliografica sobre a voz
do professor na Fonoaudiologia brasileira®, na qual foram
analisadas 307 publicagdes, mostraram que a maioria dos
estudos (61%) aborda a avaliacdo do perfil vocal e a proble-
matica vocal do professor, além de levantamentos de queixas
e sintomas vocais; 24% a voz no trabalho docente e 14%
programas de prevengdo. Além disso, 8% das obras sdo de
cardter tedrico-bibliografico e apenas 2,3% sdo referentes a
intervencao fonoaudioldgica.

Uma andlise das temdticas de artigos sobre voz de qua-
tro periddicos da Fonoaudiologia brasileira® mostrou que
o percentual mais alto (57,5%) refere-se a estudos sobre
a clinica (avaliacdo e terapia); seguido de voz profissional
(32,6%); processo terapéutico (12,9%) e promogdo da saide/
prevencgao de alteragdes vocais (4,5%). O estudo conclui que
a producdo/divulgacdo do conhecimento acerca de promogao
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da saude e prevengdo de alteragdes vocais € ainda insuficiente
em Fonoaudiologia.

Uma extensa revisio das publicacdes brasileiras referen-
tes a voz do professor (500 publica¢des)® mostrou que 86%
das obras sdo voltadas para avaliacdes e, dentre estas, apenas
14% voltam-se para os efeitos de programas ou intervengdes;
somente 6,2% encontram-se na categoria descritivos de inter-
vengdo fonoaudiolégica em professores € 9,2% na de avaliagdo
do efeito de programas de satide vocal, com pouca contribui¢do
sobre promocdo da sadde e prevencao.

Na literatura internacional sdo encontradas publicagdes
referentes a acdes coletivas fonoaudiolégicas com professo-
res, com focos em prevencdo e em intervencdo terapéutica.
Em geral os estudos s@o voltados a professores com alteragao
de voz e tém fins de investigacdo dos efeitos e da eficdcia de
abordagens terapéuticas como higiene vocal e exercicios de
funcao vocal, ressonancia, respiracio e amplificacdo, aborda-
dos de maneira isolada ou combinados®'?:

Quando se trata da legislacdo brasileira em favor da satde
vocal docente, nota-se que sdo poucas as leis e que as pro-
postas, em modo geral, preconizam tratamento aqueles que
apresentarem distirbio vocal e a implementagdo de cursos
tedrico-praticos com periodicidade anual, ministrados por
fonoaudidlogos®. Nio sdo definidos, entretanto, aspectos
como o cardter de desenvolvimento ou processo educativo das
acoes de intervengdo a serem realizadas.

O objetivo deste artigo € analisar os processos educativos
das agdes coletivas de saide vocal do professor descritas na
literatura fonoaudioldgica. O estudo € orientado pela seguin-
te perspectiva de andlise: a distribui¢do das publicagdes ao
longo do tempo; a identificag@o e caracterizag@o do tipo de
processo educativo; a categorizacdo dos principais focos e
temas/contetidos abordados; a forma de desenvolvimento e a
organizacgdo das acdes.

REVISAO DA LITERATURA

A literatura apresenta poucos estudos acerca dos efeitos e
impactos de intervencdes em satide vocal docente.

Professores avaliados um ano apds o término de um curso
fonoaudiolégico de satde vocal demonstraram elaboragdo da
aprendizagem a partir da vivéncia de assuntos voltados para
a questao da sadde vocal do professor; mas houve diminuicao
da prética de realizagdo de exercicios e cuidados com a voz.
Concluiu-se que € preciso tempo e estratégias que possibilitem
a aprendizagem dos contetidos abordados, com politicas de
formacao continuada de professores, compativel com o desen-
volvimento processual e continuo da docéncia™®.

A avalia¢do do impacto de um curso de aperfeicoamento
vocal na prevenciao e manutencdo da satde vocal de profes-
sores, apos 11 meses do seu término, concluiu que houve
valorizagdo do aquecimento vocal e das orientagdes de higiene
vocal em sala de aula e que o tempo de duracdo, de 32 horas,
foi insuficiente para fixar novos conceitos'.

O impacto de grupos de vivéncia de voz, nas percepcdes
de professores, foi avaliado e concluiu-se que tais grupos sao
importantes espacos sociais para o desenvolvimento da per-
cepc¢do da voz, da valorizacdo da imagem vocal, da expressi-
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vidade docente e da promogao da saide, no que diz respeito a
discussao e a reflexdo a respeito das associagdes entre satde,
trabalho e qualidade de vida na escola®.

Professores foram analisados em relacio aos tipos de voz,
queixas, sintomas laringeos e habitos vocais, antes e apds a
sua participa¢do em um grupo de vivéncia de voz, e os resul-
tados afirmaram a importancia da intervengao processual que
possibilita a reflexdo e mudancas nas relagdes entre trabalho
e satde!"”.

A avaliacdo de um programa de satde vocal desenvolvido
com professores de uma Escola Waldorf"® mostrou que este
favoreceu a vivéncia, a observacao, a troca de experiéncias, a
reflexdo e o didlogo entre os participantes e concluiu-se que
a acdo teve &xitos em ampliar a percepcdo e conscientizacao
dos professores a respeito dos fatores que favorecem ou pre-
judicam a satide vocal.

Faltam pesquisas voltadas para a investigacio dos proces-
sos educativos implicados nas agdes de intervencdo coletiva
em saude vocal docente.

Nesta perspectiva, este artigo se refere a uma revisao
bibliogréfica das obras que se referem aos relatos de experi-
éncias e préticas de intervencdes que se caracterizam como
acoes coletivas e educativas fonoaudioldgicas em saide vocal
docente (independente do nivel de ensino ou tipo de escola),
realizadas no Brasil até 2008.

Quatro importantes estudos! nortearam o trabalho de
consulta bibliografica. Também foram consultados periédicos
cientificos nacionais e internacionais, livros, anais de congressos
da Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia, além de bibliotecas
virtuais e sites de buscas de artigos cientificos disponibilizados
pela internet e de programas de pds-graduagao em Fonoaudio-
logia, além dos catdlogos de dissertagdes e teses da PUC-SP.

Foram excluidas do estudo as obras de cardter meramente
tedrico-bibliografico; os levantamentos epidemioldgicos, as
direcionadas para a avaliag@o da voz e perfil vocal docente, as
referentes a intervengdes individuais e/ou coletivas de cardter
clinico-terapéutico-reabilitador (realizados com professores
com quadros de alteracdo vocal ou disfonias) bem como as
que se limitavam ao objetivo de levantamentos de prevaléncia
de distdrbios, alteracdes, queixas, sintomas e hédbitos e que
ndo incorporavam experiéncias de intervencdes educativas.

Assim, foram identificadas 63 publicagdes, no periodo
entre 1994 e 2008, as quais configuraram o material de inves-
tigacdo deste estudo.

Uma andlise preliminar, de ordem quantitativa, buscou a
distribuicdo das publicagdes ao longo do tempo. Os resultados
sdo organizados por periodos de trés anos (Tabela 1).

Tabela 1. Estudos sobre intervengdes e acgdes coletivas em saude
vocal docente, considerando-se o periodo de publicagao

Periodo de publicagao n %
1994-1996 3 4,76
1997-1999 3 4,76
2000-2002 14 22,22
2003-2005 12 19
2006-2008 31 49,20
Total (1994-2008) 63 100
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Tabela 2. Forma de desenvolvimento (pontual ou processual) e quantidade de encontros realizados nas agdes educativas

Processual
n %
Pontual
47 74,6
Numero de encontros

Até 2 encontros 3ab 6a8 10a13 Nao definido
n % n % % n % n %
6 25 17 36 10 5 10 20 42

Uma investigagdo posterior, de carater qualitativo, focaliza
a andlise do processo educativo e implica na identificagdo e
caracterizag@o das formas de desenvolvimento das acdes, do
tipo de processo educativo e categoriza¢io dos principais focos
e temas/contetdos abordados.

Em relagdo as formas de desenvolvimento, buscou-se iden-
tificar se a acdo educativa foi desenvolvida de maneira pontual,
aqui entendida como constituida por um evento tinico ou até
dois encontros; ou se de maneira processual, contando com trés
ou mais, sem limites para o nimero de encontros (Tabela 2).

Quanto ao tipo de processo educativo, buscou-se identificar
se este se caracteriza por ser de “mao Unica” (cardter unilateral)
ou de caracteristicas dialégica, democritica, participante e
problematizadora (Tabela 3).

Tabela 3. Classificagdo dos estudos segundo o tipo de processo
educativo

Tipo de processo educativo

Mao unica Dialdgico, participante e
problematizador
n % n %
50 79,36 13 20,63

Foram elencados e categorizados os temas e contetidos
predominantemente abordados nas acdes (Tabela 4).

Uma andlise posterior do foco dos processos educativos
buscou identificar a perspectiva a partir da qual sdo organizadas
as agdes: individual ou ampliada para o trabalho, sendo esta

Tabela 4. Principais temas e contetidos abordados nas a¢des educativas e sua ocorréncia por periodos

Temas/conteudos

Ocorréncia
N° total % total

Distribuigao por periodo

Comportamentos vocais (abuso/mau uso) e habitos, cuidados,
higiene/saude vocal

1994-1996: 3
1997-1999: 2
2000-2002: 13
2003-2005: 8
2006-2008: 19

45 71,42

Aquecimento e desaquecimento vocal. Exercicios e técnicas vocais

1994-1996: 1

1997-1999: 2
2000-2002: 8
2003-2005: 5
2006-2008: 15

32 50,79

Anatomia, fisiologia e produgéo vocal. SSMO E OFA

1994-1996: 3
1997-1999: 1
2000-2002: 7
2003-2005: 4
2006-2008: 12

28 44,44

Parametros vocais (respiragéo, ressonancia, coordenacao pneumofonica,

articulagao, pitch, loudness)

1994-1996
1997-1999
2000-2002
2003-2005

15 23,80%

Ambiente de trabalho/ruido/riscos ocupacionais

1994-1996
1997-1999
2000-2002
2003-2005: 3
2006-2008: 11

1
1
16
1
2006-2008: 6
:0
:0
:0

14 22,22

Uso profissional da voz/linguagem/comunicagao/ expressividade

1994-1996: 0
1997-1999: 1
2000-2002: 2
2003-2005: 2
2006-2008: 8

13 20,63
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Tabela 5. Distribuicao dos estudos segundo o foco do processo educativo e niveis de implicagéo e envolvimento docente e da comunidade escolar

Individual Ampliado para condig¢des e organizagao do trabalho docente
n %
21 33
Niveis de implicag6es e envolvimento
Estratégias de ensino- Ambiente de trabalho Organizacao do trabalho  Envolvimento da escola e
aprendizagem comunidade
n % n % n % n % n %
63 100 17 27 11 17,43 4 6,34 1 1,58

dltima categorizada em niveis que expressam manifestacdes

crescentes do envolvimento: do docente, da comunidade

(escolar e entorno) e das implicagdes e mudangas (Tabela 5),

quais sejam:

1) ImplicacGes nas estratégias de ensino-aprendizagem: tipo
de aula —expositiva ou ativa-participativa, estratégia peda-
gbgica, opcdes e condigdes de uso de recursos e materiais
de apoio;

2) Implicagdes pontuais no ambiente de trabalho: sala de aula,
mobilidrio, actstica, ruido, limpeza;

3) Implica¢des na organizacio geral do trabalho: adaptagdes
de regras, normas, rotina e funcionamento escolar, hordrios
de aulas, intervalos e demais atividades escolares, relacdes
do corpo docente com demais funciondrios;

4) Implicagdes na elaborag@o, implementacdo e realizagao
de eventos, projetos e politicas na escola, comunidade e
sociedade, de maneira articulada.

DISCUSSAO

Até o ano 2000 hd pouquissimas publicacdes voltadas
para intervencdes e agdes coletivas em satde vocal docente
e foi a partir deste ano que houve aumento significativo;
sendo que praticamente a metade das publicacdes foram re-
alizadas nos dltimos 3 anos. Confirmam-se, pois, os estudos
que mostram que até 2006 as publica¢des sobre interven¢do
representavam apenas 2,3% da literatura sobre voz do pro-
fessor® e que, nos periddicos brasileiros da Fonoaudiologia,
os artigos de ordem reflexiva ou de préticas de promog¢ao da
saude/prevencdo de alteragdes vocais sdo 0s que aparecem
em menor nimero“>.

Nota-se que a maioria das acdes vem sendo realizada de
maneira processual, com trés ou mais encontros, geralmente
semanais, caracterizados por grupos constituidos sob propostas
de cursos, oficinas ou vivéncias de voz. As agdes de cardter
processual sdo valorizadas como pertinentes as propostas de
promocgio da saide!'*,

Virios trabalhos apenas afirmam desenvolver oficinas,
cursos e vivéncias de voz, sem explicitar a quantidade de
encontros realizados.

Dentre aqueles que apresentam detalhes acerca da sua for-
ma de desenvolvimento, nota-se que prevalecem agdes de até
cinco encontros e uma parcela menor entre seis e 13 encontros.
Neste rol encaixam-se as vivéncias de voz, destacadas, na lite-
ratura, pela importincia para a promogao da saide na escola'®-

Cabe destacar que os estudos referem acdes com variacdes
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importantes no tempo de duracdo de cada encontro, entre 20
minutos e quatro horas.

A falta de uma legislagdo nacional, bem como de uma
politica ptblica que regulamente e oriente as acdes em satde
vocal docente, aliada a uma ainda precdria literatura voltada
para a investigacdo geral dos processos educativos em satde
vocal, associada a diversidade das condicdes, em nivel local,
para o desenvolvimento das acdes pode explicar, em parte,
tais diferengas. Isso confirma a necessidade de pesquisas para
organizagdo e orientacio das acOes educativas.

Prevalecem acgdes em processos educativos de cardter unila-
teral, pautadas pelo processo de ensino tradicional (abordagem
tradicional da educag@o) em que se estabelece uma relacio
verticalizada, em que o profissional € o agente do processo
educativo que prioriza a difusdo de informagdes, contetidos e
conhecimentos, a exposicao, a explicagdo e aplicacio de técni-
cas, exercicios e praticas oriundos de um saber técnico/cientifico
hegemonico (nem sempre contextualizado) a ser incorporado e
aplicado pelos participantes. Geralmente tém foco cognitivista
e comportamental "V, Tais acGes vém sendo criticadas em
estudos sobre promogdo da saide em Fonoaudiologia**?.

Por outro lado, nos processos educativos de caracteristicas
dialdgica, democratica, participante, problematizadora e trans-
formadora, fundamentados nas propostas do educador Paulo
Freire, o profissional (fonoaudidlogo) e os sujeitos (professo-
res) interagem de maneira ativa, fazendo-se agentes e sujeitos
da acdo educativa em um processo de reflexdo, discussdo e
de construgdo conjunta do conhecimento”. Valorizam-se,
aqui, a subjetividade, as histérias e modos de vida, os saberes,
crengas e experiéncias culturais, as maneiras como os sujeitos
percebem, interpretam, significam e vivenciam a sua voz, a
sua relacdo com o trabalho e com o processo saide-doenga
e qualidade de vida, a0 mesmo tempo em que se oportuniza
a expressdo de opinides, sentimentos, idéias, fortificando o
comprometimento do sujeito como ser social, produtor de
cultura e de transformagoes'*2".

Os resultados mostram, portanto, a necessidade do fonoau-
didlogo repensar, revisar e reformular as dindmicas, estratégias
e processos educativos por meio dos quais se desenvolvem as
acdes em saude vocal docente.

Nas a¢des educativas em saide vocal docente predominam
os temas e contetidos referentes aos comportamentos vocais
(abuso/mau uso) e hébitos, cuidados de higiene/saide vocal;
aquecimento e desaquecimento, exercicios, técnicas vocais,
anatomia, fisiologia e produg¢@o vocal, motricidade orofacial
e fungdes estomatognaticas.
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Sem desmerecer a releviancia dos temas e contetdos
abordados, ha que se considerar que as acdes educativas com
énfase na anidtomo-fisiologia da fonacdo, na racionalizacdo e
no autocontrole da producdo vocal e na realizacdo de exercicios
nao escondem a tendéncia de recair, sobre o individuo, a génese
e aresponsabilidade sobre o processo saide-doencga vocal. Ou
seja, o foco das acdes educativas hd que ser ampliado e ex-
pandido levando-se em conta aspectos e processos subjetivos,
sociais, contextuais, ambientais, culturais, politicos e histéricos
dos sujeitos, comunidades e categorias profissionais'®.

A anélise da distribuicao dos temas e conteddos, ao longo
do tempo, mostra que os contetidos de “ambiente de trabalho/
ruido/riscos ocupacionais’ e “uso profissional da voz/ lingua-
gem/ comunicagdo/ expressividade” surgem nos estudos mais
recentes, a partir de 2006. Isto pode sinalizar a tendéncia de
mudancga de paradigmas, na perspectiva de uma concepgao
mais ampla de satide e processo satide/doenca, que considere
0s usos da voz no cotidiano de vida e trabalho e nas relacdes
com as condi¢des e qualidade de vida">??. Entretanto, tal mu-
danga parece estar acontecendo de maneira ainda muito lenta.

Estudos da literatura geral sobre a voz do professor® mos-
tram que as pesquisas centradas no ambiente e condi¢des de
trabalho deram-se somente a partir de 2000, e um levantamento
da legislacdo em saide vocal docente" mostrou que o am-
biente de trabalho foi mencionado em apenas trés documentos.

Pesquisas anteriores® demonstraram que até 2006 somente
3,2% da literatura abordava a voz falada do professor e uma
andlise de periddicos brasileiros de Fonoaudiologia sobre pro-
ducdo do conhecimento na drea de voz®nio identificou artigos
que abordassem os aspectos relacionados a expressividade, a
qual obteve impulso mais recente®.

Todos os estudos analisados centraram o foco dos seus
processos educativos no individuo (sendo que, na maioria
deles, este foi o Unico foco). Isto evidencia uma perspectiva
individual, mais restrita e centrada no sujeito, com praticas que
abordam, prioritariamente, a realizacdo de exercicios vocais e
corporais e os estilos de vida, hibitos, cuidados com a voz (ou
falta de) e comportamentos vocais (de abusos € maus-usos),
em geral de maneira desarticulada das condi¢des de trabalho,
saide e qualidade de vida.

Ou seja, focaliza-se o sujeito e suas praticas antes do
contexto que gera o problema vocal®’; podendo aqui sub-
jazer a idéia de que a disfonia docente € causada pelo abuso
vocal. Neste sentido, o que se observa é um processo de
“culpabilizacido” do sujeito e ocultagdo do seu vinculo com
o trabalho, aspectos ja identificados e apontados em estudos
anteriores®. O professor pode, de maneira equivocada, vir a
ser responsabilizado pela sua alteracdo vocal, por ter gritado,
falado muito, fumado ou infringido qualquer outra norma de
higiene vocal e por ndo ter cuidado da sua voz como deveria.
Abrem-se, entdo, precedentes para um enfoque normatizador
de hébitos e de comportamentos referentes ao estilo de vida,
que atribui ao sujeito a responsabilidade pelo seu processo
satde-doenca vocal —uma problematica ja apontada e criticada
na literatura®>2>,

H4 que se atentar para o fato de que a tendéncia atual € a de
que a educacdo em satide vé além de simplesmente informar
ou tentar mudar comportamentos; um processo educativo em
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saide engloba a formacdo para a cidadania ativa, com desen-
volvimento de capacidades e habilidades para que as pessoas
participem ativamente na definicdo de suas necessidades e
de acdes transformadoras da realidade social, que consigam
negociar e implantar suas propostas para a obten¢@o das metas
de saude, e buscar melhorias da qualidade de vida no ambiente
de trabalho e além dele®. E, € claro, processos educativos
assim definidos dificilmente se concretizam satisfatoriamente
em ag¢Oes educativas pontuais, eles demandam uma forma de
desenvolvimento processual.

Em apenas um ter¢o dos estudos o foco individual foi
compartilhado com aspectos dos processos, das condicdes,
ambiente e organizacgdo do trabalho e entdo prevaleceram as
“estratégias de ensino-aprendizagem” cujas implicacdes e
mudangas sdo de dependéncia e responsabilidade do profes-
sor (ainda que em alguns casos dependam de articulagdes e
decisdes tomadas coletivamente na escola). Autores® alertam
que a simples prescri¢do de praticas pedagdgicas ativas nao
basta para prevenir problemas vocais; isso poderia recair na
culpabilizacdo daqueles que ndo conseguem implementar as
mudangas diddticas necessdrias. Novamente o foco individual
expressa as tendéncias tradicionais da intervencao centrada no
professor e, assim sendo, mostra-se limitado e insuficiente.

E interessante notar que, apesar de diversas publicacdes que
subsidiam reflexdes a respeito da relag@o entre condigdes, am-
biente e organizacdo do trabalho e satide de professores!62-39,
ainda sdo raras as acdes educativas em satde vocal estruturadas
a partir de tais pressupostos. Os resultados sdo alarmantes, ja
que alguns autores® afirmam haver um limite para a eficcia
da acdo fonoaudioldgica sem a transformacao das condicdes
e organizacao de trabalho.

Neste sentido, outros autores®®? jd afirmaram que a aborda-
gem fonoaudiolégica no campo de promocgao da satde vocal
docente ndo se apresenta consolidada para lidar com os riscos
do adoecimento vocal no contexto escolar e de sala de aula; e
que o quadro atual s6 mudaria de configuracao na perspectiva
do ajuste das intervengdes fonoaudioldgicas a realidade do
enfrentamento vocal do professor em situacdo de trabalho.
Assim, a integralidade entre satide, voz e trabalho sé se viabi-
lizaria por meio do necessdrio enlace entre a Fonoaudiologia
e os campos de conhecimento da Educacio, da Ergonomia e
da Satide Coletiva.

Nota-se, também, que as experiéncias nacionais nao
apresentam acdes envolvendo amplificacdo vocal, apontada
na literatura internacional como uma opgao para melhorar
e facilitar a condi¢do de produgdo vocal do professor!!1229),

Na perspectiva da promocao da satide, € preciso reexami-
nar os fatores intervenientes e determinantes da saide vocal
e identificar as dire¢des necessdrias ao enfrentamento dos
desafios. H4 que se buscar conhecer o trabalhador professor
como um sujeito integral, a partir da sua singularidade e das
especificidades da sua categoria profissional, bem como das
percepgdes que possui acerca da sua voz/saide vocal e das
relacdes que com ela estabelece nos seus contextos cotidianos,
enquanto sujeito social e trabalhador. H4 que se considerar
os aspectos de interacdo, subjetividade e qualidade de vida,
ao lado das condicdes e organizacdo do trabalho, no contexto
do processo e atividade de trabalho, com os imprevistos, as
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adaptacdes, as regulacdes, os recursos, os resultados e satis-
facdo com o trabalho.

Ha necessidade de avangos, revisdo e reformulacdo das
formas de desenvolvimento, da organizacdo, do nimero de
encontros, da duracdo, da carga hordria, das dindmicas, das
estratégias, dos temas e contetidos, bem como do tipo e foco
do processo educativo em saide sobre os quais se assentam
as acOes fonoaudioldgicas em satde vocal docente, a partir de
uma visdo ampliada de processo satde-doenca e compreensao
das relagdes entre sauide, trabalho e qualidade de vida, na
perspectiva da promog¢do da satide e da construcdo de politicas
publicas sauddveis.

COMENTARIOS FINAIS

A maioria das agdes educativas em satde vocal docente
vem sendo realizada de maneira processual e grupal ou co-
letiva; entretanto com enormes variagdes no que diz respeito

Penteado RZ, Ribas TM

ao tempo de duragdo, carga hordria e niimero de encontros.

O tipo de processo educativo predominante € unilateral,
de “mao tnica”, tradicional; sendo ele, em geral, norteado por
uma perspectiva centrada no individuo, limitada e restrita de
processo saide-doenca docente, incompativel com as propos-
tas de promogao da saude.

Os contetdos e temas priorizados nas ac¢des educativas
envolvem, em geral, comportamentos vocais, hdbitos e cui-
dados de higiene/saide vocal, exercicios e técnicas vocais e
nogdes de andtomo-fisiologia da produgdo vocal. Os poucos
trabalhos que contemplam os temas ligados as condicdes e
organizagdo do trabalho docente ndo costumam avancar das
questdes ligadas as estratégias de ensino-aprendizagem e ndao
envolvem a comunidade escolar.

H4 necessidade de avangos, revisdo e reformulacio das
acdes fonoaudioldgicas em satide vocal docente, na perspectiva
da promocao da satide e da construcdo de politicas publicas
sauddveis.

ABSTRACT

This literature review analyzes the educative processes of vocal health actions aimed at teachers discussed in Speech-Language Pa-
thology and Audiology literature produced in Brazil. Our corpus consisted of 63 studies on collective intervention published between
1994 and 2008. The analysis emphasizes the distribution of publications over time; the characterization of the type of educative
process (unilateral or dialogic, democratic, participatory and problem-based); the themes/content addressed; the form of development
(precise or procedural); and the organization of actions (individually centered or expanded towards working issues). It was observed
that 74% of the actions were developed in processes, such as courses, workshops or voice training. The average length of each meeting
ranged from 20 minutes to four hours. Seventy nine percent of the educative strategies employed were characterized as unilateral and
inconsistent with proposals based on healthcare promotion. The most common themes and topics were: vocal habits/behaviors and
vocal hygiene/health (71%); warming up and cooling down, vocal exercises and techniques (50%); anatomy and physiology of vocal
production and oral sensorimotor system (44%); vocal parameters (23%); work environment (22%), and use of voice, communication
and expression (20%). The focus of the educative process is the individual (100%) and it is generally conducted without considering
work conditions, health and quality of life. Work environment aspects were contemplated in only 17% of the publications, teachers’
work organization, in 6%, and school community, in 1%. It was identified the need for organization and revision of forms of deve-
lopment, dynamics, strategies, themes and contents, type and focus of the educative process of public healthcare actions aiming at

teachers’ vocal health, according to the perspective of health promotion.

Keywords: Voice; Voice training; Health education; Health promotion; Public health; Occupational health; Faculty

REFERENCIAS

1. Simdes M. A voz do professor — histérico da produgdo cientifica
de fonoaudi6logos brasileiros sobre o uso da voz nessa categoria
profissional II. In: Ferreira LP, Oliveira, SM. Voz profissional: produgio
cientifica da fonoaudiologia brasileira. [CD-ROM]. Sdo Paulo: SBFa;
2005.

2. Dragone ML, Ferreira LP, Zenari MS, Giannini SP. A voz do professor.
In: Oliveira IB, Almeida AA, Raize T. Voz profissional — producio
cientifica da fonoaudidologia brasileira. [CD-ROM]. 3a ed. Rev Soc
Bras Fonoaudiol. 2008; Supl.

3. Dragone MIS, Behlau M. A fonoaudiologia brasileira e a voz do
professor: olhares cientificos no decorrer do tempo. Fonoaudiol Brasil.
2006;4(2):6-9.

4. Ferreira LP. Andlise de periédicos da Fonoaudiologia Brasileiros:
conhecer o passado para tracar o futuro na drea de voz. Rev Fonoaudiol
(Universidad Valparaiso). 2008;2:43-8.

Rev Soc Bras Fonoaudiol. 2011;16(2):233-9

5. Dragone MLS, Ferreira LP, Giannini SP, Simdes-Zenari M, Vieira VP,
Behlau M. Voz do professor: uma revisdo de 15 anos de contribuicdo
fonoaudiol6gica. Rev. Soc Bras Fonoaudiol. 2010;15(2):289-96.

6. Gillivan-Murphy P, Drinnan MJ, O’dwyer TP, Ridha H, Carding P.
The effectiveness of a voice treatment approach for teachers with self-
reported voice problems. J Voice. 2006;20(3):423-31.

7. Bovo R, Galceran M, Petruccelli J, Hatzopoulos S. Vocal problems
among teachers: evaluation of a preventive voice program. J Voice.
2007;1(6):705-22.

8. Pasa G, Oates J, Dacakis G. The relative effectiveness of vocal hygiene
training and vocal function exercises in preventing voice disorders in
primary school teachers. Logoped Phoniatri Vocol. 2007;32(3):128-40.

9. Ilomaki I, Laukkanen AM, Leppanen K, Vilkman E. Effects of voice
training and voice hygiene education on acoustic and perceptual speech
parameters and self-reported vocal well-being in female teachers.
Logoped Phoniatri Vocol. 2008; 33(2): 83-92.



Processo educativo em satde vocal do professor

10.

11.

15.

16.

20.

21.

22.

Roy N, Gray S, Simon M, Dove H, Corbin-Lewis K, Stemple J. An
evaluation of the effects of two treatment approaches for teachers with
voice disorders: a prospective randomized clinical trial. J Speech Lang
Hear Res. 2001;44(2):286-96.

Roy N, Weinrich B, Gray SD, Tanner K, Toledo SW, Dove H, Corbin-
Lewis K, Stemple JC. Voice amplification versus vocal hygiene
instruction for teachers with voice disorders: a treatment outcomes
study. J Speech Lang Hear Res. 2002;45(4):625-38.

. Roy N, Weinrich B, Gray SD, Tanner K, Stemple JC, Sapienza CM.

Three treatments for teachers with voice disorders: a randomized clinical
trial. J Speech Lang Hear Res. 2003;46(3):670-88.

. Ferreira LP, Servilha EA, Masson ML, Reinaldi MB. Politicas ptiblicas

e a voz do professor: caracterizagio das leis brasileiras. Rev Soc Bras
Fonoaudiol. 2009;14(1):1-7

. Aoki MC. Contribui¢des de um curso fonoaudiolégico de satde vocal

para a aprendizagem profissional de professoras do ensino fundamental
— séries iniciais [dissertac@o]. Sdo Carlos: Universidade Federal de Sdo
Carlos; 2002.

Grillo MH. The impact of a vocal improvement course in a
speech language and hearing science prevention context. Pré-Fono.
2004;16(2):159-68.

Penteado RZ, Rossi D. Vivéncia de voz e percepgdes de professores
sobre sadde vocal e trabalho. Satide Rev (Piracicaba). 2006;8(18):39-48.

. Silvério KC, Gongalves CG, Penteado RZ, Vieira TP, Libardi A, Rossi

D. A¢des em sadde vocal: proposta de melhoria do perfil vocal de
professores. Pr6-Fono. 2008;20(3):177-82.

. Kasama ST. Programa de satide vocal para professores: estudo em

uma escola particular de Ribeirdo Preto [dissertac@o]. Ribeirdo Preto:
Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Medicina; 2008.

. Penteado RZ, Chun RY, Silva RC. Do higienismo as agdes promotoras

de saude: a trajetdria em satide vocal. Distirb Comun. 2005;17(1):9-17.
Penteado RZ, Servilha EA Fonoaudiologia em satde publica/coletiva:
compreendendo prevengdo e o paradigma da promocdo da saudde.
Distirb Comun. 2004;16(1):107-16.

Sant” Ana VL. Dimensoes do processo ensino-aprendizagem: desafios a
pratica docente. Pedagogia em A¢do. 2009;1(1):15-23.

Gongalves CG, Penteado RZ, Silvério KC. Fonoaudiologia e saide
do trabalhador: a questdo da satide vocal do professor. Satde Rev
(Piracicaba). 2005; 7(15): 45-51.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

239

Penteado RZ, Mardstica AF, Oliveira NB, Teixeira VK, Tonon VA,
Soares MA, Dias JC. Saide vocal: pensando a ag¢do educativa nos
grupos de vivéncia de voz. Saide Rev (Piracicaba). 2005; 7(16):55-61.
Gongalves GB. A voz no trabalho docente. Pedagogia em Acéo.
2009;1(1):117-20.

Giannini SP, Passos MC. Histérias que fazem sentidos: as determinagdes
das alteracdes vocais do professor. Distirb Comun. 2006;18(2):245-57.
Pelicioni MC, Pelicioni AF. Educag@o e promogdo da satide: uma
retrospectiva histérica. Mundo da Saudde. 2007;31(3):320-8.

Jardim R, Barreto SM, Assuncio AA. Condicdes de trabalho, qualidade
de vida e disfonia entre docentes Cad Satide Publica. 2007;23(10):2439-
61.

Ferreira LP, Mirtz ML. Distdrbio de voz relacionado ao trabalho: a
experiéncia dos Cerest. Bepa. 2010;7(76):13-9.

Jonsdottir V, Rantala L, Laukkanen AM, Vilkman E. Effects of sound
amplification on teachers speech while teaching. Logoped Phoniatr
Vocol. 2001;26(3):118-23.

Vilkman E. Voice problems at work: a challenge for occupational safety
and health arrangement. Folia Phoniatr Logop. 2000;52(1-3):120-5.
Vianello L. O uso da voz em sala de aula: o caso dos professores
readaptados por disfonia [dissertacdo]. Belo Horizonte: Universidade
Federal de Minas Gerais; 2006.

Servilha EA, Pereira PM. Condicdes de trabalho, satide e voz em
professores universitdrios. Rev Ciénc Méd (Campinas). 2008;17(1):21-
31.

Ferreira LP, Giannini SPP, Latorre MRDO, Zenari MS. Distirbio de voz
relacionado ao trabalho: proposta de um instrumento para avaliagdo de
professores. Distirb Comum. 2007;9(1):127-36.

Ferreira LP, de Oliveira Latorre M do R, Pinto Giannini SP , de Assis
Moura Ghirardi AC, de Fraga e Karman DF, Silva EE, Figueira S.
Influence of abusive vocal habits, hydration, mastication, and sleep in
the occurrence of vocal symptoms in teachers. J Voice. 2010;24(1):86-
92.

de Jong FI. An introduction to the teacher’s voice in a biopsychosocial
perspective. Folia Phoniatr Logop. 2010;62(1-2):5-8.

de Alvear RM, Martinez-Arquero G, Barén FJ, Herndndez-Mendo A. Na
interdisciplinary approach to teacher’s voice disorders and psychosocial
working conditions. Folia Phoniatr Logop. 2010;62(1-2):24-34.

Rev Soc Bras Fonoaudiol. 2011;16(2):233-9



