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DA EDUCACAO AO EMPURRAO: A PARTICIPACAO
DAS CIENCIAS COMPORTAMENTAIS EM PROGRAMAS
DE EDUCACAO FINANCEIRA

Em dezembro de 2014, participei, pela primeira vez, da Conferéncia de Edu-
cacdo Financeira e Comportamento do Investidor. O evento, que se desta-
cava como um dos principais encontros sobre o tema da educacao finan-
ceira no pais, era promovido pela Comissao de Valores Imobilidrios (CVM)
e contava com o suporte de mais duas institui¢des do sistema financeiro
nacional: a Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e
de Capitais (Anbima) e a BM&FBovespa,’ além de receber apoio da Organi-
zagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE).

Em um grande saldo de convengdo de um reconhecido hotel da Zona
Sul do Rio de Janeiro, reuniam-se mais de 500 pessoas — publico bastante
equilibrado entre homens e mulheres e segmentado em diferentes faixas
etdrias. A plateia era composta pelos profissionais das institui¢des organi-
zadoras, consultores e analistas financeiros, professores, estudantes, jor-
nalistas, investidores e servidores publicos. A considerar os crachés de
identificagdo dos participantes, podiam-se distinguir dois grupos, um com-
posto por especialistas em investimentos e mercado de capitais e outro,
mais heterogéneo, formado por aqueles interessados nas inciativas de edu-
cacdo financeira — no qual eu me incluia.

O que reunia essas pessoas na ocasido eram as discussdes sobre a
maneira como as decisoes financeiras eram tomadas. Como as pessoas
decidem onde investir? Como avaliam o que consumir e o que poupar?
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Como administram os recursos financeiros? Como desenvolvem a capaci-
dade de planejar? Especialistas e académicos de diferentes areas foram
chamados para expor recentes experiéncias e pesquisas que trouxessem
respostas a essas questoes. Gestores de politicas publicas, consultores in-
dependentes ou profissionais de empresas privadas ligados ao universo
financeiro buscavam conhecer o comportamento humano no que se refere
ao uso do dinheiro para desenvolver formas de “melhorar” a maneira como
as pessoas organizam suas financgas, formando possiveis investidores.>

Interessada em estudar a Estratégia Nacional de Educacdo Financei-
ra (Enef),® havia me inscrito na Conferéncia com intuito de compreender
como ocorria, na pratica, o desenvolvimento dessa politica. Minha principal
intencédo, nesse inicio de trabalho de campo, era conhecer os programas de
educacdo financeira, seus atores e publico-alvo. Em especial, buscava en-
tender como essas iniciativas se desdobravam para além das paginas do
plano diretor de uma politica publica.+

Tendo em vista que a Enef visava ampliar a compreensao das pesso-
as acerca dos conceitos e produtos financeiros, desenvolvendo competéncias
para que elas aprimorassem suas escolhas financeiras e soubessem admi-
nistrar seus recursos, imaginava que os economistas e as teorias econdmi-
cas ocupariam o centro das discussdes. Ao longo da Conferéncia, entretan-
to, observei que muitos dos painéis eram conduzidos por psicélogos e neu-
rocientistas, e, nesse sentido, eram as discussbes sobre o comportamento
das pessoas e o funcionamento do cérebro que ganhavam relevancia.

A plateia mostrava-se atenta ao acompanhar as imagens coloridas
que destacam ora o hemisfério esquerdo do cérebro, ora o direito. Modelos
de tomada de decisdo eram apresentados junto com as regides do cérebro
acionadas na execuc¢ao de determinada atividade. Como explicado por um
palestrante, as pesquisas em neurofinancas haviam se desenvolvidos re-
centemente. Com a ajuda de técnicas menos invasivas e novas ferramentas,
passou a ser possivel “desvendar o cérebro” e ndo mais considera-lo uma

“caixa-preta”. A ressonancia magnética funcional ou o eletroencefalograma
associado aos jogos de simulacdo e as analises estatisticas traziam novas
formas de acessar o que antes parecia inacessivel. Era a partir das ativida-
des cerebrais que a tomada de decisdo e comportamentos financeiros po-
deriam ser explicados.s
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Figura 1
Exemplo de imagens transmitidas nas apresentacoes
Fonte: iecbrazil.com.br

Tomo a Conferéncia de 2014 como ponto de observacdo privilegiado
para descrever o modo como as ciéncias comportamentais passaram a inte-
grar-se a politica de educacdo financeira. Os registros desse evento permi-
tem destacar o momento em que saberes relativos ao funcionamento do
cérebro e propensdes comportamentais sdo apresentados e legitimados co-
mo relevantes contribui¢cOes para aprimorar as iniciativas de educacao fi-
nanceira. Diferentemente do que imaginava, as principais discussoes da
Conferéncia de Educacéo Financeira e Comportamento do Investidor néo se
voltavam aos conteudos e técnicas que envolveriam um projeto pedagégico
em finangas (aprofundando-se em temas como finangas pessoais; técnicas
de orcamento e de planejamento; avaliagoes de investimentos em previdén-
cia social e privada; ou mesmo instrugdes sobre o sistema financeiro nacio-
nal) - estavam em discusséo, principalmente, as emoc¢des, os comportamen-
tos e a racionalidade humana. Grande parte do enfoque apoiava-se no fun-
cionamento do cérebro e, consequentemente, no argumento de que conhecer
o funcionamento desse 6rgdo poderia auxiliar a construgdo de intervengdes
mais eficazes para o ajuste das condutas das pessoas, em especial na me-
lhoria da tomada de decisdes financeiras.

Esse texto, apresenta-se assim, como um registro de pesquisa que se
propde explorar em que contexto as ciéncias comportamentais ganham es-
paco dentro das iniciativas de educacédo financeira desenvolvidas no pais. A
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partir de uma abordagem etnografica, busco demonstrar a importéncia da
Conferéncia de Educacao Financeira e Comportamento do Investidor como
ferramenta para reunir agentes dispersos e conferir legitimidade e congru-
éncia a um conjunto de teorias que — na interseccdo da psicologia e econo-
mia — discutem os mecanismos da tomada de decisGes econdémicas.

Dividido em trés partes, o artigo comec¢a como uma rapida descricdo
da Enef para, em seguida, apresentar como essa politica, incialmente pau-
tada em pedagogias relacionadas a administragdo dos orgamentos pessoais
e familiares, adquire novos contornos mediante mudang¢as na concepgao
da(s) racionalidade(s) dos agentes. Na ultima secao, recupero as criticas de
Polanyi sobre o conceito de Homo oeconomicus com o intuito de refletir sobre
os modelos de intervencao propostos pelas ciéncias comportamentais.

UMA POLITICA DE EDUCACAO FINANCEIRA

A educacio financeira é o processo mediante o qual os individuos e as sociedades
melhoram sua compreensédo dos conceitos e dos produtos financeiros, de manei-
ra que, com informacgao, formacéao e orientagdo claras, adquiram os valores e as
competéncias necessarios para se tornarem conscientes das oportunidades e dos
riscos neles envolvidos e, entdo, fagam escolhas bem informados, saibam onde
procurar ajuda, adotem outras agdes que melhorem o seu bem-estar, contribuin-
do, assim, de modo consistente para formacao de individuos e sociedades respon-
saveis, comprometidos com o futuro (Brasil, 2010: 20).

Inspirado no conceito de educacéao financeira promovido pela OCDE, o go-
verno brasileiro, desde 2010, vem construindo iniciativas préprias a favor
do desenvolvimento de competéncias financeiras nas pessoas. Considerada
pelos representantes do Sistema Financeiro Nacional um tema urgente, a
Enef foi decretada politica puiblica de Estado com o objetivo de auxiliar as
pessoas a estar mais preparadas para tomar decisdes financeiras.

Entre os elaboradores da Enef® havia o entendimento de que, nos
ultimos tempos, muitos fatores confluiam de forma a tornar mais dificil a
decisao das pessoas sobre quais servicos e ferramentas utilizar, entre eles:
o aumento do nimero de institui¢des que passaram a oferecer produtos e
servicos financeiros; a grande variedade e também semelhancas entre os
produtos; e a maior complexidade dos instrumentos, fazendo-se necesséarias
habilidades especificas para a compreensao das informacoes prestadas pe-
las instituicdes, bem como para andlise dos custos e riscos das contratagdes.
Diante desse cendrio, é oferecido, em resposta, um modelo pedagdgico ela-
borado para a reducgao dos riscos que decisdes de consumo ou de aplicacgdes
financeiras ndo adequadas podem trazer para o futuro do préprio individuo
ou de sua familia (Soares, 2017; Fernandes, 2019).

Outros dois motivos, todavia, parecem essenciais para a compreensao
das preocupacdes do governo brasileiro com a educagao financeira: o pri-
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meiro deles aborda o envelhecimento da populacgédo, considerando um sig-
nificativo incremento dos gastos com a saude; o segundo considera a redu-
cdo da taxa de natalidade, fator que, no futuro, implicaria menor nimero
de trabalhadores e maior camada da populacdo aposentada, elementos que,
nesse caso, sdo vistos como desafios para a previdéncia social.

H3, assim, grande interesse por parte dos governos de que as pessoas
tenham poupanca, saibam fazer investimentos e acompanhem a gestdo de seus
recursos aolongo davida.Diante desse desafio, diferentes inciativas de educa-
cdo financeira foram colocadas em pratica, tanto para criancas e adolescentes’
quanto para o publico adulto. A Conferéncia era mais uma dessas iniciativas —a
partir de sua primeira edi¢do, em 2013, tornou-se evento anual, relevante nado
apenas por mobilizar um grande nimero de pessoas e legitimar um conjunto
de saberes, mas, principalmente, por promover o compartilhamento de expe-
riéncias entre a academia e agentes responsaveis pelo desenvolvimento de
programas tanto no setor publico quanto no privado.?

AS CIENCIAS COMPORTAMENTAIS E AS CRIiTICAS AO HOMO OECONOMICUS
Para os que trabalhavam com o tema da educacdo financeira, a Conferéncia
havia se tornado um evento aguardado. Sua inscrigao gratuita e aberta a
todos os interessados favorecia o encontro de uma grande quantidade de
pessoas de diferentes estados do pais, além de integrar como palestrantes
um conjunto de especialistas (profissionais de mercado ou académicos)
com atuacao internacional.®

Para os educadores e consultores financeiros - os quais pude acom-
panhar durante o trabalho de campo - a Conferéncia tinha um papel de
formacao: era o momento de conhecer os recentes estudos de educacao fi-
nanceira, identificar tendéncias, informar-se sobre novos conceitos e as
principais discussoes ligadas a tematica. No entanto, ndo apenas o conteu-
do das palestras era atrativo ao publico participante; a oportunidade de in-
teragdo produzida pelo encontro também era valorizada como ocasido para
circular, conhecer pessoas e se relacionar com outros profissionais da area,™
oportunidade ainda para divulgar seu préprio trabalho e conhecer os varia-
dos projetos em andamento.™

Na edicao de 2014, o discurso de abertura, proferido pelo presidente
da CVM, anunciava o carater interdisciplinar do encontro e convidava a
plateia a manter “as cabegas abertas”. Nas boas-vindas ao evento, era pe-
dido aos participantes que se mantivessem receptivos as novas teorias que
seriam apresentadas. Em seguida, era sugerido que a incorporacao dos sa-
beres das ciéncias comportamentais aos programas de educacao financei-
ras seria uma oportunidade de “pensar fora do quadrado”.

Os painéis e as discussdes subsequentes apresentaram estudos oriun-
dos da economia comportamental, neuroeconomia e psicologia econdémica.



DA EDUCAGAO AO EMPURRAO

312

SOCIOL. ANTROPOL. | RIO DE JANEIRO, V.I1.01: 307-322, JAN.—ABR., 2021

As diferentes abordagens tedricas e metodoldgicas dessas areas, no entanto,
eram reunidas e apresentadas ao longo da Conferéncia sob o guarda-chuva
das ciéncias comportamentais. Esse campo de pesquisa era, assim, alargado
e tornava-se capaz de acolher diferentes estudos, sejam eles relacionados a
psicologia, psicologia econdmica, neurociéncia, as neurofinancas, economia
comportamental, economia cognitiva ou até mesmo a sociologia, antropo-
logia e ao marketing.

Pesquisas sobre o funcionamento do cérebro ganhavam destaque
nesse encontro principalmente pelo objetivo perseguido pela CVM de am-
pliar o nimero de poupadores no pais. Uma vez que entre as metas da
instituicdo estava o desenvolvimento da formacao de poupancga, uma per-
gunta surgia como incontornavel aos reguladores e analistas financeiros:

“por que as pessoas nao poupam?”. Logo, na tentativa de responder a esse
questionamento fazia-se a aposta em estudos sobre a escolha humana, vi-
sando, em seguida, traduzir os achados em intervencdes praticas — agoes
que, ao final, garantissem mudancas nos comportamentos econémicos das
pessoas.

Era nesse sentido que os aportes trazidos pelas ciéncias comporta-
mentais surgiam como um novo recurso para as iniciativas de educacgao
financeira. Frente aos questionamentos dos resultados obtidos com a ava-
liacdo dos programas executados, conformava-se a ideia de que apenas a
oferta de informacdes ndo se mostrava suficiente para que as pessoas ab-
sorvessem o contetdo transmitido e transformassem conhecimento em
novos comportamentos. Pesquisas ponderavam o alcance dos programas e
apontavam que a prépria passagem do tempo levaria as pessoas a perder
a motivacdo de manter as praticas financeiras aprendidas (Fernandes, Lyn-
ch & Netemeyer, 2014; Kaiser & Menkhoff, 2016). Enquanto alguns autores
argumentavam que as intervenc¢des pareciam se correlacionar muito pouco
com a melhoria dos conhecimentos e habilidades financeiras, outros de-
fendiam que politicas educativas alcancavam apenas alguns de seus obje-
tivos e seria exigido mais tempo para produzir os efeitos esperados (Lusar-
di, 2003; Miller et al., 2015).

A validade de um modelo pedagégico pautado em um agente racional
que retine informacdes, planeja e calcula suas op¢des para a tomada de de-
cisdes passou a ser contestada. Uma vez que controvérsias colocavam em
duvida a capacidade preditiva de teorias econdmicas relacionadas a tomada
de decisdo, abria-se espago para pesquisas que procuravam compreender
empiricamente os processos de escolha. Diante das criticas, o método em-
pirico das ciéncias comportamentais ganhava mais atencio e mostrava-se
como um caminho para se conhecer melhor o agente-alvo da politica publi-
ca e, consequentemente, melhorar as abordagens dos programas. Pesquisas
em psicologia e economia comportamental identificavam uma série de li-
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mitagdes cognitivas que atuava de forma a impedir que os agentes tomas-
sem decisdes racionais. Esses estudos foram apresentados como capazes de
melhorar os modelos econémicos por incorporar a psicologia.

Na intersecgdo entre economia e psicologia, as pesquisas de Herbert
Simon (1955, 1982) sobre a “racionalidade limitada” sdo consideradas per-
cursoras da economia comportamental. O autor, interessado na escolha hu-
mana, argumenta que nao haveria como predizer exatamente como as pes-
soas se comportam e insiste que sdo desconhecidas as variiveis relevantes
para a compreensao das decisdes, por exemplo, quais informacgdes sdo pri-
vilegiadas ou quais sdo os interesses particulares que motivam os agentes.
Amos Tversky e Daniel Kahneman (1974, 1979), mais tarde, demonstraram
que, em situagoes complexas, mesmo os agentes detentores de informacdes
poderiam cometer erros de escolha. A partir de uma série de experimentos,
os autores buscaram evidenciar que a intuicdo poderia fazer com que as
pessoas tomassem decisoes consideradas erradas. Richard Thaler, por sua
vez, amplia as criticas ao Homo oeconomicus, argumentando sobre a impor-
tancia do contexto no processo de escolha (Thaler, 1980, 1999; Thaler & She-
frin, 1981). Ao destacar o contexto, o autor aponta para a possibilidade de
influenciar decisdes a partir do modo como as escolhas sdo apresentadas.
Como argumenta, mesmo os detalhes aparentemente insignificantes podem
ter impacto no comportamento das pessoas — esses detalhes poderiam ser
usados para desviar o foco ou atrair a atencao para determinadas direc¢oes
(Thaler & Sunstein, 2008).

Logo, diferentemente do que se aceitava, os individuos nao deveriam
ser considerados perfeitamente racionais ou capazes de utilizar toda a in-
formacdo disponivel em seus processos decisérios. O modelo tedrico fun-
damentado em um individuo racional, egoista, que toma decisdes com ba-
se em calculos de custo/beneficio (Jevons, 1875; Friedman, 1957), tornava-se
alvo de criticas, mesmo nos casos em que fosse considerado apenas uma
aproximagcao ficticia, um modelo de andlise.

Ao apresentar uma linguagem simples e acessivel para falar da men-
te, a ciéncia ou economia comportamental concentra-se especialmente na
nocgao de “vieses cognitivos”. Em outras palavras, as pessoas teriam “atalhos
mentais”, isto é, formas abreviadas de tomar decisdes — caracteristica essa
que as faz economizar tempo na realizacdo de suas escolhas, mas que tam-
bém pode levar a erros de avaliagdo (Tversky & Kahneman, 1974). Uma vez
que as pessoas precisam tomar muitas decisdes por dia, o cérebro disporia
de um sistema para fazer escolhas rapidas, as vezes automaticas e com
economia de esfor¢o (Kahneman, 2011). No entanto, apesar de as heuristicas
(nome dado a esses atalhos utilizados para perceber e avaliar dados) serem
mecanismos efetivos e importantes no funcionamento do cérebro, em ce-
narios mais complexos, elas também poderiam ser fonte de erros. Chama-

313



DA EDUCAGAO AO EMPURRAO

314

SOCIOL. ANTROPOL. | RIO DE JANEIRO, V.I1.01: 307-322, JAN.—ABR., 2021

dos de vieses, esses erros sistematicos, em circunstancias particulares, se
repetiriam de forma previsivel.

Para corrigir os vieses de comportamento, uma das principais ferra-
mentas das ciéncias comportamentais é a utilizacdo de nudges, isto é, a
aplicacdo de pequenos estimulos para tentar ajustar condutas. Uma vez
que as decisdoes humanas sdo falhas e tendenciosas, esses estimulos seriam
usados de forma sutil para encorajar determinados comportamentos ou
remover barreiras capazes de impedir certas decisdes. Logo, o nudge nao
seria uma ordem, mas um ajuste na “arquitetura de escolha” com a inten-
cdo de exercer influéncia (Thaler & Sunstein, 2008). Conhecido como “em-
purraozinho” ou “cutucao”, os nudges teriam a capacidade de orientar as
pessoas para determinadas dire¢des, procurando influenciar o comporta-
mento. Avisos sobre o consumo de calorias, lembretes sobre uma consulta
médica, mensagem sobre o vencimento de uma fatura, a inscricdo automa-
tica em um plano de previdéncia, a configuragao-padrao de um celular, o
design de um site que apresenta determinadas informagdes em fontes maio-
res sdo exemplos de nudges (Sunstein, 2014). Entre os diferenciais dessa
solugdo — que vem atraindo a atencao de institui¢Oes publicas e privadas
— estaria o baixo custo de implementacao frente ao potencial para obter
resultados em diferentes dreas, aplicavel aos mais variados objetivos, sejam
eles ligados a satde, educacgdo, alimentacdo ou ecologia.

A critica ao Homo oeconomicus e a énfase na complexidade da biologia
humana marcam a mudanca na forma de conceber o processo de escolha
dos individuos e, consequentemente, na forma como as ciéncias comporta-
mentais propoem intervir para “aprimorar” as decisoes. Isso posto, torna-se
relevante investigar qual o modelo de agente econémico que passa a vigorar
como alvo das politicas baseadas nesses novos conceitos, ferramentas e
abordagens.

CORRIGINDO VIESES, AJUSTANDO CONDUTAS

Na antropologia, uma das mais importantes discussdes acerca do compor-
tamento econémico e a natureza humana remete aos trabalhos de Karl
Polanyi (1944, 1977). O autor nao apenas critica o modelo de Homo oecono-
micus, como também propde uma reflexdo sobre a primazia da ideia de
racionalidade na atual sociedade.

A partir de trabalhos etnograficos voltados para a compreensdo das
sociedades primitivas (Malinowski, 1984; Mauss, 2003; Firth, 1929; Thur-
nwald, 2018), Polanyi reprova as interpretagdes de tedricos econémicos neo-
cléssicos sobre a organizacdo econémica das sociedades. Em seu argumento,
defende que as sociedades pré-capitalistas ndo deveriam ser entendidas co-
mo uma forma rudimentar da sociedade de mercado, assim como os com-
portamentos baseados na maximizac¢ao dos ganhos e nos célculos de custo/
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oportunidade nao deveriam ser concebidos como inatos ao humano.*> Como
lembra o autor, as motivacoes econdmicas poderiam ser orientadas por ele-
mentos como religido, obrigagdes para com a comunidade, poder politico,
ideais de honra, padrdes estéticos etc. — motivos bastante distintos da procu-
ra por ganhos individuais descritos como lucro. Polanyi (1977: 5) denomina,
assim, “falacia economicista” essa insisténcia em igualar a economia huma-
na a sua forma mercado (isto é, aquela marcada pelos mecanismos competi-
tivos de oferta-demanda-preco); tal equivaléncia era entendida como um
erro, uma vez que a economia humana seria muito mais rica.

As criticas de Polanyi (1977) se ddo em direcdo a arbitrariedade des-
sas defini¢gOoes tomadas como universais. Apesar de reconhecer o triunfo do
racionalismo econdmico, considerava um mito reduzir toda a vida humana
a individuos que se comportam dentro da légica de mercado.

Vale, entretanto, ressaltar que essas posi¢des de Polanyi sdo distintas
do modo como a economia comportamental vem construindo as criticas ao
Homo oeconomicus. Verifica-se que esta Ultima preserva a ideia de raciona-
lidade econdmica. Apesar das frequentes criticas ao conceito de agente
econdmico racional, egoista e maximizador de seus interesses, esse mode-
lo ndo é descartado, mas humanizado.

Como bem descreve Bergeron et al. (2018), mesmo que pesquisadores
critiquem o conceito de Homo oeconomicus como uma abstracdo tedrica afas-
tada da realidade e admitam que as pessoas sao seres humanos falhos (que
se confundem, agem de forma intuitiva e cometem erros sistematicos), a
abordagem empiricamente verificdvel da economia comportamental nao
se impode necessariamente como uma ruptura com o modelo neoclassico,
uma vez que o comportamento racional é mantido como quadro de refe-
réncia. Nessa perspectiva, a racionalidade humana seria naturalmente falha,
cabendo a economia comportamental corrigir ou explorar esses defeitos
para fazer as acdOes individuais convergirem a um modelo ideal, bastante
préximo da racionalidade do Homo oeconomicus.

Logo, a economia comportamental pode ser entendida como com-
plementar as teorias econémicas neocldssicas, oferecendo subsidios capa-
zes de aprimora-las. Como propde Richard Thaler (2016), o conjunto de
dados com que trabalham os economistas poderia ser enriquecido a partir
de experimentos de laboratérios, dos dados colhidos em campo ou das in-
formacoes obtidas a partir de imagens cerebrais. Seguindo o raciocinio do
autor, a economia comportamental ndo deveria ser interpretada como uma
“revolucao”, mas como o comeco do desenvolvimento de teorias que levem
em conta agentes humanos, pessoas reais.

A perspectiva de Thaler reforca a argumentagao de Callon (1998: 22)
de que o Homo oeconomicus, de fato, existe. Tal existéncia, no entanto, ndo
deve ser interpretada como parte da natureza humana, mas como o resul-
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tado de processos de configuracao, em que investimentos de toda sorte sédo
feitos a fim de conformar e equipar os agentes, de forma que eles possam
se aproximar da racionalidade econdémica desejada. Nesse sentido, é valido
reforcar que sdo justamente as praticas, os saberes e as ferramentas desen-
volvidos para modelar esse Homo oeconomicus que continuam chamando a
atencao e tornando-se objeto de reflexdo dos pesquisadores da antropolo-
gia da economia.

Ao analisar o desenvolvimento da Enef, ficou nitido que somadas as
iniciativas educativas ganham espaco as experiéncias que utilizam nudges.
Frente as controvérsias sobre os reais resultados das inciativas pedagdgicas
voltadas para a educacao financeira, as ciéncias comportamentais apresen-
tam novas modalidades de intervengao para governar as condutas das pes-
soas. Nessa trajetodria, eventos como a Conferéncia descrita neste texto
funcionam como uma espécie de incubadora — um espacgo para divulgacéo
e legitimacao das novas abordagens metodolégicas — com a fun¢ao de apro-
ximar a academia e gestores de politicas publicas, sugerindo e estimulando
os especialistas que ultrapassem as iniciativas pedagoégicas. Se cada vez
mais o cérebro passa a responder por fatores anteriormente atribuidos ao
individuo, ao ambiente e a sociedade (Ortega, 2009; Rose & Abi-Rached, 2013),
vale estar atento para acompanhar os tipos de intervengdes que surgirao a
partir dele.
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NOTAS

Em 2017, ap6s aprovacado da fusdo entre BM&FBovespa
e Cetip, a nova companhia de infraestrutura de mer-
cado financeiro passa a ser conhecida como B3 (Brasil,
Bolsa, Balcao).

Para conhecer mais sobre o trabalho de formacédo de
investidores, ver Leite (2016, 2017).

Lancada em dezembro de 2010, pelo decreto n. 7.397 do
governo federal, a Enef é uma politica de Estado que
tem como objetivo promover a educacgao financeira e
previdencidria no pais.

A pesquisa de Mauss e Hubert (2003) no intuito de de-
senvolver uma teoria geral da magia servia-me de ins-
piracdo metodolégica nesses primeiros passos do estu-
do. Ainda buscando compreender o que eram e como se
desenvolviam as iniciativas de educacdo financeira,
comecei a catalogar suas defini¢des e areconhecer seus
elementos (atores, praticas e representacdes). Meu ob-
jetivo era consolidar uma série de informacodes a fim de
ter uma imagem mais completa de como vinha sendo
desenvolvida a politica em suas muitas frentes. Como
eram pouquissimos os estudos sobre educacao finan-
ceira no pais, busquei organizar as diferentes informa-
¢bes que coletava (a partir de artigos, matérias de jor-
nais, projetos de lei, eventos, entrevistas, planos de
implementacédo de politica publica) seguindo o mesmo
formato de organizacdo dos dados utilizados pelos au-
tores — (a) histéricos e fontes; (b) definicao, (c) elementos
e (d) anéalise e explicacao.

Natasha Schiill e Caitlin Zaloom (2011) exploram o recen-
te campo da neuroeconomia. As autoras apresentam o
crescimento das discussdes e controvérsias em torno
das atividades cerebrais e a possibilidade de intervencao
governamental nos problemas de escolha humana.Ja a
dissertacao de Guilherme Giufrida (2015) também se de-
dica a compreender os avancgos dos “estudos da mente”,
apresentando o desenvolvimento da psicologia econd-
mica, da neuroeconomia e do neuromarketing no Brasil.

Banco Central do Brasil (BCB), Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM), Superintendéncia Nacional de Pre-
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vidéncia Complementar (Previc) e Superintendéncia
de Seguros Privados (Susep) sdao os quatro reguladores
do Sistema Financeiro Nacional que estdo a frente da
elaboracao e conducgdo da Enef.

Para criancas e adolescentes, aimplementacao da Enef
foi estimulada por intermédio das escolas. O material
diddico é composto por um conjunto de livros produzi-
do especificamente para cada ano do ensino funda-
mental e médio.

A conferéncia ocorre anualmente no segundo semes-
tre do ano. Em 2020, foi realizada sua oitava edi¢do. O
histérico da programacao e das apresentacoes realiza-
das pode ser encontrado no site <http://www.iecbrazil.
com.br/>.

Os trabalhos de Brien Moeran, sobre feiras de livros, e Li-
se Skov, sobre feiras de negécios de moda, também cha-
mam a atengdo para o fato de esses eventos funcionarem
como “pontos nodais” (Moeran, 2010), sendo capazes de
reunir e colocar em relagdo atores que estdo geografica-
mente dispersos (Skov, 2006).

Apesar de se concentrar em um universo bastante distin-
to, John Comerford (1999: 46) interpreta as reunides como
elemento importante na produgdo de um espaco de so-
ciabilidade e de consolidacao de redes de relagoes. Essa
interpretacdo é bastante produtiva para examinar os
eventos/conferéncias de educacgdo financeira. Apoiada
na perspectiva do autor, compreendo que, para além de
uma dimenséo prética - relativa a disseminacéo de con-
tetido -, esses eventos também sdo importantes para
construir um universo social no qual sdo reunidos agen-
tes, compartilhadas teorias, apresentadas ferramentas,
legitimadas determinadas préticas e, consequentemente,
consolidada a prépria politica de educacéo financeira.

Para uma discussido mais detalhada sobre arelevincia do
networking em eventos, ver o trabalho de Monise Picanco
(2019), que ao abordar as feiras de negbcios discute a im-
portancia da circulacio dos participantes na construcio
de relacionamentos.

No capitulo The descente of economic man, Gareth Dale
(2010) apresenta as criticas de Polanyi a economia
classica e apresenta os conceitos de economia subs-
tantivista e formalista desenvolvidos pelo autor.
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DA EDUCACAO AO EMPURRAO: A PARTICIPACAO
DAS CIENCIAS COMPORTAMENTAIS EM PROGRAMAS
DE EDUCAGCAO FINANCEIRA
Resumo
No formato de registro de pesquisa o artigo explora em
que contexto as ciéncias comportamentais ganham es-
paco dentro das iniciativas de educacao financeira no
pais. A partir de uma abordagem etnogréfica, examino
a importancia da Conferéncia de Educacao Financeira e
Comportamento do Investidor como ferramenta para
reunir agentes dispersos e conferir legitimidade e con-
gruéncia a um conjunto de teorias que — na intersec¢éo
da psicologia e economia - discutem os mecanismos da
tomada de decisdes econdémicas.

FROM EDUCATION TO NUDGE: BEHAVIORAL
SCIENCES IN FINANCIAL EDUCATION PROGRAMS
Abstract
This paper explores in which context the behavioral
sciences become relevant to financial education initia-
tives in the country. From an ethnographic approach, I
examine the importance of the Financial Education and
Investor Behavior Conference as a tool to bring together
dispersed agents and confer legitimacy and congruence
to a set of theories that — at the intersection of psycho-
logy and economics - discuss the mechanisms of deci-
sion making.
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