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Resumo: O artigo apresenta uma reflexio
acerca da contribui¢@o da educagdo popular para
a formagdo e atuacdo dos assistentes sociais.
Possui como cendrio uma experiéncia de extensao
universitaria popular de carater emancipatorio e
libertador no campo da saude. Ressalta-se a im-
portancia da utilizacdo da educagdo popular no
fortalecimento das dimensdes teorico-metodolo-
gica, ético-politica e técnico-operativa do exerci-
cio profissional do servigo social, com vistas a
reafirmar o saber popular, respeitar a autonomia
dos sujeitos e construir com eles alternativas de
intervengao.

Palavras-chave: Servigo Social. Educacao popu-
lar. Extensao universitaria.

Abstract: The article focuses on the contribu-
tion of popular education in the preparation and
practice of the social workers. An experiment was
carried out with popular university exten-
sion about the popular, emancipatory and libera-
ting character in the healthcare field. It highlights
the importance of using popular education to
strengthen the theoric-methodological, ethical-po-
litical and thecno-operative dimensions of their
professional practice, aiming to reassert popular
wisdom, respect their autonomy and build alter-
native intervention with them.

Keywords: Social Work. Popular education. Uni-
versity extension

Introducdo

Este artigo ¢ um convite a reflexdo
sobre a contribui¢do da educagdo popular
para a formacdo e atuagdo dos assistentes
sociais ¢ para o fortalecimento do seu
projeto ético-politico profissional. Nosso
interesse por essa tematica adveio da nossa
experiéncia como participantes do Projeto
de Extensdo Liga de Satde da Familia
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(LSF),' e posteriormente do Programa
de Educacao pelo Trabalho para a Satde
(PET-Saude) da Universidade Estadual do
Ceara (Uece). Tal projeto surge da necessi-
dade de reorientar a formagdo profissional
¢ o processo de ensino-aprendizagem nos
cursos da area da satde, no intuito de
atender aos principios do Sistema Unico
Saude (SUS), priorizando a formagao de
profissionais mais sintonizados com as
necessidades do SUS.

O projeto elaborado pela Uece em
parceria com o Sistema Municipal Saude
Escola de Fortaleza buscou ainda construir
espacos interdisciplinares e multiprofissio-
nais fundamentados nos principios da edu-
cacdo popular e da educagido permanente
em saude (Barreto et al., 2012). Assim, a
estratégia baseada em metodologias par-
ticipativas tem propiciado uma reflexao
critica sobre as diversas formas de inter-
vengao e dindmica do processo de trabalho
em saude, a fim de sensibilizar estudantes,
professores e profissionais de satde para
a atencdo primaria. Nesta otica, sobressai
a importancia da Estratégia Satide da Fa-
milia (ESF) como uma proposta inovadora
de mudang¢a do modelo de atengdo a satde
no Brasil.

Ademais, o projeto possibilitou nossa
inser¢do nos centros de saude da familia
(CSF) e na comunidade, o que nos propi-
ciou uma percepcao ampliada e interdisci-
plinar do contexto social e dos processos
de satde e doenga da populagdo. Essa

1. Esse projeto foi contemplado com o prémio
Sérgio Arouca de Gestdo Participativa no SUS — 3*
edigdo, 2009, na categoria Experiéncia Exitosa.
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experiéncia nos fez vislumbrar os desafios
de uma extensdo universitaria pautada na
interdisciplinaridade e nos principios de
uma educagao transformadora, superando
a velha nocdo assistencialista tradicional-
mente desenvolvida. Uma extensdo nao
como transmissdo de um saber superior,
elitizado ¢ desprovido de respeito aos
saberes e praticas populares, mas como
a promogao de praticas vinculadas aos
interesses ¢ necessidades da populagdo
mais pobre.

Desse modo, a aproximagao com a
perspectiva comunitaria e interdisciplinar
orientada pela educagdo popular nos for-
neceu subsidios para a compreensao e o
redimensionamento da pratica, quer com
a populacdo, quer na propria docéncia
como dimensdo social da formagao hu-
mana. Esta realidade nos levou a refletir
ainda sobre sua relagdo com o Servigo
Social e sua convergéncia com o desen-
volvimento de um projeto ético-politico
profissional norteado por uma postura
critica e transformadora. Para tanto, iden-
tificamos nas categorias interdisciplinari-
dade e educag@o popular possibilidades
de questionar um modelo de extensdo e
de valores predominantes na universidade
que, historicamente, t€ém fortalecido uma
dimensao hierarquica do conhecimento,
trazendo reflexos na formacédo e, conse-
quentemente, nos servigos prestados a
coletividade. Nesse prisma, o acesso ao
referencial teorico de Paulo Freire (1996,
2001, 2006, 2008) nos fez refletir sobre o
sentido da extensdo universitaria e, assim,
nos aproximou, cada vez mais, das bases
de um projeto profissional comprometido
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com a mudanga ¢ com uma pedagogia de
base popular transformadora. Desta forma,
assumimos posturas contra-hegemonicas
no fazer da extensdo.

Para melhor compreensdo do leitor
organizamos este texto da seguinte forma:
inicialmente abordamos a contribuigao
teorica de Paulo Freire para a extensao uni-
versitaria; em seguida apresentamos a rela-
¢do dialética entre o projeto ético-politico
do Servigo Social e a educagao popular e,
finalmente discutimos a experiéncia do
PET-Saude, enfocando as contribui¢des do
Servigo Social, principalmente no tocante
a sua perspectiva socioeducativa.

Paulo Freire e os pressupostos de uma
extensdo universitaria de base popular

Refletir sobre uma extensdo de ca-
rater social, politico e problematizador
remete-nos a pedagogia dialogica de
Paulo Freire e a sua proposta de extensao
universitaria gestada na organizacao dos
movimentos sociais populares e grupos
comunitarios, do final dos anos 1950 e
inicio dos 1960 no Nordeste do Brasil.
Pensador comprometido com a vida, com
a educacdo e com a existéncia do edu-
cando, o nome de Paulo Freire (1921-97)
estd associado a luta pela educagdo dos
oprimidos, e suas ideias contribuiram para
um repensar das praticas educativas, ja
que o cerne da sua educagdo € o processo
de libertacao dos oprimidos (Brito, 2010).

Freire destacou-se no Brasil e, de-
pois, no mundo por ter contribuido para

Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n. 114, p. 381-397, abr./jun. 2013

um decisivo momento de redefini¢ao da
universidade e da extensdo universitaria,
sobretudo ao liderar um Movimento de
Cultura Popular (MCP) em Recife-PE nos
anos 1950 a 1960. Voltado para a producao
da arte, cultura, musica junto a populacao
mais pobre, 0o MCP caracterizou-se como
um movimento de extensdo universitaria
de carater inovador, sistematico, transfor-
mador e dialdgico, constituindo-se 16cus
nascedouro do método de Paulo Freire
e das suas teorias, conhecidas mundial-
mente.

Como educador, foi o primeiro a siste-
matizar teoricamente a experiéncia, funda-
mentando no humanismo? os principios de
uma proposta educativa que, em sua de-
nominagao, incorporou o adjetivo popular,
com claro posicionamento politico, a ser-
vico dos interesses dos oprimidos da socie-
dade (Stotz, 2007). Caso nao tivesse sido
abortado pelo regime militar, com a prisao
de Paulo Freire, proibicdo da publicacao
das suas ideias no Brasil e exilio, esse mo-
vimento poderia ter se constituido um forte
momento de redefini¢do da universidade
e da extensdo universitaria bem como a
construgdo de um projeto para superagao
do analfabetismo no Brasil. Suas ideias
de extensdo cultural propostas no Plano
de Governo de Veloso Alvorado, no Peru,
demonstraram sua propriedade, como
método emancipador, constituindo-se

2. “O humanismo ¢ um compromisso radical com o
homem concreto. Compromisso que se orienta no sen-
tido de transformagao de qualquer situacao objetiva na
qual o homem concreto esteja sendo impedido de ser
mais” (Freire, 2008, p. 22).
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contraponto e fundamento dos conceitos
e praticas de extensdo universitaria, no
Brasil, nos anos subsequentes a ditadura
militar (Brito, 2010).

Ao criticar o extensionismo agricola,
de orientagdo americana, antidialdgica e
mecanicista, Freire (2006) fundamentou
uma concepgao de extensdo, ndo como ato
de invasao cultural, mas como uma agao
cultural norteada por um processo educa-
tivo fundado na pratica da liberdade. Para
Freire, ¢ necessario compreender o outro
como sujeito historico, cultural e portador
de valores e de cultura que precisam ser
respeitados.

Em seu ensaio sobre o modelo de
extensdo agricola, Paulo Freire (2006)
discute desde a teoria filosofica do conhe-
cimento até os elementos que embasam
a pratica autoritaria e domesticadora.
Para isso, apresenta a nogdo do didlogo
¢ da comunicagdo em contraposicdo a
extensdo como instrumento da invasao e
da conquista.

Em sua otica, o conhecimento na
dimensdo humana exige uma presenga
curiosa do sujeito em face do mundo, o
que requer uma reflexao critica sobre o ato
de conhecer e uma agao transformadora.
Com essa finalidade, educador e educando
precisam assumir o papel de sujeitos cog-
noscentes mediatizados pelo objeto que
buscam conhecer, num processo de cria-
¢do e recriagdo do aprendido. A extensdo
na perspectiva freireana jamais separa o
ensino dos conteudos do desvelamento da
realidade. Para tanto, ¢ indispensavel esti-
mular a vivéncia do dialogo ¢ a presenga
organizada das classes sociais populares
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na luta em favor da democratiza¢do da
sociedade, no sentido da superacdo das
injusticas sociais. Dessa forma, favorece
o protagonismo dos grupos populares.

Ao acreditar que sem didlogo nao ha
compromisso com a mudanga, pois me-
diante o dialogo ¢ que educador e educan-
do vdo em busca da palavra, em sua dupla
dimensao, Freire retomou a esséncia do
servico de extensao universitaria, resgatou
sua feigdo politica e social e sua dimensdo
interdisciplinar como elo fundamental do
pensar e do fazer universitarios (Brito,
2010).

Desse modo, recupera a unidade nas
fun¢des de ensino-pesquisa-extensao, ga-
rantindo uma integralizagdo curricular na
universidade. Ao mesmo tempo possibilita
uma intervengao qualificada nas demandas
sociais identificadas, permitindo mudan-
cas substanciais na pratica universitaria,
retroalimentando-a, e direcionando-a no
sentido de uma verdadeira praxis social.
Assim, sua concep¢ao contribui efetiva-
mente para uma revisdo da politica de
extensao universitaria, resgatando sua
func@o mediadora no processo de mudan-
¢a das condigdes sociais de dominagao e
producdo de uma nova consciéncia social.

A partir dele, evidenciou-se a neces-
sidade de valorizagdo e troca de saberes
com grupos populares, sobremodo ao
recuperar e dimensionar as fungdes sociais
e de articulagdo da universidade com a
sociedade. Dessa forma, além de quebrar
a verticalidade coisificadora onde um
ator ¢ sujeito ¢ o outro objeto, tipico da
pedagogia conservadora tradicional, ele
pensa a extensdo como uma relagdo na
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qual todos podem ser sujeitos atuantes
que agem e pensam criticamente, pois
na conscientizagdo, ou por meio dela, o
homem adquire uma consciéncia ¢ um
compromisso historico.

Logo, a extensdo na perspectiva frei-
reana traz a forga motriz do reconhecimen-
to e da valorizag¢ao do outro como sujeito
historico-cultural, da horizontalidade dos
saberes, do reconhecimento e respeito a di-
versidade cultural, revestindo-se, portanto,
de um carater dialogal e do compromisso
com a transformagdo social.

Por conseguinte, 0 movimento de ex-
tensdo de base freireana conseguiu influen-
ciar o ideario da extensdo universitaria no
Brasil, embora ndo se possa afirmar ser
este referencial predominante nas praticas
extensionistas das universidades publicas,
na atualidade. Exemplo disso ¢ o flagrante
desrespeito as premissas acordadas por
ocasido da instalagdo do Forum Nacional
de Pro-Reitores de Extensdo das Univer-
sidades Publicas Brasileiras em 1987,
quando afinaram ideias e pressupostos
conceituais de natureza progressista, como
mostra o texto a seguir:

O compromisso social da Universidade na
busca da soluc@o dos problemas mais ur-
gentes da maioria da populagao; a indisso-
ciabilidade entre as atividades de Ensino,
Extensdo e Pesquisa; o carater interdisci-
plinar da agdo extensionista; a necessida-
de de institucionalizagdo da Extensdo no
nivel das institui¢des e no nivel do MEC;
o reconhecimento do saber popular e a
consideracdo da importancia da troca
entre este e o saber académico; e a neces-
sidade de financiamento da Extensdo
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como responsabilidade governamental.
(Nogueira, 2001, p. 67)

Conforme salienta Nogueira, pode-se
identificar forte influéncia das ideias de
Paulo Freire em propostas da extensdo
nas universidades publicas brasileiras,
construidas no periodo em que a sociedade
vivenciava o processo de democratiza-
¢do. Estas aparecem revestidas de uma
dimensdo democratica, problematizadora,
resultante de um processo dialético, em
que a teoria dialoga com a pratica de forma
interdisciplinar, possibilitando a troca de
saberes popular e académico, numa visao
ampla e integrada da realidade social.

Entretanto, ndo podemos afirmar ser
essa conceituagdo, de base expressiva-
mente freireana, uma pratica dominante
no conjunto das experiéncias de extensao
das universidades publicas. Na verdade, a
normatizacao da educagdo superior, apesar
de algumas mudancas nas concepgdes
pedagogicas no interior das universidades,
ainda nao conseguiu desmontar o paradig-
ma cientificista que toma a universida-
de como polo exclusivo de producao de
saberes, no qual a extensdo ¢ concebida
como mecanismo de acessibilidade ao
conhecimento gerado nas instituigdoes na
forma de cursos, numa via de mao unica
de saber.

Isso reafirma o contraditorio discurso
veiculado, o que possibilita afirmar que, a
despeito do avango conceitual verificado
no Plano Nacional de Extensao Universi-
taria, orientado na perspectiva da Univer-
sidade Cidada, as universidades publicas
em geral, e do nosso caso especifico, a
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Uece, ainda esta longe de assumir a con-
tento suas fun¢des académicas, sociais
e de articuladora do saber e do fazer da
universidade com a sociedade. Portanto,
¢ mister uma redefinicdo dos conceitos
e das praticas de extensdo voltadas para
uma efetiva mobilizagdo da comunidade
académica na direcdo de uma praxis inte-
grada, interdisciplinar, sintonizada com
o conhecimento novo e com a realidade
e demandas das populagdes mais pobres,
construindo, assim, um novo pensar e
fazer universitarios.

Como integrantes dessa universida-
de e ao vivenciar praticas de extensao
inovadoras ¢ interdisciplinares, trazemos
para o debate as contribui¢des do projeto
ético-politico do Servico Social para essa
experiéncia.

Convergéncias entre o projeto
ético-politico do Servigo Social e a
educacdo popular

O Servigo Social constituiu-se a partir
de determinado contexto historico, ou
seja, a profissdo constrdi-se como “um
produto socio-historico, adquire sentido e
inteligibilidade na dinamica societaria da
qual € parte e expressao” (lamamoto, 2007,
p- 26). O assistente social ¢ um trabalhador
assalariado participante da divisdo socio-
técnica do trabalho no seio da contradi¢ao
do sistema capitalista, de modo especial
na era dos monopdlios. Assim, a profissao
surge diretamente vinculada a sociedade
capitalista, isto ¢, na contradi¢do entre
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capital e trabalho, que se reflete na relagdo
entre quem paga (Estado, iniciativa privada
ou terceiro setor) e quem demanda seus
servicos (classe trabalhadora).

Nesse contexto, durante muitos anos a
atividade do assistente social destinou-se,
fundamentalmente, a auxiliar e subsidiar
o exercicio de controle social e difundir
a ideologia da classe dominante junto
a classe trabalhadora, facilitando sua
manipulagdo ¢ domina¢do (Iamamoto e
Carvalho, 1988).

A critica a esse Servigo Social tradi-
cional nasce com o movimento de recon-
ceituagdo, na década de 1960, na América
Latina. Contudo, no Brasil a implantagdo
da ditadura militar provocou a emergéncia
da modernizacdo conservadora® e na se-
gunda metade da década de 1970, “quando
a ditadura comega a experimentar a sua
erosdo, que se fazem sentir no Brasil as
ressonancias das tendéncias que, na Re-
conceituagdo, apontavam para uma critica
radical do tradicionalismo [...]” (Netto,
2005, p. 17). Essa critica se fundamenta
no marxismo e nos anos 1980 avanca na
constru¢do do Projeto Profissional de
Ruptura.

Na década de 1980, este se conso-
lida e torna-se hegemdnico no discurso
tedrico-metodologico da profissdo (Silva
etal., 2007). Firma-se o projeto profissio-
nal que defende uma pratica profissional
comprometida com os interesses da classe

3. Unica excegdo a essa tendéncia, nesse periodo, ¢
a experiéncia desenvolvida, entre 1972 e 1975, pela
Universidade Catdlica de Belo Horizonte, conhecida
como método BH (Netto, 2005).
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trabalhadora, convertendo o assistente
social em um aliado das lutas populares.

Silva et al. (2007) aponta alguns eixos
estratégicos para viabilizar, metodologica
¢ operativamente, o projeto profissional de
ruptura, que tiveram maior expressividade
nos anos de 1980. Sao eles: a formagdo de
aliancas com as classes populares, a edu-
cacdo popular e a investiga¢do-acao. E no
final de 1980 e nos anos de 1990, a redefi-
nicao da pratica da assisténcia. Entre estes,
ressaltamos a pratica da educagao popular,
porquanto esta “vem reafirmar a importan-
cia de uma leitura critica da realidade na
qual o assistente social e os sujeitos com
os quais trabalha estdo inseridos, e destaca
a construgao do conhecimento como tarefa
coletiva” (Silva et al., 2007, p.178-79).

Assim, a a¢do educativa e desveladora
darealidade baseada na agdo-reflexdo jun-
to as classes populares contribui para a or-
ganizacao e participagao popular. Tal acao
requer um claro direcionamento politico
da transformacao social e se desenvolve
mediante um contexto reflexivo-critico
sobre as relagdes sociais, colocando, pois,
a educagao popular, a educagdo libertadora
como algo fundamental nesse processo
(Silva et al., 2007).

Estudo recente de Machado (2012,
p. 154) faz uma reflexdo critica sobre a
educacgdo popular e o Servi¢o Social, dando
conta da auséncia desse debate na acade-
mia. Todavia, concordamos com a autora
quando afirma que: “isso ndo significa que
ndo haja assistentes sociais atuando com
a educagdo popular e/ou debatendo-a em
outras areas, como saude e educagdo por
exemplo”. E ¢ justamente, para continuar
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o debate reavivado por Machado que tra-
zemos a publico essa experiéncia como um
convite a novas reflexoes.

Identificamos, por conseguinte, que o
projeto profissional de ruptura vincula-se
aum processo de constru¢do de uma nova
ordem societaria sem exploragdo de classe,
etnia e género. Desse modo, fortalece seu
compromisso politico com a classe traba-
lhadora, aspecto expresso claramente no
Cédigo de Etica de 1986 ¢ reafirmado no
Codigo de 1993.

Ao defender os interesses dessa classe,
ao buscar fundamentagdo teodrica para
compreender a realidade da sociedade
capitalista, o Servigo Social produz novos
conhecimentos e tenta dar novas respostas
as demandas sugeridas pela questdo social
em suas multiplas expressoes. Nesta pers-
pectiva, como afirma Netto (1999, p. 4),
“os projetos profissionais apresentam a
autoimagem de uma profissdo, elegem
os valores que a legitimam socialmente,
delimitam e priorizam seus objetivos e
fungdes [...]”. Com isso, observamos o
projeto profissional do Servigo Social
comprometido com a constru¢ao de uma
nova ordem social, com outra sociedade
mais justa e igualitaria, o que o coloca
sintonizado com a pedagogia freireana,
de valorizagdo do oprimido.

Ainda segundo Netto (1999), na transi-
¢do dos anos 1980 para os 1990, o projeto
ético-politico do Servigo Social brasileiro
se configurou em sua estrutura basica no
sentido de que, ao manter seus eixos fun-
damentais, tem a flexibilidade para incor-
porar novas questoes e enfrentar desafios
emergentes.
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O autor reflete sobre o projeto éti-
co-politico no tocante a alguns dos seus
principios e especialmente no reconhe-
cimento da liberdade como valor central,
conforme destacado:

[...] aliberdade concebida historicamente,
como possibilidade de escolher entre al-
ternativas concretas; dai um compromisso
com a autonomia, a emancipagdo e a
plena expansdo dos individuos sociais.[...]
A partir dessas escolhas que o fundam, tal
projeto afirma a defesa intransigente dos
direitos humanos e a recusa do arbitrio e
do preconceito, contemplando positiva-
mente o pluralismo — tanto na sociedade
como no exercicio profissional. (Netto,
1999, p.104)

Como podemos perceber, pelo ex-
posto, o projeto ético-politico do Servigo
Social instrumentaliza o assistente social
a trabalhar questdes relacionadas a cida-
dania, a emancipacdo e a autonomia dos
sujeitos individuais e coletivos, conceitos
defendidos pela educagdo popular. Dessa
forma, esses elementos que sintonizam o
assistente social com a proposta freirea-
na via projeto ético-politico, explicita a
opcao pela classe trabalhadora, com vistas
a garantia dos seus direitos civis, sociais e
politicos, nos impdem a responsabilidade
de valorizar o outro, seu saber, sua cultura.
Como se depreende, o método proposto
por Paulo Freire oferece fundamentagao
técnico-operativa para a intervencdo do
assistente social, seja na esfera da execucéo
ou da gestdo.

Assim, o Codigo de Etica do assistente
social ressalta a importancia da dimensao
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politica do seu projeto. Demonstra, pois,
ser a favor da equidade e da justiga social
no tocante a universalizagao do acesso aos
programas e politicas sociais.

E mais, busca o fortalecimento da
cidadania, por assim dizer, indicando que
os principios constantes no Codigo de
Etica estdo em sintonia com os principios
da educagdo popular quando destacam
a liberdade como valor ético central e a
necessaria autonomia dos sujeitos como
uma das suas expressoes. Como também
a articulacdo com os segmentos de outras
categorias profissionais que partilhem de
propostas similares e, notadamente, com os
movimentos que se solidarizam com a luta
geral dos trabalhadores. Nesse aspecto, nos
identificamos com esse referencial como
participantes do Projeto Liga/PET-Satde
quando procuramos essa articulagdo com
os movimentos populares existentes nas
areas de intervengao do projeto.

Segundo Nicolau (2004), o Servico
Social, ao ser configurado como profis-
s30 com carater de intervencao no social,
deve atentar para ndo correr o risco de a
formagdo académica tornar-se abstrata
perante o processo historico de continua
construgdo. Assim, o profissional precisa
procurar desvelar, por aproximagdes su-
cessivas, o processo de transformagdes
sociais que se vdo operando no contexto
social. O autor levanta a possibilidade de
existir certa dicotomia e conflito entre a
formagao — atomizada, idealizada ou abs-
trata— e o fazer profissional — repetitivo,
fragmentado ou apenas instrumentalizado.

De acordo com Yazbek (2009, p. 135),
a “atuagdo da profissdo na divisao social
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do trabalho se modifica e sofre redefini-
¢oes com as mudancas dos contornos da
questdo social”. Contudo, essa atuagdo se
insere nos processo de reprodugdo social
das classes subalternas, necessitando,
portanto, apreender as media¢des para
compreender a relacdo dessas classes
com o Estado e as institui¢cdes. Para tanto,
requer profissionais capazes de formular,
avaliar e recriar propostas no nivel das
politicas sociais e interpreta-las como
espagos contraditorios. Atendem os inte-
resses de controle do capital, mas também
representam o atendimento de necessida-
des dos trabalhadores. Desse modo, a¢ao
profissional exige conhecimento, critici-
dade e credibilidade no protagonismo dos
sujeitos sociais.

No exercicio profissional, o assistente
social encontra possibilidades de intervir
propondo um espago de autonomia dos
sujeitos sociais mediante o cotidiano
por eles vivenciado. Para tanto, o pro-
fissional deve portar uma capacidade
teorico-metodologica, técnico-operativa
e ético-politica traduzida na bagagem da
sua formagdo académica complementada
pelas experiéncias adquiridas no campo
de intervencao.

Assim, a instrumentalidade do Servigo
Social abre a possibilidade de estabelecer
relagdo com a metodologia problemati-
zadora de Paulo Freire, especialmente
por se constituir como uma profissao que
interfere “na reproduc@o material e social
da forga de trabalho, tanto por meio das
agOes materiais como das agdes de cunho
sociopolitico e ideocultural” (Mioto, 2009,
p- 498).
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E nesse sentido que Abreu (2002), ao
aprofundar essa perspectiva com base no
pensamento de Gramsci, afirma que as
atividades desenvolvidas pelos assistentes
sociais tém uma “funcdo pedagdgica”,
cujo principio educativo esta condicionado
pelos vinculos que a profissao estabelece
com as classes sociais. A autora denomina
como uma “pedagogia emancipatéria”
voltada a contribuir para subverter a ma-
neira de pensar e de agir dos homens como
totalidade historica e assim subverter a
ordem intelectual e moral estabelecida no
capitalismo.

Mioto (2009) estrutura as agdes socio-
educativas em dois pilares: um relacionado
asocializagdo de informagdes e outro refe-
rente ao processo reflexivo desenvolvido
na relacdo estabelecida entre usuarios e
profissionais. Destacamos o processo
reflexivo, pois este tem como objetivo a
formagdo da consciéncia critica.

Esse objetivo somente se realiza a medida
que sdo criadas as condi¢des para que
usudrios elaborem, de forma consciente €
critica sua propria concep¢do de mundo.
Ou seja, que se fagam sujeitos do proces-
so de construgdo da sua historia dos ser-
vigos e das Institui¢des e da historia da sua
sociedade. (Mioto, 2009, p. 503)

Também, conforme enfatiza Lima
(20006), as bases do processo reflexivo
estdo no dialogo e na problematizacao,
categorias presentes na educagdo popu-
lar. Um dialogo cujo ponto de partida
tedrico e pratico ¢ a propria realidade,
a realidade concreta historica como um
todo, a demonstrar que o didlogo ndo ¢
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um meio de persuasdo ou estratégia de
convencimento e manipulagdo, mas sim
uma relac¢@o de intercambio de mensagens,
de relagdes de poder e de uma visdo geral
do processo social.

Nesse prisma, o método da educagdo
popular nos propicia além do fortaleci-
mento tedrico-metodologico e ético-po-
litico, um instrumental técnico-operativo,
o qual nos coloca como ponto de partida
a valorizacao do saber popular, mediante
o respeito a autonomia dos sujeitos e
construgdo com eles de alternativas de
intervengdo. Afinal, ¢ do projeto de vida
do usuario que estamos falando. Ele ¢ o
protagonista. Nada mais natural que seu
saber e seus interesses estejam no centro
das discussoes e sejam respeitados nas
intervengdes, sobretudo ao se tratar de
saude.

A experiéncia do PET-Salde e a
participacdo do Servigo Social

O Projeto de Extensao Liga de Saude
da Familia foi uma parceria entre a Secre-
taria Municipal de Satide de Fortaleza e a
Universidade Federal do Ceard (UFC) e a
Uece. Seu objetivo geral era possibilitar
um processo de ensino-aprendizagem
aos estudantes e docentes dos cursos de
graduacdo da area da satde, mediado pela
realidade social vivenciada pela populagao
e pelo contexto das unidades basicas de
satde da familia.

Como relatamos, a experiéncia do
LSF motivou-nos a concorrer ao edital
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do PET-Satde em 2009, que passou a
incluir, além das atividades de extensdo
até entdo desenvolvidas, o ensino e a
pesquisa, fortalecendo, assim, o papel da
universidade na sua relagdo com a socie-
dade. A partir de 2010, passamos a contar
com noventa estudantes dos cursos de
Educagao Fisica, Enfermagem, Medicina,
Medicina Veterinaria, Nutri¢ao, Psicologia
e Servi¢o Social. Tinhamos ainda uma
coordenadora, trés tutoras, alguns profes-
sores colaboradores e dezoito preceptores
— profissionais da estratégia saude da
familia das unidades onde o programa era
desenvolvido.

Esse programa ¢ uma parceria entre o
Ministério da Satde (MS) e o Ministério
da Educagdo (MEC) ¢ faz parte de uma
politica nacional do MS para reorienta-
¢do da formacgao profissional em satide
(PRO-Saude), que procura implementar
um dos objetivos do SUS estabelecido
pela Lei n. 8.080/1990, qual seja, ordenar
a formagdo dos recursos humanos na area
da saude.

Para formatagdo do projeto pauta-
mo-nos nos principios que regem o SUS,
bem como nos elementos conceituais e
operacionais da educagdo permanente, da
educagdo popular em saude, do método
da roda (Campos, 2000) e do trabalho em
equipe interdisciplinar. Essas abordagens
nos proporcionaram ferramentas potentes
para o desenvolvimento do projeto de
forma participativa.

O método de cogestdao de coletivos
sistematizado por Campos (2000), também
conhecido como método da roda, traz
como principios a democratizagdo das
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instituigdes ¢ o fortalecimento dos sujei-
tos. Para construir esse método, Gastdo
Wagner Campos bebe em varias fontes,
tais como: o materialismo historico e dia-
Iético, a psicanalise, a analise institucional,
a educacao popular, entre outras.

Na operacionalizagdo do projeto,
acordamos com as equipes de trabalho as
diretrizes e uma linha de a¢do. Para isso,
definimos papéis e responsabilidades e
discutimos sobre os temas prioritarios,
tracando um plano de atuacdo. O proces-
so de formagdo dos estudantes procurou
fomentar nos futuros profissionais o com-
promisso com os oprimidos num processo
continuo de agdo-reflexdo-agdo. Segundo
Paulo Freire (2008, p. 16), para que o pro-
fissional seja comprometido “é preciso que
seja capaz de, estando no mundo, saber-se
nele. Saber que, se a forma pela qual esta
no mundo condiciona a sua consciéncia
deste estar, ¢ capaz, sem duvida, de ter
consciéncia desta consciéncia condicio-
nada”. O exercicio desse compromisso
se fez na medida em que os sujeitos se
inseriam nos espagos comunitarios ¢ parti-
cipavam das decisdes e encaminhamentos
do projeto. Assim como Freire, Campos
(2000) também propde a necessidade do
compromisso do profissional. A proposta
dos circulos de cultura de Freire ¢ ressig-
nificada na roda, onde os sujeitos analisam
0s processos vivenciados e participam da
tomada de decisdes; organizam o projeto;
fazem estudos tanto nas rodas de equipes
— com conteudos referentes ao campo
comum da satde coletiva, quanto nas
rodas de categoria — quando estudam os
conteudos especificos de cada categoria
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profissional envolvida no projeto. Nas
rodas também era trabalhada a dimensao
terapéutica, quando cuidavamos do grupo,
formando vinculos, problematizando os
conflitos surgidos no cotidiano. Além das
rodas de equipe e de categoria, realizava-
mos as rodas ampliadas, onde cada grupo
de trinta estudantes, com seus respectivos
preceptores e a tutora, planejavam ativida-
des, socializavam os trabalhos das equipes,
promoviam oficinas de aprendizagem de
diferentes temas relevantes para o projeto
¢ avaliavam o processo de forma sistema-
tica. Era, pois, um processo permanente de
acao-reflexdo-acdo que constitui a praxis
humana.

Nesses encontros, o grupo foi se apro-
priando do referencial teodrico de Paulo
Freire, conhecendo as experiéncias de edu-
cacdo popular em Satde, dialogando com
outros projetos da Secretaria Municipal
de Saude de Fortaleza, como o Cirandas
da Vida e a Residéncia Multiprofissional
em Saude da Familia e Comunidade
(RMSFCQ).

Com a articulagdo de diferentes me-
todologias participativas, fortaleceu-se
o trabalho desenvolvido, facilitou-se o
processo de aprendizagem. A vivéncia
dialdgica no contexto das classes popu-
lares possibilitou uma troca de saberes e
experiéncias, a qual contribuiu para forma-
¢do de um conhecimento novo ¢ uma nova
concepgdo de mundo. Ao se apropriarem
da metodologia da educagdo popular, os
profissionais de Saude, os professores e
estudantes, passavam a construir uma re-
lagdo diferente com as classes populares.
Reconheciam, portanto, a necessidade
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de partir do saber popular e contribuir
para problematizar os diferentes saberes
— cientifico e popular — favorecendo
assim formas coletivas de aprendizagem.
E nesse sentido que afirmamos com Freire
e Nogueira (2011, p. 86): “[...] educagdo
popular ¢ mudanga andam juntas. Essa
educagdo renovada transforma nao ape-
nas os métodos de educar. Transforma as
pessoas que sdo educadas em uma socie-
dade em transformagdo”.

Nessa 6tica, o cientifico e o popular se
complementam num esfor¢o de superacao
da descontinuidade e da fragmentagdo
da historia e do saber das classes do-
minadas. Esse esfor¢co de superagdo de
uma consciéncia ingénua ou magica para
alcangar uma consciéncia critica nao ¢ so
das classes populares, mas também dos
proprios estudantes.

Nesse contexto, vislumbramos o po-
tencial da atuacdo do Servigo Social junto
as acdes desenvolvidas no projeto, que vai
desde a valorizacdo de metodologias par-
ticipativas, primando por espagos demo-
craticos, até o compromisso ético-politico
com as classes populares. Identificamos
também a contribui¢do do Servigo Social
nas atividades de educag¢do em satde na
perspectiva de trazer uma abordagem cri-
tica e problematizadora da realidade; nas
acdes de fortalecimento da participagdo
popular e controle social nos conselhos
locais de saude e de articulacdo da inter-
setorialidade, uma vez que a formagao
em Servigo Social propde desenvolver,
entre outras habilidades, as capacidades de
iniciativa, de articulagdo, de negociacao e
de mobilizagao.

392

Orientado para propiciar um conheci-
mento aprofundado do contexto politico e
cultural onde se insere a agdo educativa, de
modo a propiciar reflexdes questionadoras
sobre esse contexto, o0 método de base
freireana tem se constituido ndo apenas um
espaco de reflexdo, mas um caminho viabi-
lizador de uma intervengao na perspectiva
da transformagao social. Revestindo-se de
um conteudo conscientizador, tal método,
ao considerar o saber das classes popu-
lares como ponto de partida do processo
pedagogico, ensejou aos estudantes o
aproveitamento da experiéncia adquirida
com os movimentos sociais e organizacdes
populares na luta pela saude, pelo traba-
lho, nas questdes de género, entre outras.
Isto significa reconhecer e admitir que o
outro saber ¢ tdo valido quanto o saber
técnico-cientifico.

A problematizacao, pedra de toque do
método preconizado por Freire, tem se
feito presente na abordagem relacional,
representando etapa fundamental no pro-
cesso. Com base nos questionamentos e
nas problematizagdes ocorridas, durante as
rodas e no trabalho com a comunidade, os
sujeitos se apropriam da realidade e desve-
lam representagdes e questdes intrinsecas
ao processo saude-doenca, bem como os
questionamentos € a compreensdo acerca
da realidade, com vistas a desmistifica-la.

Como o grupo de estudantes era multi-
profissional, bastante heterogéneo, de
semestres diferentes e contetidos curricula-
res diversos, iniciamos as atividades do
projeto com oficinas problematizando
alguns conhecimentos basicos, tais como:
histérico da politica de satide no Brasil;
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discussdo sobre atenc¢do primaria em saude
e a estratégia de saude da familia; educaggo
popular; participacdo popular e controle
social; observacgdo participante ¢ as me-
todologias participativas. Alguns desses
conteudos eram mediados pelos partici-
pantes dos movimentos sociais atuantes nos
territorios dos centros de saude da familia
onde trabalhariamos.

Num segundo momento, procedemos a
insercao das equipes multiprofissionais na
comunidade e nos CSF. Esta foi facilitada
pelo grupo de professores que contou com
o0 apoio dos agentes comunitarios de satde.
Durante essa inser¢do, a observagao parti-
cipante foi a técnica utilizada para a coleta
de informagdes registradas em diario de
campo. A inser¢do comunitaria foi subsi-
diada pela territorializag@o, que se constitui
como o processo de reconhecimento do
territdrio de atuagdo. Assim, os estudantes
entrevistaram lideres comunitarios, a fim
de resgatar a historia de luta da comunida-
de, visitaram os principais equipamentos
sociais ¢ identificaram limites e potencia-
lidades de cada espaco. Posteriormente,
todos os dados foram sistematizados e
problematizados com os profissionais e a
comunidade para a constru¢do do plane-
jamento participativo, momento no qual
foram definidas coletivamente as priori-
dades de atuacao e os projetos de pesquisa.

A sistematizacdo dos estudos teve
como referéncias tedricas os conhecimen-
tos do campo comum da satde coletiva e
os conteudos especificos de cada categoria
profissional envolvida no projeto.

Inseridos nos territorios da estratégia
saude da familia, os estudantes colabora-
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ram com as equipes de satide nas acdes
desenvolvidas por elas, sempre interessa-
dos em levar a metodologia da educacdo
popular para essas intervengdes. Apesar
de existir desde a década de 1970, o mo-
vimento de educagdo popular em saude
(Vasconcelos, 2001) é contra-hegemonico,
ocorrendo por iniciativas individuais de
profissionais comprometidos com as clas-
ses populares e que tiveram conhecimento
de como operar com o método. Contudo,
nos CSF onde as equipes de estudantes
passaram a atuar, ndo identificamos pro-
fissionais com habilidades na educagio
popular.

De modo geral, a formagdo na area
da saude ainda ¢ muito tecnicista, com
iniciativas recentes de reformulac¢des dos
curriculos que procuram trazer contetidos
da satude coletiva, da vigilancia a saude,
dos determinantes sociais do processo
satde-doenga, atenc¢ao primaria em saude,
entre outros. Segundo depoimentos dos
estudantes participantes do projeto, este
significou uma oportunidade impar de
adquirir esses conhecimentos e vivenciar
uma experiéncia interdisciplinar de grande
relevancia para sua formacao profissional.

A maioria dos estudantes de Servigo
Social demonstrou conhecimentos e habi-
lidades para o desenvolvimento do projeto.
A despeito de ndo terem uma formagao
especifica para a saude, a teoria social
critica que embasa a formagao permite ao
estudante adquirir um conhecimento sobre
a constitui¢do econdmica, social, politica
e cultural da sociedade brasileira favore-
cendo dessa forma a compreensdo sobre
a realidade onde ira atuar, possibilitando
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construir uma visao ampliada dos determi-
nantes sociais da satde. Os conteudos da
formagdo, mesmo para os estudantes ainda
nos primeiros semestres, ja contribuiam
para uma concepgdo critica da realidade
requerida pela atuagdo no projeto.

Ainda como podemos destacar, esses
conteudos da formacgdo do assistente
social orientaram docentes e discentes
nas discussdes sobre a construgao do pro-
jeto de pesquisa referente a participagdo
popular na estratégia satde da familia
e mediaram as problematiza¢des com
profissionais e usuarios na construcao
dos projetos participativos para atuacao
das equipes nas comunidades. Entre os
projetos desenvolvidos, enfatizamos o da
formagdo de uma rede intersetorial em
um dos territérios acompanhados pelo
PET-Saude (Vieira, 2011), e os projetos
que priorizaram o estimulo a organizagao,
mobilizacdo ¢ participagdo das classes
populares e o fortalecimento do controle
social por meio de a¢des voltadas para a
revitalizag@o dos conselhos locais de satde
dos CSF integrantes do PET-Satide. Nas
acdes de educacdo em saude, os estudantes
de Servico Social desempenharam papel
relevante ao propor para discussdo nos
grupos os direitos dos usuarios do SUS, a
violéncia contra criangas e¢ adolescentes,
entre outros temas determinantes e/ou
condicionantes do processo saude-doenga.

Nessa perspectiva, o assistente social
em sua atuagao profissional de carater so-
ciopolitico pode contribuir para a quebra
de modelos e paradigmas predominantes
no setor saude, que se restringe ao indivi-
duo e sua condigdo de saude, sem proble-
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matizar aspectos sociais que interferem
no processo saude-doenga. Assim, reforga
uma compreensao critico-dialética entre o
individual e o social.

Isso significa fortalecer uma atuagdo
ndo limitada ao que Stotz (2007, p. 56)
denomina de preventismo, mas focada na
educagdo popular e saude que considera
o contexto social das classes populares, e
como ponto de partida seu saber, reconhe-
cendo-o “tdo valido, no ambito do didlogo,
quanto o saber técnico-cientifico”. E,
ainda: preocupando-se em compartilhar
e explorar as crengas e os valores dos
servigos a respeito de certa informagéo
sobre satde, bem como discutir suas
implicacdes, fortalecendo a iniciativa das
comunidades com vistas a buscar solugdes
para os problemas de saude na reflexdo
sobre a complexidade da dialética entre o
individual e o coletivo.

Consideragdes finais

A producdo deste texto permitiu-nos
reconstruir nossa experiéncia de extensao
universitaria emancipatdria, critica-la,
identificando o aprendizado proporciona-
do ao conjunto dos estudantes, professo-
res, profissionais de satde e comunidade.
Experiéncias inovadoras encontram
muitos obstaculos, ndo s6 pela novidade,
pois cotidianamente precisavamos rein-
ventar estratégias de trabalho ¢ descobrir
formas de superacdo dos desafios, tais
como: conciliar horarios de estudantes
de cursos e turmas diferentes — as rodas
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aconteciam aos sabados — lidar com
os conflitos tedricos e ideologicos que
surgiam; buscar apoio e nem sempre
encontrar, nas instancias superiores das
instituigdes envolvidas — universidade e
Secretaria Municipal de Saude.

Pensar questoes relacionadas a politica
de satde por meio de atividades de exten-
s30 na universidade, de modo especial a
atencao basica, nos possibilitou identificar
que a atuagdo do Servigo Social na saude
e a educacdo popular apresentam-se numa
relag@o dialética. Conforme entendemos,
essa relagdo entre Servigo Social e edu-
cacdo popular deve ser estimulada desde
a formagdo académica. Percebemos, no
entanto, que esse tema é pouco abordado
no Servigo Social,* e ha pouca produgio
teorica, a despeito de existir uma aproxi-
magao politica e ideoldgica da formagdo
¢ atuagdo profissionais com as discussoes
presentes no ambito da educagao popular.

E importante ressaltar que o projeto
ético-politico do Servigco Social tem
sua hegemonia na formagdo académica.
Contudo, precisa ampliar essa hegemo-
nia no exercicio profissional, exigindo,
assim, maior comprometimento na sua
consolidagdo, que pode ser potenciali-
zado pela apropriagdo da metodologia
educagdo popular como um instrumental
técnico-operativo potente para trabalhar
com as classes populares.

Aprendemos durante nossa formagao
que as profissdes se criam a partir das

4. Alguns estudantes de servigo social da Uece tém
a possibilidade de estudar a educag@o popular em disci-
plina optativa ofertada pelo curso de Pedagogia.
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necessidades sociais, se desenvolvem e
se reproduzem na medida da sua utilidade
social. Nesse prisma, segundo compreen-
demos, a pratica profissional do assistente
social ndo estd firmada sobre uma unica
necessidade, mas em varias necessidades,
¢ seu objeto sdo as multiplas expressoes
da questdo social que se nos apresentam
no cotidiano profissional.

Para que esta pratica se concretize com
um efeito util na vida de seus demandantes
oriundos das classes populares, ¢ mister
ser critica e participativa, além de promo-
ver um desvelamento da realidade. Uma
realidade que desafia os profissionais a de-
cifra-la a todo o momento. Contudo, esse
desvelamento pode produzir mudancgas na
medida em que essa acdo se desenvolva
de forma dialdgica com os trabalhadores.

E, entdo, em meio as mudangas sociais
verificadas na contemporaneidade que o
Servigo Social traz marcante contribuicao
com seu saber especifico para impulsionar
uma reflexdo politica com os segmentos
populacionais oprimidos, na busca da ga-
rantia da sua autonomia. Desse modo, eles
poderdo reconhecer seus direitos e deveres
rumo ao exercicio de sua cidadania plena.

Ainda segundo compreendemos, um
assistente social comprometido com a
transformagao da realidade pode se valer
dos pressupostos da educagdo popular
para desempenhar seu papel politico de
educador social. Deve, contudo, para além
de propor, construir projetos focados na
mesma intengao transformadora da edu-
cacdo idealizada por Paulo Freire, esclare-
cendo direitos, desnudando desigualdades
e injusti¢as da sociedade capitalista, que
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valoriza cada vez mais o individualismo
em detrimento dos valores de igualdade e
solidariedade.

Finalmente, na nossa Otica so teremos
profissionais propositivos que, efetivamen-
te, priorizardo em sua pratica profissional a
classe trabalhadora, conforme orientagao
do Codigo de Etica do assistente social,
se forem formados na perspectiva social
critica e dialética, num claro confronto do
arcabougco teodrico das disciplinas de sala
de aula com a vida pulsante do cotidiano
das classes subalternas. Dai também a
importancia do ensino fora dos muros
académicos, nos espacos miudos dos ter-
ritorios comunitarios, espago privilegiado
para os estudantes nos campos de estagios
e especialmente na extensdo universitaria,
local de onde falamos.

Recebido em 1/10/2012
| |

Aprovado em 11/3/2013
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