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RESUMO

Objetivos: analisar o amadurecimento conceitual de Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem na perspectiva da utilidade pragmética. Métodos: estudo de analise de conceito.
As etapas foram: selecionar o conceito; elaborar questdes analiticas; revisar a literatura de
modo abrangente; e determinar componentes estruturais do conceito. Foram analisados
61 documentos apos busca realizada até outubro de 2019. Resultados: quatro periodos
temporais de mudancas contextuais ocorreram desde o surgimento das ideias de uma
sistematizacdo nos anos de 1960. Esse primeiro perdurou até 1990. Foi seguido pelos de
1990 a 2002, de 2002 a 2009 e a partir de 2009. Foi identificada parcial maturidade conceitual,
operacionalizacdo ao longo dos anos, com base em multiplas defini¢des, e, atualmente,
um conceito de Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem com atributos gerenciais e
organizativos. Conclusdes: o conceito de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem é
parcialmente maduro, apresenta multiplas definicdes, sendo operacionalizado em ligagées
incertas com outros conceitos.

Descritores: Conhecimento; Prética Profissional; Processo de Enfermagem; Enfermagem;
Formacdo de Conceito.

ABSTRACT

Objectives: to analyze the Systematization of Nursing Care conceptual maturation from
the perspective of pragmatic utility. Methods: a concept analysis study. The stages were:
select the concept; elaborate analytical questions; comprehensively review the literature;
and determine concept structural components. Sixty-one documents were analyzed after a
search carried out until October 2019. Results: four temporal periods of contextual changes
have occurred since the emergence of ideas of a systematization in the 1960s. This first
lasted until 1990. It was followed by those from 1990 to 2002, from 2002 to 2009 and from
2009 onwards. Partial conceptual maturity was identified, operationalization over the years,
based on multiple definitions, and, currently, a concept of Systematization of Nursing Care
with managerial and organizational attributes. Conclusions: the concept of Systematization
of Nursing Care is partially mature, presents multiple definitions, being operationalized in
uncertain connections with other concepts.

Descriptors: Knowledge; Professional Practice; Nursing Process; Nursing; Concept Formation.

RESUMEN

Objetivos: analizar la maduracién conceptual de la Sistematizaciéon de los Cuidados de
Enfermeria en la perspectiva de la utilidad pragmatica. Métodos: estudio de andlisis de
concepto. Los pasos fueron: seleccionar el concepto; elaborar preguntas analiticas; revisar
exhaustivamente la literatura; y determinar componentes estructurales del concepto.
Se analizaron 61 documentos luego de una busqueda realizada hasta octubre de 2019.
Resultados: ocurrieron cuatro periodos temporales de cambios contextuales desde el
surgimiento de ideas de una sistematizacion en la década de 1960. Esta primera duré hasta
1990. Le siguieron las de 1990 a 2002, de 2002 a 2009 y de 2009 en adelante. Se identificd
madurez conceptual parcial, operacionalizacion a lo largo de los aios, a partir de multiples
definiciones, y, actualmente, un concepto de Sistematizacion de la Atencion de Enfermeria
con atributos gerenciales y organizativo. Conclusiones: el concepto de Sistematizacién
de la Atencién de Enfermeria esta parcialmente maduro, tiene multiples definiciones y se
operativiza en conexiones inciertas con otros conceptos.

Descriptores: Conocimiento; Practica Professional; Proceso de Enfermeria; Enfermeria;
Formacion de Concepto.
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INTRODUCAO

As concepgdes imprecisas do termo Sistematizagao da Assis-
téncia de Enfermagem (SAE) podem levar a interpretacdes equi-
vocadas ou limitadas, influenciando sua aplicagcdo conceitual™.
Tais interpreta¢des suscitam crescente interesse de profissionais
e académicos pela clarificacdo conceitual do termo. Contudo,
debates e publicacdes hoje existentes tendem a nao explicitar
precisamente a ontologia da SAE ou oferecer defini¢cdes opera-
cionais®?, salvo por algumas contribuicbes ja apresentadas em
manuscrito em formato pré-print.

No contexto profissional contemporaneo, entidades de classe
da enfermagem e rede de pesquisadores tém empregado a¢des
estratégicas para promover o delineamento conceitual da SAE
e do Processo de Enfermagem (PE). A Associacdo Brasileira de
Enfermagem (ABEn), 6rgao cientifico da area, ha alguns anos,
vem incluindo, em seus documentos, metas para incentivar o
debate sobre a SAE e 0 PE®. O Conselho Federal de Enfermagem
(COFEN), 6rgéo regulador da pratica profissional de enfermagem
no Brasil, instituiu grupo de trabalho para atualizar a norma que
regula a implantacdo do PE e da SAE em unidades de saude®.

No contexto académico, hd mais de uma década, pesquisadores
brasileiros evidenciaram a existéncia de diferentes correntes de
pensamento para os mencionados termos, com a permanéncia
de imprecisdes conceituais e a sobreposicdo terminolégica nos
anos recentes®'9, Pesquisadores da Rede de Pesquisa em Pro-
cesso de Enfermagem (REPPE), ao refletir sobre o conceito de PE
no contexto brasileiro, expressaram a necessidade de ampliagcao
das definicdes conceituais e operacionais do conceito de SAE,
de modo que ndo haja sobreposicdo de sua definicdo com a de
outros conceitos"”.

A questdo que ainda representa uma barreira ao avango do
conhecimento no tema se refere a ndo exploracdo da origem
temporal e da dinamica de sobreposicdes de atributos do con-
ceito de SAE por parte da maioria das publicacdes disponiveis.
Embora ja existam na literatura ganhos reflexivos de agregacdo
de evidéncias por revisao da literatura e de pesquisas qualitati-
vas!2%1012 ainda permanecem incertos os marcadores temporais
de evolucdo conceitual e componentes do conceito de SAE. Além
disso, as pesquisas disponiveis sao insuficientes para delinear
ou clarificar os conceitos e capturar acepgdes de sistematizacao
contidas em elementos originais da producdo de enfermagem,
particularmente entre os anos de 1970 e 1990, periodo anterior
a primeira Resolucao COFEN n° 272 de 2002 sobre a SAE"3,

Ha tendéncia em reconhecer que a SAE seja construto brasileiro,
o que leva os pesquisadores a investigarem o conceito fundamen-
talmente em literatura do Brasil. Apesar disso, ha potencialmente
construtos correlatos em outros paises, a exemplo do denominado
Professional Practice Model, que, em certa medida, seria um possivel
modelo de prética profissional com atributos convergentes ao
da SAE. Assim, o desafio para avanc¢o no conhecimento sobre o
construto SAE e producéo de extrapolacdes e comparagdes com
outros conceitos internacionais depende de analises do conceito™.

Neste artigo, apresentamos avan¢os nos achados originais de
uma analise de conceito de utilidade pragmatica, de pesquisa
de doutorado, e aquelas trazidas em artigo pré-print, com vistas
a refletir mudancas que aprimorem o conhecimento conceitual
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e facilitem a construcao tedrica e verificacdo de atributos espe-
cificos da SAE(®.

Achados de uma andlise de conceito pragmatica podem
orientar a decisdo futura de investigacéo, a partir de abordagens
qualitativas, para melhor descricao, clarificacdo e delineamento
ouindicar a possibilidade de avanco para estudos quantitativos,
desenvolvimento de teorias e aplicagao®. Por conta disso, o
presente artigo amplia a interpretacao dos resultados hoje dis-
poniveis na literatura sobre o tema, investigando o processo de
amadurecimento conceitual e sendo relevante para as decisdes
de pesquisas futuras no tema‘?.

OBJETIVOS

Analisar o amadurecimento conceitual da SAE na perspectiva
da utilidade pragmatica.

METODOS
Aspectos éticos

Questoes éticas relacionadas a pesquisa com seres humanos
nao sdo aplicaveis, contudo respeitou-se o principio de direito de
autoria, com as devidas citagoes e indicagao da fonte"”. Os resul-
tados e analises preliminares foram depositados em plataforma
em formato pré-print, pela mesma equipe de autores, sem ter
recebido comentarios até a época de submissdo do manuscrito
para este periddico. Contudo, este manuscrito é substancialmente
diferente no contelido da maioria das se¢des, incorporando re-
comendacoes de parecerista em processo blind e comportando
nossa evolucdo interpretativa do conceito de SAE.

Tipo de estudo

Estudo de andlise de conceito pelo método da utilidade prag-
matica%'®1%), com redacao norteada pelo checklist Standards for
Reporting Qualitative Research (SRQR).

A utilidade pragmatica é usada para desenvolver, clarificar, delinear,
comparar, ou corrigir conceitos"®. Nela, sdo aplicados os principios
epistemoldégico, pragmatico, linguistico e Iégico. O epistemoldgico
norteia a avaliacdo da estrutura interna do conceito, que deve ser
claro, distinto, internamente consistente e diferenciado de outros. O
pragmatico aponta que o conceito deve ser aplicdvel ao mundo ou
operacionalizavel. O linguistico indica o uso apropriado do conceito
em contexto. O logico postula a coeréncia conceitual e a relacdo
com demais conceitos. Esses trés Ultimos principios contribuem
para avaliacao da estrutura externa do conceito"®.

O presente estudo analisa a estrutura interna do conceito de
SAE por defini¢des, atributos, limites, condi¢des pré estabelecidas e
resultados desenvolvidos ao longo do tempo. Na avaliacdo externa,
investigam-se limites existentes com o conceito competidor: o PE"®),

Procedimentos metodoldgicos

Aplicamos as quatro etapas operacionais do método: selecionar
o conceito; elaborar questdes analiticas; revisar a literatura de
modo abrangente; e descrever o uso do conceito no contexto
cientifico®'®, Na primeira etapa, foi escolhido o conceito de SAE,
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tendo por base a abrangéncia difusa de definicoes e alteracoes
contextuais ao longo do tempo ja apontadas na literatura.

Na segunda etapa, os analistas construiram duas questdes
analiticas: quais mudancas ocorreram na definicdo do conceito
de SAE na literatura de enfermagem no Brasil ao longo dos anos,
indicando o delineamento conceitual? Quais indicios conceituais
e contextuais indicam o processo de maturacdo do conceito?

Coleta e organizacao dos dados

A terceira etapa foi revisar a literatura de modo abrangente.
O método empregado exige que se trace a trilha do conceito de
volta ao passado o méaximo possivel, até o que seria presumi-
velmente as suas origens®. A mencionada trilha foi obtida pela
combinacado de uma busca genérica por ferramenta de busca,
acesso a dados de literatura e selecao de publicacdes citadas nos
materiais recuperados.

Inicialmente, realizamos a busca genérica com a ferramenta
do Google Académico’, até outubro de 2019, usando o termo
“Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem’, sem estabelecer
limitagdo temporal. Apds adicionadas as palavras, ndo descritores,
em inglés e espanhol, “Sistematizacion de Enfermeria’”,“Systema-
tization of Nursing Care", os autores verificaram 15.209 materiais.

A extensao inclusiva dessa busca é compativel com o princi-
pio analitico dos métodos de andlise de conceito, sendo que ele
opera em légica contréria a da maioria das pesquisas de reviséo
da literatura que tendem a sintese e agregacao!'®. Os métodos de
analise de conceito nao sdo revisdes bibliograficas em si, embora
revisem publicagdes. Eles dispensam a maioria das técnicas de
sintese e sumarizacao da literatura, requeridas nas revisdes de base
empiricista“®, e ndo aplicam os mesmos critérios de qualidade das
fontes bibliogréficas das revisdes sistematizadas, especialmente
quando se considera que um conceito é construido evolutivamente
por amadurecimento e na multiplicidade de opinides, como o
da utilidade pragmatica‘™®. Assim, nesta pesquisa, o fundamento
filoséfico daTeoria Critica para a coleta e selecdo dos materiais para
analise de utilidade pragmatica ndo enfatizou o contextualismo
do conceito, em oposicdo a evidéncia observavel e universalizacao
da linguagem da ciéncia empiricista™.

Da busca a analise preliminar, foram selecionados 31 ma-
nuscritos que de fato tratavam da SAE, sendo excluidos os de
PE. Nesses, 09 manuscritos foram da categoria regulamentos
e documentos de consenso profissionais, a saber: Resolucoes
profissionais do COFEN e documentos sinteses de simpdsios e
congressos organizados pela ABEn. Esse procedimento foi util
para obter publicagdes antigas que poderiam ndo constar das
bases de dados de literatura e de outra natureza, essenciais a
analise da maturidade conceitual.

Posteriormente, no ano de 2021, os pesquisadores realizaram
uma segunda busca, que foi estruturada na Literatura Latino-A-
mericana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), pelo portal
da Biblioteca Virtual em Saude (BVS).

Descritores alinhados foram escolhidos em funcdo da auséncia
do descritor”Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem’, sendo
eles: (ti:(systematization OR organization OR sistematizacao OR or-
ganizacao OR organizacion OR sistematizacion)) AND (tw:(“nursing
care” OR “cuidado de enfermagem” OR “atencion de enfermeria” OR
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“nursing assistance” OR “assistencia de enfermagem” OR"assistencia
de enfermeria” OR"“Nursing process” OR “processos de enfermagem”
OR"procesos de enfermeria” OR"nursing assessment” OR “avaliacao de
enfermagem” OR"evaluacion de enfermeria” OR nurse OR enfermeiro
OR enfermera)) AND (tw:("Health services” OR"servicos de saude” OR
“servicios de salud” OR Health OR saude OR salud OR Hospitals OR hos-
pitais OR hospitales)) AND (instance:"regional”) AND (db:(“LILACS")).

A busca limitada a LILACS, embora seja incomum, justifica-se
pela publicacdo sobre o tema ocorrer estritamente em periédicos
do Brasil. Os termos traduzidos da SAE para outras linguas sdo
utilizados nas versdes traduzidas de artigos brasileiros. Também,
a busca pelo Google Académico” havia demonstrado a auséncia
de publicacdo de artigos relevantes para a andlise de conceito
em periddicos estrangeiros.

Na revisao do material, trés pesquisadores atuaram de forma
independente, utilizando critérios das questdes analiticas para:
investigar a dinamica temporal do conceito; identificar como e
quando o conceito foi introduzido; verificar seu uso atual; iden-
tificar os componentes do principio epistemoldgico do conceito
a partir das definicdes publicadas ao longo dos anos; verificar
a compreensao de coesdo ou divergéncia entre os autores; e
estimar o critério de plausibilidade da hipétese de maturidade
parcial do conceito em fungao da coesao"'.

Os requisitos julgados como uma adequacao, a priori, do
material foram: conceituacao abrangente do termo; definicdo
estruturada do termo; finalidade e/ou uso do conceito de SAE.

Apds andlise preliminar, trés analistas selecionaram 27 manus-
critos dessa segunda busca. Esses foram adicionados aos 34 da
busca anterior, produzindo um corpus com 61 textos.

Analise dos dados

Dois autores envolvidos na andlise textual documental e bi-
bliografica empregaram os quatro principios do método, para o
delineamento do conceito de SAE, explorando entendimentos,
ideias e usos do mesmo desde o surgimento de bases conceituais
na literatura™®. Esse processo foi o da decomposi¢do semantica e
producdo de inferéncias qualitativas. Usaram-se duas perguntas
analiticas: quais mudancas ocorreram na definicdo do conceito
de SAE na literatura de enfermagem no Brasil ao longo dos anos,
indicando o delineamento conceitual? Quais indicios conceituais
e contextuais indicaram o processo de matura¢ao do conceito?

Para descrever o uso do conceito no contexto cientifico, consi-
deramos: organizacao temporal do material; leitura analitica para
extracao de definices conceituais e operacionais; identificacdo de
atributos conceituais de singularidade; correlagao histérica com
o estado antecedente e consequente do conceito; interpretacdo
de elementos contextuais destacados pelo autor do material; jul-
gamento da maturidade do conceito pela verificacdo de auséncia
de indistincao ou sobreposicao, conforme a estratégia de analise
da utilidade pragmatica®®.

RESULTADOS

Todos os manuscritos identificados foram de autores brasileiros
e predominaram as pesquisas qualitativas na forma de opinides
de especialistas, reflexdes ou relatos de experiéncias.

Rev Bras Enferm. 2023;76(3):€20220464 3 de 9



Os analistas identificaram a dindmica temporal em quatro
periodos no processo de amadurecimento do conceito de SAE,
a partir da primeira pergunta analitica e indicios de conceito e
contexto, com a segunda pergunta. O Quadro 1 sintetiza tais
achados por traco ou linha temporal.

Os indicios contextuais e conceituais foram utilizados como
base de interpretagdo para a analise do conceito de SAE em relacao
aos principios epistemoldgico, l16gico, linguistico e pragmético,
que sao apresentados no Quadro 2.

Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem: como amadureceu o conceito?
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DISCUSSAO

Entendemos que as principais contribuicdes para o avanco da
disciplina nesta andlise conceitual foi o de explorar condi¢des de
mudanca na ideia de uma SAE e como isso foi se relacionando
ao PE. Com originalidade, a pesquisa recorta periodos temporais
de desenvolvimento do conceito de SAE, indicando a dinamica
de sobreposicao com o PE e posterior construcdo de atributos
proprios gerenciais/organizativos.

Quadro 1 - Elementos de descricdo do conceito obtidas das respostas as questdes analiticas, Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil, 2022 (N=61)

Questoes analiticas

Componentes de descricao do conceito

Quais mudancas ocorreram
na definicdo do conceito

de SAE na literatura de
enfermagem no Brasil ao
longo dos anos, indicando o

delineamento conceitual? ambost“2729),

1960 a 1990: organizar, sistematizar e documentar a assisténcia de enfermagem por técnicas e estratégias
(observacao, entrevista, exame fisico, registros clinicos e prescri¢cdes) que foram agregadas no PE?-2%),

1990 a 2002: tendéncia de fusdo dos conceitos de SAE e PE, com uso como sindnimos©26-2,

2002 a 2009: publicagbes buscando clarificar distingdes conceituais entre SAE e PE©729-30),

A partir de 2009: Resolucdo COFEN 358/2009 faz distingdo normativa entre SAE e PE, indicando a relacao entre

e Indicios conceituais:

independente6303639),

s T Indicios contextuais:
Quais indicios conceituais

e contextuais indicaram o
processo de matura¢do do
conceito?

a) Consensualizacao conceitual: parcial. SAE como sindnimo de outros conceitos!*24313%, SAE como conceito
b) Operacionalizagéo do conceito: elementos operacionais do PE, sendo apresentados como da SAE32+262831-33),

Origem do termo: contexto académico de ensino na década de 1960/1970, para fornecer sistematica a pratica
de enfermagem, especialmente do enfermeiro®>2'24, Orientado para a “assisténcia de enfermagem” na pratica
hospitalar brasileira e apresentado em publicagéo por docentes pesquisadores®,

Desenvolvimento do termo: inicialmente, a publicizacdo do PE?*2". Posteriormente, confusdo conceitual com o
PE®26-283133) Finalmente, abertura de nova demanda para a gestao e administragdo em enfermagem®649,

Limites: em construcdo, mas ainda dificultado pela sobreposicdo com o conceito de PE ja amadurecido. Limite de
atributos exclusivos da SAE séo ligados a gestao/administracdo de enfermagem©63®),

Fonte: doi: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3344.

Quadro 2 - Componentes do conceito de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem orientados pelos principios de andlise da utilidade pragmatica,
organizados em func¢ao da dindmica de mudanca temporal, Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil, 2022 (N=61)

Principios Periodos temporais de mudanca conceitual

Epistemoldgico | Décadas de 1960 a 1990 De 2002 a 2009

A partir de 2009 em diante

Elemento relacionado a organizacéo

Atributos

Sistematizacdo de tarefas,
técnicas e estratégias para o
PE?42) método de organizagao
do trabalho“0.

Atividade privativa do enfermeiro"?; etapas do
PE"3; organizacao em um sistema que implica

elementos dinamicamente interrelacionados®“".

da assisténcia de enfermagem®®;
instrumento da geréncia de
enfermagem®?; metodologia de trabalho
entendido como sinénimo de PE®4.

Condigoes pré-
estabelecidas

Pouco claros.

Método de trabalho cientifico"?;
reconhecimento da realidade institucional;
recursos disponiveis; sensibilizacao de toda a
equipe de enfermagem; definicdo de missao,
filosofia e objetivos do servico de enfermagem;
preparo intelectual (tedrico) da equipe de
enfermagem; definicdo do referencial tedrico;
elaboracéo de instrumentos do PE; preparo
pratico para a implementacéo da SAE®.

Pouco claro na literatura do periodo.

Resultados

Organiza as agdes do
enfermeiro através da
metodologia da resolucao de
problemas?.

Na perspectiva de ser
entendido como sinénimo de
PE: melhor direcionamento para
o trabalho de enfermagem;
oferta de uma assisténcia
humanizada e individualizada;
melhora da qualidade da
assisténcia®9.

Organiza o trabalho profissional; torna
possivel a operacionalizagcdo do PE?); identifica
situagOes de saude doenga?; melhora a
qualidade da assisténcia'??.

Operacionalizagao do PE®9; facilitagao
do processo de trabalho®®,

Continua
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Continuagao do Quadro 2
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Principios Periodos temporais de mudanca conceitual
Epistemoldgico | Décadas de 1960 a 1990 De 2002 a 2009 A partir de 2009 em diante
Duas normativas com perspectivas diferentes
Loégico SAE e PE: sindbnimos®?52 para regular a implantacdo e implementacgéao Diferentes perspectivas sobre o termo.
da SAE por meio do PE"3)
Movimento de diferenciagao de termos
Néo mantém limite quando Refere-se a SAE e PE como termos distintos”®; EcEnet?cﬁlEeScl)’:élﬁm)t;igistzgggtee??gdo
Linguistico integrado ao conceito de compartilha atributos do PE'?; PE e SAE de clarificacio: did 9
PE42642) entendido como sindnimos?® esforcos de clarificacao; entendido
’ ’ como sindnimo de PEGY. SAE e PE:
termos distintos®7-39,
Operacionalizado por meio da aplicacao do
Overacionalizado por meio da PE""3; operacionalizado por diferentes modos Normativas que orientam a
Pragmatico a plica <0 do PE‘BJ’;‘B) de produzir assisténcia que pressupdem operacionalizacdo da SAE por meio do
plicag ’ organizagao das condigdes, recursos materiais PEG84345-47),
e humanos“¥.

Fonte: doi: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3344.

O recuo da investigacdo conceitual até a década de 1960 foi
original e essencial para tragar o processo de amadurecimento
e delimitar condicdes antecedentes para as sobreposicdes de
conceitos que ndo foram exploradas na literatura anteriormente.
Os estudos interessados sobre aspectos conceituais sobre a SAE
usam o intervalo entre 1999 e 2002 para suas analises"2”, em
funcao das Resolugdes do COFEN”'3, Ainclusao da maior janela
temporal possivel se beneficia da concepcao de que o delinea-
mento de um conceito ocorre quando ele pode ser separado de
conceitos aliados ou em competicao.

No periodo de 1990 a 2002, a progressiva mudanca nos limites
conceituais indicou uma tendéncia de fusdo dos conceitos de SAE
e PE, que em ultima instancia pode ter enfraquecido os limites
conceituais do conceito mais difundido internacionalmente, o PE.
Assim, uma confusao terminoldgica foi materializada na Resolucéo
COFEN ne 272, com aplicacao questiondvel dos termos “processo’,
“sistematizacao”e“Consulta de Enfermagem”®, Houve incorporagéo
das etapas do PE como componentes da SAE, sendo uma base para
o desenvolvimento futuro de um conceito proprio para esse ultimo.

Destacamos que ndo apresentamos componentes do conceito
de SAE pelos principios de analise da utilidade pragmética de
1990 a 2002, visto que, nesse periodo, a fusdo dos conceitos de
SAE e PE levou a uma convergéncia para sinonimia, tornando
temerdria a interpretacao dos principios da analise pragmatica
sem o risco de ampliacdo da confusdo conceitual.

O uso linguistico dos termos “sistematizacao” e “sistematizar’,
no periodo de 1960 a 1990, referia-se, principalmente, as acoes,
etapas e procedimentos de organizacdo da pratica profissional,
especialmente pela realizacdo de etapas e procedimentos do
PE. Entre os académicos que propunham o termo, o principal
interesse se orientava para a organizacdo de condi¢des para o
trabalho clinico do enfermeiro em moldes compativeis com o PE.
Assim, aquela época, a iniciativa da sistematizacao seria para agoes
e comportamentos organizados de observacgao, exame fisico,
entrevista, diagnéstico e plano de cuidado; essas agregadas ao
PE“Y, Pode-se afirmar, a grosso modo, que ndo havia um aponta-
mento para o desenvolvimento de um conceito préprio de SAE.

A literatura indica a maior mobilizacao da comunidade acadé-
mica para buscar distingdes conceituais do termo SAE e PE, entre

2002 e 2009, possivelmente decorrente da confusao terminolégica
exacerbada pelas Resolu¢des normativas®'. A busca por corren-
tes de pensamento indica essa condicao contextual a época‘®,
frente a coexisténcia de termos associados a SAE com semanticas
distintas, assemelhadas ou relacionadas, a exemplo da Consulta
de Enfermagem, Metodologia da Assisténcia de Enfermagem,
Metodologia do Cuidado de Enfermagem, entre outros®. Além
disso, naqueles anos, ndo havia analises conceituais, ao menos
publicadas, para apresentar atributos do conceito, contribuindo
para a manutencdo de diferentes entendimentos. Diante disso,
afirmamos que, na perspectiva epistemoldgica, ndo estavam
bem delineadas a estrutura interna do conceito de SAE e a sua
posicao externa em relacao a outros conceitos.

A Resolucao COFEN n° 358/2009 estabelece em suas consi-
deracbes a evolugao dos conceitos de Consulta de Enfermagem
e de SAE e que, a partir dessas e de outras considerac¢des, seu
conteudo disporia sobre a SAE e a implementacao do PE em
ambientes, publicos ou privados, em que ocorre o cuidado pro-
fissional de enfermagem). Questionamentos estavam postos
sobre se a SAE e o PE seriam pseudo-sin6bnimos e sobre quais
tragos ou caracteristicas Ihes seriam comuns ou quais semanticas
os distinguiriam®,

Interpretamos que a Resolugao COFEN n°358/2009, no uso de
termos e defini¢des diferenciadas para a SAE e PE, reconheceu a
SAE como conceito ou construto préprio, sendo ela especialmente
dirigida para organizacdo de condi¢des de execugdo sistematica
e deliberada do PE. Esse marco normativo pode ser entendido
como um indicador de avan¢o de maturidade do conceito para
um amadurecimento parcial.

Ainterpretacao dos indicios contextuais corrobora a visao de
um amadurecimento histérico do conceito de SAE. Dela resulta
a conjectura de que a SAE partiu de uma acepcéo difusa de sis-
tematica de trabalho, que inclui etapas e procedimentos clinicos
inerentes ao PE, avancando para uma visdo organicista sistémica
prépria e necessdria para a implantagdo e implementacao do
PE. Assim, a visao sistémica parece indicar relacdo entre a SAE e
o PE. Uma perspectiva apontaria o PE como um dos modos ou
métodos de sistematizar a assisténcia juntamente com protoco-
los e padronizacdo de procedimentos?. J4 a SAE se processaria
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em duas situagdes: na organiza¢ao das condi¢ées materiais e
humanas® que dariam base ao PE; e na necessaria competéncia
técnico-legal®®. Tais perspectivas organizativas sao corroboradas
por autores de um estudo de reflexao recente™.

E provavel que a Teoria Geral dos Sistemas possa ter influen-
ciado a construcao de uma visdo de sistemas integrados entre
um conceito proprio de sistematizacdo e o PE. Também, a inter-
conexao dos conceitos de SAE, PE e o de teorias da Resolugao
COFEN 358/2009 indicaria uma acepcéao sistémica”. Documen-
tos sinteses das discussdes dos eventos da ABEn com temas
correlatos ao PE e SAE indicam esforcos de ampliar e divulgar o
entendimento dos conceitos e as relagdes e integracdes entre
ambos®. Sinteticamente, a visao sistémica apontaria para a SAE
como esquema organizado de elementos interdependentes,
fundamentados em principios relacionados entre si, contudo
diferente da ideia de processo. Abarcaria ainda métodos, acdes,
normas e procedimentos especificos fundamentados em uma
teoria para a realizagdo do processo®®,

Diante do principio linguistico, o uso da SAE e PE como
pseudo-sindnimos, embora reduzido nas publicacdes, ainda
existe e reforca confusdo na linguagem falada no cotidiano
profissional e vice-versa. A consequéncia dessas imprecisées
na linguagem disciplinar e académica seria a de dificultar
o amadurecimento do conceito na indicacdo de elementos
operacionais mais precisos‘'9.

Entendemos que um novo conceito de SAE foi gerado com
caracteristicas gerenciais e hd um crescente esforco profis-
sional para melhorar a compreensao de suas relacdes com
o PE. A aplicacdo do principio légico requer a identificacao
de relagoes entre os conceitos e seus atributos®. Contudo, a
emergéncia de um novo conceito ndo segue uma construcao
acritica. A base filoséfica da analise de utilidade pragmatica é
o paradigma da teoria critica, o que indica a visdo do conceito
como probabilistica, isto é, os atributos préprios da SAE e PE
sempre serdo percebidos pela semelhancas, pela observancia
de rigorosos critérios de entidades préprias e pelo valor esta-
belecido em sua utilidade para a disciplina‘®. Pelos principios
da utilidade pragmatica, ficam compreendidos os esforcos de
pesquisadores em investigar aspectos singulares da SAE como
requisito essencial ao seu amadurecimento conceitual®2', A
investigacao no pais dos temas da sistematizacao e PE antes
dirigidas a compreensdo de termos e a definicdo de estratégias
de implantagao“-5?, recentemente, tém recebido novos avangos
para a criacdo de modelagens conceituais integrando a SAE e
o PE, que podem especificar as relacdes de forma descritiva e
explicativa2,

Pelo principio pragmatico, consideramos que ocorreu uma
tacita construcao do conceito de SAE para lidar com o fenémeno
de organizacao da pratica, que foi analisada neste manuscrito.
Partiu-se de uma vaga ideia de sistematizar a pratica singular dos
enfermeiros em relacdo a outros exercentes do cuidado pelo uso
do PE; contudo, progressivamente, a prépria implantacdo do PE
criou a necessidade de reestruturar aspectos organizacionais e de
formacdo do pessoal, o que levaria ao reconhecimento de uma
entidade prépria de SAE. Como conceito ou construto préprio,
a SAE parece ser mais bem delineada, atualmente, para atribu-
tos gerenciais e organizativos, seja reconhecendo-a como um
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conceito originado na gestao em enfermagem®" ou indicando
sua dependéncia da gestao®.

Diante da interpretacao da complexidade do amadurecimento
conceitual da SAE, propomos uma definicdo de ancoragem sisté-
mica:'SAE é um método de trabalho organizacional fundamentado
em elementos tedrico-cientificos, capaz de fornecer condicdes
para a operacionalizacdo do PE, bem como ser justificada e
aprimorada por seus resultados.

Decorre dessa definicdo a interdependéncia de SAE e PE. A
SAE, enquanto método, opera como antecedente ou condicdo
do tipo organizacional pré-estabelecida, para modelar um
conjunto de a¢des facilitadoras da operacionalizacao do PE.
Por outro lado, do ponto de vista historico, a SAE é um conse-
guente sequencial, terminoldgico e conceitual do conceito e
termo“PE". De algum modo, ambos os conceitos guardam uma
causalidade de natureza recursiva que, embora relevante para
uma verdadeira sistematizacao, ainda pode gerar dificuldades
de compreenséo conceitual.

Parece-nos essencial reconhecer a SAE como construto
préprio do tipo organizacional e diferente do PE, frente a exis-
téncia de sistemas de cuidados multiprofissionais que ndo usam
primordialmente o PE, como o Projeto Terapéutico Singular
(PTS). Assim, a SAE, em sua perspectiva organizacional, tenderd
a suportar decisdes préprias para a consecucdo de um PTS e
sofrer interferéncias particulares decorrentes dessa estratégia
multidisciplinar.

Relacionar a SAE ao PE é o aspecto central construido por
décadas pela area, especialmente na perspectiva de que o PE
confere racionalidade cientifica para evidenciar a especificidade
do saber/fazer da disciplina/profissao“?. Contudo, a acepgao
organizativa da pratica da enfermagem envolve situa¢des ndo
identitdrias e exclusivas da disciplina no cuidado de saude, o
que impossibilita a circunscricdo de toda a acéo profissional ao
PE. Essa questao exige um avanco das reflexdes para o campo
da gestdo de enfermagem e saude e convida para este debate
pesquisadores que ndo exclusivamente aqueles interessados no
PE e em sistemas de linguagens padronizadas.

Assim, os fundamentos filosoficos e os procedimentos me-
todoldgicos da andlise de utilidade pragmatica parecem ter
sido adequados para verificar os contextos de amadurecimento
conceitual ao longo dos mais de 40 anos da introducdo das
ideias originais de uma “sistematizacdo” para a assisténcia de
enfermagem. Porém, o fragil consenso acerca de defini¢ées
e elementos estruturais da SAE reflete um processo ainda de
maturidade parcial®?,

Limitacoes do estudo

Os autores reconhecem a limitagdo do estudo em oferecer
elementos objetivaveis que sdo essenciais para a construcao de
uma definicdo operacional para a SAE.

E possivel compreender os substanciais desafios de se produzir
atualmente pesquisas que validem estratégias de SAE na acepcao
de um sistema organizacional ou de gestao, antes de solucionar
as confusdes conceituais. Também, os elementos do conceito
estdo em construcdo na implantagdo e implementacdo em dife-
rentes unidades de saude do pais, influenciados pela auséncia de
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referencial, atributos e defini¢cées constitutivas robustas sobre o
conceito. Pautados nisso, os autores recomendam duas orientacoes
para estudos futuros: a primeira em relacdo ao desenvolvimento
de modelos conceituais e empiricos para a SAE que serviriam de
estrutura de referéncia; o segundo em relacdo aos estudos ex-
ploratérios e analiticos que fornecam evidéncias de aplicacdo de
iniciativas particularizadas e de interacdes objetivadas com o PE.

Contribuicées para a area da enfermagem

Esta andlise contribui para a drea de enfermagem, ao fornecer
evidéncias sobre distintos periodos de amadurecimento do con-
ceito de SAE, verificando seu ponto atual de maturidade parcial e
propondo uma definicao geral. Neste sentido, o estudo possibilita
melhor compreensao acerca do fendmeno que o conceito de SAE
representa na pratica de enfermagem brasileira.

O estudo apresenta delineamento e clarificacdo conceitual
sem abandonar o contexto histérico ou temporal no qual o
conceito foi se desenvolvendo. Os achados desta pesquisa, além
de contribuirem com o atual debate cientifico e de entidades
representativas da categoria profissional da enfermagem, dao
margem para uma possivel e necessaria adequacdo de linguagem
e operacionalizacdo nos espacos de formacdo e da assisténcia.
O estudo também pode servir de referéncia para alteragdes nas
politicas e normativas que versam e regulamentam a SAE.

Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem: como amadureceu o conceito?
Souza JF, Zaccaro KRL, Brandao APCL, Primo CC, Santana RF, Brandao MAG.
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CONCLUSOES

O conceito de SAE ainda é um conceito parcialmente maduro,
apresentando multiplas defini¢des, sendo operacionalizado em
ligagdes incertas com outros conceitos, implicando o estado atual
do conhecimento em um conceito evasivo e confuso.

A andlise pelo método de utilidade pragmatica foi util para
verificar o processo de amadurecimento do conceito de SAE
em quatro periodos temporais. Também auxiliou na verificacdo
do amadurecimento conceitual e de caracteristicas préprias do
processo e no delineamento de uma definicdo que possa ser util
para a sua operacionaliza¢do no contexto.
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