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Este artigo analisa a produ¢ao social do transporte coletivo urbano rodovidrio de Porto Alegre tendo como
referéncia a teoria da producéo social (TPS) proposta por Carlos Matus, que explica como a realidade social é
produzida por atores que atuam sob condicionamentos e restrigdes. O estudo analisa interpretativamente dados
secundarios a partir das categorias da TPS. Considerando os fatos sociais que resultaram em acumula¢des e na
alteragdo da regra do jogo, bem como os atores sociais envolvidos, sua motivagdo e recursos que mobilizam,
evidencia-se a relevancia das acdes do Bloco de Lutas pelo Transporte Publico no processo de produgido social
analisado. Destacam-se, também, as contribuicdes da TPS para analisar as politicas publicas como parte de um
processo de interagdo entre atores sociais, localizados no aparelho de Estado e fora dele.

Palavras-chave: teoria da producéo social; transporte publico; Porto Alegre; Carlos Matus; Bloco de Lutas pelo
Transporte Publico.

La produccion social de la organizacion del transporte urbano por autobuses de Porto Alegre — 2012-14

Ese articulo analiza la produccion social del transporte colectivo urbano por autobuses en Porto Alegre tomando como
referencia la teoria de la produccion social (TPS) propuesta por Carlos Matus, que explica como la realidad social es
producida por actores que actiian bajo condicionamientos y restricciones. El estudio analiza interpretativamente datos
secundarios a partir de las categorias de la TPS. Considerando los hechos sociales que resultaran en acumulaciones y
en laalteracion de la regla del juego, asi como los actores involucrados, sus motivaciones y los recursos que movilizan,
el trabajo evidencia la relevancia de las acciones del Bloque de Luchas por el Transporte Ptblico en el proceso de
produccion social analizado. Destaca, también, las contribuciones de la TPS para analizar politicas publicas como
parte de un proceso de interaccion entre actores sociales, localizados en el aparato del Estado y fuera de él.

Palabras clave: teoria de la produccién social; transporte publico; Porto Alegre; Carlos Matus; Bloque de Luchas
por el Transporte Publico.

The social production of the organization of the public bus system in Porto Alegre — 2012-14

This paper analyses the social production of the public bus service in Porto Alegre, taking the Theory of Social
Production (TSP) by Carlos Matus as reference. TSP explains how social reality is produced by actors acting under
certain conditions and restrictions. Secondary data is interpretatively analyzed using categories from TSP. Consi-
dering social facts that resulted in accumulations and changes to the rules of the game, as well as the social actors
involved, their motivations and the resources they mobilize, the study demonstrates the relevance of the Public
Transport Struggle Front in the process of social production under analysis. It also highlights the contributions of
TSP in the analysis of public policies as part of a process of interaction between social actors, located both within
and outside the State apparatus.
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1. INTRODUGAO

A Teoria da Produgao Social (TPS), desenvolvida por Carlos Matus (1997), explica como a realidade
social é produzida por atores sociais detentores de projetos e capacidades que atuam sob determina-
dos condicionamentos e restri¢des. Trata-se de uma abordagem processual que tem como referéncia
central o agir em situagdes de poder compartilhado. Ainda que tenha sido formulada como suporte
para um método de planejamento (o planejamento estratégico situacional), a TPS tem sido usada,
por alguns poucos autores, como referencial para a analise de politicas publicas (ver, por exemplo,
Misoczky, 2002; Rosa Filho, 2007; Costa e Goulart, 2011).! Esse foi o caminho percorrido no estudo
do qual se originou este artigo. Seu objetivo foi analisar a produgao realizada pelos atores sociais
interessados na disputa pela organiza¢ao do transporte coletivo urbano rodoviario de Porto Alegre.

A partir de 2012, o Bloco de Lutas pelo Transporte Publico (Bloco) produziu uma série de fatos
que repercutiram na organizagao desse setor. O Bloco é “composto por diversas organizagdes unidas
pela luta contra o aumento da passagem e por um transporte coletivo publico e popular de qualida-
de em Porto Alegre” (Bloco de Lutas pelo Transporte Publico, 2014a). No processo aqui analisado,
como serd visto, o Bloco constituiu-se como ator relevante, introduzindo na agenda publica o tema
da organizag¢ao do transporte publico e problemas relacionados com o célculo tarifario, com a ine-
xisténcia de contratos, com a auséncia de licitagdo, com a participagdo dos usudrios, com a qualidade
do servigo prestado e com a margem de lucro das empresas. O ano de 2014 se encerrou com o pro-
cesso de licitagao da concessdo do transporte publico em situagdo de impasse” e com uma tendéncia
a desorganizagdo do Bloco. Por esses motivos, o periodo selecionado para andlise foi 2012-14. Ja o
critério para escolher os principais fatos do periodo foi seu significado para o jogo social. Seguimos,
ao adotar essa expressdo, a proposi¢ao de Matus (1996) segundo a qual a analogia com o0 jogo é pos-
sivel porque “a realidade social mostra, constantemente, como os individuos e as organizag¢oes lutam
para abrir o proprio caminho, perseguindo objetivos que, as vezes, sio complementares aos outros e
que, outras vezes, sao conflitivos” (Matus, 1996:31).

Antecipando uma possivel critica por realizarmos este trabalho tomando apenas a obra de um autor
como referéncia, justificamos afirmando que uma contribui¢do subsidiaria é precisamente lembrar a
existéncia e qualidade desse autor latino-americano que se dedicou a pensar a administragdo publica
e o governo levando em consideragdo as particularidades de nossas formagdes sdcio-econdmico-his-
toricas e defendendo a necessidade de tecnologias de gestdo que correspondam as especificidades
destas organizagdes.’

! Encontram-se outras aplica¢des das proposi¢des de Carlos Matus no contexto brasileiro, como localizamos em pesquisa realizada no
Portal Periddicos Capes. As publicagdes a que nos referimos sao: Soares e Silva (2011); Alves (2008); Vasquez e Prado (2013); Chrispino,
Bayma e Rezende (2014); Mattos (2010); Rivera (2011); Kopf e Hortale (2005); Dias e colaboradores (2012); Santana e colaboradores
(2014); Lana e Gomes (1996); Adriano e colaboradores (2000); Tonini (2005); Vieira (2012); Roese (2012); Andretich (2008); Gongalves
e Placo (2007); Dias (2002); Echeverria (2004); El-Warrak (2008); Carazzato (2000) e Spinelli (2012).

? Finalizado apenas em outubro de 2015 com vigéncia prevista para abril de 2016. Nas conclusdes serdo apresentadas informagdes sobre
os termos da concessao.

*Nos tltimos anos seu pensamento vem sendo utilizado para atividades de consultoria por algumas organizagdes ndo governamentais em
vérios paises da América Latina (inclusive no Brasil) que realizam um sincretismo das proposi¢oes de Matus com ideias gerencialistas.
Essas proposi¢oes se afastam dos fundamentos epistemologicos e politicos da obra do autor, ainda que sejam muito atrativas desde uma
perspectiva mercadoldgica. Também desconsideramos interpretacdes que injustificadamente o definem como um autor na diregao do
pos-modernismo (Fortis, 2010).
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O termo “organiza¢ao” é utilizado no sentido processual de “ato de organizar”. Portanto, ndo nos
referimos a estrutura do setor ou das linhas ofertadas, mas a dindmica social que define as caracte-
risticas dessa politica publica como sintese indeterminada das relagdes entre atores sociais.

Na sequéncia se encontram uma breve apresentagio da TPS, seguida de itens contendo informacgdes
sobre os procedimentos adotados na pesquisa; informagdes sobre a regra basica vigente no inicio de
2012 e dos atores sociais que produziram fatos sociais no periodo abordado; a analise desses fatos, as
motivagoes e os recursos utilizados pelos atores; uma sintese das relagdes de cooperagao e conflito
que estabeleceram no decorrer do fluxo de produgao; e, finalmente, as conclusdes.

2. TEORIA DA PRODUGAOQ SOCIAL

Carlos Matus, chileno, ministro do governo Allende e consultor da Cepal, desenvolveu uma teoria
do processo de producio social realizado por atores em relagdo para fundamentar seu método de
planejamento. Essa proposicao teérica tem grande potencial para a andlise da producao de politicas
publicas, tomando-a como um processo dinamico e conflitivo e rompendo com a usual abordagem
estruturalista e compartimentalizadora. Além disso, permite compreender situagdes nas quais atores
sociais desprovidos de recursos de poder oriundos ou legitimados pelo aparelho de Estado influem
decisivamente nos acontecimentos.

Para facilitar a compreensao desse referencial em uma apresentagao sintética como a que segue,
comegamos pelo conceito de ator social que remete a valorizagdo da agdo e a recusa da existéncia de
meros “agentes reduzidos a comportamentos reativos e mecanicos’, como encontramos nas interpre-
tagOes estruturalistas. Os atores sdo “os motores da mudanga’, aqueles que “declaram as insatisfa¢des,
que processam ou ignoram as teorias para entender a realidade em que vivem; acumulam vontades,
valores, preconceitos, ideologias, poder de mudanga e capacidades”. Sao eles que “criam visoes di-
ferenciadas”, que “se rebelam contra o evitavel e geram conflito”, que “lutam pelo poder e governam
no ambito particular de seus dominios”. Além disso, “sdo portadores e, as vezes, criadores de ideia”
(Matus, 1996:203). Na defini¢do que seguimos, o ator social para ser analisado como tal deve preen-
cher alguns requisitos: (a) agir de modo criativo; (b) ter um projeto que orienta sua agao, “mesmo que
seja incoerente, erratico ou parcial’; (c) controlar uma parte relevante dos recursos criticos do jogo
no qual esta interessado e, portanto, “ter forca e capacidade para acumular ou desacumular forca e,
portanto, de produzir fatos sociais”; (d) participar do jogo, “ndo ser mero analista ou observador”; (e)
ter uma organizagao “que lhe permita atuar com o peso de um coletivo razoavelmente coerente” ou,
no caso de ser uma personalidade, ter “presenca estavel” atraindo, com suas ideias, uma coletividade
social”; (e) ser “um produtor de atos de fala e de jogadas” (Matus, 1996:204).

O processo de producao social, por sua vez, ¢ “uma rede de praticas humanas historicas por meio
das quais os seres humanos, a partir do seu estado bioldgico, transformam-se em pessoas e atores’, [...]
“nesse processo as pessoas e atores sdo a0 mesmo tempo produto e produtores” (Matus, 2005:275).

Os fatos e coisas “sdo uma criagao ndo apenas por constituirem acontecimentos e objetos pro-
duzidos pelo esfor¢o humano, mas também porque acreditamos que eles existem e, em virtude de
um acordo social, sdo-nos uteis no jogo social” (Matus, 2005: 272). Em sintese: (a) “todas as fungdes
dos objetos que compdem o mundo sao atribuidas ou impostas” pelos seres humanos; (b) algumas
fungoes atribuidas sdo criadas para o uso que os seres humanos lhes dao; (c) algumas fungoes sao
naturais, como as fisioldgicas; (d) algumas, como a linguagem, sdo de um tipo especial que simboliza
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e representa; (e) “os fatos coletivos constituem a produgdo das instituicdes”; (f) “os fatos coletivos
organizados constituem a produgao das organizagoes” (Matus, 2005:278). A referéncia que funda-
menta essas proposi¢des se encontra no esfor¢o de Searle (1995)* em busca da ontologia que subjaz as
relagdes sociais cotidianas. Para tanto, ele analisa objetos especiais, poderes, fungdes, acontecimentos,
estados e relagdes que pertencem a esfera das institui¢des. Sua conclusdo, opondo-se ao conceito de
acao coletiva do individualismo metodoldgico, é que toda a realidade social e institucional pode ser
explicada por meio de trés nogdes: a atribui¢ao de fungdes; a intencionalidade coletiva; e as regras
constitutivas.

Matus (2005), ao se apropriar da obra de Searle (1995), enfatiza que as regras, além de serem um
produto social, sdio um espago de possibilidades dentro do qual cada ator pode guiar sua agdo com
relacao aos outros. H4, entre elas, uma espécie de hierarquia: (a) as regras macroconstitutivas definem
as normas que asseguram um minimo de liberdade e um minimo de igualdade; entre esses minimos
ha um espago de regula¢do ideologica; (b) as regras constitutivas criam institui¢des e organizagoes;
e (c) as regras reguladoras pautam as atividades das duas anteriores. Em decorréncia, a produgao
social é realizada na “competicao entre desiguais” e esta sujeita “a regras que, por seu carater histo-
rico cumulativo, a0 mesmo tempo que impedem o caos no processo, servem para regulamentar as
vantagens adquiridas por uns em detrimento de outros” Ou seja, “as regras do jogo sdo desiguais” e
a “liberdade dos jogadores” ¢ “mais ampla ou mais restrita de acordo com as desigualdades iniciais
consagradas e toleradas pelas regras do jogo social” (Matus, 2005:281).

A produgao social corresponde a um circuito (figura 1) em que toda a agdo realizada por um ator
social supde, inevitavelmente, o uso de recursos criticos para o que se encontra em disputa. Os tipos
de recursos podem ser, a priori, classificados em: recursos politicos; recursos econémicos; acervo de
valores; acervo de conhecimentos; recursos organizacionais. Como as relagdes sociais comportam
a agdo criativa, em cada processo de produgdo havera recursos criticos coerentes com esse processo
e, portanto, outros recursos poderao ser identificados como relevantes para a disputa e, portanto,
para a andlise. No circuito, a produgio social reverte ao ator-produtor como acumulag¢io social (ou
desacumula¢ao) de novos recursos ou capacidades de acao (Matus, 2005:283).

No jogo social, a agdo do ator corresponde as suas capacidades (recursos criticos que controla)
e a sua motiva¢ao, definida como a convergéncia entre interesse e valor. O interesse representa a
inten¢ao ou o propdsito, sendo analisado em cada jogada a partir de trés posicdes possiveis: apoio
(+); rejeigdo (-); indiferenca (0). O valor, por sua vez, considera a importincia que o ator confe-
re tendo em vista os objetivos que persegue: muito alto (MA); alto (A); médio (M); baixo (B); e
muito baixo (MB). Assim, a partir da analise das posi¢des de cada ator, podemos interpretar sua
motivagdo (Matus, 2005). Porém, essas defini¢des s se tornam precisas quando associadas aos
diferentes graus de apoio e rejei¢ao, de modo aberto ou oculto na analise de um jogo concreto. As
posi¢des transparentes assumem um interesse aberto e indicam a intengdo do ator. As posi¢des
mascaradas expressam um interesse oculto e possuem certa diferenga entre o que ¢ enunciado e o
efetivamente realizado, até porque “ocultar ou manifestar sinceramente as posigdes sao recursos
do jogo social” (Matus, 2005:374).

* Searle desenvolveu essa ontologia de modo mais acabado em livro publicado em 2010, portanto, apds a morte de Matus (em 1998). Por
isso ndo o utilizamos no texto, mas incluimos nas referéncias para facilitar o acesso dos interessados.
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FIGURA1 A TEORIA DA PRODUGAO SOCIAL

ATORES RECURSOS PRODUGAO SOCIAL
SQOCIAIS DE PODER
— 1 Toda producéo tem, indistintamente,
1 Recursos Ecqqommos gma d|~mensgc.) economlt?a, umfl
2 Recursos Politicos dimensdo politica, uma dimensdo
3 Acervo de Valores — ideoldgica-cultural, uma dimenséo
4 Acervo de Conhecimentos cognitiva, uma dimensdo juridico-social
5 Recursos Legais e uma dimensao ecologico-espacial.
6 Recursos Naturais
Incorporados
4——
A
ACUMULAQAO <
SOCIAL
A
\4
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Classes !
Sociais —»i RelagGes sociais essenciais

Fonte: Adaptada de Matus (1993:110).

Cada jogada gera uma nova acumulagdo ou desacumulagao de recursos criticos, como ja mencio-
nado. “Cada jogada exige certas capacidades e sua realizagao produz como resultado uma mudanga
das mesmas” e, portanto, o desenvolvimento do jogo social “é um processo de diferencia¢ao entre os
jogadores e de alteragdo da realidade do jogo” Claro que “uma mesma realidade do jogo representa,
em cada momento, situagdes diferentes para os diversos jogadores” (Matus, 2005:286). No jogo inte-
rativo, cooperagao e confronto sao dois polos extremos, o que nao significa dizer que numa relagao
conflitiva entre atores sociais ndo possam existir formas de cooperag¢ao para atingir resultados parciais
que proporcionem ganhos para ambos.

No entanto, para agir ndo basta estar motivado e ter capacidades, ¢ preciso forga. A for¢a de um
ator apresenta uma variedade complexa de caracteristicas: (a) é multidimensional; (b) ndo é definida
pela natureza do recurso, mas pela circunstincia que faculta sua utiliza¢io; (c) tem um valor relativo
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ao objetivo da agdo e a situagao do ator; (d) é produto de uma acumulagio social, decorre da eficiéncia
politica no jogo social; (e) sempre tem vulnerabilidades; (f) “¢ uma capacidade instalada ou acumulada
[...] usada de modo calculado e seletivo, segundo seu campo eficaz de aplicagdo, e de acordo com a
pressdo necessaria para produzir um resultado favoravel” (Matus, 1996:141).

Cabe, ainda, esclarecer a relagdo entre poder, forca e pressao. Para Matus (1996:137), o poder
reside na desigualdade das regras do jogo, a for¢a na “capacidade de produ¢ao acumulada dentro do
espaco permitido pelas regras”, e a pressao ou forga aplicada ¢ o fluxo de producéo de fatos sociais. O
autor articula essa relagdo com o tema da mudanga social, afirmando que essa é produzida “quando
os favorecidos pelo poder ndo tém capacidade para transforma-lo em forga, e os que tém pouco po-
der aproveitam essa capacidade ao maximo, para converté-la em forca crescente” (Matus, 1996:137).

Para finalizar essa breve apresentac¢ao da TPS, sintetizamos os conceitos que serdo considerados
na analise da organizacao do transporte coletivo urbano rodoviario em Porto Alegre no periodo
2012-14: (a) ator social: “jogador criativo, ndo submetido a condutas rotineiras e estaveis”, com ca-
pacidades e motivagdes, com objetivos no jogo; (b) fatos sociais, jogadas ou fluxos: agdes realizadas
pelos atores, expressdo da dindmica do jogo; (c) acumulagdes: “indicam os recursos que caracterizam
os atores sociais e as capacidades de producao criadas na histéria do jogo” que sdo por eles utilizadas;
(d) regras do jogo: “determinam o espago de variedades possivel” das acumulagdes e dos fatos sociais
(Matus, 2005:282).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os meios utilizados para realizar a coleta de dados secundarios foram a pesquisa bibliografica e a
pesquisa em portais da internet. Foram consultados jornais, livros, revistas, boletins, publica¢des
avulsas, monografias e teses. Além disso, incluiu publicagdes em veiculos de comunicagao oral (ra-
dios, gravagdes) e audiovisuais (filmes, videos, televisdao). Em fung¢do dos objetivos a serem atingidos,
foram coletadas informagdes sobre a organizagdo do transporte publico urbano rodoviario de Porto
Alegre: como é planejado, operado, fiscalizado e quem sao os responsaveis em cada etapa; bem como
sobre os movimentos sociais, as mobilizagoes e atos populares realizados com referéncia a esse tema.

A principal fonte bibliografica foi a imprensa escrita. A escolha de veiculos de comunicagao da
midia corporativa seguiu os seguintes critérios: (a) maior circulagdo — segundo o Instituto Verifi-
cador de Circulagao (IVC); (b) maior difusdo — corresponde a area geografica de distribuicao do
jornal impresso (neste caso, consideramos apenas Porto Alegre); (c) influéncia — capacidade de
influenciar os leitores por meio das opinides expressas e informagoes publicadas; (d) possibilidade
de acesso ao acervo — disponibilidade para consulta em formato impresso ou digitalizado. O item
(a) foi substituido pelo critério de veicular os interesses de atores especificos com relagiao ao tema em
disputa para a selecao de fontes da midia alternativa. A aplicagdo desses critérios resultou na sele¢ao
dos jornais Zero Hora, Correio do Povo e Jornalismo B. O periodo de registro foi de janeiro a margo
de 2012 e de janeiro de 2013 a setembro de 2014, correspondendo aos meses em que houve maior
presenca do tema.

O jornal Zero Hora, mantido pelo Grupo RBS (afiliado as Organizagdes Globo), foi selecionado
por ser o veiculo da imprensa escrita com maior circulagdo em Porto Alegre, de acordo com a Asso-
ciagdo Latino-Americana de Publicidade (Alap). Foi feita busca direta no acervo, orientada por um
funcionario do Centro de Documentagio e Informagao do jornal. Na ferramenta de busca foram feitas
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diversas combinagdes de palavras-chave: manifestagao, passagem, aumento, tarifa, 6nibus, protesto,
estudantes, vandalismo, confronto, ATP, Bloco de Luta, Prefeitura de Porto Alegre e EPTC. O material
foi disponibilizado em formato digital mediante pagamento de uma taxa. Também foi feita busca no
acervo online, por meio dos portais <clicrbs.com.br> e <gl.globo.com/rs>.

O Correio do Povo pertence a Rede Record e, conforme a Alap, ocupa o terceiro lugar no ranking
de circula¢ao em Porto Alegre. O segundo lugar é ocupado pelo jornal Didrio Gaticho, também do
Grupo RBS. Por isso, a opgao foi consultar o Correio do Povo. Nesse caso, foi suficiente fazé-lo por
meio do portal <correiodopovo.com.br>, porque as matérias 14 se encontram na integra. A ferramenta
possibilitou a busca mediante palavras-chave e data de publicagao.

O Jornalismo B se apresenta como uma midia alternativa, cuja “pauta fundamental é o fortaleci-
mento da midia alternativa e a luta pela democracia na comunicagdo, com o direito a voz estendido
a toda a populagdo, encerrando o monopolio discursivo exercido por apenas onze familias em todo
o pais” (Jornalismo B, 2014). Segundo o Bloco de Lutas pelo Transporte Publico, estar aberto a midia
alternativa é uma forma de resisténcia ao monopolio e uma forma de democratizagdo dos meios de
comunicagdo (A ocupagao ..., 2013). As edi¢oes impressas sdo publicadas quinzenalmente com as
principais matérias e o sitio conta com atualizagdes didrias. A consulta foi feita no portal <jornalis-
mob.com>, com as mesmas palavras-chave usadas no sistema do Zero Hora.

Também foram consultados materiais disponibilizados nos portais dos atores envolvidos, blogs
e paginas nas redes sociais (Facebook e Twitter).

Além de informagdes escritas, também foram fontes de pesquisa fotografias, que permitem a
reconstituicdo do ambiente e das consignas nas manifestagdes, assembleias e outros eventos publicos.
Outra fonte foi o filme Morar na casa do povo, produzido por militantes do Bloco de Luta.

De posse do material coletado, realizamos uma verificagdo critica, para detectar eventuais lacunas
ou erros. A fase de organizagao envolveu a catalogagao dos principais acontecimentos ocorridos no
periodo. Para facilitar a analise, a descrigao dos fatos e acontecimentos relacionados com a organiza-
¢ao do transporte publico rodoviario de Porto Alegre foi feita seguindo uma sequéncia cronolégica,
devido ao grande numero de fatos registrados. Os acontecimentos observados e catalogados foram,
entdo, interpretados a partir dos conceitos que compoem a TPS, interpretacdo esta que é relatada
nas paginas seguintes.

4. AS REGRAS BASICAS E 0S ATORES SOCIAIS QUE PRODUZIRAM FATOS SOCIAIS EM 2012-14

Em Porto Alegre, em 2012, o sistema de 6nibus era operado pela Companhia Carris, sociedade de
economia mista com controle acionario da Prefeitura Municipal de Porto Alegre (PMPA) e por mais
12 empresas reunidas em trés consorcios, o que atende as regides sul, norte e leste da cidade. A ope-
ragdo de veiculos com carrocerias de madeira adaptadas sobre chassis de pequenos caminhdes com
capacidade para cerca de 20 passageiros foi autorizada na década de 1920. Desde entdo, até os fatos
que serao discutidos mais adiante, ndo havia qualquer tipo de contrato entre a PMPA e as empresas
prestadoras do servigo; nunca havia ocorrido licitagdo para a concessao; e as autorizagdes para exe-
cugdo do servico por entes privados eram feitas por decretos municipais (EPTC, 2012).

Até 2012, a organizagao do transporte publico de passageiros ndo estava na agenda publica, com
um cenario consolidado e praticas repetitivas. A cada inicio de ano, as entidades representantes das
empresas — Associagdo dos Transportadores de Passageiros (ATP) e Sindicato das Empresas de
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Onibus de Porto Alegre (Seopa) — protocolavam uma solicitagio de reajuste no valor das tarifas; o
calculo era feito pela Empresa Publica de Transporte e Circulagao (EPTC) — responsavel por planejar,
fiscalizar e regular o transito e os transportes em Porto Alegre —; o novo valor era encaminhado ao
Conselho Municipal de Transportes Urbanos (Comtu) — “responsavel pelo controle da qualidade
dos servigos e fiscalizagdo dos atos dos demais integrantes do Poder Publico Municipal, no que con-
cerne aos transportes publicos —; apds sua aprovagdo, o aumento era encaminhado para sangdo do
prefeito. Cabe registrar que o Comtu ¢ formado por 21 membros que representam, na sua maioria,
organizagdes governamentais e empresariais, ja que apenas quatro organiza¢des podem ser consi-
deradas representantes dos usudrios (CUT, Unido Metropolitana dos Estudantes Secundaristas de
Porto Alegre, Unido das Associagdes de Moradores de Porto Alegre e Federagao dos Trabalhadores
Aposentados Pensionistas do Rio Grande do Sul). Um dos membros representa os trabalhadores do
setor — Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Transporte Coletivo de Porto Alegre (Porto
Alegre, 1994).

Até 2012 a regra basica expressava um acordo tdcito entre a administragdo municipal e as empresas,
com a exclusdo dos usudrios e da populagao em geral dos seus termos. Em 2012, como ja mencionado
no inicio do texto, o Bloco introduziu na agenda publica o tema da organizagdo do transporte publico
e varios problemas a ele relacionados.

A analise do processo de disputas que se seguiu levou a identificagao dos demais atores sociais pro-
dutores de fatos nesse processo, além da PMPA, EPTC, Comtu, ATP, Seopa e Bloco. Em um fluxo de
fatos protagonizado pelo Bloco, como o crescimento das reivindicagdes, dos questionamentos sobre o
célculo tarifario e das dentincias da cumplicidade entre o poder publico e os empresarios, outros dois
atores se tornaram relevantes: o Tribunal de Contas do Estado (TCE) e o Ministério Publico de Contas
(MPCQC). O Partido Socialismo e Liberdade (PSOL),’ por intermédio de seus dois vereadores na Camara
Municipal, produziu um importante fato ao obter, por meio de liminar, a revogagao do aumento da
passagem em 2013. A Camara de Vereadores de Porto Alegre tem atribuigdes-chave no tema, além de ter
sido ocupada pelo Bloco em 2013. A categoria dos rodovidrios participou mediante paralisa¢es, greves
e protestos. O jornal Zero Hora (ZH) foi inicialmente considerado apenas como fonte de informagoes.
No entanto, ao coletar as informagdes foi ficando evidente seu posicionamento aberto no apoio aos
interesses dos empresarios do setor. Portanto, passou a ser considerado um ator social.

No item que segue, apresentamos os fatos sociais produzidos em 2012-14 selecionados, porque
em seu fluxo produziram acumulagdes e resultaram, inclusive, na alteragdo da regra basica.

5. FATOS SOCIAIS E MOTIVAGAO DOS ATORES: 2012-14

Os fatos sociais sao apresentados de maneira sintética. A motivagdo de cada ator com relagio aos fatos
¢ analisada seguindo as indicagoes da TPS. Na figura 2 ilustramos como foi feita a sintese analitica
da motivagdo dos atores em todos os fatos considerados. Neste artigo optamos por fazer essa sintese
na forma de texto logo ap6s a descri¢do do fato. Por evidentes razdes de espago, ndo podemos trans-
crever as informagdes nas quais baseamos esta analise, sendo possivel apenas oferecer indicagoes de
eventos e declaragcdes que a subsidiaram.

® Para facilitar a redagdo, usaremos apenas a sigla PSOL para nos referirmos & bancada deste partido na Camara de Vereadores.
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5.1 MOBILIZAGOES NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2012

Em 26 de janeiro de 2012, o Seopa protocolou pedido de reajuste de 9,25% no valor das passagens —
de R$ 2,70 para R$ 2,95. O valor sancionado foi de R$ 2,85, justificado pelo aumento salarial conce-
dido aos rodoviérios e pela queda do Indice de Passageiro por Quildmetro (IPK). Naquele momento,
Porto Alegre passou a ter a terceira passagem mais cara do pais entre as capitais (Passagem..., 2012).
Cinco manifestagdes de rua foram organizadas pelo Bloco, destacando-se a do dia em que o reajuste
vigorou (6 fev.) e a mais expressiva de 2012, em 27 de fevereiro, quando foram noticiados os primeiros
atos definidos como vandalismo, bem como confrontos entre os manifestantes e a Brigada Militar
(BM) (Protestos..., 2012). A ZH teve poucas publicagdes relacionadas com o reajuste e, quando o fez,
enfatizou o vandalismo.

No quadro 1 estdo relacionados os atores sociais envolvidos, seus interesses, grau de interesse e
valor atribuido as mobilizagoes.

QUADRO1  MOTIVAGAO DOS ATORES EM FACE DAS MOBILIZAGOES DE 2012

Atores sociais Interesse Grau de interesse Valor
ATP + Aberto MA
SEOPA + Aberto MA
PMPA + Aberto A
EPTC + Aberto MA
COMTU + Aberto MA
BLOCO - Aberto MA
TCE 0 Oculto

MPC 0 Oculto

PSOL - Aberto MA
CAMARA 0 Oculto MB
RODOVIARIOS 0 Oculto

ZH + Aberto A

Fonte: Elaborado pelos autores.

5.2 AUMENTO DA TARIFA EM 2013

Em 3 de janeiro de 2013, antes mesmo de o pedido de reajuste ser protocolado, o MPC enviou uma
Medida Cautelar ao TCE para impedir novos reajustes na tarifa enquanto nao fossem excluidas do
célculo despesas com a manuten¢ao da frota reserva; e incluida a reducdo da aliquota das contri-
buigdes previdencidrias sobre a folha de pagamento. Mesmo assim, em 16 de fevereiro, Seopa e ATP
solicitaram reajuste de 15,8%, (Empresas..., 2013a). Dois dias depois, centenas de manifestantes or-
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ganizados pelo Bloco protestaram com apoio dos rodovidrios que realizaram uma operagao tartaruga
(Passagem..., 2013) reivindicando reajuste salarial. Ainda assim, no final do més, o Comtu aprovou
por 17 votos a 1 o aumento solicitado que, imediatamente, foi anunciado pelo prefeito, fixando o
valor da passagem em R$ 3,05.

Com relagao a motivagao dos atores que apoiavam o aumento das passagens, nao ha diferenga do
ocorrido em 2012: PMPA, EPTC, Comtu, ATP e Seopa continuaram manifestando interesse aberto e
valor muito alto. Entretanto, a rejeicdo apresentou uma mudanga pela entrada em cena de dois novos
atores que se posicionaram contra o reajuste com valor muito alto: o TCE e o MPC. Os rodovidrios
assumiram um posicionamento aberto contrario ao dos empresarios, fortalecendo o movimento nas
ruas, mas com valor apenas alto. Bloco, TCE, MPC e PSOL se opuseram ao aumento, com interesse
aberto e valor muito alto. A Camara permaneceu indiferente e a ZH com interesse oculto e valor
alto. Apds o reajuste as manifestacdes se tornaram maiores reunindo, em média, 5 mil pessoas. A
motivac¢do da ZH foi a mesma de 2012, hostilizando os protestos e enfatizando as agdes violentas
praticadas por alguns manifestantes.

5.3 LIMINAR NA JUSTICA

As manifestagdes de rua nao foram suficientes para reduzir as tarifas. No entanto, os vereadores do
PSOL protocolaram uma agao cautelar em 3 de abril e obtiveram uma liminar que impds a revogagao
do aumento sob a justificativa da auséncia de licitagao e do estudo do MPC (PSOL..., 2013). Segun-
do o juiz, havia “fortes indicativos de abusividade no aumento das passagens”, enfatizando também
o clamor popular pela sua reducao (Redugdo..., 2013). A tarifa voltou para R$ 2,85. A decisao foi
divulgada pouco antes de uma manifestagao em 4 de abril, sendo muito comemorada na frente da
Prefeitura. Mesmo festejando, o Bloco declarou que permaneceria nas ruas até que o valor chegasse
a R$ 2,60, pela retirada da frota reserva do calculo tarifario (Manifestantes..., 2013).

O presidente da ATP ameacou a popula¢do para a queda na qualidade do servigo prestado. A
EPTC afirmou que o valor da passagem era insuficiente para cobrir os custos (Liminar..., 2013). Ou
seja, os atores que cooperaram em rejeicdo foram os representantes dos empresarios (ATP e Seopa)
e o poder publico municipal. ZH apoiou os empresarios e a PMPA sobre a necessidade de revisdo
da decisao judicial, apresentando dados sobre iseng¢des, renovagao da frota, folha de pagamento e
margem de lucro das empresas, e dando a entender que o aumento era indispensavel. Essas matérias
evidenciaram a posi¢ao que se encontrava oculta nas noticias do inicio do ano, quando o aumento
da tarifa foi considerado um descumprimento das exigéncias dos drgaos fiscalizadores.

Assim, o interesse da ATP e da Seopa para opor-se a liminar foi aberto e com valor muito alto;
o da PMPA e da EPTC foi aberto e com valor alto; o do Comtu foi aberto e com valor médio; o da
ZH foi aberto e expressou um valor muito alto. O interesse do Bloco e do PSOL de apoio a liminar
foi aberto e o valor muito alto; o do TCE e do MPC foi oculto e o valor alto. A motiva¢do da Camara
continuou sendo de indiferenca, e a dos rodoviarios, de interesse aberto e valor muito baixo.

5.4 MANIFESTAGOES APOS A REDUGAO DA TARIFA

A redugdo da tarifa e sua relagdo com a luta do Bloco serviram de inspiragao para outros movi-
mentos. Em Sao Paulo, por exemplo, manifestantes ergueram, no inicio das jornadas emblematicas
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de 2013, uma faixa com a frase: “Vamos repetir Porto Alegre” (Porto..., 2013:29). Nessa cidade, em
junho, cerca de 20 mil pessoas estiveram nos maiores protestos, porque, mesmo com a redugdo das
passagens, havia risco de a liminar ser suspensa. A motivagao dos atores em face das manifestagoes
foi semelhante a do fato social anterior, apenas com a alteracdo do valor da ZH que passou a ter uma
manifestacdo de interesse aberta e um valor muito alto.

A capacidade do Bloco de retomar a direcdo do movimento e a pauta do transporte no contexto
das Jornadas de Junho sdo uma caracteristica da produgéo social que ocorreu em Porto Alegre. O
relato dos fatos sociais até o final de 2014 evidencia essa retomada e a continuidade das mobiliza¢oes.

5.5 RECURSOS DOS EMPRESARIOS

Em nota, a ATP afirmou um prejuizo de R$ 20 milhdes e acusou grupos com interesses eleitorais
que motivariam os protestos e o uso da violéncia, depredagio e afronta contra o valor de uma tarifa
legalmente definida. Manifestantes e vereadores do PSOL publicaram notas de reptdio a declaragao
da ATP. Em 24 de julho, a ATP ingressou na Justi¢a contra a EPTC para contestar a posi¢io do TCE
(Empresas..., 2013b) e exigir uma indenizag¢ao pelo prejuizo acumulado de 26 milhdes. Para a ATP,
o TCE demonstrou inexperiéncia para realizar os calculos; para o Seopa, a EPTC cometeu irregu-
laridades e descumpriu a legislacao (A¢ao..., 2013). Em 27 de julho, a 222 Camara Civel do TJ votou
unanimemente pela manutengao da tarifa de R$ 2,85. Duas semanas antes, o TCE emitiu medida
cautelar garantindo essa tarifa com um parecer favoravel do MP (Justi¢a..., 2013).

Em 26 de setembro, a ATP ingressou com uma notificagao extrajudicial pedindo ressarcimento
por valores investidos — R$ 135 milhdes. A PMPA alegou que as empresas ndo teriam direito a in-
denizagao, pois operavam sem licitagdo e atuavam por meio de uma permissdo qualificada. A ATP
rebateu, responsabilizando a PMPA que nao se organizou para fazer as licitagdes. ZH enfatizou a
posi¢do dos empresarios (Empresas..., 2013c¢).

Naquele momento, houve uma mudanga na relagao entre empresas e PMPA, que até entdo jogavam
em cooperagdo. Ou seja, as agdes do Bloco haviam provocado uma acumulagao social modificando as
relagdes entre os atores que dominavam os principais recursos de poder e haviam pactuado e mantido
as regras ha muitas décadas. Pela primeira vez as posi¢des da ATP e da Seopa (com interesse aberto
e o valor muito alto) foram contraditérias com a da PMPA e EPTC. Chama atencao a indiferenga
do Comtu que, assim, confirmou sua irrelevancia como instancia de controle social. A posi¢ao da
Camara foi a mesma.

5.6 “OCUPA CAMARA”

Em 10 de julho o Bloco ocupou a Camara, reafirmando as “demandas de passe livre municipal para
estudantes e desempregados e abertura das planilhas de custos das empresas de transporte publico”
(Andrade, 2013). A ocupagao durou oito dias e reuniu cerca de 600 pessoas. Em 12 de julho, apds
debates e negociagdes, houve um conflito de ativistas com o presidente da Camara e um jornalista da
RBS TV (do mesmo grupo que ZH). Apds o episodio, foi solicitada reintegracao de posse (Haubrich,
2013). A saida dos manifestantes foi definida pelo T] para as seis horas do dia 15 de julho. No entanto,
os manifestantes decidiram permanecer até que o presidente “[...] entregue ao Executivo o PL que
concede passe livre no transporte publico para estudantes e desempregados, além de reivindicar a
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abertura das planilhas das empresas do setor e o encaminhamento, ao MP, de um pedido de quebra
do sigilo bancario dos empresarios” (Bloco..., 2013).
No dia 15 os oficiais vistoriaram a Camara e a juiza encarregada fez o seguinte despacho:

[...] verificaram a presenga de mais de 400 pessoas, inclusive, criangas, em uma ocupagdo
pacifica e organizada. Também, ndo hd indicios de depredagdo do patrimonio publico
pelos manifestantes. Dessa sorte, entendo que a medida drastica de retirada forgada
desses cidaddos nio é o melhor caminho. [Andrade, 2013]

Em 17 de julho, a audiéncia de conciliagdo mediada pelo Judiciario e MP foi encerrada com um
acordo que incluiu a retomada das sessdes e o protocolo de dois projetos de lei: o do passe livre e o
de transparéncia das planilhas das empresas de transporte publico (Acordo..., 2013).

ZH publicou em diversas matérias que os manifestantes estavam censurando a liberdade de
imprensa, violando o direito de ir e vir dos parlamentares, e que o Plendrio nao poderia continuar
sendo um “espaco de acesso restrito aos que recebem autorizagao do grupo la instalado” (Oliveira,
2013:8). Enquanto ocupava a Camara, o movimento continuou contando com a colaboragao de
vereadores que cederam seus gabinetes e auxiliaram a redagao dos projetos. Um grupo da oposi-
¢do sindical dos rodovidrios também esteve presente nas assembleias. Em rejei¢cdo a ocupagdo, a
bancada de apoio ao prefeito e a maioria dos vereadores tomaram providéncias para a reintegragao
de posse e, posteriormente, instalaram uma Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI) para avaliar
danos ao patrimonio.

ATP, Seopa, PMPA, EPTC e ZH voltaram a compartilhar a mesma motiva¢do para opor-se a
ocupacao, manifestando interesse aberto e valor muito alto; o Comtu continuou indiferente; Bloco,
PSOL e oposicao dos rodoviarios tiveram interesse aberto de apoio e valor muito alto; TCE e MPC,
interesse oculto. A Camara foi forcada a sair da sua posi¢do de indiferenga atuando, pela sua Presi-
déncia, em uma posicao de rejeicdo com interesse aberto e valor muito alto.

5.7 GREVE DOS RODOVIARIOS

Em 24 de janeiro de 2014 iniciou-se a greve dos rodovidrios por reajuste salarial, redu¢ao da jornada
e aumento de beneficios. A ATP obteve no Tribunal Regional do Trabalho (TRT) a determinagao
de que os rodovidrios mantivessem 70% dos 6nibus em circula¢ao. Apesar da posi¢ao contraria da
direcao do Sindicato, “os trabalhadores ampliaram a paralisagdo para 100%”, em 28 de janeiro. O
Seopa entrou com agdo alegando “abusividade e ilegalidade” da greve e o TRT aumentou o valor
da multa ao Sindicato. Apds dois dias sem circula¢do de dnibus, os rodovidrios concordaram em
operar com 50% da frota. Em 6 de fevereiro, mesmo sem acordo, os rodovidrios retornaram ao
trabalho, mas continuaram em estado de greve até a defini¢ao do valor do dissidio coletivo. ZH
cooperou com os empresarios, afirmando que a greve era abusiva e desrespeitava os cidadaos. O
Bloco apoiou os rodovidrios, inclusive participando dos piquetes nas garagens (Haubrich, 2014b).
Novamente, ATP, Seopa, PMPA, EPTC e ZH compartilharam a mesma motivagao de rejeicao,
manifestando interesse aberto e valor muito alto. O mesmo ocorreu com o Comtu, que saiu da
sua posi¢do de indiferencga; ja a Cadmara retornou a essa posi¢ao. TCE e MPC continuaram com
interesse oculto.
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5.8 AUMENTO DA TARIFA EM 2014 E 0 PROJETO DE INICIATIVA POPULAR DO BLOCO

ATP e Seopa protocolaram em 21 de fevereiro pedido de reajuste sem indicar o percentual. Em 2 de
abril, o Comtu votou o reajuste de 5,6% indicado pela EPTC, alterando a tarifa de R$ 2,80 para R$
2,95. Houve protestos liderados pelo Bloco e confronto entre manifestantes e a Guarda Municipal na
frente da PMPA (Nova..., 2014). ZH seguiu criticando as manifestagoes.

Em uma nova acéo, o Bloco realizou assembleia popular com cerca de 400 pessoas, no dia 7 de
abril, aprovando os termos gerais do texto iniciado durante a ocupagao da Camara e deliberou a coleta
de assinaturas para um PL de iniciativa popular. A proposta incluia que, no maximo em 10 anos, o
transporte por 6nibus seria 100% organizado e prestado pelo municipio, transparéncia das planilhas
de custos e passe livre municipal para estudantes, desempregados, indigenas e quilombolas; bem como
a criagdo de um novo Conselho Municipal composto majoritariamente por entidades populares e
sindicais, com poder deliberativo (Haubrich, 2014c). Além da coleta de assinaturas online, o Bloco
organizou um acampamento na frente da Prefeitura, e nos primeiros trés dias coletou mais de 6 mil
assinaturas. Durante oito dias foram realizadas assembleias, debates com manifestantes e rodoviarios,
protestos, vigilias e panfletagens. Com exce¢do da oposi¢ao sindical dos rodoviarios e do PSOL, a
posi¢do dos demais atores sociais foi oculta ou de indiferenca ante essa iniciativa do Bloco.

E importante registrar que, embora nio tenha havido desdobramentos objetivos com relagdo a
essa acao, o fato expressa, mais uma vez, a estratégia do Bloco de ocupar o espago publico e proble-
matizar, junto a populagdo, a organizagao do transporte publico na cidade.

5.9 LICITAGAO DA CONCESSAO DO TRANSPORTE PUBLICO

O primeiro edital de licitagao foi aberto de 11 a 25 de fevereiro de 2014. Havia necessidade de uma
audiéncia publica que foi marcada para 27 de fevereiro na Camara. Cerca de 150 manifestantes
convocados pelo Bloco ndo puderam entrar; segundo ZH, “houve principio de tumulto, e a Guarda
Municipal utilizou armas de choque para conter os manifestantes” (Apos..., 2014a:55). A audiéncia foi
remarcada para o dia 10 de margo, no Ginasio Tesourinha. Apds 15 minutos do inicio, “pelo menos
quatro rojoes foram arremessados por manifestantes contra uma mesa que reunia autoridades no
centro da quadra do Ginasio Tesourinha”. Logo depois, “houve pancadaria entre manifestantes e a
Guarda Municipal” (Ap&s..., 2014b:55).

Além de condenar a agdo do Bloco, ZH noticiou que, caso as empresas perdessem suas concessoes,
a ATP solicitaria ressarcimento a PMPA “para indenizar os trabalhadores demitidos, para cobrir um
investimento de R$ 100 milhdes em bilhetagem eletronica e bancar os gastos ndo amortizados em
renovagdo de frota” (Apos..., 2014b: 55).

Para o prefeito, a agdo do Bloco demonstrou que o movimento nao queria a licitagao (Audiéncia...,
2014). Para o Bloco, a audiéncia ndo passava de “uma farsa montada pelo Governo Municipal e os
empresarios para dar legalidade a um modelo de transporte elitista e que sé beneficia os empresarios do
transporte”. Para esclarecer a populagio, realizou panfletacos nos terminais de 6nibus (Bloco, 2014a).

No dia previsto para a abertura dos envelopes com as propostas (3 jun.), o TCE suspendeu o edital
devido ao grau de incerteza. Mesmo assim, a comissao abriu os envelopes e verificou que o processo
havia sido deserto (Licitagdo..., 2014a).

Em 12 de setembro, o MP entregou um documento de carater preventivo a PMPA e a EPTC reco-
mendando que nao houvesse indenizagdes as atuais empresas operadoras, sob pena de se configurar
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“ato de improbidade administrativa, ilicito civil e penal” e “irregularidade administrativa ensejadora
de parecer pela rejeicao das contas, inclusive com ajuizamento das agdes cabiveis junto ao Poder Ju-
dicidrio e oferta de representagdo ao Tribunal de Contas” (Sob..., 2014). Para o presidente da EPTC,
“a recomendagdo ¢ contraria a solicitagdo do conselheiro-relator do TCE, que pede justamente uma
previsdo de indenizacgdo aos atuais operadores do sistema de transporte” (MP..., 2014).

Novo edital foi langado em 19 de setembro. A PMPA acrescentou itens, como a abertura a em-
presas estrangeiras, ampliacao das linhas, aumento na frota e prazo de até 10 anos para instalagdo de
ar-condicionado em todos os veiculos. Além disso, atendeu a recomendac¢do do MP de ndo indenizar
as atuais operadoras (Licitagdo..., 2014b).

A ATP tentou bloquear o processo por meio de uma medida cautelar no TCE. No entanto, o MPC
entrou com um pedido de suspensdo do julgamento. O gerente executivo da ATP disse a ZH que “as
empresas nao farao nenhuma proposta. Se alguma outra empresa se apresentar e ganhar, Porto Alegre
corre o risco de ver ali na frente a deterioragdo do sistema de transporte publico” (ATP..., 2014). Em
24 de novembro os envelopes foram abertos e, mais uma vez, foi deserto. O prefeito anunciou um
“plano B”, abrindo novo edital dentro de seis meses para licitar linhas e ndo bacias, permitindo “uma
democratiza¢ao maior’, pois poderao participar empresas de pequeno porte (Pela..., 2014).

Fica evidente que ATP e Seopa tentaram chantagear o poder publico, e que o fizeram com o apoio
da ZH e a omissdao do Comtu e da Camara. Bloco, TCE e MP compartilharam a posi¢ao de alertar
para o fato de que a mera realizagdo de uma licitagdo néo era por si s6 garantia de geracdo de novas
regras. Voltaremos a esse tema nas conclusoes.

No quadro 2, sintetizamos essas relagoes a luz das proposi¢des da TPS.

QUADRO 2  SINTESE DAS RELAGOES DE CONFLITO E COOPERAGAO ENTRE 0S ATORES SOCIAIS

Fatos sociais Favoraveis Contrarios
Fatos no primeiro trimestre de 2012: ATP BLOCO
pedido de reajuste de 9,25% no valor SEOPA PSOL
das passagens EPTC
COMTU
PMPA
ZH
Aumento da tarifa em 2013 ATP BLOCO
SEPOA PSOL
EPTC RODOVIARIOS
COMTU
PMPA
Liminar da Justica PSOL ATP
BLOCO SEOPA
EPTC
PMPA
ZH

Continua
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Fatos sociais Favoraveis Contrarios
Manifestagdes apds a reducéo da tarifa BLOCO ATP
PSOL SEOPA
EPTC
PMPA
ZH
Recursos dos empresarios ATP EPTC
SEOPA PMPA
ZH
“Ocupa Camara” BLOCO PMPA
PSOL CAMARA
RODOVIARIOS ZH
Greve dos rodovidrios RODOVIARIOS ATP
BLOCO SEOPA
EPTC
COMTU
PMPA
ZH
PL de iniciativa popular BLOCO EPTC
PSOL COMTU
RODOVIARIOS PMPA
CAMARA
Licitac&o do transporte publico EPTC ATP
PREFEITURA SEOPA
TCE

Fonte: Elaborado pelos autores.

6. RECURSOS DE PODER UTILIZADOS PELOS ATORES SOCIAIS

Como ja foi mencionado, a agdo realizada por um ator supde o uso de recursos criticos para o que
esta em disputa. Os fatos sociais e as acumulagdes resultantes evidenciam a capacidade do Bloco de,
agindo sob regras que serviam para estabilizar vantagens adquiridas pelos empresarios do transporte
em um processo histdrico cumulativo, realizar a¢des criativas e transformar em for¢a seu acervo de
valores; e de acumular recursos politicos, organizacionais e de conhecimento. As relagdes de coope-
ragdo, ainda que nao explicitas com outros atores detentores de valiosos recursos de poder, tais como
valores e conhecimento, e os recursos legais e organizacionais do TCE e do MPC, potencializaram
as iniciativas do Bloco.

Também chama aten¢ao como os atores com mais capacidade de intervengdo foram desacu-
mulando recursos de poder ao longo do fluxo de produgéo social analisado, com destaque para o
enfraquecimento da alianca entre ATP e Seopa com PMPA e EPTC.
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7. CONCLUSOES

Ainda que o Bloco nao tenha sido o protagonista principal em muitos dos fatos apresentados, ndo ha
davida que foi o ator que desencadeou o processo e que, no fluxo de produgao social, realizou agdes
decisivas. Da mesma forma, é inquestionavel o papel fundamental do TCE e o MPC nas mudangas
da regra, como também nao hd duvidas que suas agoes foram desencadeadas na sequéncia das agdes
do Bloco.

Outro ponto a ser destacado foi a cisdao da cooperagio ticita entre PMPA e os empresarios. Diante
dos pedidos de ressarcimento feitos pelas empresas em fun¢do da liminar que impediu o aumento da
tarifa para R$ 3,05, a PMPA se viu obrigada a cumprir com uma normativa legalmente superior e,
assim, romper com a alianca histérica que se constituia na regra vigente. As disputas entre o poder
publico e os empresarios se prolongaram ao longo de 2015 em torno das licitagdes. As primeiras ten-
tativas foram eficientemente bloqueadas pelos empresarios que se recusaram a participar. Na queda
de bragos que ocorreu sob a vigilancia do MPC, e ante a ameaga da PMPA de abrir o processo por
linhas (em vez de bacias) para permitir a candidatura de pequenas empresas e de permitir empresas
estrangeiras, finalmente os empresarios se apresentaram na terceira licitagdo, se contentando apenas
com a retirada da exigéncia de proje¢do de custos futuros.

Como era de se esperar, as mesmas empresas se reorganizaram em quatro consorcios e ganharam
a concessdo das seis bacias licitadas. Ainda assim, foram mantidas as gratuidades (cerca de 32% dos
passageiros) e houve alteragdes importantes previstas nos contratos por 20 anos (a partir de abril
de 2016) e que merecem ser mencionadas: 25% da frota com ar-condicionado, 100% em 10 anos;
diminuigdo de seis para quatro passageiros por m? mais 72 veiculos e substitui¢do imediata de 270;
renovagdo média de 180 Onibus por ano; acessibilidade em toda a frota; GPS em todos os 6nibus para
fiscalizar o tempo de viagem; cria¢ao do sistema de qualidade do servigo com previsao de penalidades
e critérios de confiabilidade, seguranca e relagdo com usuarios; criagdo de um conselho de usuérios
complementar ao Comtu (Fortuna, 2015).

Ainda que mantidos os lucros dos empresarios e que nao tenha sido conquistada a demanda de
um sistema de transporte publico e popular, essas transformagoes se constituem em evidentes alte-
ragOes nas regras. Elas ndo teriam ocorrido sem a agdo decisiva de atores sociais que confrontaram
os interesses privados incrustados no aparelho de Estado. Elas evidenciam também a possibilidade
de que a rebelido e a geragdo de conflito por um ator social criativo e ndo submetido a condutas ro-
tineiras e estaveis produzam instabilidades e uma dinidmica que resulte em mudangas na condugio
de uma politica publica.

Cabe, ainda, mencionar que as Jornadas de Junho de 2013, momento no qual a sociedade or-
ganizada tomou as ruas surpreendendo a muitos, tém sido predominantemente analisadas em sua
dimensao politica. Neste artigo indicamos a relevancia de analisar demandas concretas em territorios
de intervencgdo, trazendo a tona as circunstancias que antecederam a explosao pontual de junho e o
impacto que essas demandas tiveram e continuam a ter. Em Porto Alegre foi produzida uma rede de
fatos com impactos sobre a organizagao do transporte publico. Acreditamos que isso também tenha
ocorrido em outros locais, e que seria de grande relevancia evidenciar essa produgao social. Claro
que esses impactos sdo sempre limitados em decorréncia de uma constelagdo de fatores que inclui,
fundamentalmente, a posse desigual de recursos de poder. A produgdo de novas jogadas e novos
fluxos tende a estabilizar as regras do jogo em uma nova configuragdo que nio atende a totalidade
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das demandas. Mesmo assim, é importante demarcar a possibilidade e a capacidade de atores sociais
criativos produzirem mudanca e instabilidade.

Para finalizar, mencionamos a contribui¢do da teoria da produgio social de Carlos Matus. Ela
permite identificar os atores sociais interessados, suas acdes e motivagdes, os recursos que colocam
em jogo, as mudangas em termos de aliangas, jogadas e interesses. Ela permite compreender que
a produgdo de politicas publicas resulta de uma interagao dinamica entre distintos atores sociais,
localizados no interior do aparelho de Estado e fora dele. Trata-se de um aporte teoérico original,
desenvolvido a partir das especificidades das formagdes sociais latino-americanas, mas pouco ex-
plorado, se comparado as potencialidades que apresenta para a compreensao das politicas publicas,
sua génese, formagao, processo e desdobramentos sociais.
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