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RESUMO

Este estudo descritivo objetivou analisar a
acessibilidade e o contetddo da informagdo
sobre Cursos de Especializagdo em Adminis-
tragdo em Enfermagem disponivel em sites
de universidades federais brasileiras. De
setembro de 2008 a abril de 2009, foram
avaliados 19 cursos disponiveis nos sites das
universidades federais brasileiras, segundo
o nivel de acesso a informagédo e o desenho
curricular, frente a estrutura do conheci-
mento sobre Administragdo em Enferma-
gem: Bases Ideoldgicas e Tedricas, Métodos
de Intervencdo e Praticas de Administragdo
de Recursos. Os resultados revelaram que,
em plena era da sociedade do conhecimen-
to, a acessibilidade por meio eletrdnico aos
programas de ensino ainda esta aquém do
que se espera dos conceitos de informagao
e navegabilidade. No tocante ao desenho
dos cursos, percebeu-se que a maioria tem
superado muito a carga horaria minima le-
gal, e que esta havendo valorizagdo do es-
tudo das Bases Ideoldgicas e Tedricas em
detrimento das Praticas de Administragdo
de Recursos.
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ABSTRACT

The objective of this descriptive study was to
analyze the accessibility and the content of
the information about Specialization Courses
in Nursing Administration available on the
websites of federal universities in Brazil. From
September 2008 to April 2009, evaluations
were performed on a total 19 courses that
were available on the websites of the univer-
sities, regarding the level of access to infor-
mation and the design of the curricula, in
terms of the structure of the knowledge about
Nursing Administration: Ideological and Theo-
retical Bases, Intervention Methods, and Re-
source Administration Practices. Results
showed that, though we are currently in the
era of the knowledge society, the electronic
access to the teaching programs remain be-
low the expectations in terms of the concepts
of information and browsability. In terms of
the design of the courses, it was observed that
most are many times longer than the what s
legally established as a minimum load of
hours, and that there has been an apprecia-
tion towards studying the Ideological and
Theoretical Bases in detriment to the Practices
of Human Resources.

DESCRIPTORS

Education, nursing
Specialization

Health Services Administration

RESUMEN

Estudio descriptivo que objetivo analizar
accesibilidad y contenidos de informacién
sobre Cursos de Especializacion en Admi-
nistraciéon de Enfermeria disponibles en si-
tios de universidades federales brasilefias.
Entre setiembre 2008 y abril 2009, fueron
evaluados 19 cursos disponibles en dichos
sitios segun el nivel de acceso a la informa-
cién y disefio curricular, frente a la estruc-
tura de conocimiento sobre Administracién
en Enfermeria: Bases Ideoldgicas y Tedricas,
Métodos de Intervencién y Practicas de
Administraciéon de Recursos. Los resultados
demostraron que en plena era de la socie-
dad del conocimiento, la accesibilidad por
medio electrdénico a los programas de en-
sefianza aun esta por debajo de lo espera-
do en los conceptos de informacién y
navegabilidad. En referencia al disefio de los
cursos, se percibié que la mayoria supera
holgadamente la carga horaria minima le-
gal y que esta valorizandose el estudio de
las Bases Ideoldgicas y Tedricas en detri-
mento de las Practicas de Administraciéon
de Recursos.
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INTRODUCAO

Educadores e associacGes de classe da Enfermagem
brasileira tém promovido debates para repensar os faze-
res educacionais nesta area do conhecimento, sinalizando
mudangas no processo de formagdo do enfermeiro e pro-
pondo que esteja presente a reflexdo sobre os referenciais
que constituem a profissdo: ensino, pesquisa, administra-
¢do, assisténcia e participacdo politica.

Nessa busca, os egressos de cursos de graduagdo tém
encontrado oportunidades de desenvolvimento nos cursos
de pds-graduacdo lato sensu, ndo so para encaminharem
sua educacdo permanente, mas como forma de superacgdo
das dificuldades de enfrentamento do mundo do trabalho,
dentre as quais se destacam as questdes gerenciais?.

Orgdos de ensino ja se posicionaram tentando mini-
mizar essas dificuldades, ampliando a carga horaria mini-
ma da graduacgdo e destacando a importancia das fungdes
gerenciais na preparacao do enfermeiro®; no
entanto, as mudangas sdo recentes e ainda
ndo produziram efeitos. Além disso, os co-

...0S conhecimentos

A disponibilizagdo dessa informagdo, bem como seu
conteudo, precisam ser conhecidos, para que se tenha a
idéia do que se tém ensinado sobre Administracdo em En-
fermagem em cursos de especializagdo, ja que as universi-
dades federais servem de parametro para as demais insti-
tuicGes de ensino superior.

Autores® que avaliaram o gerenciamento do cuidado
de enfermagem sob a perspectiva da complexidade, apon-
taram para o despertar de maior abrangéncia das compe-
téncias gerenciais do enfermeiro, pois seu olhar sobre a
organizacdo do cuidado o enxerga como um sistema
interativo, em que as a¢les de enfermagem também es-
tdo dirigidas para outros objetos de trabalho, além do cui-
dado propriamente dito, constituindo razdo suficiente para
promover investigacdes sobre o ensino de Administragdo
em Enfermagem.

OBJETIVOS

Analisar a acessibilidade e o conteldo da
informagdo sobre Cursos de Especializagdo em
Administragdao em Enfermagem disponivel em

nhecimentos sobre Administragdo em Enfer- gopre Administracio em sites de universidades federais brasileiras.

magem renovam-se continuamente e ndo po-
dem ser contemplados integralmente em um
curso de graduacdo, o que reforca a necessi-
dade de preparar o enfermeiro, em cursos
de pés-graduagdo, para o desenvolvimento
de fungBes gerenciais avancadas.

Todavia, para que os cursos de especiali-
zagao se constituam em modalidade de for-
magdo continuada que preserve a qualida-
de, além da versatilidade e agilidade nas res-
postas as necessidades manifestas de conhe-
cimento, é indispensavel que as instituicdes
de ensino superior, as entidades de classe e,
especialmente, os dorgdos de regulagdo do
ensino superior, continuem debatendo sobre melhores
condigdes para que os cursos de especializagdo gerem ri-
quezas para o pais¥. Acrescente-se ainda que é possivel
que alteragdes de ordem estrutural e organizacional da
graduacgdo, que estdo em processo de discussao pela soci-
edade brasileira, afetem também a especializagdo.

A oferta de cursos de especializa¢do deve obedecer a
legislacdo especifica sobre o assunto® e, no caso de uni-
versidades e centros universitarios, que gozam de autono-
mia, sdo mais facilmente propostos e instalados.

A chamada a responsabilidade para a gestdo do Siste-
ma Unico de Satide tem envolvido principalmente o sistema
publico de ensino superior do pais a dar sua contribuicdo
para o desenvolvimento de competéncias gerenciais de re-
cursos humanos em saude®®, o que faz indagar sobre o nivel
de acesso e o panorama das informagdes sobre os Cursos
de Especializagdo em Administragdo em Enfermagem dis-
poniveis nos sites das universidades federais brasileiras.
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Enfermagem renovam-
se continuamente e ndo
podem ser
contemplados
integralmente em um
curso de graduacéo, o
que reforca a
necessidade de
preparar 0 enfermeiro,
em cursos de pos-
graduacao...

METODO

Trata-se de um estudo descritivo, que ana-
lisa as informacdes obtidas exclusivamente em
sites de universidades federais brasileiras, so-
bre os cursos de Especializacgdo em Adminis-
tragcdao em Enfermagem. Foi consultado o ban-
co de dados do Instituto Anisio Teixeira (INEP)?”
para identificagdo dos sites das universidades
federais e, nestes, encontradas informagdes
sobre o oferecimento de 19 cursos de especi-
alizagdo em Administragdo em Enfermagem
distribuidas no territério nacional.

Cada site foi acessado mais de uma vez por més, no
periodo setembro de 2008 a abril de 2009, quando foram
avaliadas a acessibilidade e a navegabilidade do site, se-
gundo critérios previamente testados®.

A acessibilidade e a navegabilidade foram pontuadas
de um a dez, ndo havendo zero porque o acesso ao nhome
do curso ja computava um ponto. Para tanto, foram
elencadas as seguintes varidaveis: nome do curso, carga
hordria, nimero de vagas, exigéncias para ingressar, crité-
rios de selegdo, organizagao curricular, ementa de discipli-
nas, carga horaria por disciplina, duragdo, custo do curso,
titulagdo do corpo docente e nome e endereco eletrénico
do coordenador do curso, as quais se atribuiu nota 1 para
informacdo ou acesso inexistente e nota 2 para informa-
¢do e acesso disponivel. J4 para as variaveis interatividade
(endereco eletrénico para correspondéncia) e nivel de sa-
tisfacdo da resposta (quando solicitada por e-mail), atri-
buiu-se nota 1 para informagao ou acesso inexistente, nota
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2 para informacdo ou acesso dificil/parcial e nota 3 para
acesso facilitado a todas as informacgdes.

O elenco de variaveis foi distribuido em uma planilha ele-
tronica Microsoft® Excel, atribuindo-se a nota conforme a in-
formagdo encontrada e classificada nos critérios ja descritos.
A partir dessa planilha calculou-se a soma e a média. Foram
considerados satisfatdrios os cursos cuja nota foi superior a 6.

O conteudo curricular de cada curso foi compilado se-
paradamente em um arquivo de Microsoft® word e classi-
ficado segundo a proposicdo tedrica de Sanna® para a es-
trutura do conhecimento sobre Administracdo em Enfer-
magem: A) Bases |deoldgicas e Tedricas, B) Métodos de In-
tervencao e C) Préticas de Administracdo de Recursos. Em
seguida calculou-se a distribuicdo da freqiiéncia simples e
relativa de cada uma, a média e a variabilidade.

O projeto ndo foi submetido a avaliacdo de Comité de
Etica em Pesquisa por ndo se tratar de experimento com
seres humanos; todavia, resguardou-se o sigilo em rela¢do
ao nome das instituicdes e dos cursos, optando-se por omi-
tir a instituicdo e nomear os cursos com letras do alfabeto
de A a S, segundo sequéncia em que foram encontrados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Acessibilidade e navegabilidade

A acessibilidade no espago digital consiste em tornar
disponivel ao usuario toda a informacgdo que lhe for
franquedvel, de forma a que possa aceder a ela com auto-
nomia; ja a usabilidade tem sido compreendida, intuitiva-
mente, como sendo o grau de facilidade de uso (acesso)
de um servigo para um usuario que ainda ndo esteja fami-
liarizado com o mesmo!*?, Nesse sentido, a navegabilidade
em websites é compreendida em funcdo da usabilidade
que o website apresenta*?,

A Figura 1 representa o nivel de acesso a informagdo
disponivel aos internautas, quando se acessou a ramifica-
¢do direcionada aos cursos, nos sites das universidades.
Nessa figura, a classificagdo dos cursos é representada pela
intersecc¢do dos eixos acessibilidade e usabilidade/navega-
bilidade, sob o segmento de reta ascendente, que demons-
tra o nivel de acesso a informacdo. A avaliacdo do acesso
obedeceu ao preconizado por diversos autores®.
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Figura 1 - Disposi¢do dos cursos de pos-graduagao Lato Sensu
Enfermagem, segundo a acessibilidade e navegabilidade dos site

O espaco digital permite oferecer um entendimento
bastante amplo da informacgdo, que pode ser exibida em
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das Universidades Federais brasileiras na area de Administracdo em
s. S&o Paulo - set./2008 a abr./2009

toda a sua riqueza e apresentada de diferentes formas;
todavia, uma série de barreiras tém dificultado, ou mesmo
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impossibilitado o acesso as informag&es, como se verd adi-
ante. Nesse sentido, a acessibilidade a informacdo depen-
de, em grande parte, da usabilidade de um website™V),

Quanto ao nivel de acesso a informagdo, dos 19 cursos
avaliados, 11 (57,8%) ficaram abaixo da nota minima 6.
Desses, quatro (21,0% do total) obtiveram nota abaixo de
5, por ndo declararem informag6es como carga horaria do
curso e enderecgo eletronico, ou seus links apresentarem
problemas de hipertextualidade (estavam corrompidos) ou,
ainda, ndo responderem ao contato por via eletronica (fal-
ta de interatividade). Trés cursos apresentaram problemas
de acessibilidade em plena época de inscri¢cdo: a pagina
do curso esteve acessivel e, apds cinco dias, ficou
inoperante, exibindo mensagens de link corrompido.

Apenas oito (42,2%) cursos atingiram nota acima do
minimo, sendo que quatro deles tangenciaram a nota 6.
Somente trés cursos (15,7%) atingiram nota 8, e apenas
um curso (5,2%) atingiu nota 10 porque disponibilizou in-
formacgdes e acesso integrais ao conteldo pesquisado, bem
como exibia extrema facilidade de acesso as informacgées.
Esta demonstragdo pode ser apreciada de forma panora-
mica na série que compde a parte inferior da Figura 1.

Os quatro cursos (21,0%) que receberam nota maior
ou igual a 8 foram aqueles que demonstraram mais trans-
paréncia, permitindo o acesso as ementas de disciplinas e
apresentaram certa facilidade para a localizagdo das infor-
macoes. Essa transparéncia é importante porque ja se per-
cebe uma tendéncia de busca de informagdes por esse
meio, e boa parte daqueles que aspiram cursar a especiali-
zagdo que ja atuam profissionalmente, ou mesmo os re-
cém graduados, precisam saber se os cursos permitem
acrescentar formacgao significativa para enfrentar um mer-
cado de trabalho cada vez mais competitivo?.

De um modo geral, a maioria dos sites apresentou pro-
blemas de hipertextualidade, e em alguns foi necessario
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destinar varios minutos para acessar a pagina do curso.
Considerando que foi realizado mais de um acesso mensal
em cada site, em alguns, devido ao grande nimero de clicks,
foi dificil lembrar o caminho percorrido. Encontrar a pagi-
na ou o website do curso a partir do site da universidade,
em alguns casos, foi como navegar por um labirinto, pois
cada site apresentava uma ldgica diferente, e, em alguns, a
l6gica de organizagdo ndo era perceptivel.

Todos esses fatores prejudicaram tanto o principio da
ergonomia cognitiva™®, que busca otimizar/simplificar as
caracteristicas de dispositivos técnicos, adotando como re-
feréncia os processos cognitivos de uma determinada po-
pulagdo; quanto o critério ergondmico “controle do usua-
rio”®9, que determina que os produtos/servicos digitais de-
vem ser projetados de forma tal que seja permitido ao usu-
ario ter o maximo de controle possivel na sua interagdo.

Diante disso, é perceptivel que a usabilidade é direta-
mente proporcional a acessibilidade, ou seja, quanto mais
facil for navegar por um website (servigo), mais ele pro-
porcionard acessibilidade™®. De uma forma simplificada,
pode-se dizer que a acessibilidade e a usabilidade preci-
sam ser entendidas como canais de aproximac¢do entre o
usuario e a instituicdo e, para tanto, é necessario disponi-
bilizar interfaces que transmitam de forma dindmica e com
transparéncia, a identidade do curso, o que ficou a desejar
na maioria dos sites investigados.

Perfil dos Cursos

Os cursos de especializagdo em nivel de pds-graduagéo
lato sensu sdo direcionados a area de exercicio profissional,
tanto de recém graduados quanto de profissionais inseridos
no mercado de trabalho, na perspectiva da educagao per-
manente, e sdo abertos a candidatos diplomados em cursos
de graduagdo ou demais cursos superiores e que atendam
as exigéncias das instituicdes de ensino®. A Figura 2 demons-
tra o panorama da carga horaria dos cursos avaliados.
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Figura 2 - Disposicao dos cursos de pds-graduagdo Lato Sensu das Universidades Federais brasileiras na area de Administragdo em
Enfermagem, segundo a carga horaria - Sdo Paulo set./2008 a abr./2009
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Como se pode observar, dos 19 cursos avaliados, qua-
tro (21,0%) ndo declararam a carga horaria, ao passo que
15 (79,0%) a disponibilizaram. Seria ingenuidade ndo per-
ceber que este é um fator essencial na escolha de um cur-
so, pois a concepgdo de qualidade no ensino que ainda
perdura no idedrio social, estd sob forte influéncia do pa-
radigma da ciéncia positivista, que acabou por cristalizar
uma interpretacdo objetiva para uma varidvel subjetiva,
onde a qualidade de um curso é medida pela extensdo da
carga hordria das disciplinas e, portanto, quanto mais ho-
ras/aula o aluno cumpre, melhor é sua formagdo*?. Ainda
que essa formulagdo seja discutivel, é importante salien-
tar que, por razdes pragmaticas, o candidato ao curso pre-
cisa conhecer sua duragdo para coteja-la com sua disponi-
bilidade de tempo e outras dimensGes praticas para se
decidir a cursa-lo.

Entendendo a qualidade como um conjunto de atri-
butos inerentes a um produto, que o destaca dentre seus
similares pelos adjetivos de igual, melhor ou pior, a partir
de um referencial padrdo™®, e considerando que a carga
horaria minima exigida de 360 horas® foi superada por
13 (86,6%) cursos que apresentaram informagGes a esse
respeito, questiona-se as razdes e repercussdes dessas va-
riagoes. O que explicaria tal diversidade? Necessidades
locais? Intengdo de se destacar das demais propostas de
cursos da mesma instituicdo ou de outras instituicbes?
Considere-se ainda que em nenhum curriculo, dos cur-
sos pesquisados, havia mencgdo sobre atividades praticas
o que exclui esta explicagdo como justificativa para car-
gas hordarias maiores.

A média da carga horaria foi de 450 horas, sendo que
seis cursos (40,0%) posicionaram-se abaixo da média, dois
(13,3%) tangenciaram a linha média e sete (46,7%), fica-
ram acima da linha média. Dois cursos (J e K) ofereceram a
maior carga hordria - 525 horas, e apenas dois se restringi-
ram ao minimo definido por lei.

Essas evidéncias sinalizam para mudancas curriculares
que giram em torno da inclusdo de novas disciplinas que
respondam as demandas da sociedade do conhecimento.
Seria esta a razdo? A resposta para tais demandas, porém,
pode estar mais na inovagao das estratégias de ensino que
no aumento da carga horéria™*?. Para isso, a construcgdo de
novas alternativas curriculares exige muito mais do que
modificagdes do desenho do programa de curso, ou mes-
mo introducdo de novos contetddos*? porque, no proces-
so educacional, o produto também depende da acdo
volitiva do objeto, ou seja, da motivac¢do do proprio aluno.
Para que essa motivacdo aconteca, é necessario criar situ-
acGes de aprendizagem que despertem o desenvolvimen-
to do espirito critico e investigativo, que contribuam para
transformar a realidade social, em que a elaboragdo de
questdes implica mais que preparar respostas'>*®, Esses
atributos sdo de dificil controle quanto a avaliagdo da qua-
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lidade no ensino, o que acaba por retroalimentar a con-
cepcao tradicional de construgdo curricular, em que con-
teludos e objetivos sdo hipervalorizados, em detrimento do
processo de ensino-aprendizagem em si.

Adotando intervalos de 50 horas em relagdo a carga
horaria média, pode-se perceber que, dos 13 (86,6%) cur-
SOs que superaram a carga horaria minima, o menor dese-
nho ficou com 400 horas; bastante proximo da carga hora-
ria de 360.

Ao cotejar esses dados com os conteudos lecionados,
classificados segundo a estrutura do conhecimento sobre
Administracdo em Enfermagem®), percebe-se a necessida-
de de se desenvolver situagées de aprendizagem de maior
significado pratico, para concretizar a competéncia como
produto educacional, dado que ha énfase demasiada em
aspectos teoricos. Talvez seja este o motivo pelo qual mui-
tos estudiosos do ensino de Enfermagem queixem-se de
qgue o processo de ensino-aprendizagem ainda é muito
centrado em abordagens tradicionais de ensino, prejudi-
cando o desenvolvimento de competéncias>**%,

Alguns autores® foram mais a fundo, apontando a pre-
valéncia da visdo doméstica do gerenciamento em Enfer-
magem, e indiretamente declararam a deficiéncia dos cur-
sos de pds-graduagdo em instrumentalizar o aluno para a
aquisicdo de competéncias gerenciais.

Embora a sociedade do conhecimento exija um cres-
cente nivel de escolaridade e atualizacdo permanente dos
trabalhadores, a finalidade dos cursos de especializa¢cdo ndo
pode ser restrita ao mero adestramento para a ocupagao
de determinado posto de trabalho, e sim, para a incorpo-
ragdo de algum capital cultural significativo, que leve a for-
macado de cidaddos capazes de adaptarem-se as mudancas
e enfrentar novos desafios, ou até mesmo, enxergar suas
competéncias como bem de consumo. Desenhos de pro-
gramas com muito conteudo, abordado de forma tradicio-
nal, caminham na direcao oposta dessa necessidade.

O Ensino de Administragdo em Enfermagem

A fim de compreender o que se tém ensinado sobre
esta temadtica, de posse das informagGes sobre os curricu-
los dos cursos, procurou-se classificar o contetddo curricular
segundo a estrutura do conhecimento sobre Administra-
¢do em Enfermagem®), considerando trés grandes grupa-
mentos: Bases Ideoldgicas e Tedricas, Métodos de Inter-
vengao e Praticas de Administragao de Recursos. A distri-
buicdo do conjunto dos cursos pesquisados pode ser ob-
servada na Figura 3.

Quanto a divisdo do conteudo curricular, a distribuicao
apurada foi a seguinte: Bases Ideolégicas e Tedricas da
Administracdo em Enfermagem 49%, Praticas de Adminis-
tragdo de Recursos 29%, e Métodos de Intervengdo 22%.
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Figura 3 - Disposicéo das disciplinas dos cursos de pés-graduacdo Lato Sensu das Universidades Federais brasileiras na érea de Adminis-
tracdo em Enfermagem, segundo a estrutura do conhecimento sobre Administragdo em Enfermagem - S&o Paulo set./2008 a abr./2009

Sob esta visdo, dentre os cursos avaliados, o que me-
nos valorizou as Bases Ideoldgicas e Tedricas destina 40,0%
da grade curricular a esse contetdo. O que mais o valori-
zou, destina-lhe 65,2% da grade curricular. A variabilidade
foi de 35,2%; entretanto, a média foi 49,0%. Isto significa
que a maioria das escolas estdo destinando por volta da
metade da sua grade curricular ao ensino de Bases Ideol6-
gicas e Tedricas da Administracdo em Enfermagem. Estar-
se-ia complementando conhecimento da graduagdo ou
compensando falhas desse nivel de ensino?

Os Métodos de Intervengdo apresentaram a menor va-
riabilidade (11,1%), e os cursos que mais e menos valoriza-
ram este item da estrutura do conhecimento, dedicam, res-
pectivamente, 28,5% e 17,4% da carga horaria a esse con-
teudo. O quantitativo maior parece estar adequado a divi-
sdo equilibrada dos trés grandes itens de conhecimento.

Quanto as Praticas de Administragdo de Recursos, o
curso que menos as valorizou dedicou-lhe 17,4% do curri-
culo, ao passo que o que mais as valorizou, destinou-lhe
46,6%, uma variabilidade de 29,3. O mais curioso é que os
cursos que mais se detiveram em Bases Ideoldgicas e Ted-
ricas da Administracdo em Enfermagem foram os que me-
nos valorizaram as Praticas de Administracao de Recursos
e vice versa. A variabilidade entre estes dois componentes
da estrutura do conhecimento sobre Administracdo em
Enfermagem ficou em 20 pontos percentuais, e a média
para Praticas de Administragdo de Recursos foi 29,0%.

Considerando que o ensino de Administracdao em En-
fermagem nesse nivel de formagdo deve gerar impacto
no processo de trabalho dos enfermeiros que os buscam,
desenvolvendo competéncias para problematizar a reali-
dade do servico de salde em que esta inserido e buscar
solugGes criativas, é intrigante observar a subvalorizagao
desse item da estrutura do conhecimento sobre Admi-
nistracdo em Enfermagem, na carga horaria dos cursos
pesquisados.
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A importancia de se conhecer as teorias esta em poder
instrumentalizar profissionais de satde e gestores na com-
preensao e resolugao dos complexos problemas do cotidi-
ano, em diferentes processos de trabalho, para transfor-
mar situacGes, ja que as instituicdes de saude sofrem forte
influéncia dos modelos taylorista/fordista da administra-
¢do cldssica e do modelo burocratico™, que ndo mais aten-
dem as necessidades atuais.

Sob esta perspectiva, é importante para o gestor saber
identificar os fenémenos que determinam o emprego de
certas teorias, saber que sua aplicagdo pode ser aperfeico-
ada, ou até empregar outras que expliquem/representem
melhor os fenémenos atualmente observados nas institui-
¢Oes de saude. Essa interpretacdo é importante sob o pon-
to de vista decisorio, ja que so é possivel gerenciar aquilo
que é conhecido e que pode ser problematizado**%,

Percebeu-se, também, que o contetdo sobre Bases Ide-
oldgicas e Tedricas da Administragdo em Enfermagem, nos
cursos avaliados, tem em sua composicdo grande destaque
para politicas de salude; ndo obstante, o cenario de discus-
sGes parece reafirmar a politica de governo, a discutir as
bases que a sustentam, o que torna questionavel tanto
enfoque neste componente da estrutura do conhecimento.

Some-se, ainda, criticas de varios autores*** ao pre-
dominio do ideoldgico, filosdfico e tedrico, em detrimento
de praticas de intervencdo adequadas a realidade, ao ob-
servarem abordagens de ensino tanto na graduagdo quan-
to na especializagdo. Diferente disso, apenas na pds-gra-
duacdo strictu sensu é que as abordagens contemporane-
as sao estudadas de forma mais incisiva.

CONCLUSAO

Os resultados revelaram que, em plena era da socieda-
de do conhecimento, o acesso as informagdes basicas por
meio eletronico sobre programas de ensino ainda esta
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muito aquém do que se espera quando se leva em consi-
deragdo os conceitos de acessibilidade. Ja ao se apreciar a
navegabilidade, sob a perspectiva da usabilidade, obser-
vou-se diversas barreiras para o acesso a informacgdo como,
por exemplo, problemas de hipertextualidade, falta de
interatividade, e ferramentas inoperantes, dentre outras.

No tocante ao desenho dos cursos que disponibilizaram
a informacao, percebeu-se que a maioria tem superado
muito a carga horaria minima exigida por lei, provavelmente
ancorados em paradigmas que prescrevem que a qualida-
de de um curso é medida pela extensdo da carga horaria
das disciplinas. Some-se a isto a inclusdo de novas discipli-
nas na busca de respostas que atendam as demandas da
sociedade do conhecimento, embora estas possam estar
mais na forma com que sdo empregadas as abordagens de
ensino que no aumento da carga hordria propriamente dita.

Ao estabelecer a interface entre os desenhos dos cur-
sos e a estrutura do conhecimento sobre Administragdo
em Enfermagem, o estudo permitiu evidenciar que esta
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Administracdo de Recursos.
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que assegurem propriedade no exercicio pleno do proces-
so de trabalho gerencial em enfermagem.
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