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Resumo

Objetivo: Identificar na literatura cientifica as tecnologias educacionais em satide mental desenvolvidas ou
voltadas para os trabalhadores.

Métodos: Revisao integrativa, realizada em maio de 2021, nas bases de dados Medical Literature Analysis
and Retrieval System Online (MEDLINE), acessada por meio do portal PubMed; Scopus; Web of Science
e Embase. Utilizou-se a estratégia Populagdo Interesse Contexto, na qual foram combinados descritores
controlados e ndo controlados com os operadores booleanos OR e AND. Para tanto, fez-se uso do Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses. A andlise critica e a sintese qualitativa dos oito
estudos selecionados foram realizadas de forma descritiva.

Resultados: Das tecnologias utilizadas para educagdo em salide mental de trabalhadores, houve predominio
de videos educativos. Ademais, também surgiram outros tipos de tecnologias, como: softwares e material por
escrito. Sete tecnologias demonstraram aumento do conhecimento dos trabalhadores que foram submetidos
a elas. Quanto aos temas que foram abordados, houve predominancia da depresséo e da deméncia.

Concluséo: Foi possivel observar que as tecnologias utilizadas colaboraram com o conhecimento sobre a
salide mental de trabalhadores.

Abstract

Objective: To identify in the scientific literature the educational technologies in mental health developed for or
directed at workers.

Methods: This integrative review was carried out in May 2021 on the databases Medical Literature Analysis
and Retrieval System Online (MEDLINE), accessed through the PubMed portal, Scopus, Web of Science, and
Embase. The Population, Interest, Context strategy was used, in which controlled and uncontrolled descriptors
were combined with Boolean operators OR and. For such, the Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses were used. The critical analysis and qualitative synthesis of the eight selected
studies were performed descriptively.

Results: Among the technologies used for the mental health education of workers, there was a predominance
of educational videos. Moreover, other technology types such as software and written materials also emerged.
Seven technologies demonstrated an increase in the knowledge of workers subjected to them. Regarding the
addressed themes, there was a predominance of depression and dementia.

Conclusion: It was possible to observe that the technologies used collaborated with the mental health
knowledge of workers.
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Resumen

Objetivo: Identificar en la literatura cientifica las tecnologias educativas en salud mental desarrolladas o destinadas a los trabajadores.

Métodos: Revision integradora, realizada en mayo de 2021, en las bases de datos Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), a la
que se ingresd por medio del portal PubMed; Scopus; Web of Science y Embase. Se utilizd la estrategia Poblacion Interés Contexto, en la cual se combinaron
descriptores controlados y no controlados con los operadores booleanos OR y AND. Para eso, se uso el Preferred Reporting ltems for Systematic Reviews and
Meta-Analyses. De los ocho estudios seleccionados, se realizd el andlisis critico y la sintesis cualitativa de forma descriptiva.

Resultados: De las tecnologias utilizadas para la educacion en salud mental de trabajadores, predominaron los videos educativos. También surgieron otros
tipos de tecnologias, como software y material escrito. Siete tecnologias demostraron un aumento del conocimiento de los trabajadores que las utilizaron.
Respecto a los temas que fueron abordados, predominaron depresion y demencia.

Conclusion: Fue posible observar que las tecnologias utilizadas colaboraron con el conocimiento sobre la salud mental de trabajadores.

Introducao

A satide do trabalhador é compreendida como um
campo de prdtica e saberes complexos, visto que se
apoiam em dimensbdes técnicas, politicas, sociais e
econdmicas, todas estas de modo indissocidvel. Para
tanto, visa compreender e favorecer a protecio, a
promogao, a recuperagao e a reabilitagdo da saide
dos trabalhadores submetidos a riscos relacionados
a sua atividade laboral.®

Nessa perspectiva, com o passar dos anos pode-se
observar uma mudanga no padrio de organizagao do
trabalho e, consequentemente, surgiram novos meios
de produgio de vulnerabilidades relativas a satide e ao
trabalho. Portanto, esta relagio causal implicou a ne-
cessidade de medidas protetivas aos trabalhadores.®?

Nesse sentido, verifica-se que o trabalho passou
a exigir um maior envolvimento da subjetividade
dos trabalhadores, de modo que, entre tantas doen-
cas, aquelas referentes a sadde mental passaram a ser
responsdveis pela redugio significativa do potencial
de trabalho. Desta forma, o problema tem sido ne-
gligenciado, havendo poucas iniciativas sobre a sai-
de mental da populagio trabalhadora.®)

Faz-se necessdrio ressaltar a importincia do traba-
lho como fator constituinte do humano, daquilo que
os caracteriza e os torna quem sao. As experiéncias de
pesquisadores, no entanto, tém mostrado que mui-
tas pessoas que sofrem em fun¢io de sua profissio
e tém manifestado diversos sintomas e, até mesmo,
adoecimento psiquico nio tém sido acolhidas nos
servigos de satide. Seus relatos e suas vidas no traba-
lho ndo tém sido tema comum entre os profissionais
que atuam na saide mental e do trabalhador nos ser-
vigos publicos de satide. Assim, torna-se desafio im-
portante a implementagio de agdes que considerem
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a integralidade e promovam o conhecimento desta
populagio sobre as questoes mentais.

Destaca-se o uso de ferramentas necessdrias ao de-
senvolvimento e educagio permanente do trabalhador
com o objetivo de desenvolver competéncias profissio-
nais para a identificagio e resposta frente ao adoeci-
mento mental e sofrimento psiquico, bem como des-
mistificar o tratamento psiquidtrico. Para tanto, é im-
perativo a necessidade de capacitagio dos profissionais
de satide para o bom uso dessas ferramentas.®

O avango técnico-cientifico possibilitou o sur-
gimento de tecnologias educacionais, que sao resul-
tado de processos materializados a partir de expe-
riéncias cotidianas voltados para o desenvolvimento
de conhecimentos e saberes a serem utilizados com
finalidade especifica.® Essas tecnologias mudam a
forma como os profissionais, em especial os enfer-
meiros, planejam, fornecem, documentam e revi-
sam os cuidados clinicos.”

Embora estudos mostrem o impacto do uso das
tecnologias educacionais, revisoes da literatura, re-
lacionadas ao assunto, nio foram encontradas. F
necessdrio reunir evidéncias cientificas sobre a in-
terface entre as tecnologias educativas, o trabalho e
a satide mental, para estruturar pesquisas futuras e
dar atengio aos problemas relacionados ao trabalho.
Em vista disso, este estudo teve por objetivo iden-
tificar na literatura cientifica as tecnologias educa-
cionais em satide mental desenvolvidas ou voltadas
para os trabalhadores.

Métodos

Trata-se de revisao integrativa, estruturada em seis
etapas distintas: 1) elaboragao da questao de pesqui-



sa; 2) defini¢io das bases de dados e critérios para
inclusio e exclusio de estudos; 3) definicao das in-
formacoes a serem extraidas dos estudos seleciona-
dos; 4) avaliagao dos estudos incluidos na revisao;
5) interpretagao dos resultados; 6) apresentagao da
revisio/sintese do conhecimento.®

O estudo foi norteado por protocolo elabora-
do pelos pesquisadores. A questio de pesquisa foi
elaborada de acordo com a estratégia Populagao
Interesse Contexto (PICo).”” Considerou-se a se-
guinte estrutura: P — trabalhadores; I — tecnologia
educacional; Co — satde mental. Dessa forma, ela-
borou-se a presente questio: quais as tecnologias
educacionais em satide mental desenvolvidas/volta-
das para os trabalhadores?

O levantamento bibliogrifico foi realizado em
maio de 2021, por meio do acesso as bases de dados
virtuais: Medical Literature Analysis and Retrieval
System Online (MEDLINE), acessada por meio do
portal PubMed; Scopus (Elsevier); Web of Science
e Embase.

Como critérios de inclusao delimitaram-se: arti-
gos primdrios que apresentassem tecnologia educa-
cional em satide mental desenvolvida/voltada para
trabalhadores, em qualquer idioma. Os critérios de
exclusio foram: editoriais, teses, dissertacoes, arti-
gos de revisao, e os que nao respondessem a questao
da pesquisa. Nio houve delimita¢io temporal.

Cabe salientar que nao se delimitou a que drea
estes trabalhadores deveriam pertencer, de modo
que limitaria, ainda mais, os resultados a serem
obtidos.

Para sistematizar a coleta da amostra, utilizou-se
o formuldrio de busca avangada, de modo a respeitar
as peculiaridades e caracteristicas distintas de cada
base de dados. Os descritores foram combinados
entre si com o conector booleano OR, dentro de
cada conjunto de termos da estratégia PICo e, em
seguida, cruzados com o conector booleano AND,
conforme demonstrado no quadro 1.

A busca foi realizada por dois pesquisadores in-
dependentes, os quais padronizaram a sequéncia de
utilizagao dos descritores e compararam os resulta-
dos obtidos. Para garantir o acesso aos artigos em sua
totalidade, estes foram acessados por meio do portal
de periddicos da Coordenagio de Aperfeicoamento
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Quadro 1. Estratégias de busca e bases de dados
Estratégias de busca Base de dados

(((((“Occupational Health”[Mesh]) OR (“Permanent Workers™)) OR Medline
(“Occupational Groups”[Mesh])) OR (“Temporary Workers”)) AND (via Pubmed)
((((((“Multimedia”[Mesh]) OR (“Audiovisual Media")) OR (“Educational e
Technology”[Mesh])) OR (“Technological Development”)) OR Web of Science
(“Instructional Film and Video”)) OR (“Video-Audio Media”))) AND (WOS)
(((“Mental Health”[Mesh]) OR (“Health, Mental”)) OR (“Mental
Disorders”[Mesh])) OR (“Psychiatric Diseases”))

((ALL (“Occupational Health”)) OR (ALL ( “Permanent Workers”)) | Scopus
OR (ALL (“Occupational Groups”)) OR (ALL ( “Temporary Workers”
))) AND ((ALL (“Audiovisual Media”)) OR (ALL ( “Educational
Technology”)) OR (ALL (“Technological Development”)) OR (ALL
(“Instructional Film and Video”)) OR (ALL (“Video-Audio Media”)))
AND ((ALL (“Mental Health”)) OR (ALL ( “Health, Mental”)) OR (
ALL (“Mental Disorders”)) OR (ALL ( “Psychiatric Diseases”))) AND
(LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”))

‘occupational health’/exp OR ‘named groups by occupation’/exp AND Embase
‘multimedia’/exp OR ‘educational technology'/exp AND ‘mental health’/
exp OR ‘mental disease’/exp AND ‘article/it

de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), em drea com
Internet Protocol (IP) reconhecida pela Universidade
Federal do Piaui.

Os estudos encontrados foram importados no
software de gerenciamento de referéncias biblio-
grificas Endnote Web, para a exclusdo das duplica-
tas, logo apés, utilizou-se o aplicativo denominado
Rayyan QCRI."? Por meio dele foi realizada a leitu-
ra de titulos e resumos, e excluidos aqueles que nao
respondiam a pergunta da pesquisa, bem como se
realizou a sele¢ao dos artigos que se enquadrariam
para a leitura em sua totalidade.

Para a extragio e sintese das informagoes dos es-
tudos selecionados, adaptou-se o formuldrio da Red
de Enfermerfa en Salud Ocupacional (RedENSO
Internacional).!" Foram extraidas as seguintes in-
formagoes: ano da publicac¢io, pais, periddico, idio-
ma, referencial teérico, quantidade de pessoas tra-
balhadoras que foram contempladas, categoria dos
trabalhadores a qual a tecnologia se destina, desenho
do estudo, objetivo do estudo, nivel de evidéncia,
tecnologia, classificacio da tecnologia e desfecho.

O nivel de evidéncia foi determinado por esta
classificagao: nivel I — metandlise de estudos contro-
lados e randomizados; nivel I — estudo experimental;
nivel III — estudo quase experimental; nivel IV — es-
tudo descritivo/nao experimental ou com abordagem
qualitativa; nivel V — relato de caso ou experiéncia;
nivel VI — consenso e opinido de especialista.’”

As tecnologias envolvidas no trabalho em sau-
de foram classificadas como: leves, que sao aquelas
relacionadas a geragao de vinculo, autonomizagao,
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acolhimento, gestdo como uma forma de governar
processos de trabalho; leve-duras, como no caso dos
saberes bem estruturados que intervém no trabalho
em sadde, como a clinica médica, a psicanalitica,
a epidemioldgica; e duras, como no caso de pro-
dugoes tecnoldgicas, do tipo mdquinas, normas e
estruturas organizacionais."'?

Identificaram-se 458 publica¢des, apds aplicagio
dos critérios de inclusao e exclusio, foram selecio-
nados para a amostra desta revisao oito artigos. Para
selecao das publicagdes, seguiram-se as recomenda-
coes do Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA),"¥ apresen-
tado na figura 1.

Estudos identificados nas bases de dados:

(Medline: 271; WOS: 8; Scopus: 98; Embase: 81)

Identificacéo

Exclusdo de estudos duplicados:
10 i

Estudos excluidos apos leitura de
titulos e resumos: 405
Protocolo de estudo: 4
Editorial: 5
Estudo de revisao: 23
Entrevista: 5
Populagao néo trabalhadora: 140
Nao apresenta tecnologia: 174

Estudos selecionados para leitura de
8 titulos e resumos:
£ a8
3

Estudos para leitura na integra e avaliagao er 0
da elegibilidade: Temética errada: 50

13 Tipo de publicagéo errada: 4

Elegibilidade

Estudos excluidos apds leitura
do texto na integra:

Néo abordava satide mental: 11
Populagao nao era de trabalhadores: 17
Nao I i 7
Néo abordava satide mental: 11
A populacao no era de trabalhadores: 17
N&o apresentava tecnologia: 7

Estudos incluidos na revisdo:

Inclusao

8
(Embase: 6; Medline: 2)

Figura 1. Fluxograma de selegao dos estudos primarios,
elaborado a partir da recomendagdo PRISMA

Por tratar-se de revisao integrativa, a pesquisa
nio foi submetida a0 Comité de Etica em Pesquisa,
porém foram mantidas as ideias dos autores das
publicagbes utilizadas no desenvolvimento deste
estudo. A andlise critica e a sintese qualitativa dos
estudos selecionados foram realizadas de forma
descritiva.

Resultados

Foram selecionados oito artigos, dos quais dois
(25,0%) na MEDLINE/Pubmed e seis (75,0%) na
Embase. Desses, seis (75,0%) tinham sido publica-
dos em periddicos médicos, um (12,5%) em revista
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da enfermagem e um (12,5%) em revista da drea de
psicologia.

Todos os textos incluidos foram escritos na lin-
gua inglesa. No que tange ao desenho dos estudos,
quatro (50,0%) eram estudos randomizados, um
(12,5%) estudo metodolégico, um multimétodo
(12,5%), um (12,5%) de intervencgao e um (12,5%)
estudo de coorte. Quanto ao nivel de evidéncia,
quatro (50,0%) publicacoes foram classificadas com
nivel I, duas (25,0%) como nivel III e duas (25,0%)
como nivel IV. Apenas uma das tecnologias produ-
zidas (12,5%) foi classificada como leve, quatro le-
ve-duras (50,0%) e trés como duras (37,5%).

No que concerne a quantidade de pessoas traba-
lhadoras que foram contempladas, houve variagao
entre os estudos, com populagbes que variaram de
30 (12,5%) a 142 (12,5%) trabalhadores.

Dos oito estudos primdrios incluidos, apenas
dois fundamentaram a construcio/desenvolvimen-
to da tecnologia em diferentes referenciais tedricos:
teoria do comportamento planejado e abordagem
cognitiva comportamental.

O quadro 2 apresenta os tipos de tecnologias
em satide mental desenvolvidas/voltadas para traba-
lhadores, além do ano, pais, objetivo, desfecho e a
categoria dos trabalhadores envolvidos no estudo.

Em relagao aos temas abordados pelas tecno-
logias, observou-se que a depressao e a deméncia
foram contempladas, cada uma, em dois (25,0%)
estudos. O abuso de dlcool e outras drogas, o trans-
torno do espectro autista, os transtornos de ansie-
dade e o estigma relacionado  satide mental foram
abordados em um estudo cada.

Discussao

As interveng¢des em Satde do Trabalhador, especial-
mente no tocante a saide mental, buscam a trans-
formagao dos processos produtivos, tornando-os
promotores de saude, de modo a garantir a atengao
integral a satide dos(as) trabalhadores(as), conside-
rando sua inser¢ao nos processos produtivos. No
entanto, tais atividades ainda sio realizadas de for-
ma incipiente, estas atividades podem ser voltadas a
construgio de tecnologias educativas.*?)
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Quadro 2. Sintese dos artigos da revisdo, segundo tecnologia, ano, pais, objetivo, desfecho e categoria dos trabalhadores

Tecnologia Ano/pais Objetivo Desfecho Categoria dos
educacional trabalhadores
Video™ Estados Analisar a eficacia de um novo programa de treinamento para | Houve melhora significativa apds a intervencéo, os profissionais | Equipe de Enfermagem
Unidos/2002 melhorar a deteccdo da depressdo pela equipe de enfermagem | mantiveram suas habilidades.
em instituicdes de longa permanéncia.
Video!® Estados Apresentar um programa educacional baseado em video 0 feedback geral sobre questdes relacionadas ao DVD e a Médicos Pediatras e
Unidos/2008 destinado a pediatras para reconhecer e responder a depressdo | salide mental do adolescente foi considerada positiva. Médicos residentes em
em adolescentes na atengao primdria. Pediatria
Software!"” Estados Implementar um programa educacional multimidia, interativo Os profissionais apresentaram ganho de conhecimento e Equipe de Enfermagem
Unidos/2010 e baseado na web para cuidadores profissionais em lares de concordaram ou concordaram totalmente com a afirmagéo de
idosos. que estavam “mais confiantes sobre minhas habilidades” apos
0 programa de treinamento.
Software® Estados Desenvolver e avaliar empiricamente um programa de treinamento | Todos os participantes concordaram ou concordaram Assistentes sociais e
Unidos/2013 multimidia baseado na Web para profissionais de satide mental fortemente que psicologos
sobre como fornecer tratamento cognitivo-comportamental eficaz | o tutorial aumentou seu conhecimento sobre os transtornos de
para pacientes com transtornos de ansiedade. ansiedade.
Software" Estados Produzir um programa de treinamento multimidia baseado 0 treinamento ofertado no pré-teste e no pds-teste mostraram | Médicos e Enfermeiros
Unidos/2014 em casos online, para ensinar conhecimentos e habilidades aumento no conhecimento.
relacionados ao dlcool, tabaco e outras drogas para prestadores
de cuidados primérios.
Video® Estados Desenvolver material didético estruturado para o treinamento 0Os dados mostraram uma tendéncia estatisticamente Médicos e Enfermeiros
Unidos/2014 dos profissionais emergencistas sobre o transtorno do espectro | significativa pés-treinamento para aquisicao de conhecimento e
autista e avaliar sua eficacia. garantia subjetiva em responder as necessidades de pacientes
com transtorno do espectro autista.
Video®" Estados Avaliar o efeito de um video elaborado para desmistificar o Néo houve nenhuma diferenca significativa entre os grupos na | Fuzileiros navais
Unidos/2019 tratamento de satde mental sobre as barreiras a procura de reducao de estigma.
atendimento entre militares.
Material por Hong Kong/2020 | Avaliar a viabilidade de um ensaio de intervengao projetado Na avaliagdo pés-intervenco, os participantes deste grupo Trabalhadores da satide
escrito e para investigar os efeitos de um programa de educagao demonstraram ganho de conhecimento. em geral
multimidia®® profissional continua utilizando o Facebook no conhecimento e
cuidados com a deméncia

Quanto aos desenhos dos estudos, a presente
pesquisa evidenciou que quatro (50,0%) eram es-

19.20.22) Egte resultado corro-

tudos randomizados.!”
bora com o fato de haver a necessidade de maior
rigor cientifico e precisao dos resultados, além de
estabelecimento da relagio causa-efeito quando se
utilizam tecnologias.®

Quanto ao nivel de evidéncia cientifica, seis pu-
blicacbes foram classificadas como de nivel II,1>17:1-
22 que correspondem aos ensaios clinicos rando-
mizados. Esta abordagem de pesquisa consiste na
ferramenta mais poderosa para avaliar a eficdcia de
uma intervengio, seja ela relacionada a um trata-
mento clinico ou, como no caso dos estudos desta-
cados nesta revisdo, uma tecnologia.®”

As tecnologias, fundamentadas na perspectiva cri-
tica, criativa e transformadora, sdo instrumentos usa-
dos para facilitar a formagao do conhecimento e pro-
porcionar a participagao de todos nos processos edu-
cativos, especialmente na drea da saide e, nessa pers-
pectiva, elas apresentam classificagoes. Foi encontrada
uma publicacio no que se refere ao uso das tecnologias
leves, visto que abordou material por escrito.”

A utilizagao do material por escrito, no ensaio

clinico analisado, garantiu aos participantes da in-

tervencdo ganhos significativos de conhecimento no
que concerne a deméncia a0 comparar com o gru-
po controle, que recebia as informagdes apenas por
e-mail. A tecnologia apresentada mostrou-se alta-
mente acessivel e flexivel, sem restricoes geogréﬁcas
ou de tempo.??

Por sua vez, as tecnologias duras conformam em
si saberes e fazeres bem estruturados e materializa-
dos, j4 acabados e prontos,"? como os softwares;
esta classificacao é corroborada em revisio sobre tec-
nologias voltadas ao idoso, demonstrado pela pre-
senca de sistemas/softwares em satide.®®

O primeiro software de que trata esta pesqui-
sa abordou contetidos referentes 4 deméncia, com
assuntos correlatos que perpassaram pelo gerencia-
mento do comportamento da pessoa acometida pela
doenga, cuidados durante a ingestao de alimentos e
liquidos, tratamento da dor e a maneira mais eficaz
de comunicar-se com a populacio em estudo."”

Por conseguinte, o segundo software abordou os
transtornos de ansiedade, ele foi dividido em nove mé-
dulos que descrevem tanto a teoria quanto a pratica no
manejo ao paciente com essa patologia.'® O terceiro
programa foi desenvolvido através da colaboragio en-
tre especialistas sobre o abuso de dlcool e outras drogas
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e, por sua vez, foi subdividido em dois médulos: curri-
culo bdsico, referente 2 importincia do software, os be-
neficios das entrevistas motivacionais e as intervencoes
e encaminhamentos disponiveis ao adicto; o segundo
modulo trata-se do aconselhamento motivacional, in-
cluindo sua definicio, principios orientadores, concei-
tos gerais e técnicas especificas.!”)

Ao abordar os referenciais teédricos, entende-se
que eles constituem-se em elementos que potencia-
lizam o alcance educacional esperado e, assim, como
em revisao integrativa realizada sobre tecnologias na
satide do idoso, na investigagio em tela, também,
verificou-se fragilidade quanto ao embasamento
teérico, visto que somente dois artigos apontaram
a teoria aplicada para a construgao da tecnologia.

Nesse cendrio, conforme é descrito em estudo
bibliométrico, entende-se que a fundamentagio
tedrica consiste na utiliza¢o de conceitos e princi-
pios que formam uma sequéncia légica de ideias e
s20 Uteis para nortear o desenvolvimento de pesqui-
sas. Salienta-se, portanto, que ao abordar as pesqui-
sas em Enfermagem, pode-se valer de extensa pos-
sibilidade de utilizagio das teorias construidas nesta
drea, de modo a contribuir com a pritica, a reflexdo
e a andlise do que ¢ utilizado pelos pesquisadores.”

No que concerne ao pais de realizacio das inter-
vengoes educativas, constatou-se produgio relevante de
tecnologias desenvolvida nos Estados Unidos.">*" Em
revisao de escopo sobre tecnologias em satide mental
também se verificou que o maior quantitativo das pro-
dugobes, assim como no estudo em tela, havia sido de-
senvolvido nos Estados Unidos.?®

A andlise dos artigos evidencia escassez de tec-
nologias para educagao em satide mental para tra-
balhadores, publicadas, em sua maioria, em periédi-
cos médicos.">2*22 Tal achado reflete a reducio de
publicacoes na drea da enfermagem acerca da saide
do trabalhador, especificamente no que tange a pro-
ducio de tecnologias educacionais. A partir dessas
evidéncias cientificas, fundamentadas em estudo
documental, verifica-se que o trabalho, que é con-
siderado elemento que compde a identidade de um
individuo, suas vivéncias de prazer e sofrimento, ¢
elemento determinante com implicagdes na satide
mental dos trabalhadores e necessita ser pesquisado
pela ciéncia da Enfermagem.®)

m Acta Paul Enferm. 2022; 35:eAPE02766.

O video educativo foi o tipo de tecnologia edu-
cativa mais utilizada na educa¢io em satide mental
voltada aos trabalhadores. Os artigos tratavam de
investigagdes cientificas que puderam constatar a
eficicia e viabilidade da sua utilizagao, de forma a
demonstrar que o seu emprego ¢ capaz de aumentar
o conhecimento dos trabalhadores.!>1¢:20:2D

Os videos sio considerados eficientes, confor-
me demonstrado em revisao integrativa acerca das
tecnologias que sao utilizadas para educagio em
saude de pessoas surdas, pois admitem a visualiza-
cao de fendbmenos através de vdrias técnicas, como
demonstragdes, simulagdes, que contribuem com
a compreensao de conceitos por meio de imagens
mentais ou associagao visual, que, por vezes, sio
mais realistas e interessantes do que a descrigao ver-
bal. Videos com finalidades educativas promovem a
qualidade do ensino e aprendizagem, aumentam a
disposi¢io para aprender, memorizar e adquirir ha-
bilidades de ensino especificas.®”

As novas estratégias psicoeducativas, como os vi-
deos e os softwares, estio sendo amplamente utiliza-
das na satde publica como ferramenta de promogao
a satide, com vistas a oferecer informacoes sobre um
determinado fendmeno, seu desenvolvimento e suas
caracteristicas. Corresponde a uma maneira de aliar
estratégias educativas para o processo de desenvolvi-
mento de habilidades, atitudes e conhecimentos.®?

Ao abordar a categoria dos trabalhadores as
quais as tecnologias se destinam, obteve-se que a
maior parte envolvia profissionais da sadde,!>2*??
dentre os quais as tecnologias sao voltadas, especifi-
camente, 4 equipe de Enfermagem.>!”

No desenvolvimento do processo de trabalho
da enfermagem, assim como salientado em revisao
integrativa sobre o uso das tecnologias na educagio
permanente em enfermagem, a compreensio e o do-
minio das tecnologias educacionais, podem contri-
buir com o seu trabalho didrio, usufruindo de seus
beneficios para maior qualidade de sua prdtica, por
constituir-se de um dispositivo novo de interlocugio
entre o saber e o agir cotidiano, de forma a colaborar
com a educagio permanente desses profissionais.®?

Destaca-se sobre os temas abordados pelas tecno-
logias, que a depressio e a deméncia foram as mais

as.(15‘17’22

contemplad 'Em ensaio randomizado realiza-



do na Austria, aplicando-se tecnologia em video cuja
temadtica era a depressao, observou-se que esta auxiliou
na redu¢do da doenga e promoveu conhecimentos pes-
soais e habilidades acerca da temdtica,®® assim como
visto nos resultados dos estudos discutidos.

Ao abordar a deméncia entre trabalhadores
formais e informais, normalmente intitulados de
cuidadores, em investigacdo realizada em Duque
de Caxias, Rio de Janeiro, Brasil, evidenciou-se a
necessidade de educa¢io em sadde, visto que o cui-
dador, por vezes, desconhece as condutas adequadas
perante as manifestagoes da doenca e as exigéncias
de cuidar. Concluiu-se ser preciso focar em aspec-
tos educacionais, no qual a tecnologia educacional
seja capaz de promover nos sujeitos a consciéncia da
situagio real e a efetivagdo da préxis ao cuidar, su-
perando a visao de uma tecnologia educacional me-
ramente técnica e abstrata para os trabalhadores.®%

Como limita¢ao do estudo, a busca ter ocorrido
com os descritores no idioma inglés, de forma que
artigos que nao estivessem neste idioma e que se-
riam elegiveis para integrar a amostra nao foram res-
gatados. A inclusao apenas de estudos que desenvol-
veram tecnologias educacionais em saide mental,
também restringiu os resultados para tecnologias
voltadas aos trabalhadores sobre outras temdticas.

Conclusao

As evidéncias cientificas apontam que, das tecnolo-
gias utilizadas para educagio em satide de trabalha-
dores, houve predominio de videos educativos, se-
guidos por softwares. Ademais, os temas que foram
abordados em mais estudos foram i depressio e a
deméncia. Os estudos mostraram que os contetidos
e informagoes das tecnologias foram compreendi-
dos pelos trabalhadores e que houve efetividade na
sua utilizagdo. Apontam-se como lacunas do co-
nhecimento a abrangéncia geografica dos estudos,
visto que em sua maioria foram desenvolvidas nos
Estados Unidos, apontando o quio frégil tem sido
a produgio de tecnologias que envolvem a temdtica
do estudo em outros paises, como o Brasil. Além
disso, observou-se que temdticas relevantes, como
a do suicidio, ainda tdo presente na populagio, nio

Feitosa CD, Mendes PN, Oliveira AC, Fernandes MA, Pillon SC

foi abordada pelas tecnologias, correspondendo, as-
sim, como uma lacuna entre os artigos lidos. Por
fim, a abordagem de poucas tecnologias educacio-
nais sobre satide mental voltada aos trabalhadores,
de forma que se sugere a realizacio de estudos que
desenvolvam tais tecnologias, por meio, especial-
mente, de experimentos.
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