1 TEXTJO & CONTEXTJO
v

ENFERMAGEM

TEXT & CONTEXT NURSING TEXTO & CONTEXTO ENFERMERIA

TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS PARA
CUIDADORES NO CONTEXTO DE UNIDADES
HOSPITALARES DE ONCOLOGIA PEDIATRICA:
REVISAO DE ESCOPO

Silmara de Oliveira Silva’
Fernando Hiago da Silva Duarte'
Samia Valeria Ozorio Dutra?
Katia Regina Barros Ribeiro’
Rodrigo Assis Neves Dantas'
Daniele Vieira Dantas’

"Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Programa de Pés-Graduagdo em Enfermagem. Natal, Rio Grande do Norte, Brasil.
2Independent Researcher, llion, NY, USA.

RESUMO

Objetivo: mapear as evidéncias cientificas sobre o uso de tecnologias educacionais para cuidadores no
contexto de unidades hospitalares de Oncologia Pediatrica.

Método: trata-se de uma scoping review, com base nas recomendagdes PRISMA-ScR e metodologia do
Instituto Joanna Briggs. A busca foi realizada em 12 fontes de dados nacionais e internacionais, por dois
revisores independentes. Foram incluidas publicagdes disponiveis na integra e gratuitamente em meio
eletrbnico, sem restricdo de idiomas e sem recorte temporal. Foram excluidos resumos, cartas ao editor,
artigos de opinido, livros, monografias, dissertacbes, teses, postagens em blogs, artigos tedricos e de reflexao.
A andlise dos dados ocorreu de forma descritiva, sendo elaborados quadros e estatistica com frequéncia
absoluta e relativa.

Resultados: aamostrafinal de 15 estudos, publicados entre os anos de 2010 e 2020 e oriundos, principalmente,
de paises desenvolvidos. Os aplicativos e videos foram as tecnologias educacionais predominantes, seguidos
pelos materiais impressos, contribuindo para aumentar o conhecimento dos cuidadores sobre a doencga e
tratamento oncolégico, manejo dos sintomas e efeitos colaterais dos quimioterapicos. Ademais, os videos
demonstraram redugéao do nivel de ansiedade dos cuidadores quando comparados com materiais impressos.
Os profissionais que mais estiveram envolvidos com as tecnologias foram os enfermeiros e médicos.
Conclusao: foi possivel mapear que os aplicativos e videos séo as principais tecnologias educacionais que
estdo sendo desenvolvidas para orientacdo dos cuidadores, abordando o diagnéstico e tratamento do cancer
infantojuvenil, manejo dos sintomas e promogéao do autocuidado.

DESCRITORES: Tecnologia educacional. Cuidadores. Neoplasias. Crianga. Adolescente. Unidades
hospitalares.
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EDUCATIONAL TECHNOLOGIES FOR CAREGIVERS IN THE CONTEXT
OF PEDIATRIC ONCOLOGY HOSPITAL UNITS: A SCOPING REVIEW

ABSTRACT

Objective: to map the scientific evidence about the use of educational technologies for caregivers in the
context of Pediatric Oncology hospital units.

Method: this is a scoping review based on the PRISMA-ScR recommendations and on the Joanna Briggs
Institute methodology. The search was performed by two independent reviewers in 12 national and international
data sources. Publications available in full and free of charge in electronic means were included, with no
language or time restrictions. Abstracts were excluded, as well as letters to the editor, opinion articles, books,
monographies, dissertations, theses, blog postings, and theoretical and reflection articles. Data analysis was
descriptive, with elaboration of charts and absolute and relative frequency statistics.

Results: the final sample was comprised by 15 studies published between 2010 and 2020 and mainly from
developed countries. Apps and videos were the predominant educational technologies, followed by printed
materials, contributing to increasing the caregivers’ knowledge about the disease and cancer treatment,
symptom management and side effects of the chemotherapy drugs. In addition, when compared to printed
materials, the videos showed a reduction in the caregivers’ anxiety levels. The professionals most involved
with the technologies were nurses and physicians.

Conclusion: it was possible to map that apps and videos are the main educational technologies that are
being developed to instruct caregivers, addressing diagnosis and treatment of child-youth cancer, symptom
management and self-care promotion.

DESCRIPTORS: Educational technology. Caregivers. Neoplasms. Child. Adolescent. Hospital units.

TECNOLOGIAS EDUCATIVAS PARA CUIDADORES EN EL CONTEXTO
DE UNIDADES HOSPITALARIAS DE ONCOLOGIA PEDIATRICA: REVISION
DE ALCANCE

RESUMEN

Objetivo: mapear las evidencias cientificas sobre el uso de tecnologias educativas para cuidadores en el
contexto de unidades hospitalarias de Oncologia Pediatrica.

Método: se trata de una revision de alcance basada en las recomendaciones PRISMA-ScR y en la metodologia
del Instituto Joanna Briggs. Dos revisores independientes realizaron la basqueda en 12 fuentes de datos
nacionales e internacionales. Se incluyeron publicaciones disponibles en su texto completo y en forma gratuita
en medios electrénicos, sin restricciones de idiomas ni recorte temporal. Se excluyeron resumenes, cartas
al editor, articulos de opinién, libros, monografias, disertaciones, tesis, posts en blogs, y articulos teéricos y
de reflexion. El andlisis de los datos fue descriptivo, y se elaboraron cuadros y estadisticas con frecuencias
absolutas y relativas.

Resultados: muestra final de 15 estudios publicados entre 2010 y 2020 y principalmente realizados en paises
desarrollados. Las apps y los videos fueron las tecnologias educativas predominantes, seguidas por los
materiales impresos, lo que contribuyd a aumentar el conocimiento de los cuidadores sobre la enfermedad y el
tratamiento oncoldgico, el manejo de los sintomas y los efectos colaterales de los farmacos quimioterapéuticos.
Ademas, los videos demostraron que reducen el nivel de ansiedad de los cuidadores en comparacién con los
materiales impresos. Los profesionales que mas se involucraron con las tecnologias fueron los enfermeros y
los médicos.

Conclusién: fue posible mapear que las appsy los videos son las principales tecnologias educativas en actual
desarrollo para orientar a los cuidadores, abordando el diagnéstico y tratamiento del cancer infantojuvenil, el
manejo de los sintomas y la promocién del autocuidado.

DESCRIPTORES: Tecnologia educativa. Cuidadores. Neoplasias. Nifio. Adolescente. Unidades
hospitalarias.
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INTRODUGAO

O campo da oncologia pediatrica envolve o cuidar de criangas e adolescentes com cancer,
o qual acomete o publico infantojuvenil na faixa etaria de zero a 19 anos. Sob este prisma, o cancer
infantojuvenil pode ser compreendido como um grupo de varias doengas que tém em comum a
proliferacdo de células anormais, atingindo principalmente as células sanguineas e os tecidos de
sustentacéo, por isso, os tipos predominantes séo as leucemias (28%), tumores do sistema nervoso
central (26%) e linfomas (8%)".

Destaca-se que a cada ano o cancer ocorre em mais de 300.000 criancas/adolescentes em
todo o mundo, com um aumento para os paises subdesenvolvidos?. No Brasil, o cancer infanto-juvenil
se constitui como primeira causa de morte (8% do total) por doenga entre criangas e adolescentes
de 1 a 19 anos, sendo superado apenas por ébitos de causas externas®.

Ademais, o cancer infantojuvenil ndo apresenta fatores de risco bem evidenciados na literatura,
como no caso dos adultos, e os principais sintomas podem ser semelhantes a outras patologias, o
que colabora para o retardo no diagndstico. Esse dado, somado com as estatisticas, torna o cancer
infantojuvenil um grande desafio para os servigos de oncologia pediatrica, principalmente, para as
unidades hospitalares que estejam envolvidas com o diagnéstico, tratamento e acompanhamento
da crianga/adolescente, bem como de sua familia.

Nesse contexto, o cancer infantojuvenil provoca grandes repercussdes para a vida nao sé
da crianca/adolescente, mas para seu cuidador, que percorre um longo caminho até a chegada do
diagnéstico, precisando modificar sua rotina para se adaptar a uma nova realidade®. Evidencia-se que,
no comego do tratamento, o cuidador possui uma caréncia de informacdes tanto sobre a doenca como
do tratamento. Além disso, devido ao impacto que o diagnéstico do cancer infantojuvenil provoca,
existe uma dificuldade por parte do cuidador em associar as orientagdes que sao fornecidas pelos
profissionais de saude®.

Dessa forma, os grupos cooperativos que estudam o cancer infantojuvenil reconhecem
a importancia da educagao em saude para pacientes, familiares e cuidadores nos servicos de
oncologia pediatrica, e estimulam o desenvolvimento de pesquisas que tenham o objetivo de facilitar
a compreensao por parte dos envolvidos no processo do tratamento oncoldgico, como também
destacam o papel do enfermeiro como educador do paciente/familia®°.

Sob esse prisma, surge o uso da tecnologia educacional, que permite a insercao de recursos
que podem contribuir para o fortalecimento do processo ensino-aprendizagem e atingir objetivos
educacionais™. Assim, as tecnologias educacionais, na forma de materiais impressos ou recursos
audiovisuais, vém sendo apontadas como essenciais ao desenvolvimento de atividades relacionadas
com a educacgao em saude, contribuindo para a aquisicdo de conhecimento de pacientes, familiares
e cuidadores em diferentes contextos de pratica'?.

Na oncologia pediatrica, as tecnologias educacionais podem ser inseridas no inicio do
diagndstico e tratamento oncolégico, ou antes da realizagdo de procedimentos que sejam necessarios
durante o tratamento do cancer infantojuvenil, a fim de ampliar o conhecimento do paciente, familiar
e cuidador, facilitar a aprendizagem e diminuir a ansiedade relacionada com o desconhecimento
da doenga. Vislumbrando a importancia das tecnologias educacionais, € necessario discutir mais
sobre sua inser¢ao nas unidades hospitalares da oncologia pediatrica, tendo em vista que é onde os
cuidadores passam a maior parte do tempo durante o tratamento oncolégico da crianga/ adolescente™.

Mediante o exposto, o estudo se justifica devido a necessidade de investigar as tecnologias
educacionais desenvolvidas e que sdo utilizadas para elucidar as lacunas no conhecimento do
cuidador da crianga e adolescente com cancer nos servigos de oncologia pediatrica. Assim, o estudo
tem como objetivo mapear as evidéncias cientificas sobre o uso de tecnologias educacionais para
cuidadores no contexto de unidades hospitalares de Oncologia Pediatrica.
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METODO

Trata-se de uma Scoping Review, desenvolvida seguindo as recomendacdes do guia
internacional Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses extension for
Scoping Reviews (PRISMA- ScR)™ e do Joanna Briggs Institute (JBI) Reviewers Manual'®, com
protocolo de pesquisa registrado na plataforma Open Science Framework (https://osf.io/jnfz9/).

Durante a construcéo deste estudo, optou-se pela seguinte estruturagdo das etapas, idealizada
por Arksey e O'Malley: (1) estabelecimento da questado de pesquisa; (2) identificacdo de estudos
relevantes; (3) selecao e inclusao de estudos; (4) organizacado dos dados; (5) compilagao, sintese
e relato dos resultados’®.

Ressalta-se que, primeiro, executou-se um levantamento na bibliografia cientifica para
reconhecer revisdes com escopo de pesquisa semelhante. Foram averiguadas as plataformas:
International Prospective Register of Systematic Reviews (PROSPERO), Open Science Framework
(OSF), The Cochrane Library, JBI Clinical Online Network of Evidence for Care and Therapeutics
(COnNECT+) e Database of Abstracts of Reviews of Effects (DARE). Os resultados evidenciaram a
inexisténcia de publicagdes com objetivo similar ao desta revisao.

Para formular a questao de pesquisa, utilizou-se o mneménico PCC (Populacao, Conceito e
Contexto), de acordo com o indicado pelo JBI. Sendo assim, definiu-se como P: cuidadores de criancas
e adolescentes; C: tecnologias educacionais em saude; C: unidades hospitalares. A partir disso, foi
concebida a seguinte questao de pesquisa: "quais as tecnologias educacionais desenvolvidas para
cuidadores no contexto de unidades hospitalares da Oncologia Pediatrica?".

Para a busca e identificagao dos estudos, foram consultados os descritores indexados no
DeCS e MeSH, a fim de adequar as buscas ao portugués e inglés, dos quais foram estabelecidos,
respectivamente: "Cuidador”, "Crianga", "Tecnologia Educacional", "Educagdo em Saude", "Oncologia”,
“Neoplasias”, “Unidades Hospitalares”; “Educational Technology”’, “Caregivers”, “Child”, “Adolescent”,
“Medical Oncology”, “Neoplasms”, “Hospital Units". Como palavras-chave, foram utilizadas: "Céncer/
Cancer" e "Servicos de Saude/Health Services”. Para o cruzamento dos descritores e palavras-chave
foram utilizados os operadores booleanos “AND” e “OR’.

Abusca dos artigos se realizou em agosto e setembro de 2021, nas bases de dados: Pubmed,
Cummulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL), Scopus, Web of Science, Science
Direct, Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Cochrane Library,
Wiley Online Library, Gale Academic Onefile, Google Schoolar e na biblioteca virtual Scientific Electronic
Library Online (SCIELO). Para literatura cinzenta (dissertacdes e teses) utilizou-se o Catalogo de
Teses e Dissertagdes da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
A busca foi realizada no Portal de Periédicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), através do acesso remoto pela plataforma Comunidade Académica Federada
(CAFe), ferramenta disponibilizada pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).

Ressalta-se que a estratégia de busca foi adaptada de acordo com as especificidades de
cada fonte utilizada, contudo, conservaram-se as combinagdes entre os descritores e nao foram
adicionados filtros de restricdo de tempo e idioma, conforme o Quadro 1.

Para selecao dos artigos foram adotados os critérios de inclusao: publicagbes disponiveis
na integra e gratuitamente em meio eletrénico, sem restricdo de idiomas e sem recorte temporal.
Foram excluidos resumos, cartas ao editor, artigos de opinido, livros, monografias, dissertagdes,
teses, postagens em blogs, artigos tedricos e de reflexao.

O processo metodolégico de selecao e inclusdo dos estudos foi composto inicialmente pela
identificacdo das publicagdes nas fontes utilizando os critérios de inclusao e exclusdo. A triagem
e inclusdo dos estudos foi executada por dois avaliadores independentes, de forma simultanea
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e em dispositivos eletrbnicos diferentes, além da leitura na integra dos estudos selecionados.
As divergéncias encontradas entre os revisores durante o processo de selegédo foram mediadas através
de reunides entre os mesmos, sendo decidido, apds discussao, em incluir ou excluir o estudo na
revisdo. Destaca-se ainda que foi realizada busca reversa nas referéncias dos artigos selecionados,
para identificar possiveis estudos relevantes para compor os resultados.

Apos a selegdo dos estudos, para a organizacao e extracao dos dados, os autores criaram
uma planilha no Microsoft Excel® com informagdes como: autor e ano do estudo, pais de publicagao,
delineamento do método, intervencéo utilizada, tipo de tecnologia educacional, profissional envolvido
com a tecnologia educacional e principais resultados dos estudos.

Quadro 1 - Sintaxes de busca empregadas nas fontes de dados. Natal/RN, Brasil, 2021.

Fontes de Dados

Sintaxes de Busca

SCOPUS

TITLE-ABS-KEY (caregivers) AND TITLE-ABS-KEY (child OR adolescent) AND
TITLE-ABS-KEY (health AND education OR educational AND technology) AND

TITLE-ABS-KEY (medical AND oncoloy OR neoplasms OR cancer) AND TITLE-
ABS-KEY (hospital AND units OR health AND services)

Web of Science

((((TS=(Caregivers)) AND TS=(Child OR Adolescent)) AND TS=(Health Education
OR Educational Technology)) AND TS=(Medical Oncology OR Neoplasms OR
Cancer)) AND TS=(Hospital Units OR Health Services)

PubMed

((((Caregivers) AND (Child OR Adolescent)) AND (Health Education OR Educational
Technology)) AND (Medical Oncology OR Neoplasms OR Cancer)) AND (Hospital
Units OR Health Services)

Science Direct

(Caregivers) AND (Child OR Adolescent) AND (Health Education OR Educational
Technology) AND (Medical Oncology OR Neoplasms) AND (Hospital Units OR
Health Services)

Caregivers AND (Child OR Adolescent) AND (Health Education OR Educational

CINAHL Technology) AND (Medical Oncology OR Neoplasms OR Cancer) AND (Hospital
Units OR Health Services)
(*Caregivers) AND (Child OR Adolescent) AND (Health Education OR Educational
SCIELO Technology) AND (Medical Oncology OR Neoplasms OR Cancer) AND (Hospital
Units OR Health Services)
Caregivers [Palavras] and Child OR Adolescent [Palavras] and Health Education
LILACS OR Educational Technology AND Medical Oncology OR Neoplasms OR Cancer
AND Hospital Units OR Health Services [Palavras]
Wilev Online “Caregivers” anywhere and “Child OR Adolescent” anywhere and “Health Education
Libr ay OR Educational Technology” anywhere and “Medical Oncology OR Neoplasms OR
Y Cancer” anywhere and “Hospital Units OR Health Services” anywhere
(Caregivers) in Title Abstract Keyword AND (Child OR Adolescent) in Title Abstract
Cochrane Keyword AND (Health Education OR Educational Technology) in Title Abstract

Keyword AND (Medical Oncology OR Neoplasms OR Cancer) in Title Abstract
Keyword AND (Hospital Units OR Health Services) in Title Abstract Keyword

Gale Academic
Onefile

(Caregivers) AND (Child OR Adolescent) AND (Health Education OR Educational
Technology) AND (Medical Oncology OR Neoplasms OR Cancer) AND (Hospital
Units OR Health Services)

Google Scholar

(Caregivers) AND (Child OR Adolescent) AND (Health Education OR Educational
Technology) AND (Medical Oncology OR Neoplasms OR Cancer) AND (Hospital
Units OR Health Services)

Catalogo de Teses
e Dissertagbes
(CAPES)

(Cuidadores) AND (Criangas OR Adolescente) AND (Educagdo em Saude
OR Tecnologia Educacional) AND (Oncologia OR Neoplasia OR Cancer) AND
(Unidades Hospitalares OR Servigos de Saude)
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Sobre o nivel de evidéncia e grau de recomendacao, de acordo com o Oxford Centre for
Evidence-based Medicine, quanto menor o numero apresentado pelo estudo, melhor sera seu nivel
de evidéncia, enquanto os estudos com a classificagdo "A" sdo considerados de maior relevancia,
apresentando maior grau de recomendacgao'.

Aanalise dos dados ocorreu de forma descritiva, sendo elaborados quadros e estatistica com
frequéncia absoluta e relativa.

Destaca-se que o estudo em questao nao foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP),
uma vez que todos os dados incluidos nesta revisdo sao de acesso publico.

RESULTADOS

Identificaram-se 19.034 estudos nas fontes de dados, todavia, 11.258 artigos ndo estavam
disponiveis para o acesso, computando 7.771 artigos para o processo de triagem. Em seguida, foi
realizada a leitura dos titulos e resumos dos artigos, sendo excluidos 7.714 artigos por ndo estarem
relacionados com a tematica, totalizando 57 artigos avaliados para elegibilidade. Apés a leitura
completa do texto dos artigos, foram excluidos 46 artigos por nao responderem a questao da pesquisa,
restando 11 artigos. Destaca-se que quatro artigos foram incluidos por busca reversa, totalizando
uma amostra final de 15 artigos, conforme apresentado no fluxograma (Figura 1).

No que se refere ao ano de publicagao, 2015 obteve destaque por representar quatro (26,6%)
dos estudos selecionados, seguido de 2019 com trés (20%) estudos, 2010, 2016 e 2020 com dois
(13,3%) estudos em cada ano e 2017 e 2018 com um (6,6%) estudo em cada ano.

Figura 1 - Fluxograma PRISMA 2020, adaptado para Revisdo de Escopo. Natal/RN, Brasil, 2021.
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Outrossim, em relagcéo ao pais de origem desses artigos, houve prevaléncia dos Estados
Unidos da América (EUA), que obteve quatro (27%) publicagbes, acompanhados do Reino Unido com
trés (20%), Brasil com duas (13,3%), Ird com duas (13,3%) e Alemanha, Australia, Chile e Indonésia,
que obtiveram, cada um, uma (6,6%) publicacéo.

O delineamento de estudo do tipo experimental correspondeu a classe predominante na
amostra, representando seis (40%) artigos, seguido do estudo descritivo com quatro (26,5%) artigos,
revisao de escopo com dois (13,3%) artigos, revisdo sistematica, coorte e estudo metodolégico com
um (6,6%) artigo em cada categoria.

Além disso, de acordo com a metodologia adotada em cada estudo, observaram-se cinco
(33,3%) publicagdes com nivel de evidéncia 2C, quatro (26,6%) com 1B, trés (20%) com 2A, trés (20%)
com 2B. Em relagédo ao grau de recomendacao, 11 (73,3%) publicagbes obtiveram recomendagéo
no grau B e quatro (26,6%) obtiveram no grau A, conforme o Quadro 2.

Quadro 2 - Caracterizagédo das publica¢gdes de acordo com o ano de publicagao, pais
de origem, fonte de dados, tipo do estudo, nivel de evidéncia e grau de recomendacao
dos estudos incluidos na revisdo de escopo. Natal/RN, Brasil, 2021. (N=15)

ID* - Autor (Ano) Pais/ Fonte de dados Tipo de Estudo/ NE1/GR%
E1 - Hamdan et al. (2020’ Arabia Saudita /Pubmed EXp‘?g}‘:”ta'
EUA Reviséo de escopo
- 18
E2 - Clercq et al. (2020) Google Scholar 2A/B
i‘?’_ N.O\./a’ Allenidekania e Pubmed Experimental
gustini o
(2019)'® Australia 1B/A
E4- Uzun e Kucuk Turquia Experimental/
(2019) Gale Academic Onefile 2B/B
E5- Mehdizadeh et al. Ira Revisao de escopo
(2019)* Web of Science 2A/B
E6- Mueller et al. EUA Descritivo
(2018)* Google Scholar 2C/B
. Ira Experimental
- 23
E7- Fazelniya et al. (2017) Pubmed 1BJA
E8- Lopes e Shmeil/ (2016)% Brasil Experimental
P LILACS 2B/B
E9- Morrison et al. EUA Descritivo
(2016)* Busca reversa 2C/B
E10- Maza et al. Chile Experimental
(2015) Science Direct 1B/A
I(521011-5|\)/Iz?jeed-Arlss et al. Reino Unido Pubmed ReV|sa02'SA|/séemat|ca
E12- Wang et al. EUA Descritivo
(2015)* Busca reversa 2C/B
E13- Kock et al. Reino Unido Descritivo
(2015)*® Busca reversa 2C/B
Brasil Metodolégico
- 30
E14- Salles e Castro/ (2010) LILACS 2C/B
E15- Mostert et al. Indonésia Coorte
(2008)* Busca reversa 2B/ B

*ID: Identificagdo do artigo; TNE = Nivel de evidéncia; £ = Grau de recomendagéo.
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Quanto ao tipo de tecnologia educacional, encontraram-se aplicativos e videos com
predominancia, de forma a obter, respectivamente, cinco (33,3%) e trés (20%) resultados. Os demais
corresponderam a plataformas de midias sociais, manual, tecnologia movel, jogo interativo, software,
aula expositiva e cartilha, representando, cada um,6,6%.

No que concerne aos profissionais envolvidos com a tecnologia educacional, obtiveram-se
sete (58,3%) enfermeiros e médicos dentre os resultados, além de equipe multidisciplinar, cientistas,
profissionais da tecnologia da informagéo e engenheiros de software, com um (6,6%) resultado para
cada categoria. O tipo de tecnologia, o profissional envolvido, bem como os principais resultados dos

estudos com a utilizacdo dessas tecnologias estdo descritos no Quadro 3.

Quadro 3 - Mapeamento dos resultados de acordo com a identificagao dos estudos,
tipo de tecnologia educacional, profissional envolvido com o desenvolvimento
da tecnologia e principais resultados. Natal/RN, Brasil, 2022.

Tipo de tecnologia | Profissional L
ID* P . 9 . Principais Resultados
educacional envolvido
Materiais multimidia, como os videos educativos, séo
Video Uteis para aprendizagem e redugao de ansiedade do
E17 Folheto Médicos cuidador da crianga/adolescente com cancer, quando
comparados com os métodos convencionais aplicados
antes da quimioterapia intratecal.
- Otimizacao do tratamento do cancer em todos os niveis
18 Plataformas Midias g . . : ~ =
E2 sociais Médicos de apoio, desde o fornecimento de informacdes, adesao
ao tratamento, dieta e intervengdes de exercicios.
10 . . Aumento consideravel do conhecimento dos cuidadores
E3 Video Enfermeiros . ~ S
apos a educacgao baseada em multimidia.
Aumento do nivel de conhecimento dos cuidadores;
. o treinamento sobre o tratamento quimioterapico e
E420 Manual Enfermeiros . nto g plCe
seus efeitos devem ser fornecidos antes de iniciar a
quimioterapia.
D . Aumenta o acesso do paciente e familiares a educacgéao
E5? Aplicativos Médicos . ~ dop ¢
e informacgdes confiaveis e adequadas sobre a doenca.
Os cuidadores desejavam aplicativos de gerenciamento
2 . . s e conhecimento médico, manejo de sintomas, lembretes
E6 Tecnologia movel Médicos : . - .
de medicamentos; a maioria dos cuidadores usa
tecnologia moével com barreiras minimas.
Estratégia eficaz para ensinar comportamentos de
23 Jogo Interativo . autocuidado e interagir com os pacientes, reduzindo
E7 . Enfermeiros . . .
Educacional o medo e ansiedade relacionados aos efeitos dos
quimioterapicos.
Contribui para os enfermeiros na geragao de
. orientagdes aos cuidadores; melhora na qualidade das
E8% Software Enfermeiros ) GO . . naq n
informacdes; facilidade na interpretacédo e adesao das
recomendagdes.
A incerteza no inicio do diagnéstico € percebida de
Eg?s Aplicativo Equipe forma global, e os aplicativos voltados para educagéo
multidisciplinar/ | em saude apresentam potencial benéfico para familiares
de criangas com cancer.
o Aumento do conhecimento dos pais que receberam o
. | Aulas expositivas . .
E10 Enfermeiros programa educativo;
Manual - : - .
Nao houve efeito nos niveis de ansiedade.
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Quadro 3 - Cont.

Tipo de tecnologia | Profissional T
ID* P . 9 . Principais Resultados
educacional envolvido
Médicos e ; L . .
97 I I Apoio ao Manejo clinico; Monitoramento dos sintomas
EN Aplicativo cientistas da - e ~ .
. ~ quimioterapicos; e Promogao do autocuidado.
informacgao
Médicos, Cuidadores apreciaram a ideia de usar um aplicativo
28 I enfermeiros e | de smartphone para adquirir mais conhecimento e
E12 Aplicativo . . . . ~
engenheiros receber mais suporte; necessidade de informacgdes e
de software conhecimentos para cuidar dos filhos em casa.
Profissionais Oferece informacgdes estruturadas e personalizadas
E13?° Aplicativo tecnologias da | sobre os efeitos tardios do cancer infantil e exames de
informacao acompanhamento.
Importancia de ter acesso ao material no inicio do
E14% Cartilha Enfermeiros tratamento; informagdes consideradas positivas e
esclarecedoras.
Informacgdes estruturadas sobre a leucemia, seu
tratamento e quimioterapia; a recusa ao tratamento
, 4 diminuiu e a sobrevida livre de eventos aumentou
E15% Video Médicos o o )
significativamente entre as familias pobres; melhores
conhecimentos ainda sdo necessarios para gerenciar a
toxicidade do tratamento.

*ID: identificacdo do artigo.

Os estudos demonstraram que o uso de tecnologias educacionais como videos, aplicativos,
materiais impressos aumenta o conhecimento do cuidador sobre o processo de diagnodstico e
tratamento oncolégico. Quando avaliados pardmetros como reduc¢ao da ansiedade dos cuidadores,
os videos demonstraram um resultado significativo, comparados com os materiais impressos.

DISCUSSAO

Os resultados apontaram as principais tecnologias educacionais que estdo sendo produzidas e
inseridas gradativamente nas unidades hospitalares de oncologia pediatrica, ressaltando a colaboragéo
para o processo de educagao em saude, uma vez que facilitam a compreensao e reforcam as
orientagdes fornecidas pelos profissionais®?-33,

Em relagdo ao desenvolvimento e uso de tecnologias para educagdo em saude, os paises
desenvolvidos tém apresentado um grande avango, onde ha maior disposicdo em empregar
tecnologias modernas na area da saude, o que pode ser observado nesta revisdo, em que a maioria
das tecnologias educacionais descritas foi de artigos pertencentes a paises desenvolvidos, como
os EUA e Reino Unido®20:22:25.27,

Vale ressaltar que estudos realizados no Brasil, sobre tecnologias educacionais, também
vém sendo publicados, principalmente, envolvidos com o desenvolvimento de cartilhas e softwares?.
Todavia, nota-se a necessidade de ampliagao do olhar dos profissionais de saude para a produgao
de tecnologias educativas, principalmente, nos paises em desenvolvimento, haja vista o numero
reduzido de publicagdes que foram evidenciadas no presente estudo.

No contexto da oncologia pediatrica, as tecnologias educacionais voltadas para o esclarecimento
da doenca e tratamento estao sendo utilizadas principalmente por enfermeiros e médicos. Destaca-
se que o enfermeiro exerce um papel de educador em saude e esta envolvido diretamente com as
orientacdes sobre o tratamento quimioterapico, efeitos colaterais, habitos de higiene, alimentagcao e

Texto & Contexto Enfermagem 2023, v. 32:€20220105 9/15

7 ISSN 1980-265X DOI https://doi.org/10.1590/1980-265X-TCE-2022-0105pt .



cuidados gerais, desenvolvendo recursos que auxiliam no processo de educagdo em saude. Dessa
forma, o papel do enfermeiro como educador pode estar atribuido a seu maior envolvimento com o
uso de tecnologias educacionais®.

Outro ponto a ser destacado é quanto a incorporagao das Tecnologias Digitais de Informacao
e Comunicagéao (TDICs) no ensino em saude. Tanto a educagdo médica quanto a de enfermagem
cada vez mais interagem com o uso de tecnologias que estimulam o aprendizado. Assim, desde
a formagao, o médico e o enfermeiro tém contato direto com as TDICs, facilitando a utilizacao de
tecnologias educacionais no ambiente de trabalho35-3¢,

Dentre as tecnologias educacionais, os aplicativos e videos foram os mais citados nas
publicagdes. Ressalta-se que as tecnologias de saude, como os aplicativos, estdo ganhando
popularidade e tém o potencial de serem benéficas para os pacientes e familiares, devido ao seu facil
acesso, baixo custo e disponibilidade de informagdes confiaveis sobre a doenca e tratamento?'-2°,

Os principais aplicativos que estao sendo desenvolvidos para os cuidadores abordam o processo
de educagdo em saude sobre o tratamento oncoldgico, avaliagao de sintomas, suporte social, manejo
clinico, monitoramento dos efeitos colaterais dos quimioterapicos e promogao do autocuidado?':2527-29,

Evidencia-se, ainda, que as familias das criangas/adolescentes com cancer desejavam ter
acesso a um aplicativo que informasse sobre a doenca e tratamento de seus filhos?®, como, também,
para o manejo de sintomas e medicamentos???8, Aplicativos que permitam a comunicagdo dos
pais com os profissionais de saude, com respostas as indagacoes e recomendacdes, promovem a
autoconfianca dos pais para cuidar da crianga com cancer?'.

Além dos aplicativos, destaca-se que os videos educativos, por utilizarem recursos atrativos e
dindmicos, também se constituem como importantes ferramentas para o processo de educagao em
saude na oncologia pediatrica, contribuindo para a aprendizagem de forma ltdica®'. O uso do video
colabora para a autonomia e ado¢ao de praticas de cuidados, principalmente, devido a interacao
com as imagens e som, sendo possivel compreender o conteldo exposto” 1931,

A tematica abordada pelos videos estavam relacionadas com a educagao em saude para o
diagnostico do cancer infantojuvenil e tratamento oncolégico”'%3!. Nessa perspectiva, destaca-se o
estudo de Mostert et al. (2008)3', em que comparou o resultado do tratamento da Leucemia Linfoblastica
Aguda (LLA) antes e ap6s a introdugao do programa de educacgao parental, com utilizagdo de video
educativo para orientagao dos cuidadores. Foi observado que a recusa ao tratamento diminuiu e a
sobrevida livre de eventos aumentou significativamente.

Observa-se uma diferenca entre os estudos, no que concerne a reducéo da ansiedade com
0 uso das tecnologias educacionais. Através da utilizacdo de recursos como os videos educativos e
jogos foi possivel ter uma redugao significativa da ansiedade’-?. Todavia, quando aplicados materiais
impressos nao houve efeito significativo no nivel de ansiedade dos cuidadores?®.

Ressalta-se que existem outros fatores que podem influenciar no nivel de ansiedade do
cuidador da crianga com cancer, como exemplo, os fatores sociais, econémicos e familiares devem
ser levados em conta durante as intervengdes educativas. Outro ponto importante é em relacéo a
escolha da tecnologia educacional, em que € preciso observar as necessidades e o contexto em
que o individuo esta inserido’.

A maioria dos estudos destaca a importancia da utilizagao das tecnologias educacionais antes
de procedimentos terapéuticos, como no caso da administragao de quimioterapicos, para obtencao
de resultados positivos®719.26-31,

Outros aspectos, como o aumento do conhecimento dos pais ou cuidador sobre a doenca
e tratamento, a melhora na adeséo ao tratamento, orientagdes geradas com maior qualidade,
redugcdo do medo e ansiedade, destacaram-se como principais beneficios relacionados a tecnologias
educacionais” 83",
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Ademais, aumentou o conhecimento dos cuidadores sobre os efeitos dos quimioterapicos,
risco de infecgao, higiene bucal e alimentagao adequada para a crianga/adolescente com cancer'®20,

Destaca-se que os cuidadores demonstraram barreiras minimas ao uso de aplicativos, aos
videos e materiais impressos, como exemplo, a limitacdo de dados para acesso de tecnologias
moveis. Eles demonstraram interesse em receber informacdes e ter mais conhecimentos sobre a
doenca e tratamento, como também sobre cuidados com os filhos quando de alta para casa'®%226.28,

Alguns aplicativos e videos ainda estavam em fase de desenvolvimento ou sendo avaliados
quanto ao interesse do cuidador em utilizar uma ferramenta como apoio durante o tratamento
oncoldgico, sendo necessario viabilizar sua implementagéo nos servigos de oncologia pediatrica??28-2,

E preciso destacar que ainda s&o poucas as intervengdes utilizando tecnologias educacionais
para o cuidador da crianga, necessitando desenvolver recursos que possam subsidiar os pais e a
familia que cuidam da crianga com cancer'®2,

Em suma, os resultados desta revisdo colaboram para o meio cientifico, pois permitiram
mapear os principais estudos sobre a tematica, destacando a importancia de desenvolver e inserir
tecnologias educacionais nos servigos de oncologia pediatrica, para facilitar a pratica de educagao em
saude, como também contribuir para maior participacdo do cuidador no enfrentamento da doenga e
tratamento oncolégico. Esta revisdo pode auxiliar os profissionais de saude a construirem estratégias
educacionais que facilitem a comunicagao das orientagdes voltadas para o diagndstico e tratamento
do cancer infantojuvenil.

Apontam-se como limitagdes do estudo o numero de artigos indisponiveis para o acesso, 0
que pode ter diminuido a amostra. Em relagao as limitacbes ao uso das tecnologias educacionais,
destaca-se que para os aplicativos e softwares € necessario as unidades hospitalares disporem de
Internet para o acesso dos cuidadores. Ademais, € preciso viabilizar medidas para prevencao de
infeccdo ao manusear aparatos tecnoldégicos.

CONCLUSAO

O estudo permitiu mapear que os aplicativos e videos sao as principais tecnologias educacionais
que estdo sendo desenvolvidas para orientacdo dos cuidadores de criangas e adolescentes em
unidades hospitalares de oncologia pediatrica. As principais tematicas das tecnologias educacionais
envolveram a educag¢ao em saude voltada para o diagndstico e tratamento do cancer infantojuvenil,
avaliagcao e manejo dos sintomas e efeitos colaterais dos quimioterapicos e promog¢ao do autocuidado.

Os videos e aplicativos, quando comparados com materiais impressos, apresentam potencial
significativo para corresponder as necessidades dos cuidadores, haja vista oportunizarem informagdes
de forma dindmica, utilizando-se de recursos como a animacéo e som para fixagao do conteudo, o
que permite a aquisigdo de conhecimento.

Todavia, ressalta-se que a maioria das tecnologias educacionais descritas no estudo estava
em fase de teste com os cuidadores, nao permitindo destacar qual plataforma, video e aplicativo
especificamente, atende melhor as necessidades dos pacientes, cuidadores e familiares.

Quanto aos resultados dos estudos, as tecnologias educacionais ampliam o acesso do
cuidador a educagao em saude, contribuindo para o aumento da confianga do cuidador em enfrentar
os desafios associados ao tratamento oncoldgico.

Assim, é preciso que essas tecnologias sejam incorporadas aos servigcos de oncologia
pediatrica, com destaque para os paises em desenvolvimento, onde ha um aumento significativo
do cancer infantojuvenil, demonstrando que a tematica precisa ser explorada para tornar possivel a
implantagao das tecnologias nos servigos de oncologia pediatrica.
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