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dialogo auténtico
Leisure in virtual social network: a possibility of an authentic dialogue

El ocio en la red social virtual: una posibilidad de didlogo auténtico

Resumo

Objetivo: Analisar a construcéo do didlogo auténtico sobre a tematica lazer por meio de uma atividade educativa desenvolvida
em grupo social virtual. Métodos: Pesquisa documental, qualitativa, descritiva e exploratdria. Foram analisados cinco registros
de discussoes desenvolvidas em Circulos de Cultura, realizados em um grupo fechado na midia virtual Facebook® com onze
graduandos em enfermagem. Os dados foram analisados segundo a técnica de andlise interpretativa, embasada no referencial
daTeoria Dialégica de Freire. Resultados: Interpretou-se que houve: constru¢éo do didlogo educacional para o lazer em campos
virtuais; lazer no didlogo entre os pares; didlogo entre alunos e mediadores de saberes sobre o lazer. As atividades educativas
estimularam o didlogo auténtico, enfatizando o lazer pessoal, os seus beneficios e a reflexdo sobre a pratica profissional.
Conclusao: Grupos sociais realizados em midia virtual estdo préximos do cotidiano académico e podem ter finalidade educativa
pautada no dialogo por tornar o processo educativo inovador, ativo e participativo.

Palavras-chave: Enfermagem; Comunicacéo; Didlogo; Educagao; Atividades de Lazer.

ABSTRACT

Objective: To analyze the construction of an authentic dialogue regarding the topic leisure through an educative activity
developed in a virtual social group. Methods: This is a documental research, with qualitative, descriptive, and exploratory
approaches. Five discussion records were analyzed, which took place in Culture Circles, a closed group under virtual media
space of Facebook®, including eleven senior undergraduates in nursing. The data was analyzed according to the interpretative
analysis technique, supported by the Dialogical Theory of Freire. Results: It was seen that: there was an educational dialogue
towards leisure in virtual fields; leisure in the dialogue among the pairs; dialogue between students and knowledge mediators
regarding leisure. The educational activities stimulated the authentic dialogue, emphasizing personal leisure, its benefits, and
a reflection regarding professional practice. Conclusion: Social groups founded in virtual media instruments are near to the
academic everyday life and can be aimed into educative purposes using dialogue to transform the educational process more
innovative, active, and participative.

Keywords: Nursing; Communication; Dialogue; Education; Leisure Activities.

RESUMEN

Objetivo: Analizar la construccion del didlogo auténtico sobre la tematica ocio por medio de una actividad educativa desarrollada
en un grupo social virtual. Métodos: Investigacion documental, cualitativa, descriptiva y exploratoria. Fueron analizados cinco
registros de discusiones desarrolladas en los Circulos de Cultura, realizados en un grupo cerrado en el Facebook® con once
graduandos de enfermeria. Los datos se analizaron segun la técnica de andlisis interpretativo, basado en el referencial de la
Teoria Dialégica de Freire. Resultados: Se interpreté que hubo: construccion del didlogo educacional para el ocio en los medios
virtuales; Ocio en el didlogo entre los pares; didlogo entre alumnos y mediadores de saberes sobre el ocio. Las actividades
educativas estimularon el didlogo auténtico, enfatizando el ocio personal, sus beneficios y la reflexion sobre la practica profesional.
Conclusion: Grupos sociales constituidos en los medios virtuales estan préximos del cotidiano académico y pueden tener
finalidad educativa pautada en el didlogo porque convierte el proceso educativo en un proceso innovador, activo y participativo.

Palabras clave: Enfermeria; Comunicacion; Didlogo; Educacion; Actividades de Ocio.
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INTRODUCAO

As formas de comunicagéo, interagéo e educagéo se mo-
dificaram profundamente nas uUltimas décadas, sobretudo por
meio das tecnologias. Nesse sentido, o uso das redes sociais
virtuais e das midias virtuais ganhou destaque, dentre as quais
a midia virtual Facebook® é uma das mais utilizadas mundial-
mente, principalmente pelo publico jovem.!

Enquanto ambiente social e cultural, o Facebook® é um po-
tencial para agdes educativas dialégicas, em razao dos disposi-
tivos e das funcionalidades proporcionados. Além disso, permite
um amplo alcance e uma facilidade de acesso por tratar-se de
um recurso midiatico de interagéo gratuita.!?

A dinamicidade e a interatividade da rede social e da midia
virtual qualificam a interacéo dos participantes, estimuladas pela
globalizag&o e pela necessidade humana de viver em conjunto
e de comunicar-se. Dessa maneira, as redes sociais virtuais
podem e devem ser utilizadas no contexto pedagdgico por
apresentarem carater construtivista, estimularem a interacao,
o dialogo e a construgéo do conhecimento e por serem popu-
larmente utilizadas pelos estudantes.®®

Ademais, o uso da rede social e da midia virtual caracte-
riza-se como lazer, e este é tematica relevante a enfermagem,
pelo seu papel na qualidade de vida, na promocgao da saude e no
cuidado integral, inerentes as praticas de enfermagem.®” Contu-
do, mostra-se ainda pouco explorado pelas equipes de saude.®

Para a discussao dessa tematica, utilizou-se a Teoria Dia-
l6gica de Paulo Freire.®® Freire foi um pensador, educador e
pesquisador da educagéo. Seus pressupostos sdo aplicados em
diversas areas do conhecimento, tais como na area da saude.
Em suas discussodes sobre a educacao, o didlogo constitui uma
tematica muito importante e valorizada, pois, para Freire, o pro-
cesso de ensino-aprendizado s6 se da permeado pelo didlogo.®

Nesse contexto dialdgico, o pensador nédo se referiu a
qualquer forma de dialogo, e sim ao dialogo auténtico, definido
pelo reconhecimento do outro e pelo autorreconhecimento com
decisdo e compromisso de colaborar na constru¢ao do mundo
comum e mais humanizado.®®

Segundo esse referencial, as condi¢des indispensaveis ao
dialogo auténtico seriam o amor, a humildade e a fé. De inicio,
o0 amor, no sentido da amorosidade, representaria doar-se
aos semelhantes com o intuito de construirem-se juntos. Em
seguida, a humildade seria imprescindivel para reconhecer e
valorizar conhecimentos distintos. Por fim, a fé no ser humano,
na sua capacidade de mudancga, de adaptagéo e, em conjunto,
de dialogo, permitiria ultrapassar a consciéncia ingénua e as-
sumir uma consciéncia critica perante o mundo e a realidade
gue os cercam.®®

Quanto ao percurso metodoldgico, Freire defende que o
dialogo auténtico acontece em Circulos de Cultura: momentos
horizontais de saberes em que ha participacao, convergéncia,
divergéncia, ensinamentos e aprendizados em reciprocidade.?®
No que tange ao dialogo, estimular a comunicacao sobre lazer
por meio de midia virtual entre académicos de enfermagem
justifica-se pela relevancia desse ambiente como estratégia

para recriar possibilidades de dialogo auténtico e da tematica
para a consciéncia critica por meio da tecnologia.

Para fortalecer o seu uso no ambiente académico, como
ferramenta de aprendizado, o Facebook® foi utilizado em uma
estratégia educativa sobre o lazer com graduandos em enfer-
magem. Nesse contexto, este estudo teve como questao nor-
teadora: Como se construiu o didlogo auténtico sobre lazer em
um ambiente virtual? Desse modo, o trabalho objetivou analisar
a construcéo do dialogo auténtico sobre lazer por meio de uma
atividade educativa desenvolvida em midia virtual.

METODOS

Tratou-se de uma pesquisa documental com abordagem
qualitativa, descritiva e exploratoéria.’® Os materiais analisados
foram os registros de cinco discussdes promovidas por onze
académicos, mediados por uma aluna da graduagao, uma aluna
da pos-graduacao e uma professora, todos do Departamento
de Enfermagem de uma universidade publica do estado do
Parana, Brasil, durante sete dias do més de junho do ano de
2014, focando a tematica lazer.

Esse tema foi escolhido a partir de um levantamento sis-
tematico de saberes prévios, por meio de questionarios, que
demonstrou tratar-se de demanda educativa relevante, cerca-
da por ingenuidade em seus conceitos e por superficialidade
na relagdo com a saude, sobretudo a mental. Embasados no
referencial de Freire,® idealizou-se pautar os dialogos por meio
de Circulos de Cultura. Neste estudo, por se desenvolverem
de forma ndo-presencial, por meio de interacbes em um grupo
fechado na midia virtual Facebook®, foram intitulados Circulos
de Cultura Virtuais (CCV).

Todos os participantes dos cinco CCV eram do sexo femi-
nino, com idades entre 18 e 25 anos (média de 19 anos), sendo
duas alunas da 12 série da graduacao, cinco da 22 série e quatro
da 32 série. As discussdes promovidas entre as alunas e os
mediadores dos CCV foram transcritas para um arquivo do Mi-
crosoft Word® versdo 2010. A fim de preservar a identidade das
participantes, para cada transcri¢éo, foi adotada a denominacéo
que remetia a midia virtual utilizada. Para isso, as académicas
foram denominadas: Feed de noticias, Time line, Grupo, Status,
In-Box, Amigos, Postar, Post, Mensagem, Emoticon e Selfie; e
os mediadores, denominados Comentar, Curtir e Compartilhar.
Os sentimentos e as emogdes ilustrados por meio de emoticons
foram inseridos no texto, conforme utilizados pelas participantes,
visando manter a fidedignidade dos relatos e a expresséo das
académicas.

Para analisar os dados, foi utilizada a técnica de analise
interpretativa,' almejando desvelar o dialogo auténtico nos
circulos de cultura. As interpretagdes foram elaboradas com
base nas informagdes mais significativas e representativas aos
objetivos do estudo e foram interpretadas a luz do referencial
da Teoria Dialdgica de Paulo Freire,®® que explicita o dialogo
auténtico, discutindo-as com a literatura atual.

Esse estudo esta vinculado a pesquisa docente 'Pesquisa-
-acao nas demandas educativas no cenario da enfermagem'
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(Protocolo n® 401/2013- PPG/UEM), cujo parecer do Comité
Permanente de Pesquisa com Seres Humanos da Universida-
de Estadual de Maringa foi favoravel a sua realizagéo (CAAE:
12664813.9.0000.0104/n° 375.459 de 05/08/2013). A pesquisa
seguiu todos os preceitos éticos da resolugdo 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Seguindo o referencial de Freire, as andlises pautaram-se
na identificagdo do dialogo auténtico que ocorreu no percurso
das discussoOes sobre a tematica lazer, as formas de vivé-lo, as
dificuldades de exercé-lo no contexto da vida universitaria, o
conhecimento ingénuo quanto aos seus beneficios, a inexisténcia
da sua insercao nas praticas de enfermagem e a formacao de
pensamento critico que concretiza a superagdo dos saberes,
segundo o mesmo referencial. Por ndo existir conhecimento
superior, mas conhecimentos distintos que se completam e se
constroem coletivamente pelo didlogo, ndo interessava apenas
o desfecho critico dos participantes, mas também de todos os
envolvidos e do percurso de construgéo do dialogo.

Dessa maneira, a andlise permitiu reconhecer os dialogos
registrados nos CCV entre os participantes e entre participantes
e mediadores, iniciando pelo planejamento dessa estratégia,
também dialdgico. Portanto, interpretamos que houve: 1) A Cons-
trucéo do dialogo educacional para o lazer em campos virtuais
de interagéo, evidenciado pelo planejamento e desenvolvimento
educativo em CCV; 2) O lazer no didlogo entre os pares, caracte-
rizado pelo didlogo que ocorreu entre os participantes dos CCV;
3) Dialogo entre alunos e mediadores na construgéo de saberes
sobre o lazer, sustentado pela horizontalidade dos saberes entre
educador-educando e por meio do didlogo emancipador impul-
sionado pelos mediadores.

1) A Construcao do dialogo educacional para o
lazer em campos virtuais de interacéo

O lazer enquanto cuidado humano é pouco evidente nas pra-
ticas de enfermagem brasileiras® ao contrario de outras culturas,
em que isso ja esta consolidado. A tematica, quando incluida na
formacgao, permite ampliar e qualificar o cuidado, por abranger a
integralidade, a humanizagéo e a promogao da saude, além de
tratar-se de uma das dimensdes biopsicossociais que envolvem
o ser humano.® Essa formacao, portanto, rompe o hegemdnico
cuidar biologicista.

O planejamento da atividade educativa foi elaborado de for-
ma sistematizada, ressaltando o diagndstico inicial dos saberes
dos alunos. O conteudo do didlogo foi definido a partir das reais
necessidades dos participantes, levantadas, a priori, por meio de
um formulario autoexplicativo, em que os académicos apontaram
seus conhecimentos sobre o lazer, elucidaram seus beneficios
e sua pratica na vida pessoal e profissional.

Considerar os saberes prévios e delinear as praticas edu-
cativas possibilitam atividades voltadas as reais necessidades
dos participantes, além de potencializar os seus saberes e de
aprimorar as suas fragilidades.'? Essa premissa deve guiar

as atividades educativas com vistas ao didlogo auténtico e a
emancipagdo do sujeito e tem a potencialidade de estimula-los,
por calcar-se na amorosidade, no amor as pessoas, em estar e
construir juntos.

Os primeiros dialogos versaram sobre ambientagéo dos par-
ticipantes quanto a atividade educativa e aos demais integrantes
do grupo. O fragmento abaixo trata das orientagdes iniciais da
atividade educativa:

Este grupo tem como objetivo discutir a tematica lazer no
que tange a formacéo e atuagdo do enfermeiro. Instru-
¢oes: o participante deve realizar todas as atividades pro-
postas no prazo, isso deve ser feito curtindo, comentando
e interagindo com os demais integrantes do grupo. Em
caso de duvidas sobre as atividades, comente este post
para facilitar nossa visualizag&o e a rapidez na resposta.
Estamos a disposicdo. Lembrem-se de que este € um am-
biente de aprendizagem e conhecimento mutuo, por isso
fiquem a vontade para expor suas ideias!!! Aguardamos
a participacéo de todos!!! (Curtir)

Desse forma, as orientagdes iniciais permitiram, além de
informar a dindmica do grupo, ressaltar seu carater dialdgico e
participativo. AlImejou-se o desenvolvimento de atividades que
permitissem um ambiente educacional préximo ao estudante.
Paraisso, utilizou-se de estratégias como o planejamento prévio,
a introdugao dos objetivos do grupo, a apresentacéo pessoal
e de desejos/expectativas com as atividades, o que estimulou
a criagdo de um ambiente educativo harmonioso, dialogico e
participativo.

As atividades desenvolveram-se com varias abordagens
dentro do grupo social virtual, estimulando os alunos a comen-
tarem suas vivéncias pessoais e profissionais, ilustrarem com
fotos, videos e links de outros sites de interesse. As questoes
envolviam niveis de complexidade distintos e progressivos
e consideravam as diversas formas de aprendizado - visual,
auditiva e cinética. Tais cuidados possibilitaram um ambiente
educativo mais acolhedor e voltado aos interesses dos jovens,
permitindo que o didlogo entre os membros ocorresse de manei-
ra esponténea a agradavel. Estimulou-se o dialogo verdadeiro,
construtivo e auténtico.

Os esforgos para que as agdes fossem claras e compre-
ensiveis, com a escolha de atividades educativas dinamicas e
reflexivas, utilizando imagens, textos e videos, colaboraram para
a construcao da dialogicidade. Por fim, valorizou-se, também, a
avaliacdo do processo educativo como importante dado para
qualificar o planejamento e delinar a atividade.

Pode-se afirmar que as atividades apresentaram cunho
educativo e participativo porque atrelaram estratégias coletivas e
colaborativas de aprendizado'® moderadas no envolvimento e na
participacéo dos integrantes, superando uma visao fragmentada
do processo ensino-aprendizagem e da realidade.

Buscando facilitar o dialogo educacional permeado pela hu-
mildade,?° enquanto competéncia necessaria para compartilhar
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saberes, os contatos iniciais voltaram-se a apresentacdo dos
participantes e de suas expectativas com o grupo, retratadas
nos excertos a seguir:

Sou a [nome], tenho 22 anos, estou no primeiro ano de
enfermagem, e espero aprender, conhecer pessoas e,
também, acrescentar alguma coisa para o grupo ‘=

(Grupo)

Oi meu nome é [nome], tenho 18 anos, estou no segun-
do ano de enfermagem, e espero trocar experiéncias e
conhecimentos com vocés, e adorei a nova forma de

conduzir as atividades do grupo! '=' (Status)

As apresentac¢des dos envolvidos e 0os seus sentimentos
foram importantes para favorecer um ambiente educativo dial6-
gico, visto que, por meio do didlogo, as pessoas compartilham
'seus mundos', admiram-no, refletem sobre ele, constroem-no
e o reconstroem. Por meio do didlogo, enfim, constréi-se a
consciéncia pela reflexdo-agéo individual e coletiva, sofrendo
uma influéncia da outra constantemente.’®

Dessa forma, a aproximagao dos integrantes pelo compar-
tilhamento de expectativas e realidade fomenta a criagéo de
um ambiente dialégico e, concomitantemente, a criagdo de um
dialogo auténtico entre os pares.

Uma vez que o didlogo fenomeniza e traz a historicidade
essencial a intersubjetividade humana, constroi-se a partir dos
relacionamentos, para os quais a iniciativa de todos é necessa-
ria.2 Embasados nessa afirmacgao, apreendemos que os didlogos
pelo Facebook® pautaram-se na interagéo entre os integrantes,
estimulados pelo ambiente dialégico construido, desenhado na
realidade de vida de cada individuo.

2) O lazer no dialogo entre os pares

A consciéncia do mundo deve ser buscada na reflexdo so-
bre o préprio mundo vivido. Para isso, &€ necessario o encontro
da sua prépria consciéncia, que s6 ocorre pelo didlogo com o
outro.8'15 Nesse sentido, nos momentos em que os académicos
expressavam suas vivéncias em relacdo ao lazer, apresentando
ao grupo seu mundo, ocorreram o reconhecimento de si no outro
e o reconhecimento de si mesmo pelo outro.? Isso permitiu a cria-
¢éo de vinculo e empatia necessarios para o dialogo auténtico,
conforme é possivel identificar na descri¢cdo das atividades de
lazer que realizam:

Sair com as amigas e familiares, ir ao cinema, shopping,
comer fora. (Post)

Descansar! ‘=’ (Inbox)

Saudade da minha bicicleta. = (Postar)

Andar de roller também é lazer! = Que saudade! (Post)

Ler alguma coisa que goste também ¢é lazer! Ouvir
musica, dangar... (Selfie)

Para mim cozinhar é um lazer, adoro!!! (Comentar)

Piquenique: vocé come. descansa e reflete!! Trés coisas
boas de uma vez sé '= (Emoticon)

Entao, da para cozinhar coisas para piquenique em
familia, ir de bicicleta, e depois queimar tudo no muay
thail! (Texto que comunicava risos) (Emoticon)

Ao refletir sobre suas proprias atividades de lazer, as aca-
démicas refletiram sobre suas prioridades na organizagéo das
atividades que desenvolvem. Ao compartilhar essas informacdes
com o grupo, permitiram a tomada de consciéncia sobre suas
escolhas, permeada pela humildade e amorosidade, bem como
atomada de consciéncia coletiva, pela reflexao e construgédo em
conjunto de uma consciéncia de mundo mais critica. Ademais,
a consciéncia de mundo s6 se fez em comunh&o; entéo, ao
compartilha-las, aprenderam sobre si e sobre as demais. Essa
vivéncia instaurou, portanto, o didlogo defendido por Freire.8®

Embora as atividades consideradas como lazer para esses
participantes sejam distintas, o fato de refletirem sobre si mes-
mos e sobre sua realidade e, posteriormente, apresentarem
suas reflexdes ao grupo, nos CCV, criou um espaco para o
dialogo sobre o lazer. Esse feito aprofundou a consciéncia e
os conhecimentos sobre a tematica, estreitando as relagoes
indispensaveis para conhecer o que lhe € diferente, permitindo
o conhecimento contextualizado.'® Essa construgao de saberes
nao é o reflexo ou o espelho da realidade, mas, sim, a tradugao
dos distintos saberes, seguida de uma reconstrucéo pessoal e
coletiva, que foi permeada pelo didlogo auténtico nesses CCV.

Alguns momentos desse dialogo de aproximacgéo de reali-
dades entre as participantes estédo representados nos recortes
abaixo, quando retrataram a importancia do lazer na vida e na
saude:

N&o deveriamos n&o ter atividades de lazer, pois as
vezes ficamos ‘loucas’. Porém, é assim na maioria das
vezes [...] (Post)

Entdo, vamos pensar!!! Qual a importéancia do lazer e
das obrigacées para nds, no nosso cotidiano? (Curtir)

Ultimamente as obrigagdes estdo tendo muito mais im-
porténcia que o lazer - o que ndo deveria ocorrer. Ambas
deveriam ter prioridade na vida... (Feed de noticias)

[...] O lazer € importante para que deixe a vida mais leve,
nos socializa... (Post)

Nesses momentos, o didlogo permeou a troca de experi-
éncias e de atitudes. As opinides convergentes e divergentes
apontaram os caminhos para novas praticas e novas percepgoes
sobre o lazer, expressas nos trechos a seguir:

Acho que deve haver um equilibrio entre os dois, para
vocé ndo pirar', a gente acaba passando por cima do
lazer com os estudos por falta de tempo, mas se nos
organizarmos veremos que dd sim para ter lazer e estudo
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relacionados!!! Ndo sei se deu para entender. (Texto que
comunicava risos) (Emoticon)

Eu sempre separei um dia na semana, para desacelerar
mesmo, ndo importa o que tem para fazer (trabalho,
relatdrio...). Parece que vocé estd perdendo tempo, mas
néo, s6 ajudall! = (Emoticon)

Infere-se, entéo, que o didlogo abre a consciéncia para o
mundo comum das consciéncias, permitindo a criticidade e a
formagao de saberes que modelam as praticas. A comunicag¢ao
em conjunto foi motivadora do didlogo auténtico e, por isso,
percussora da construgdo do mundo comum.®® Dessa forma,
as participantes do presente estudo dialogaram sobre suas
estratégias individuais de lazer e discutiram sobre a relevancia
dessa pratica para a saude, construindo, coletivamente, novas
estratégias que pudessem conciliar os momentos de lazer com
as diversas atribuicoes académicas. Nesse contexto, o dialogo
pbdde ser considerado auténtico por permitir a convergéncia,
divergéncia e reconstrugdo de novos saberes que partiram do
saber individual.

Cabe ressaltar que o didlogo também se faz em momentos
de siléncio e de reflexao, intitulados momentos de solidao.® Em
CCV, apreendemos que esses momentos também estiveram
presentes ao apresentar-se um caso clinico para discussao sobre
o papel do lazer na assisténcia de enfermagem.

Delineado como uma doenga cronica, passivel de pres-
cricdes de enfermagem, o caso exigiu dos participantes uma
reflexdo critica da realidade e a proposicao de estratégias de
acao. Percebemos que os momentos de soliddo, apreendidos
pela auséncia de postagens e comentarios, foram importantes
para areconstrucdo de seus saberes, uma vez que, para alcancar
o aprendizado a consciéncia do mundo, adentra-se em reflexdes
lucidas e silenciosas,®® permitindo que dialogos auténticos
possam surgir para a construcao coletiva de saberes e praticas.

3) Dialogo entre alunos e mediadores na
construcédo de saberes sobre o lazer

O dialogo, para ser libertador, deve desenrolar-se na refle-
x&0 e no desvelamento critico, buscando a comunh&o entre as
pessoas, a troca de saberes e de praticas mediatizadas pelo
mundo.®® Pautada nesse preceito, desdobrou-se a atividade
educativa em CCV, resgatando o didlogo horizontal entre edu-
candos e educadores, aqui representados pelos participantes e
mediadores. O didlogo entre eles deu-se por meio de mediagdes
e de discussdes, estimulando o desenvolvimento de ideias,
reflexdes e reconstrucoes.

Considerando a humildade necessaria ao didlogo auténtico
no sentido de respeito e valorizagcéo aos saberes, percebemos
que essa postura foi necessaria para a construgéo de vinculo,
para o desenvolvimento das discussdes e para a transformagéo
de saberes. Isso se deu nos CCV ao estimular os envolvidos a
buscarem resolugdes de questdes levantadas e ao construir mo-
mentos que permitiram a partilha de conhecimentos, acolhendo
e respeitando seus saberes prévios.

Os excertos abaixo retratam o fragmento de discussao de
um caso em CCV, quando as participantes apresentaram difi-
culdades para expor seus conhecimentos sobre as condutas de
enfermagem no entorno do lazer e de seus beneficios em uma
das condi¢des cronicas mais prevalentes no Brasil: a hipertensao
arterial. A participacdo dos mediadores frente a esse episédio
reforca o carater humilde, acolhedor e, ao mesmo tempo, dis-
parador de dialogo:

Com certeza eu preciso aprender com vocés sobre o
que fazer, pois achei minha resposta muito vaga ainda....
(Texto que comunicava risos) (Feed de noticias)

Percebemos que nessa atividade vocés estao com dificul-
dades, mas queria esclarecer que € necessario responder
com base nas discussées do nosso grupo. Respondam
com as palavras e percepgdes de vocés. (Comentar)

Eu o orientaria relaxar pelo menos uma vez por semana.
Primeiro, por ser hipertenso, e sequndo por trabalhar e
estressar-se muito. Incorporar a suas tarefas um mo-
mento ou um dia, no final de semana, por exemplo, para
descansar a mente e o corpo. Relaxar também é cuidar
da saude. (Inbox)

Qual a relacéo fisioldgica entre estresse e hipertensao
arterial? Acho importante pensarmos nessa relacéo.
Vamos Ia? Quem se habilita? (Compartilhar)

O estresse aumenta a pressao arterial. Entao, é importan-
te deixar claro isso. Quanto mais ele investir no lazer, me-
Ihor sera seu tratamento e sua qualidade de vida. (Post)

Isso al. (Curtir)

A intervencéo dialégica das mediadoras foi de auxilio e
estimulo a reflexdo e a expresséo das opinides e dos saberes
prévios, ao mesmo tempo em que conduziu aos desvelamen-
tos, fomentando o didlogo auténtico pela construgéo coletiva e
partilhada, conforme segue:

Em relagdo ao que foi dito, é importante a realizagdo de
uma ou mais atividades fisicas supervisionadas, e tam-
bém identificar os focos de estresse, se o problema é no
trabalho, familia ou outros, olhando-o como um todo, na
sua integralidade, para que assim possam ser propostas
medidas de intervengbes e orienta-lo ao lazer... (Amigos)

Vocés trouxeram uma informag&o importante: o estresse
aumenta a presséo arterial. Mas, como isso acontece?
Quais mecanismos estao envolvidos? Vamos resgatar
nossos conhecimentos de fisiologia? = O estresse faz
liberar mais adrenalina, atua no Sistema Nervoso Cen-
tral, promovendo vasoconstricdo periférica, aumento da
frequéncia cardiaca e aumento da press&o arterial. (Post)

E isso! = Meninas, vou compartilhar um video para
relembrar esse mecanismo [link do video] (Comentar)
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Isso mesmo! Gente, esse video é bem explicativo. Vale
a penal! (Curtir)

Precisamos lembrar, também, que o lazer ndo é so
benéfico para o controle do estresse, mas ele também
proporciona aprendizado, socializagao, edifica nossa
personalidade, favorece a autoestima, enfim, ele é
instrumento diario e dependendo do tipo, agrega varios
beneficios! Vocés concordam? Ja pensaram nisso?
(Compartilhar)

Nunca tinha pensado em todos esses beneficios. Com-

partilhar! Concordo =’ (Comentar)

Eu também, nunca tinha notado!!! (Curtir)

Cabe ressaltar que poucas intervengdes foram realiza-
das, pois os mediadores tém o papel de propiciar condigdes
favoraveis a dinamica do grupo e as discussoes, reduzindo
ao minimo sua intervengédo direta no curso do dialogo, com
0 objetivo de estimular a autonomia e a constru¢ao dos co-
nhecimentos. Desse modo, houve um estimulo para a criagcao
de espacgos destinados a reelaboragéo e reconstrugao de
um mundo, que, embora também construido por eles, ndo é
verdadeiramente para eles, e que, embora humanizado por
eles, esse mundo ndo os humaniza.®® Afinal, somente por
meio da comunh&o e da unido, as mudangas ocorrem nos
homens e no mundo.?

Dessa forma, as mediadoras pautam-se na dialogicidade
para realizar seus comentarios e conduzir os alunos a refletirem
sobre o processo de cuidar e sobre o lazer. Assim, assumiram
o papel de direcionadores do conhecimento e das discussodes,
pois a construgdo conjunta dos saberes e das praticas sé se
realiza pelo dialogo auténtico.

Nesse processo, os mediadores cumpriram seu papel
educativo dialdgico, pois ensinaram e também aprenderam, em
didlogo com o educando, desvelando um processo educativo
em que ensinar e aprender somente se ddo pela comunhéo e
pelo respeito aos saberes e as praticas.?®

Refutando o dialogo opressor,® os mediadores valeram-se
de possibilidades de discussao que ndo fossem neles centradas.
Pelo contrario, oportunizaram o dialogo libertador, como deve
ser no processo educativo, no sentido de favorecer a busca de
saberes balizada pela reflexdo sobre 0 mundo, em comunhao
com 0s outros.

Afastar-se da educacao bancaria que se utiliza do didlogo
opressor, ainda muito presente em agdes educativas, foi um
desafio aos envolvidos nos CCV. Para promover uma educagéo
dialdgica e problematizadora, que rompesse com os esquemas
verticais da educagao bancaria, foi necessario utilizar uma forma
de didlogo que, de fato, permitisse a construgéo de conheci-
mentos calcada na liberdade de expressdo, na autonomia de
participacao e na criticidade do que é comunicado.®'

A dialogicidade horizontal e participativa foi relevante para
a superacao do conhecimento ingénuo e foi pautada na amo-
rosidade, na humildade e na fé.°

O uso de abordagens dialdgicas e a participagdo ativa do
educando mostram-se fundamentais ao processo educativo
emancipatorio e para a mudanca de paradigmas educacionais.
Para isso, as ferramentas e as inovagdes tecnoldgicas, em
especial as midias sociais, sdo uma possibilidade de tornar o
ensino dindmico e provocador.™ A escolha do referencial pe-
dagogico se fez pela compreensao por parte dos mediadores
da importéncia do homem no seu meio e da sua capacidade
de atuar sobre ele. O referencial de Freire reforga o dialogo e a
valorizacao do educando quando trata da fé no ser humano, no
seu potencial de construgéo, de reconstrucao e de mudanga por
meio da dialogicidade, nesse caso, na construgcao do didlogo
auténtico entre os alunos e os mediadores.

Nessas premissas, pautaram-se as reflexdes sobre a
atuagéo profissional do enfermeiro no lazer e influenciaram as
académicas a repensar o didlogo entre profissionais e clientes,
levando a afirmacéo do desejo de mudanga e de inser¢do da
tematica durante o cuidado realizado como enfermeiro:

E o que vou levar séo as experiéncias de cada uma, e
tentar melhorar meu relacionamento com os pacientes,
principalmente perguntar o que eles gostam de fazer!
Muito bom! (Selfie)

Sobre os assuntos, foram bem reflexivos e ao mesmo
tempo somou em nosso aprendizado! Espero aplicd-lo
em minha vida e na de quem eu for cuidar ‘= (Inbox)

Dessa maneira, o didlogo auténtico se deu através da palavra
viva, que levou ao reconhecimento das consciéncias, expressou
e elaborou o mundo, em comunicagéo e colaboragéo entre
educadores e educandos. Esse processo permitiu que as alunas
passassem da consciéncia ingénua - ndo relacionar o lazer como
cuidado/prescri¢ao de enfermagem - & consciéncia critica, possi-
bilitando reconstruir a assisténcia de enfermagem nessa temética.

Somente alcanga-se a consciéncia critica e 0 empodera-
mento por meio didlogo auténtico. Este tem papel central na pra-
tica cuidativa-educativa da enfermagem por garantir cuidados
e autocuidado mais efetivos e profissionais mais preparados'
para assumirem as suas demandas e atribuigoes.

CONCLUSAO

O desenvolvimento do CCV permitiu a construgéo do dialo-
go auténtico. O seu uso foi inovador no contexto de sua utilizagao
e apresentou-se como uma estratégia de ensino que vem ao
encontro das necessidades e dos anseios de educandos que
vivenciam, cotidianamente, o mundo tecnoldgico.

Dessa forma, acredita-se que a midia virtual Facebook® foi
importante ferramenta de aprendizado e, ao mesmo tempo, de
lazer, cujo uso enquanto proposta educativa pautada no dialogo
tornou o processo educativo inovador, ativo e participativo.

Em relagéo a tematica do lazer, pode-se ressaltar que o uso
da midia virtual foi capaz de transformar o saber ingénuo que
inicialmente existia pelos participantes.
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Considerando a relevancia social da presente pesquisa,
supbe-se que seja aplicavel a outros contextos da pratica de
enfermagem, tanto no que se refere a educacéao da populagéo
quanto dos proprios profissionais da area da saude. Este estudo
traz contribui¢des cientificas que aglutinam novas possibilidades
de ensino e de pesquisa, e também de dialogo, em que o uso da
tecnologia seja reforgado como ferramenta exequivel e inerente
a educacgédo e ao desenvolvimento da ciéncia.

Contudo, a pesquisa apresenta limitagdes relativas ao
numero de participantes que, por ser pequeno, inviabiliza
considerar que o CCV seja aplicavel a um grupo maior. Nesse
sentido, sugerem-se outros estudos que incrementem esses
resultados.
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