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Resumo: Recentemente, o inciso III da Resolugdo n. 002/2003 do Conselho Federal de Psicologia
(CFP) foi parcialmente considerado inconstitucional pelo Supremo Tribuna Federal a partir do
julgamento da Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI 3481). Por sete votos a quatro, o Supremo
decidiu pela liberar a comercializacdo dos testes psicoldgicos para a populacdo em geral. Apés
apresentar informacodes, memoriais, medida cautelar e Acdo de Embargo Declaratério, o CFP
aguarda agoraa modulacdo da decisdo do STE Desse modo, entende-se que é necessario desenvolver
estratégias para que o acesso a informacao cientifica possa ser disponibilizado, sem inviabilizar o
uso dessa tecnologia profissional. Nesse artigo, enfatiza-se como a liberacdo da comercializacao
dos testes psicolégicos possui potencial de gerar prejuizos para o individuo, para os profissionais
da 4rea, bem como pode vir a desnaturar os resultados que levaram anos de estudos cientificos
para ser alcancados, impactando na produc¢do de conhecimento psicolégico, mas, sobretudo, na
sociedade que, em ultima instdncia, é a beneficidria dos servicos prestados pela psicologia. Para um
melhor entendimento dessa problemadtica, o artigo detalha a ADI 3481 e seu histérico, como o uso
inadequado dos testes e a falta de competéncia para o uso podem gerar consequéncias prejudiciais
tanto para o individuo, no que se refere a autoaplicacao do teste, quanto para a sociedade.
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The Impacts of Direct Action of Unconstitutionality
3481 on Psychology and Society

Abstract: The Direct Action of Unconstitutionality (DAU 3481) originated from the establishment
of Item III of Resolution no. 002/2003 of the Federal Council of Psychology (CFP) as partially
unconstitutional. By seven votes against four, the Brazilian Supreme Court (STF) regulated
the commercialization of psychological tests to the population. After providing information,
memorials, precautionary measure, and a Judgment Amendment Action, the CFP awaits the
modulation of the STF decision. In this scenario, strategies for enabling access to scientific
information while ensuring constitutional principles must be developed, without making the
use of this professional technology unfeasible. This article emphasizes the negative effects of
the psychological tests commercialization for both the individual and professionals in the field.
Moreover, such measure also compromises instruments validity, a process that takes years of
scientific studies to be achieved, impacting not only the production of psychological knowledge,
but mainly the overall society — the beneficiary of the services provided by psychology. For a
better understanding of this problem, this article details how the inappropriate use of the tests
generates harmful consequences for the individual, regarding the self-use of the test, and for
society, considering that psychological practice involves different assessments and testings.
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Los Impactos de la Acciéon Directa de Inconstitucionalidad

3481 en la Psicologia y la Sociedad

Resumen: El punto III de la Resolucién n.° 002/2003 del Consejo Federal de Psicologia brasilefio
(CFP) fue considerado parcialmente inconstitucional por el Supremo Tribunal Federal (STF) a
partir de la Accién Directa de Inconstitucionalidad (ADI 3481). Por siete votos contra cuatro,
el STF aprobé la venta de pruebas psicolégicas a la poblacién en general. Tras presentada
informacién, memoriales, medida cautelar y Accién Declaratoria de Embargo, el CFP espera
la modulacién de la decisién del STE Asi se entiende que es necesario desarrollar estrategias
para que el acceso a la informacién cientifica pueda estar disponible, sin que esto haga inviable
el uso de esta tecnologia profesional. En este articulo, se enfatiza cémo la liberacién de la
comercializacién de pruebas psicolégicas tiene un fuerte potencial de generar dafio al individuo,
a los profesionales en el campo, asi como puede desnaturalizar los resultados, que llevan afios
de estudios cientificos paralograrlos, incidiendo en la produccién de conocimiento psicolégico,
sobre todo en la sociedad que, en dltima instancia, es la que se beneficiaria de los servicios que
brinda la psicologia. Para una mejor comprensién de esta problematica, se detall6 la ADI 3481 y
su histérico sobre cémo el uso inadecuado de las pruebas y la falta de competencia para el uso
pueden generar consecuencias nocivas tanto para el individuo, en lo que respecta al uso propio
de la prueba, como para la sociedad.

Palabras clave: Evaluacién psicolégica, Ensefianza de la evaluacién psicolégica, Pruebas

psicolégicas, Validez.

Da Constituicao a inconstitucionalidade

As constituicdes regulamentam a vida em socie-
dade, determinam quem e como se governa, estabele-
cendo os direitos e os deveres de todos os cidaddos de
um pais. Como exemplo de civilidade, elas permitem o
funcionamento e a defesa das estruturas organizativas
de uma sociedade e servem como cdédigo mantene-
dor da preservacao da ordem (Negretto, 2012). Assim
sendo, se por um lado a Constituicdo Federal regula a
sociedade brasileira, por outro, nesses 33 anos de exis-
téncia, essa mesma Constituicdo tem sido motivo de
diferentes andlises e interpretacdes, especialmente por
parte das comunidades académico-juridicas.

Santos (2021), ao elucidar a ideia juridica da Cons-
tituicdo sob a éGtica social, escreve que é comum estudos
que buscam compreender os impactos das decisdes
do Supremo Tribunal Federal e os caminhos légicos de
como os ministros efetivam sua decisao. Nessa perspec-
tiva, estudar a interpretacdo dos preceitos contidos na
Constituicdo Federal perpassa também a compreensao
de aspectos que sofrem as consequéncias desses deter-
minantes constitucionais. Por isso, a transversalidade
analitica com diversas dreas do conhecimento € salutar

para analisar e interpretar os impactos constitucionais.
Caso contrério, embora as decisdes do Supremo Tribu-
nal Federal inclinem-se sempre para a defesa dos direi-
tos humanos basicos, estas decisbes também podem,
dependendo das interpretacdes de seus proprios mem-
bros, diluir esses direitos ou retira-los.

O controle da constitucionalidade consiste em
garantir a supremacia da Constituicdo, de modo que
prevaleca como parametro de controle o contetddo
constante da Constituicdo Federal. Assim, a falta de
consonancia do contetido da lei ou do ato normativo
com a Constituicdo Federal leva a declaracdo incons-
titucionalidade. Diante disso, Barroso (2019) elucida
que a Acao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) tem
o papel de declarar a inconstitucionalidade de uma
lei, de uma norma ou de parte de integrante delas.
Assim, no entendimento de Barroso (2019), a ADI ofe-
rece elemento analitico que pode caminhar para uma
nova interpretacao do teor do texto constitucional.

Posto isto, o Plenario do Supremo Tribunal Fede-
ral (STF), no dia 5 de marco de 2021, em sessao vir-
tual, concluiu o julgamento da A¢do Direta de Incons-
titucionalidade n° 3481. Esse julgamento declarou a
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inconstitucionalidade dos dispositivos contidos no
inciso I1I e nos parédgrafos 1° e 2° do artigo 18 da Reso-
lucdo n° 002/2003 do CFP, considerados despropor-
cionais e ofensivos aos postulados constitucionais da
liberdade de manifestacdo do pensamento e de acesso
irrestrito a informacgdo. Ou seja, o inciso da Resolugdo
do CFP seria uma ofensa ao artigo 5°, incisos IV, IX e
XIV, e aos artigos 215 e 220 da Constituicdo Brasileira.

Segue, na integra, o que foi considerado inconsti-
tucional pelo STF:

Art. 18 — Todos os testes psicoldgicos estdo
sujeitos ao disposto nesta Resolucao e deverao:
III - ter sua comercializacdo e seu uso restrito a psi-
cologos regularmente inscritos em Conselho Regio-
nal de Psicologia.§1°- Os manuais de testes psico-
légicos devem conter a informacdo, com destaque,
que sua comercializacdo e seu uso sdo restritos a
psicélogos regularmente inscritos em Conselho
Regional de Psicologia, citando como fundamento
juridico o §1 ° do Art. 13 da Lei no 4.119/62 e esta
Resolucdo. §2 °-Na comercializagdo de testes psi-
colégicos, as editoras, por meio de seus responsa-
veis técnicos, manterdo procedimento de controle
onde conste o nome do psicélogo que os adquiriu,
o seu numero de inscricdo no CRP e o(s) nimero(s)
de série dos testes adquiridos (Conselho Federal de
Psicologia [CFP], 2003).

A publicagdo da Ata de Julgamento do Plenério
foi realizada no dia 16 de marco de 2021, com a vali-
dacdo da decisdao do relator ministro Alexandre de
Moraes, que foi seguida pelos ministros Gilmar Men-
des, Ricardo Lewandowski, Luiz Fux, Luis Roberto
Barroso, Nunes Marques e Carmen Lucia. Assim,
foram sete votos a favor da liberacdo da comerciali-
zacdo dos testes psicoldgicos contra quatro votos que
concordavam em manter a restricao de venda desses
instrumentos aos psicélogos.

Do entendimento da ADI-3481

A acao foi movida em 2004, mediante um proce-
dimento administrativo civel do Ministério Publico
Federal (MPF), por meio da Procuradoria do Munici-
pio de Uberaba, com o objetivo de indagar as restri-
¢des impostas as livrarias e editoras quanto a comer-
cializacdo dos testes psicolégicos a ndo psicologos.
Mesmo que nessa ocasido o Conselho Federal de

Psicologia tenha prestado todas as elucidacdes das
quais fora chamado a se pronunciar, ainda assim,
o MPF entrou com requerimento junto ao Procura-
dor Geral da Reptblica com a propositura de uma
Acdo Direta de Inconstitucionalidade, considerando o
inciso I1I e aos paragrafos 1° e 2° do artigo 18 da Reso-
lugdo n° 002/2003 do CFP.

No més de setembro de 2017, ap6s o processo
ter tramitado por treze anos, passando por diferentes
relatores até sua liberacdo para inclusdao em pauta,
o relator ministro Alexandre de Moraes apresentou
seu voto pela procedéncia da ADI. Entdo, no ano de
2018, o CFP providenciou a elabora¢do de memoriais
técnicos que foram protocolados e apresentados aos
ministros. Com esses documentos, a entidade pro-
curava trazer elementos elucidativos sobre a impor-
tancia cientifica e social de se manter a restricdo do
acesso aos testes psicolégicos para os ndo psicélogos.
Esses documentos foram anexados ao processo,
mas ndo compuseram o corpo dele, pois, pela regra
juridica, elementos novos ndo podem ser juntados
pelas partes interessadas na ac¢do apés a liberacdo do
processo para julgamento.

Tendo decorrido o periodo de 16 anos desde a pro-
positura e o acolhimento da AD]I, a agao foi julgada em
2021. Houve quatro votos divergentes da posicao do
ministro relator: os dos ministros Edson Fachin, Marco
Aurélio, Dias Toffoli e Rosa Weber. Os ministros com
votos divergentes seguiram uma linha de raciocinio que
ponderava sobre a obrigacao do diagnoéstico psicolégico
ser uma prdtica controlada, ja que o acesso aos materiais
técnicos poderia atentar contra a seguranca interna das
técnicas, podendo levar a possiveis diagnésticos infun-
dados. Houve a indicacdo de que o controle aos testes é
algo praticado em outros paises e que sua restricao pre-
serva o diagndstico, a orientagao e o tratamento psicol6-
gico (Supremo Tribunal Federal [STF], 2021).

Contudo, a decisao do STF declarou a inconstitu-
cionalidade de alguns dispositivos contidos na Resolu-
¢do 02/2003 do Conselho Federal de Psicologia (CFP),
qual seja, a restricdo da comercializacdo dos testes
psicolégicos a ndo psicélogos. Tal fato obriga editoras,
livreiros e entidades comerciais desta natureza a efeti-
varem a venda somente para esse publico, conforme
constavano Art. 18, II1, §§ 1° e 2° da Resolucdo 02/2003.

A Resolucao 02/2003, embora tenha sido revo-
gada pela Resolucdo 09/2018, tinha parte do seu con-
teido mantidano Art. 16, §1° e §2°, contextos estes que
foram objeto da ADI n. 3481. Por isso, esses incisos do
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Art. 16 também ficariam inviabilizados na Resolucao
09/2018. Para explicitar, segue a integra do que trata o
artigo objeto de contestagao:

Art. 16 — Todos os testes psicoldgicos estdo sujei-
tos ao disposto nesta Resolucdo, considerando
que: §1 — Os manuais de testes psicolégicos
devem informar que sua comercializacdo e seu
uso é restrito a psicologas e psic6logos, regular-
mente inscritos no CRP. §2°- Na comercializacdo
de testes psicolégicos, as editoras manterdo pro-
cedimento de controle, no qual conste o nome da
psicologa e do psicélogo que os adquiriu, o seu
ntmero de inscricao no CRP e o(s) niimero(s) de
série dos testes adquiridos (CFP, 2018).

Cabe elucidar que a decisdo do Supremo Tribu-
nal Federal passa a vigorar imediatamente, salvo se
o proprio STF tiver alguma disposicdo em contrério.
Contudo, quando a decisao atenta contra a seguranca
juridica ou ao interesse social, hd como o STF modu-
lar os efeitos da declaracao de inconstitucionalidade,
podendo inclusive decidir que tal decisdo passe a vigo-
rar somente a partir do transito em julgado (quando o
processo ndo tem mais a¢des no STF oriundas da deci-
sao). Todavia, como nesse momento ha um recurso de
embargos de declaracao proposto pelo CFP em tramite,
considera-se que a acdo ainda estd em andamento,
podendo sobrevir mudancas na decisao.

Dalégica juridica de um recurso de
embargos de declaracao

Assim que ocorreu a publicizacdo, por meio
do acompanhamento do julgamento, nédo oficial da
decisdo do STF em relacdo a ADI n° 3481, o Conselho
Federal de Psicologia entrou, em 23 de marco de 2021,
com uma medida cautelar, buscando modulacdo pro
futuro dos efeitos da decisdo. Nessa a¢do inicial, antes
da publicacdo da decisao oficial do STF por meio do
acordao indicava-se a necessidade de que houvesse
uma modulacio na decisdo, de modo a considerar a
variavel temporal, isto é, o tempo para estabelecer os
tramites junto ao sistema de orientacao e fiscalizacdo
do Sistema Conselhos de Psicologia, bem como para
realizar as mudancas necessdrias no préprio Sistema
de Avaliacdo dos Testes Psicolégicos (SATEPSI) para
que a decisao comecasse a vigorar.

Contudo, com o resultado oficial da acdo com os
respectivos votos proferidos publicados em ac6rdao no
Didrio da Justica Eletronico do dia 4 de abril de 2021,
iniciou-se a contagem do prazo de dez dias uteis que
uma autarquia federal, como é o Conselho Federal
de Psicologia, tem para dar entrada nos embargos de
declaracdo, pois os embargos devem ser apresentados
apods a publicacdo do acérdao, por constarem nele a
integralidade dos votos dos ministros, dentre outras
acoes finais. Entdo, foi protocolado, no dia 20 de abril
de 2021, o recurso de embargos de declaragdo, soman-
do-se aos votos divergentes ja sinalizados por quatro
ministros na ocasiao do julgamento da ADI. Cabe eluci-
dar que, com o protocolo dos embargos de declaragao,
a acao da medida cautelar, protocolada no dia 23 de
marco de 2021, foi integrada nessa acdo maior proposta
pelos embargos.

Os embargos de declaracado, ou embargos decla-
ratérios, se referem a um tipo de recurso juridico con-
tra qualquer decisdo judicial com o objetivo de eluci-
dar alguma possivel contradicdo ou uma omissio que
possa ter ocorrido em alguma decisdo proferida. Essa
acdo nao tem a intencao de alterar o cerne da decisao,
mas explicitar aspectos dessa decisdo que nao foram
suficientemente discutidos e nem abordados de forma
adensada, e, assim, obter uma modulacdo da decisao
judicial (Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
Territérios, 2021).

Por essa via nao se tem como propdsito nova-
mente discutir o mérito da acdo de inconstituciona-
lidade. O objetivo é explicitar que a vigéncia imediata
dos efeitos da decisdo poderia acarretar impactos
danosos a sociedade, a producéao cientifica na 4rea e
ao funcionamento estrutural do Sistema Conselhos de
Psicologia que impacta, por sua vez, a vida profissio-
nal de 389 mil psicélogos.

Portanto, uma das linhas de argumentacdo na
acdo dos embargos de declaracdo é justamente adensar
a discussdo de que a liberagdo da comercializacao de
testes psicoldgicos geraria, para toda a sociedade, pre-
juizos nas esferas publica e privada. Também se traca
uma linha motriz que indica ao STF a necessidade de
que haja uma desvinculacao daquilo que é informacao
tedrica e cientifica contidas nos manuais dos testes,
e que poderiam ser divulgadas para ndo psicdlogos,
daquilo que constitui tecnologia profissional da pratica
psicoldgica e que, portanto, mereceria ser preservada.
Ou seja, busca-se desvincular as pesquisas cientificas
que fundamentam tedrica e empiricamente a cons-
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trucdo e o uso dos testes psicoldgicos, o que, em sua
maioria, ja se encontra disponivel gratuitamente em
periddicos cientificos, daquilo que consiste no gaba-
rito, nos itens dos testes, na explicitacdo das respostas
socialmente mais aceitdveis ou reprovéveis no teste e
suas respectivas interpretacoes. Essas discussoes sdo
desenvolvidas nos textos dos embargos de declaracdo e
problematizam os sérios problemas gerados pela aber-
tura irrestrita aos testes psicoldgicos.

Motivos para restricao de acesso aos
testes psicologicos

Muitos profissionais do direito ndo estdo cien-
tes de como a liberacgdo irrestrita da compra dos tes-
tes psicoldgicos a populacdo em geral pode afetar a
seguranca dos exames psicolégicos que fazem uso
deste importante instrumento. Hoje, os manuais dos
testes contém ndo apenas sua fundamentacao tedrica
e os estudos empiricos que evidenciam suas proprie-
dades cientificas — cuja divulgacado nao interferird no
uso desses instrumentos, pois em grande parte ja esta
disponivel em artigos cientificos -, como também
seus itens e suas normas de correcao e interpretacao,
nas quais hd a indica¢do de quais respostas sao mais
socialmente desejadas, ou gabaritos que indicam
quais sdo respostas certas e erradas a cada item. Estas
dltimas questdes tém um imenso potencial de gerar
prejuizos para a sociedade, para o individuo e para os
profissionais da area.

Em sintese, a seguranca do teste é fundamen-
tal para que as avaliacdes psicolégicas atendam aos
seus objetivos. Particularmente, a titulo de exemplo,
quando os testes sdo usados em contextos compul-
sérios, ou seja, no ambito de avaliacbes de carater
obrigatério que o individuo deve realizar por alguma
imposicao legal em cumprimento a alguma exigén-
cia normativa, é indispensavel que ele mantenha sua
natureza sigilosa (Faiad & Alves, 2018). Embora o teste
seja utilizado em todos os contextos profissionais do
psico6logo, um exemplo importante sdo as avaliagoes
compulsérias, pois nesse contexto ele oferece maior
agilidade e suporte as tomadas de decisdo dos psico-
logos em seus cotidianos e, por isso, a exceléncia téc-
nica e o cuidado ético devem nortear suas aplicagoes.

A liberagdo dos testes a populacdo pode vir a
facilitar os estudos das respostas de um teste pelos
respondentes. A consequéncia disso seria propiciar
um contexto de possivel falseamento das respostas
em diversos contentos no qual um perfil psicolégico

patolégico ou muito desorganizado poderia ser tanto
um risco para a propria pessoa como também para a
comunidade em que ela esté inserida.

O acesso irrestrito a esse tipo de informacdo é ana-
logo a fornecer antecipadamente a prova do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem) com seu gabarito
para os alunos do ensino médio que concorrem a vagas
em universidade brasileira ou dar acesso aos advogados
do gabarito do Exame da Ordem dos Advogados Brasilei-
ros (OAB) antes de realizarem suas avaliacées ou, ainda,
disponibilizar a médicos recém-formados o gabarito da
prova de ingresso nos programas de residéncia médica.
O acesso prévio as possiveis respostas dos testes pode
tornar fécil o avaliado burlar suas respostas, resultando,
assim, em um grande prejuizo social. O mesmo ocorre-
ria com testes de atencdo, memoria, inteligéncia e assim
por diante. Desta forma, o acesso restrito dos testes
psicolégicos aos profissionais capacitados a utiliza-lo
e comprometidos eticamente com o seu conselho pro-
fissional deve ser mantido de forma que os testes conti-
nuem como instrumentos objetivos, confidveis e impar-
ciais para diagnésticos psicolégicos e para identificacdo
de problemas de satide mental ou de comprometimen-
tos do sistema nervoso central, por exemplo.

A tentativa do CFP de manter o uso restrito dos
testes psicoldgicos no Brasil estd de acordo com as dire-
trizes internacionais da International Test Commission
(2003) e com os padroes da American Psychological
Association (2021), da Standards for Educational and
Psychological Testing, da American Education Rese-
arch Association, da National Council on Measurement
in Education (Frey, 2018), da Canadian Psychological
Association, da Australian Psychological Society e da
National Academy of Neuropsychology — NAN (2003).
De acordo com todas essas institui¢des, que atuam em
diferentes nacdes ou contextos culturais, os usudrios
dos testes tém a responsabilidade de proteger a segu-
ranca desses instrumentos devido as consequéncias
deletérias do seu acesso irrestrito. Além disso, essas
instituicdes consideram que caso um teste psicol6-
gico tenha sua credibilidade questionada por meio da
exposicao ao dominio publico, o desenvolvimento de
um substituto seria um empreendimento dispendioso,
tanto do ponto de vista financeiro quanto do temporal,
pois construir testes psicolégicos e analisar suas quali-
dades psicométricas € tarefa hercilea.

Adicionalmente, permitir o acesso irrestrito aos
testes possivelmente prejudicaria os direitos autorais
e os interesses de propriedade intelectual dos autores
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e editores dos testes. Com o comprometimento dos
testes psicolégicos por meio de exposi¢do publica,
talvez os testes tenham que ser rapidamente substi-
tuidos. Esses sdo aspectos que serviriam como desin-
centivo para desenvolvedores e editores de teste em
potencial, inibindo avancos cientificos e clinicos e
podendo levar os melhores pesquisadores da area a
migrar para o exterior (NAN, 2003).

Diante de tudo o que foi exposto, a decisao do
STF pode vir a acarretar problemas, pois desnatura os
instrumentos que levaram anos de estudos cientificos
para serem alcancados, impactando significativamente
na producao de conhecimento psicolégico, no trabalho
do psicdlogo, e, sobretudo, na sociedade que, em tltima
instancia, é a beneficiaria dos servicos prestados pela
psicologia. Desse modo, entende-se que é necessdrio
desenvolver estratégias para que o acesso a informacgao
cientifica possa ser disponibilizado, assegurando os
principios constitucionais, sem, contudo, inviabilizar o
uso dessa tecnologia profissional.

Impactos da decisdo de liberacao dos
testes para venda

Os impactos sociais decorrem, como ja mencio-
nado, do uso inadequado dos testes psicolégicos em
duas principais direcdes: a) pelas consequéncias ao
individuo; e b) pelas consequéncias sociais da avaliacao.
Cada uma delas serd discutida a seguir.

O uso de um teste psicoldgico exige competéncias
especificas que sdo desenvolvidas ao longo do curso
de psicologia, conforme pode ser constatado nas Dire-
trizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Psicologia
(Conselho Nacional de Educacao [CNE], 2011, 2019).
O objetivo das diretrizes é nortear a implementacao e
a avaliacdo de cursos de ensino superior de psicologia.
Para tanto, a formacgdo do psicélogo deve incluir fun-
damentos epistemolégicos e histéricos; fend6menos e
processos psicoldgicos; questdes metodoldgicas que
envolvem a pesquisa e a pratica profissional, entre
outros contetidos ndo menos relevantes.

No que respeita a avaliacdo psicoldgica, cons-
titui-se em campo prético de pesquisa e de ensino
desde os primérdios da profissdo no Brasil. Sua defi-
nicdo é retratada em documentos, obras cléssicas,
artigos de pesquisa, assim como na Resolucdo CFP
Ne 009/2018, que a estabelece como: “. . . um pro-
cesso estruturado de investigacdo de fenémenos
psicolégicos, composto de métodos, técnicas e ins-
trumentos, com o objetivo de prover informacdes a

tomada de decisdo, no ambito individual, grupal ou
institucional, com base em demandas, condicdes e
finalidades especificas” (CFP, 2018).

Assim, o teste psicolégico compde o processo
de avaliacao psicologica e, para que seu uso seja ade-
quado, é imperioso que ocorra inserido em um pro-
cesso no qual outras informacdes, além das obtidas
pelo teste, sejam coletadas e analisadas conjunta-
mente de forma fundamentada na ciéncia psicol6-
gica. O que se pretende, ao final de uma avaliacdo psi-
colégica, é elaborar uma resposta a uma determinada
demanda psicolégica.

Retomando as competéncias assinaladas ante-
riormente, a principal para o uso de testes psicoldgi-
cos é o conhecimento teérico e pratico sobre a drea
de avaliacdo psicoldgica. Tais competéncias podem
ser adquiridas nos cursos de Psicologia e aprimora-
das por meio de especializacdes lato sensu em ava-
liacdo psicolégica que buscam melhorar a formacgéo
profissional (Primi, 2010). E imprescindivel destacar
que o conhecimento tedrico e pratico da avaliacdo
psicolégica depende de diversas outras competéncias
(Muniz, 2017; Nunes et al., 2012; Perez, 2021). Esses
textos expdéem a complexidade e a necessidade de
conhecimento de campos diversos da ciéncia psico-
légica, como o desenvolvimento humano, as psicopa-
tologias e a psicometria, para realizar uma avaliacdo
psicoldgica com qualidade técnica, ética e cientifica.

Dada a natureza complexa, formada por conheci-
mentos gerais da psicologia e especificos do campo da
investigacdo e andlise psicolégica, ao longo de mais de
uma década um movimento organizado por estudio-
sos, professores, pesquisadores, profissionais e asso-
ciacoes cientificas nacionais da avaliacdo psicolégica
destinaram esforcos para que a 4rea fosse reconhecida
pelo CFP como uma das especialidades do profissio-
nal psicélogo. Em dezembro de 2018, na Assembleia
de Politicas, Administracado e Financas (APAF) do Sis-
tema Conselhos foi aprovada a solicitagdo desse movi-
mento, culminando na Resolucdo CFP Ne 018/2019
que traz o papel, as fun¢des e as competéncias que
um profissional especialista de avaliacdo psicolégica
deve demonstrar.

Dentre as competéncias mencionadas nos textos
e na resolucgdo supracitada, estd o uso adequado dos
testes psicoldgicos. O teste psicolégico é um instru-
mental da ciéncia psicolégica utilizado em proces-
sos de avaliacdo psicolégica para, em conjunto com
outros instrumentos, técnicas e métodos, auxiliar no
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entendimento de uma demanda psicoldgica. Cabe
ressaltar que o teste psicoldgico é uma fonte funda-
mental, constituindo-se em uma ferramenta que
cientificamente comprovada por pesquisas empiricas
para demonstrar sua qualidade e relevincia em uma
avaliacdo psicolégica e que “. . . tem por objetivo iden-
tificar, descrever, qualificar e mensurar caracteristicas
psicolégicas, por meio de procedimentos sistemé-
ticos de observacdo e descricdo do comportamento
humano, nas suas diversas formas de expressdo, acor-
dados pela comunidade cientifica” (CFP, 2018).

Entdo, o teste é uma ferramenta de coleta de infor-
macdes das caracteristicas psicolégicas de uma pessoa,
grupo ou instituicdo que deve ser utilizado dentro de
uma avaliacdo psicolégica para que as informagoes
advindas do teste sejam interpretadas de maneira
coerente e justa a partir de demais dados obtidos por
meio de outras técnicas, testes e métodos psicolégicos.
Assim, o que se observa a partir de um teste apenas tera
utilidade e promoverd o beneficio que se espera se for
usado dentro desse processo especifico de avaliacdo.

A liberacdo da venda dos testes psicoldgicos
ao publico em geral poderd trazer danos de grande
monta ao individuo, que ndo terd competéncia sufi-
ciente para administrar os resultados de maneira
adequada caso faca uso nao permitido. ja que ele é
restrito ao psic6logo. Nesse ponto, é importante des-
tacar que ndo havera controle desse tipo de uso pelos
compradores, uma vez que ao adquirir o teste, os indi-
viduos poderdo a qualquer momento e em qualquer
lugar aplicarem o teste em si préprio ou em alguém,
como, por exemplo, no filho. Aqui reside a diferenca
entre o uso do teste por um psicélogo e por uma pes-
soa sem formacdo. A segunda ndo compreendera que
pesquisas de evidéncias de validade e a estimativa de
precisao de um teste sdo conduzidas com o intuito de
comprovar sua cientificidade. Os resultados suposta-
mente discrepantes podem ser interpretados sob dife-
rentes perspectivas tedrica e metodolégicas, como
elementos de viés de resposta cujo detalhamento nao
se aplica ao presente artigo. Nesse mesmo sentido, o
teste tem alcances limitados, dada a complexidade
subjetiva do ser humano construida a partir de um
contexto sécio-histérico, de modo que, para além
da qualidade da ferramenta utilizada, é preciso ter o
conhecimento da ciéncia psicoldgica para interpretar
seus resultados adequadamente.

A segunda problematizacao refere-se aos impac-
tos sociais da decisao sobre a venda irrestrita dos testes

psicolégicos. A ciéncia psicolégica estuda hd mais de
um século as varidveis do funcionamento psicolégico
e as estratégias para captar sua amplitude por meio de
testes psicolégicos (Bueno & Peixoto, 2018). E sabido
que o uso dos testes precisa ser realizado por profis-
sionais competentes que sabem como utilizé-los e que
tenham o conhecimento necessario para interpreta-
-los. Dentre estas competéncias, estdo as avaliacoes
multimétodo, com o uso de diferentes instrumentos
psicolégicos com formatos diferentes para a coleta de
informagées (Primi, 2010). Uma de suas vantagens é
possibilitar compreensdes mais apropriadas do fun-
cionamento psicolégico de uma pessoa com vistas
a diminuir os erros advindos de problemas, como as
discrepancias entre os dados, que devem ser analisa-
das perante a ciéncia psicoldgica.

Se individuo se aplicar o teste psicolégico em si
proéprio, ele ndo fard uso competente, pois nao sabera
nem os limites desse instrumental nem como maxi-
mizar seu potencial em uma avaliacdo psicolégica.
O leitor pode imaginar o qudo perigoso isso serd para
o individuo e quais sdo as consequéncias infrutiferas a
prética profissional do psicélogo. Isso atenta de forma
negativa em varios processos que envolvem avaliacdo
psicolégica, como a selecdo dos melhores profissio-
nais para determinados cargos, a determinacdo de
condig¢des do individuo para dirigir um veiculo moto-
rizado ou a avaliacdo de sua capacidade para manu-
sear armas de fogo?

Para melhor entender a natureza e a comple-
xidade de um teste e sua interpretacdo é necessario
detalhd-lo melhor. O teste é constituido de itens ou
estimulos relacionados a um determinado construto
psicolégico e, por meio das respostas a esses itens ou
estimulos se avalia amostras do comportamento de
uma pessoa de acordo com o contetdo explicito do
item ou do contetido especifico a ser captado pelo
estimulo proposto. Para elucidar esse ponto, toma-se
como exemplo a avaliacdo da inteligéncia de acordo
com o modelo Cattell-Horn-Carrol das Habilida-
des Cognitivas (CHC) (Schneider & McGrew, 2018),
segundo o qual ha dezesseis capacidades amplas da
inteligéncia, cada uma composta por capacidades
especificas que, por sua vez, sdo avaliadas por meios
de diferentes tarefas.

Um dos testes de inteligéncia mais utilizado no
mundo, e considerado padrdo-ouro para avaliar esse
construto, sao as Matrizes Progressivas de Raven (Paula
et al., 2018), que avaliam o raciocinio indutivo, uma
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capacidade especifica da capacidade ampla denomi-
nada raciocinio fluido. Outro instrumento bastante utili-
zado é a Escala Weschsler de Inteligéncia que, na quarta
edicdo e disponivel no Brasil, avalia cinco capacidades
amplas (Santos et al., 2018). Como pode ser observado,
ao se avaliar a inteligéncia é necessario ter o conheci-
mento tedrico para compreender os limites de um teste
e saber que ele nao é capaz de avaliar o construto da
inteligéncia como um todo, sendo necessério ponderar
tais limitagOes e ter a competéncia de saber qual teste de
inteligéncia utilizar a depender da demanda. Somado a
isso, é mister que o profissional psic6logo também com-
preenda as possiveis limitacdes advindas da fundamen-
tacdo utilizada em um teste. Isso ndo quer dizer que a
teoria seja inadequada da teoria, mas sim que nenhuma
teoria é capaz de abranger todas as possibilidades de um
construto psicoldgico, podendo ocorrer divergéncias
entre as abordagens. Aqui entra outra competéncia ao
se utilizar um teste: escolher aquele que seja condizente
com seus conhecimentos e com a abordagem de atua-
¢do para que se possa interpretd-lo de forma coerente
com seu raciocinio clinico em uma avaliagao.

Todas essas informacgdes respaldam o enorme cui-
dado que se deve ter ao utilizar os escores do teste, obti-
dos e interpretados a partir de uma tabela normativa,
que, por sua vez, indicard uma interpretacao qualita-
tiva pautada em uma teoria psicolégica. Tais informa-
¢Oes sdo primorosas quando acompanhadas de uma
andlise mais pormenorizada e contextualizada com
outras referéncias que sustentam uma compreensao
bem construida e pautada na ciéncia psicolégica.

Da ética profissional para os
desdobramentos consequenciais

Quando se considera o Cédigo de Etica Profis-
sional do Psicélogo, pode-se elencar algumas condu-
tas que se relacionam diretamente com a préatica da
avaliacao psicolégica. Dentre elas, estdo as alineas c
e i do artigo primeiro: “sdo deveres fundamentais do
psicologo: c) prestar servico utilizando conhecimen-
tos e técnicas reconhecidamente fundamentadas na
ciéncia psicoldgica; i) zelar pela guarda, empréstimo,
comercializacao, aquisicdo e doacdo de material pri-
vativo do psic6logo (CFP, 2005).

Também no Art. 2° constata-se as alineas g, h e q:

g) ao psicélogo é vedado: emitir documento sem
qualidade tedrica, técnica e cientifica; h) interfe-
rir na validade e fidedignidade de instrumentos

e técnicas psicoldgicas, adulterar seus resultados
ou fazer declaragoes falsas; . . . q) realizar diag-
nosticos, divulgar procedimentos ou resultados
que exponham pessoas, grupos ou organizagoes;
preservar o sigilo das informagdes (CFP, 2005).

Por fim, no artigo 18, novamente se fazem pre-
sentes condutas diretamente associadas a pratica de
avaliacdo psicolégica: “ndo divulgar, ensinar, ceder,
emprestar ou vender a leigos instrumentos e técnicas
psicoldgicas que permitam ou facilitem o exercicio
ilegal da profissao” (CFP, 2005).

A conduta ética exigida de um psic6logo em sua
prética profissional é algo que sofre orientacao e fis-
calizacdo do Sistema Conselhos de Psicologia. Nesse
sentido, diante do processo histérico de construcao
do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, criado
para garantir a protecdo da sociedade, o fazer profis-
sional deste profissional é balizado pela conduta ética
que assegura sua responsabilizacgdo.

Tal conduta ética depde contra a facilitacdo para
que pessoas ndo habilitadas tenham acesso irrestrito
aos instrumentais do psic6logo. Se por um lado, o uso
dos testes ainda continua restrito ao psicélogo, con-
forme preconiza a Lei n° 4.119, de 27 de agosto de 1962,
no Art. 13:

Ao portador do diploma de Psicélogo é confe-
rido o direito de ensinar Psicologia nos varios
cursos de que trata esta lei, observadas as exi-
géncias legais especificas, e a exercer a profis-
sdo de Psic6logo.§ 1° — Constitui funcdo pri-
vativa do Psic6logo e utilizacdo de métodos e
técnicas psicolégicas com os seguintes objeti-
vos: a) diagnéstico psicolégico; b) orientacgédo
e selecdo profissional; c) orientagdo psicope-
dagégica; d) solucdo de problemas de ajusta-
mento (Lein° 4.119, 1962).

Por outro, a acdo consequencial do acesso irres-
trito pode ser o uso do instrumental por pessoas ndao
especializadas, de modo que tais praticas irregulares
ndo devem ser legitimadas. Chama-se a atencdo que,
embora seja possivel a dentincia e a respectiva apu-
racdo devido ao exercicio ilegal da profissdo por nao
psicologos, o ideal seria manter a seguranca do proce-
dimento e de seu contetido no uso restrito dos testes
a partir da protec¢ao e dos parametros éticos da profis-
sdo de psicologo.
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Consideracoes finais

O presente artigo buscou apresentar o hist6-
rico do processo de liberacdo da comercializacao
dos testes psicolégicos e uma critica sobre suas pos-
siveis consequéncias. Assim, a abertura da comer-
cializacdo dos testes psicolégicos, além de possibi-
litar que as pessoas leigas comprem os testes e 0s
estudem para burlar um processo seletivo, como os
realizados em concursos publicos e em outras ava-
liacdes compulsoérias, abre uma possibilidade para
que seja incorretamente usado, ainda que seu uso
ainda esteja restrito ao psicélogo, podendo levar as
pessoas a realizarem a autoadministracdo dos tes-
tes e se autodiagnosticarem equivocadamente. Essa
segunda possibilidade poderd gerar um problema
sério e irreversivel de saide publica, pois as pessoas,
ao se depararem com algumas informacées que pos-
sam as deixar preocupadas, poderdo desencadear ou
piorar problemas psicolégicos, pois, além de estarem

diante de informacdes que possam perturbar o equi-
librio psicolégico, ndo estardo acompanhadas por
um profissional psicélogo com capacidade para lidar
com esse tipo de situacao.

Cabe também ao Sistema Conselhos de Psicolo-
gia, por meio de sua Comissdo Consultiva em Avalia-
cdo Psicologica, tracar acées que possam (re)pensar
caminhos que assegurem uma pratica profissional
ética e comprometida socialmente na area de avalia-
¢do psicolégica. Nesse ponto, deve se intensificar a
articulacéo de acdes formativas, orientativas e resolu-
tivas que possam dar conta, caso a decisdao do STF nao
sofra modulacdo, de garantir a seguranca dos conteu-
dos oriundos dos processos de avaliaces psicologicas
por meio do uso de testes psicolégicos balizados pela
formacao profissional do psic6logo. Face ao exposto,
pode-se afirmar que as possibilidades dos caminhos
ainda estdo em construcao e, diariamente, os desafios
impostos estdo sendo cada vez mais desvelados.
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