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Resumo: Este artigo teérico tem como objetivo refletir sobre a reacdo dos psicélogos face a
decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) referente a Acao Direta de Inconstitucionalidade
(ADI) 3481, por meio da qual foi considerada inconstitucional a restricio de comercializacdo
dos testes psicolégicos. O artigo estd ancorado em trés caminhos argumentativos que
perpassam pela criacdo do Sistema de Avaliacdo dos Testes Psicolégicos (Satepsi) em 2003;
pela contextualizacdo das contribuicdes das entidades de psicologia, em especial, da drea de
avaliacao psicolégica para o aprimoramento e defesa da area; e, por fim, pela anélise tematica
dos comentarios feitos no Instagram do Conselho Federal de Psicologia (CFP) no periodo de
6 até 22 de margo de 2021, quando foram publicadas as primeiras noticias sobre a decisdo do
STE Ao final desse caminho argumentativo, conclui-se que o interesse pelos testes psicolégicos
envolve o reconhecimento da qualificacdo desses instrumentos ao longo dos anos. Entretanto,
esse reconhecimento nao necessariamente foi acompanhado de uma qualificacdo na formacao
profissional em psicologia que permitisse um amadurecimento na compreensao do processo
de avaliagdo psicolégica.

Palavras-chaves: Avaliacado psicolégica, Formacao do psicélogo, Profissional de psicologia, His-
téria da psicologia.

What to Learn from the STF Decision on Psychological Tests?

Abstract: This theoretical article aims to reflect upon psychologists’ reception to the decision
of the Brazilian Supreme Court (STF) regarding the 3481 Direct Action of Unconstitutionality
(DAU), which deemed as unconstitutional the restriction on the commercialization of
psychological tests. The article is anchored in three argumentative paths, including the creation
of the Psychological Testing Assessment System (Satepsi), in 2003; the contextualization of the
contributions of psychology entities, especially those from the field of psychological assessment,
aiming to improve and defend this field; and by a thematic analysis of comments made to the
Instagram profile of the Federal Council of Psychology from March 6th to March 22nd, 2021 -
when the first news on the SC decision were published. From this argumentative path, we
understand that the interest in psychological tests involves the recognition of these instruments
qualification over the years. However, such recognition was not necessarily accompanied by a
professional training qualification that would allow a maturation in the understanding of the
psychological assessment process.
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3Qué Aprender de la Decision del STF sobre las Pruebas Psicol6gicas?

Resumen: Este articulo tedrico tuvo como objetivo reflexionar sobre la reacciéon de los
psicdlogos ante la decision del Tribunal Supremo Federal (STF) en materia de la Accién
Directa de Inconstitucionalidad (ADI) 3481, que consideré inconstitucional la restriccion
de comercializacién de pruebas psicolégicas. El articulo se ancla en tres vias argumentativas
que recorren la creacién del Sistema de Evaluacién de Pruebas Psicolégicas (Satepsi) en 2003;
la contextualizacién de los aportes de las entidades de la psicologia, en particular del drea de
evaluacion psicolégica para la mejora y defensa del area; y, finalmente, el andlisis temético de
los comentarios realizados en el Instagram del Consejo Federal de Psicologia brasilefio (CFP) en
el periodo comprendido del 6 al 22 de marzo de 2021 cuando se publicaron las primeras noticias
sobre la decision del STE Al final de este camino argumentativo, se concluye que el interés por
las pruebas psicolédgicas pasa por el reconocimiento de la calificacion de estos instrumentos a
lo largo de los afos. Sin embargo, este reconocimiento no fue necesariamente acompanado de
una formacién profesional en psicologia que permitiera una maduracién en la comprensién del
proceso de evaluacion psicolégica.

Palabras clave: Evaluacion psicolégica, Formacion del psicélogo, Profesional de psicologia, His-

toria de la psicologia.

A Psicologia foi regulamentada como profissao
no Brasil a partir da Lei 4.119/62. Nareferida lei consta
que “Constitui funcao privativa do Psicélogo e utiliza-
¢do de métodos e técnicas psicoldgicas com os seguin-
tes objetivos: a) diagnéstico psicolégico; b) orientacdo
e selecdo profissional; c) orientacao psicopedagégica e
d) solucao de problemas de ajustamento” (Lein® 4119,
1962). Nota-se, deste modo, que o uso de métodos e
técnicas psicoldgicas configurou-se como fungao pre-
cipua do psicélogo, sendo esse o entendimento que
perdurou por anos nao s6 na psicologia, como tam-
bém, de forma generalizada, na sociedade. Neste sen-
tido, o uso dos testes psicolégicos, reconhecido como
um método ou técnica psicolégica de obtencdo de
informagées, foi considerado privativo do psic6logo e
regulamentado pelo Conselho Federal de Psicologia —
CFP (2003, 2018).

Embora esse fosse o entendimento geral, sobre-
tudo, a partir do enfoque da frase inicial do paragrafo
1° do art. 13° da referida lei (“Constitui fun¢ao privativa
do Psicélogo e utilizacdo de métodos e técnicas psico-
légicas . . .”), a leitura do trecho subsequente permite
outra interpretacdo. De fato, o trecho que se segue
(“com os seguintes objetivos: a) diagnéstico psicolo-
gico; b) orientacao e selecdo profissional; c) orientacao
psicopedagogica e d) solugdo de problemas de ajusta-
mento”) permite compreender que o uso de métodos

e técnicas psicolégicas sé serdo privativas do psicé-
logo quando empregados com 0s objetivos descritos
nos itens elencados na lei. Este aspecto ja havia sido
discutido por Primi (2010, 2018) que apontava como
privativo o propésito do uso dos métodos e técnicas
psicolégicas e ndo o instrumento em si. Essa estrapo-
lacdo corresponde a uma distor¢do da legislagdo visto
que, do ponto de vista legal, ndo haveria amparo para
arestricao ao acesso dos instrumentos, nem tampouco
de seu uso nos casos em que a lei nao o atribui ao papel
do psicélogo. Contudo, este ndo era um entendimento
pacifico na drea de avaliacdo psicolégica e, em certa
medida, podemos dizer que a extrapolacdo feita con-
templava, em certa medida, uma especificidade dos
testes psicolégicos enquanto tecnologia profissional
cuja quebra de sigilo poderia trazer consequéncias
nefastas para os individuos e sociedade.

De fato, essa discussdo ja vinha sendo parte da
preocupacao de diversas psicélogas-pesquisadoras da
drea que participavam dos debates polémicos realiza-
dos nos congressos de avaliacao psicoldgica organiza-
dos pelo Instituto Brasileiro de Avaliacdo Psicolégica
(IBAP) desde 2003. Contudo, aparentemente, esses
debates que ocorreram no meio académico ndo che-
garam a maioria das psic6logas que atuam com ava-
liagdo psicolégica no seu cotidiano profissional, haja
vista a reacdo e as criticas da categoria ao CFP e as
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entidades cientificas da area de avaliacdo psicolégica
ap6s a publicacdo da decisdo do Supremo Tribunal
Federal (STF) sobre a Acdo Direta de Inconstituciona-
lidade (ADI) 3481.

A preocupagdo com esse contexto mobilizou as
autoras deste artigo para que pudessem explorar como
a desinformacdo profissional pode contribuir para
discursos de 6dio numa postura que tende a enfra-
quecer a categoria. Nesse sentido, este artigo tem por
objetivo tragar um percurso histérico e analitico dos
acontecimentos relacionados a consequente decisao
do STF acerca da suspensdo da restricio de comer-
cializagdo dos testes psicolégicos, ancorando-se em
trés caminhos argumentativos. No primeiro, sera feita
uma explanacdo sobre os desafios da avaliacdo psico-
légica que levaram a criacdo do Sistema de Avaliagdo
dos Testes Psicolégicos (Satepsi). No segundo, serdo
contextualizadas as contribuicdes das entidades de
psicologia, em especial, da 4rea de avaliacdo psicol6-
gica para o aprimoramento e defesa dessa drea e, por
fim, serd feita uma andlise temdtica dos comentérios
feitos no Instagram do CFP no periodo de 6 a 22 de
marco de 2021, quando foram publicadas as primeiras
noticias sobre a decisdo do STF acerca da comerciali-
zacdo dos testes psicologicos.

Avaliacao psicolégica e
os testes psicolégicos

As principais dificuldades da area de avaliacdo
psicolégica nas quatro ultimas décadas do século XX
no Brasil foram, em grande parte, decorrentes da ndo
diferenciacdo entre os conceitos de “avaliacdo psi-
colégica” e de “testagem psicolégica” e da mé quali-
dade psicométrica dos instrumentos utilizados na
avaliacdo psicolégica (Bueno & Peixoto, 2018). Ambas
as situagdes em algum grau estdo relacionadas a um
déficit na formacao e qualificacdo da profissional de
psicologia para atuar com avaliacdo psicolégica, tal
como ja foi amplamente apontado por outros autores
(Primi, 2010; Reppold & Noronha, 2021).

Essa defasagem na formacao profissional remonta
ao elevado descrédito e a banalizacao dos testes psico-
l6gicos nas décadas entre 1970 e 1990. Nesse periodo,
havia poucos estudos envolvendo as qualidades psi-
cométricas dos testes psicolégicos nacionais e os ins-
trumentos internacionais eram usados sem os devidos
estudos de adaptacdo a realidade brasileira (Cardoso
& Silva-Filho, 2018). Os manuais, quando existentes,
ndo apresentavam fundamentacdo teérica nem estu-

dos psicométricos e instrucoes de aplicacdo e corregdao
detalhadas. Quando incluiam alguns dados estatisticos,
estes eram incompletos e sem descricio de como ou
quando foram obtidos, o que comprometia a padroni-
zagdo do instrumento e, consequentemente, os resul-
tados. Esse cendrio comegou a mudar a partir da orga-
nizagado da area de avaliacdo psicolégica por meio dos
institutos cientificos, de discussdes em congressos e,
por fim, da articulagdo com o Sistema Conselho para
a criacdo de normas para a prética profissional do psi-
c6logo no contexto da avaliacdo psicolégica. No inicio
da década de 2000, o CFP publicou as Resolucoes CFP
n* 025 e 002 (CFP, 2001, 2003), que se constituiram em
um ponto de mudanca para a histéria da avaliacao psi-
colégica brasileira.

As Resolucoes CFP n* 025/2001 e 002/2003 foram
bastante relevantes a drea de avaliacdo psicolégica na
medida em que, ao exigir os critérios minimos de cien-
tificidade dos testes psicolégicos, aumentou a quali-
dade dos processos de avaliacdo psicolégica realizados
pelos psicélogos, o que, como consequéncia, gerou um
maior reconhecimento e possibilitou que a drea obti-
vesse o prestigio visto hoje. E importante mencionar que
antes dessas resolu¢des ndo havia controle algum sobre
a divulgacdo dos testes psicoldgicos, de modo que as
psic6logas usavam uma diversidade de testes psicolo-
gicos que nao tinham estimativas de precisao e evidén-
cias de validade, ou seja, ndo apresentavam evidéncias
cientificas de que mediam o que diziam medir. Foi esse
contexto que o Satepsi surgiu. Sua criacdo foi necessa-
ria em decorréncia de limitacées na formacao das psi-
cologas, pois havia uma dificuldade cronica quanto a
selecdo de instrumentos a serem usados na prdtica pro-
fissional. Embora a criacdo do Satepsi ndo impactasse
diretamente na formagdo profissional, indiretamente,
ela mobilizou o CFPB, as psicélogas-pesquisadoras da
area e as editoras ao redor dessa tematica (Primi, 2010;
Reppold & Noronha, 2021), contribuindo para o desen-
volvimento de testes psicolégicos com maior qualidade.
As psicélogas poderiam contar com o apoio de especia-
listas na area que avaliariam a qualidade dos testes psi-
coloégicos para uso em contexto profissional.

Além deimpulsionar a drea de avaliacao psicolégica,
a criacdo do Satepsi, de forma indireta, contribuiu para
o desenvolvimento da psicologia brasileira. De acordo
com Primi (2010), a 4rea da avaliacdo psicolégica dedi-
cada ao desenvolvimento de instrumentos é nuclear a
edificacdo da psicologia enquanto ciéncia na medida
em que envolve a objetivagdo dos conceitos tedricos
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em elementos observéveis, analisando-os por meio de
método cientifico que gera produtos (instrumentos de
medida) que sdo pecas necessdrias ao desenvolvimento
do conhecimento cientifico dentro da psicologia.

De fato, do ponto de vista do desenvolvimento de
instrumentos, os avancos podem ser observados ao
considerar o aumento na quantidade de testes psico-
l6gicos aprovados no Satepsi (Cardoso & Silva-Filho,
2018) e de artigos cientificos da drea (Bueno & Peixoto,
2018). Nota-se também a ampliacdo do ntimero de
Grupos de Trabalhos (GT) da associacdo Nacional de
Pesquisa e Pés-graduacdo em Psicologia (ANPEPP) e,
consequentemente, de psicélogas que desenvolvem
e orientam pesquisas vinculadas a 4rea de avaliacdo
psicolégica. Além disso, houve a inauguracao de labo-
ratérios e linhas de pesquisa espalhados pelo Brasil,
a criacdo da revista cientifica Avaliagdo Psicologica
e a participacao das entidades de avaliacao psicol6-
gica no Férum das Entidades Nacionais da Psicologia
Brasileira (FENPB) (Bueno & Peixoto, 2018; Cardoso
& Silva-Filho, 2018; Wechsler, Hutz, & Primi, 2019).

Como se ndo bastassem os desafios para quali-
ficacdo dos instrumentos, foram constantes as ame-
acas a restricdo da comercializacdo e ao uso dos testes
psicoloégicos, podendo-se citar as agdes propostas pelo
Ministério Publico (Barros, Silva, & Ferreira, 2005) e
os questionamentos frequentes de representantes de
outras profissdes acerca dessa suposta exclusividade
(Primi, 2018). Essas situacoes levaram o vice-presidente
do CFP na gestdo 2004-2007 a expor um balango das
acoes relacionadas a drea em artigo publicado na Revista
Avaliagdo Psicolégica (Furtado, 2006), bem como o CFP
a entrar com agoes judiciais para que fossem retiradas
divulgagdes indevidas de testes psicoldgicos em sites de
busca (CFP, 2012) e a criar a campanha contra a banali-
zacao dos testes psicoldgicos (CFP, 2013).

Esses desafios foram temas constantemente
debatidos nos congressos organizados pelas duas
principais associac¢oes cientificas da drea: a Associacdo
Brasileira de Rorschach e Métodos Projetivos (ASBRo),
fundada em 1993, e o Instituto Brasileiro de Avaliacdo
Psicolégica (IBAP), criado em 1997. Nos eventos orga-
nizados por essas entidades, é usual ocorrer mesas e
debates polémicos que envolvem o tema comumente
denominado de “abertura” dos testes psicolégicos, o
que corresponde a utilizacdo dos testes psicolégicos
por profissionais de outras especialidades (medicina,
pedagogia, fonoaudiologia etc.). Conforme apontado
por Primi (2018, p. 89, grifo do autor):

De um lado, uma posicao a favor do fechamento
completo, adotada por profissionais/pesquisado-
res que defendem uma definicdo de teste psicol6-
gico abrangente e entendem que todos deveriam
ser de uso privativo (do psicélogo); e por outro
lado, uma posicao favoravel a abertura relativa,
defendida por profissionais/pesquisadores que
aceitam que alguns testes poderiam ser de uso
compartilhado com outras profissdes especificas.

Nota-se, que a discussdao sobre a restricdo ao
acesso aos testes psicoldgicos ndo é algo recente, nem
tampouco desconhecido das psicélogas-pesquisado-
ras envolvidas na drea. Apesar disso, duas questoes se
interpdem: a) por que estas discussdes, embora estives-
sem acontecendo nos espacos de producdo de conheci-
mento em avaliacdo psicoldgica, estiveram tio distantes
da categoria a ponto de lhes causar surpresa?; e b) como
o STF pode ignorar discussoes tdo profundas, histéricas
e pertinentes a uma drea de conhecimento tao especi-
fico e extrapolar a discussdao de compartilhamento de
testes psicoldgicos por outros profissionais, chegando
ao extremo de propor o acesso a toda a sociedade, sem
qualquer critério cientifico que o embase? Ao responder
essas duas questdes, talvez consigamos chegar a uma
melhor compreensdo de por que a decisao recente do
STF sobre a ADI 3481 mobilizou a categoria de psicélo-
gos de forma tdo visceral. O julgamento da ADI ocorreu
em 6 de marc¢o de 2021 e por sete votos a quatro foi defe-
rida a inconstitucionalidade do art. 18 da Resolugao CFP
n° 002/2003, que corresponde ao art. 16 da Resolucdo
CFP n° 009/2018. Apés a publicacdo do julgamento, em
16 de marco, qualquer pessoa ndo psicéloga passa a ter
acesso a compra dos testes psicoldgicos.

No dia 9 de marco de 2021, a noticia sobre a deci-
sdo do STF comecou a ser amplamente divulgada nas
redes sociais e no dia 11 de marco, somente dois dias
apo6s a divulgacdo massificada, psicélogas e advoga-
dos comecaram a fazer lives opinando sobre o pro-
cesso daADI e a decisdo do STE A partir disso, iniciou-
-se um movimento voraz de questionar por que as
associacoes cientificas da psicologia nao tiveram uma
participacao mais ativa nesse processo.

Onde estavam as associacoes cientificas?

Antes de responder a esse questionamento, é
interessante fazer uma contextualizacdo sobre o que
acontecia na area de avaliacdo psicolégica quando foi



Cardoso, L. M., & Zanini, D. S. (2021). O que aprender com a decisao do STF?

iniciado o processo da ADI 3481. Desde que o Satepsi
foi criado em 2003, as psic6logas-pesquisadoras que
compunham as associacdes cientifica nacionais com
funcao precipua relacionada a area de avaliacdo psi-
colégica existentes, IBAP e ASBRo, estavam juntas
com a recém-criada Comissdo Consultiva de Avaliacdo
Psicolégica (CCAP) (Cardoso & Silva-Filho, 2018; Bueno
& Peixoto, 2018; Primi, 2010, 2018; Wechsler et al., 2019).

A andlise das qualidades psicométricas dos tes-
tes psicologicos foi iniciada a partir da Resolucdao CFP
n°025/2001, publicada em 20 de novembro de 2001 e
substituida pela Resolucdao CFP n° 002/2003, que criou
o Satepsi e publicada em 24 de marco de 2003. Assim,
em dezesseis meses foram criadas duas resolugdes que
impulsionaram os ja descritos avangos. Além disso,
em 2004, havia 106 testes psicolégicos avaliados no
Satepsi; seis anos depois, em 2010, ja havia 214 testes
analisados (Primi, 2010) e, em 2018, havia 180 testes
psicolégicos com pareceres favordveis, isto é, quase
quatro vezes mais testes disponiveis no mercado do
que quando o Satepsi foi implementado (Cardoso &
Silva-Filho, 2018). Deste modo, pode-se responder a
pergunta inicialmente feita afirmando-se que as psi-
c6logas-pesquisadoras estavam participando ativa-
mente das associagdes cientificas, produzindo pesqui-
sas no ambito nacional e publicando seus resultados,
apoiando o trabalho de andlise dos testes psicolégicos,
bem como criando e adaptando novos instrumentos
que atendessem aos requisitos minimos para assegurar
a qualidade técnico-cientifica dos testes psicoldgicos.

Cabe lembrar que, no periodo entre 2000 e 2005,
diversas psicologas foram contrdrias a criacdo do
Satepsi e houve muito questionamento sobre a efica-
cia dos instrumentos de avaliacdo psicolégica (Bueno &
Peixoto, 2018). Para compreender historicamente o que
acontecia na drea de avaliacdo psicologica, cabe a lei-
tura da terceira edicdo da revista Didlogos (Barros et al.,
2005), em especial, das matérias “Psic6logos cortam na
proépria carne” e “Expectativas sociais e controvérsias”.
Na primeira, psic6logas-pesquisadoras que compuse-
ram a primeira comissdo de avaliacdo psicolégica do
CFP compartilharam a experiéncia e os desafios para
consolidar os trabalhos de avaliacdo dos testes psicol6-
gicos. Na segunda, é abordada a desconfianca sobre os
testes psicolégicos por parte da sociedade e de muitas
profissionais da psicologia, com mengao explicita de
que o CFP passou a ser alvo de acdes do governo federal
e do Ministério Publico, que questionavam a prerroga-
tiva do Conselho para regulamentar essa pratica.

Em 2006, o vice-presidente do CFP se posicionou
sobre os ataques que a entidade recebeu da categoria
no periodo de implantacao do Satepsi. Furtado (2006)
destacou que, no processo movido por um procurador
da republica, questionava-se a competéncia do CFP
para o controle dos testes psicolégicos e que a defesa
do CFP a época ancorou-se na compreensao sobre o
papel de um conselho de classe profissional. Desta
forma, justificava-se que o Sistema Conselho e, mais
especificamente o CFP, abrigasse o sistema de con-
trole de qualidade dos testes psicoldgicos utilizados
pelas profissionais de Psicologia em sua prética.

Essa retomada histérica é importante para com-
preender que, quando o processo foi iniciado, a drea de
avaliacdo psicolégica buscava reconhecimento dentro
da prépria psicologia. Ao longo desses 16 anos em que
o processo transitou no STE a 4rea de avaliacao psicol6-
gica, aos poucos, também passou a contar com o apoio e
articulacao de diferentes entidades da psicologia.

Outra evidéncia do processo histérico de valori-
zacdo da avaliacdo psicolégica é o reconhecimento do
titulo de especialista em avaliacdo psicolégica do CFP.
Quando foi instituido e consolidado o Titulo Profissio-
nal de Especialista em Psicologia, por meio da Resolucao
CFP n° 013/2007, foram consideradas onze especialida-
des possiveis (CFB 2007), das quais a avaliagdo psicold-
gica ndo fazia parte. Esse reconhecimento ocorreu por
meio da Resolucdo CFP n° 18/2019 (CFP, 2019), quase
doze anos ap6s a criacdo dos titulos de especialista.

Ademais, é preciso resgatar que, em 2017, o pro-
cesso da ADI 3481 foi para julgamento e, na ocasido,
nao era possivel incluir novas pec¢as no processo.
Apesar disso, o IBAP e a ASBRo elaboraram uma nota
conjunta que foi acrescida aos memoriais entregues
pelo CFP no gabinete dos ministros (CFP, 2021b).
Nessa nota, as associagées expuseram 0s argumen-
tos técnicos e cientificos que abarcavam, em especial,
a questdo do risco de falseamento de respostas caso
os testes psicoldgicos fossem de livre acesso. Mais
recentemente, houve a participacdo ativa das diver-
sas associacdes cientificas que compdem o Férum de
Entidades Nacionais da Psicologia Brasileira (FENPB)
a composicdo da medida cautelar incidental que foi
acrescida ao processo em 18 de marco de 2021, con-
forme a Peticdo n° 30418/2021, disponivel no site do
STF (2021). O FENPB é composto, atualmente, por 27
entidades cientificas, profissionais, sindicais ou estu-
dantis da psicologia com abrangéncia nacional de
diferentes dreas da psicologia (FENPB, 2021).
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Nessa leitura histérica, é importante conside-
rar que os avancos das Tecnologias da Informacado
e Desenvolvimento da Comunicac¢do (TIDC) fazem
com que a comunicac¢do, em 2021, aconteca por vias
diferentes das que ocorriam em 2005. Por um lado, a
facilidade de acesso e a velocidade de comunicac¢ao
podem favorecer a disseminacao de informacdes; por
outro lado, pode agravar dissabores associados a uma
comunicacao truncada, fragmentada, incompleta ou
até mesmo fake news. Nesse sentido, € interessante
refletir sobre o acesso a informacao fidedigna e a rea-
cdo das psic6logas nas redes sociais.

A reacao das psicologas nas redes sociais

O processo de historiar os fatos se torna dema-
siado complexo se pensarmos nos individuos e nao
nas associacoes, haja vista que o infogréfico do CFP
registra, em abril de 2021, a inscricdo de quase 400.000
psicologas (CFP, 2021a). Muitas das atuais psicélogas
cursaram psicologia apds 2005 e, possivelmente, ndo
acompanharam o movimento histérico da psicolo-
gia e, mais especificamente, da avaliacdo psicolégica
anterior a esse periodo. Optou-se, deste modo, por
compreender o lugar de fala das psicélogas a partir de
um dos principais canais de comunicacdao em 2021:
as redes sociais. Foi feito um levantamento dos
comentérios feitos nas noticias referente a decisao
do STF no Instagram do CFP (@conselhofederaldep-
sicologia) na primeira quinzena ap6s a divulgacao da
decisdo do STE Esse levantamento foi realizado no dia
22 de marco de 2021.

Dos posts sobre a decisdo do STF do CFP, o mais
comentado foi publicado em 16 de marco de 2021
com a chamada “Testes psicolégicos - STF publica
decisdo”. Esse post recebeu 797 comentarios e o mais
curtido foi

A gente ja ndo tem piso salarial, um monte de
coach utilizando nossas ferramentas e fazendo
besteira, e ninguém os proibe, agora até os tes-
tes que era a Unica exclusividade que tinhamos
se foi. Ferramentas psicolégicas em maos erradas
(ndo habilitadas) pode ser catastréfico. Eu espero
que consigam suspender o decreto. (843 curtidas)

O segundo post mais comentado, foi publicado
em 10 de marco de 2021 com a chamada “Testes psi-
coldgicos: CFP, entidades da Psicologia e da Avaliagao

Psicolégica se pronunciam sobre decisdo do Supremo
Tribunal Federal”, com 533 comentarios, dos quais o
mais curtido foi

A sensacdo é que eu pago meu CRP pra fazer
parte de um clube sem beneficio! Desde 2011,
quando entrei na graduacao que ouco a lenda das
30 horas e do piso salarial! Em um contexto onde
a saude mental se torna cada vez mais urgente,
os profissionais estao desamparados e adoecidos.
(565 curtidas)

Em ambos os comentdrios, é possivel observar
que hd uma expectativa das profissionais de que o
CFP seria responsavel por lutar por direitos trabalhis-
tas das psic6logas. Nesse ponto, é importante retomar
qual é o papel do CFP, conforme art. 1° da Lei n° 5.766
(1971, grifo nosso)

Ficam criados o Conselho Federal e os Conse-
lhos Regionais de Psicologia, dotados de perso-
nalidade juridica de direito ptblico, autonomia
administrativa e financeira, constituindo, em seu
conjunto, uma autarquia, destinados a orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de
Psicdlogo e zelar pela fiel observancia dos princi-
pios de ética e disciplina da classe.

O CFP é uma autarquia e, conforme art. 5° do
Decreto-Lei n° 200 (1967), as autarquias sdo “o servico
auténomo, criado por lei, com personalidade juridica,
patrimonio e receita proprios, para executar ativida-
des tipicas da Administracdo Publica, que requeiram,
para seu melhor funcionamento, gestdo administra-
tiva e financeira descentralizada”. Conforme explica
Furtado (2006, p. 264) “um conselho profissional ndo é
uma entidade de livre associacao, entidade que tenha
finalidade de proteger sua categoria ou defendé-la em
circunstancias de disputa de mercado ou outra forma
de desgaste ou defesa de cunho corporativo”. Isto
posto, o CFP é um 6rgdo publico e, como tal, tem a
funcao precipua de garantir a seguranca da sociedade
em geral; ou seja, ndo é papel do CFP a defesa dos
direitos trabalhistas das psicélogas.

As duas noticias sobre a decisdo do STF desse
periodo com menor nimero de comentdrios e curtidas
foram que “[O CFP] estd juridicamente a postos para
o ingresso com as medidas cabiveis” (164 comentarios



Cardoso, L. M., & Zanini, D. S. (2021). O que aprender com a decisao do STF?

e 102 curtidas) e “CFP vai ao STF com pedido de cau-
telar incidental” (214 comentarios e 134 curtidas). Isto
é, quando o CFP fez mencao de que atuaria no ambito
juridico, diminuiram as frases de ataque e manteve-
-se uma postura de cobranca passiva, na perspectiva
de “esperamos que vocés facam algo”. Além desses
comentdrios e reagdes que evidenciam um déficit na
formacao e na compreensao sobre o que sdo e a funcao
dos 6rgdos de classe profissional, ha indicios de uma
incompreensdo do que o STF afirmou com a decisdo
referente a ADI 3481, presente na afirmacdo “utili-
zando nossa ferramenta e fazendo besteira . . . era a
unica exclusividade”. De acordo com a decisdo do STE
afirmou-se que a restri¢do na comercializa¢do dos tes-
tes psicolégicos a um grupo de individuos (nesse caso,
psicologas) infringe a Constituicdo. Ainda que histori-
camente se tenha usado o argumento da prética pri-
vativa para restringir a comercializacao e divulgacdo
dos testes psicoldgicos, segundo o entendimento dos
ministros trata-se de uma extrapolacdo equivocada.
Assim, o aspecto do uso profissional segue sendo res-
trito a psic6logas nas condicdes da Lei 4.119/62, mas a
restricdo da comercializacdo néo o é.

Contudo, mais importante do que uma defesa
sem amparo na legislacdo e pautada em uma ideia
de reserva de mercado, é preciso ampliar a com-
preensdo de que o conteddo e as tarefas dos testes
psicolégicos precisam ser resguardados para mini-
mizar o risco que essa divulgagdo poderia acarretar
para sociedade. Conforme consta na acdo cautelar
incidental com modulacao pro futuro dos efeitos da
decisdo interposta pelo CFP em 18 de marco de 2021,
“a confiabilidade da avaliacdo psicolégica, como soe
acontecer em processos avaliativos, depende essen-
cialmente do singelo fator de que a pessoa avaliada
nio conhece previamente nem os desafios que lhe
serdo apresentados, e menos ainda as respostas cor-
retas e esperadas como resultado” (STE 2021, p. 3).
Desta feita, nota-se que a restricdo na comercializa-
¢do e ao acesso aos testes psicolégicos é importante
para minimizar o “efeito de aprendizado”, isto é,
situacdes em que a pessoa teria experiéncias prévias
com os testes que facilitariam para que ela pudesse
atingir os resultados esperados, seja por treinamento
prévio seja por motivos escusos. Assim, é importante
compreender que o impacto da decisdo poderia afe-
tar diferentes contextos de avaliacdo psicolégica, tais
como processos judiciais, processos administrativos
nos contextos de manuseio de arma de fogo, do tran-

sito e da previdéncia social, concursos publico, sele-
¢do profissional e em procedimentos cirtirgicos em
curso na area da satide mental.

Juridicamente, o argumento corporativista nao
encontra base legal, uma vez que o uso em contexto
profissional para os fins assegurados na lei continua
sendo restrito aos psicélogos. Desta forma, o tinico
argumento juridico cabivel de ser defendido é o de
protecdo a sociedade. Na verdade, o tinico motivo
pelo qual podemos ter nossos direitos restringidos é
por uma causa ou direito maior, como, por exemplo, o
direito a vida. Restringe-se, por exemplo, o acesso da
populacdo a uma classe de medicamentos nao para
assegurar a prerrogativa de s6 os médicos medicarem,
mas sim para assegurar o cuidado com a vida.

No que se refere as criticas dirigidas inicialmente
ao CFP e, num segundo momento, as associa¢oes cien-
tificas, ha que se destacar o contetido agressivo com
que muitas falas foram feitas, atestando o uso das redes
sociais como potencializadora de um discurso de 6dio
e manipulacdo das massas. Para Ardo (2021), os dis-
cursos de 6dio que prevalecem nas redes sociais € um
problema infimo quando se compreende que aquilo
que é escrito é reflexo de como as pessoas se sentem
e que, dentro da massa, as pessoas tendem a assumir
um padrao de acdo e pensamento daquilo que foi
reprimido durante o processo civilizatério, desabando
0 senso critico que permitiria analisar e ponderar as
ideias. A andlise desse fendmeno de massa possibilita
que seja compreendida a reacdo de parte significativa
das profissionais, haja vista que muitas psicélogas, sen-
tindo-se inseguras com as incertezas que haviam sido
colocadas, comecaram a reproduzir aquilo que assis-
tiam em lives ou posts com informacées incompletas e
até inverdades nas redes sociais. Iniciou-se um movi-
mento de fazer criticas ao Sistema Conselho e as asso-
ciacOes cientificas sem que necessariamente a pessoa
buscasse fontes de informacoes confidveis ou fizesse
uma leitura atenta e critica aos subsidios fornecidos
para leitura e compreensao do processo.

De um lado, sdo compreensiveis as preocupacoes,
os medos e as angustias geradas. Essa preocupacdo
potencialmente perpassou por todas as profissionais da
drea. Foram diversas as reunides das diretorias e conse-
Ihos consultivos das entidades da area; dos GT de Avalia-
¢ao Psicolégica da ANPEPP; da CCAP do setor juridico e
dos plendrios do CFPB dos conselhos regionais (CR) e das
equipes das editoras de testes psicol6gicos. Houve tam-
bém um movimento da categoria de modo a utilizar as
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redes sociais para se organizar em grupos que possibi-
litassem a troca de informacdes e um maior sentimento
de pertencimento nos espacos coletivos. Sem duvidas,
essa organizacao e debates possibilitaram ideias e refle-
x0es importantes que serviram de subsidios as medidas
juridicas adotadas e que, num futuro préximo, poderao
contribuir para o aprimoramento da 4rea. Por outro
lado, a falta de conhecimento sobre quais entidades
cientificas, profissionais, sindicais e estudantis existem
e quais sdo as fungdes e o funcionamento de cada uma
dessas entidades da psicologia reforcam a tese de que ha
um déficit na formacao inicial e continuada a atuagao
profissional das psicélogas. Para além disso, a reacdo em
massa observada ratifica a ideia de que muitas profissio-
nais estdo sendo formadas sem que seja desenvolvido
o minimo esperado de pensamento critico e de capaci-
dade reflexiva do contexto em que vivem.

O que podemos aprender com a
experiéncia? A guisa de conclusio

Sao muitos os aprendizados que a ADI pode pro-
porcionar para as profissionais e para as entidades da
psicologia, inclusive para o Sistema Conselho. Nesse
sentido, retomamos a primeira pergunta colocada no
inicio deste artigo: por que estas discussdes, embora
estivessem acontecendo nos espacos de producao de
conhecimento em avaliagdo psicolégica, estiveram tao
distantes da categoria a ponto de lhes causar surpresa?

Para responder essa pergunta, pode-se retomar
duas lacunas na formacao em psicologia exploradas
neste artigo: o conhecimento das entidades cientificas
e do Sistema Conselho de Psicologia e a necessidade
de formacao especifica para o trabalho em avaliacao
psicolégica. Em relacdo a primeira, ainda que sejam
previstas disciplinas na graduacdo que se propdem
a fazer uma introducdo a formacdo, usualmente, seu
foco é direcionado a diferentes abordagens tedricas e
campos de atuacao e pouco se discute acerca do que
é o Sistema Conselho e das diversas entidades cienti-
ficas da Psicologia e tampouco esse papel formativo
tem sido realizado pelo Sistema Conselho.

Assim, pode-se dizer que o CFP, os CR e as enti-
dades da psicologia em geral precisam pensar estra-
tégias para se aproximar da profissional psicéloga
de forma mais ativa e orientativa, a fim de que essa
possa reconhecer seu campo de atuagdo. Em que pese
a possibilidade dessas acoes, cabe ressaltar que bus-
car compreender a ciéncia da qual faz parte, as enti-
dades cientificas que essa ciéncia possui bem como o

funcionamento do conselho de classe do profissional
também é responsabilidade da psicologa. Neste sen-
tido, cabe ressaltar a autonomia e a responsabilidade
da psicdloga em sua formacdo continuada e o com-
promisso com sua préatica profissional.

Em relacdo a segunda lacuna apontada, é preciso
que se compreenda que, para atuar na drea de avalia-
¢do psicolégica, deve-se ter conhecimentos especifi-
cos que vao para além de uma visdo tecnicista, em que
o uso dos testes psicoldgicos seria o ponto central dos
processos de avaliacdo psicoldgica. Trata-se de reco-
nhecer a importancia desse instrumento no processo
de avaliacdo psicolégica como uma fonte de informa-
¢do primorosa para a abordagem nomotética do fen6-
meno estudado. Contudo, ha de se reconhecer que o
verdadeiro labor psicoldgico estd na capacidade de
anélise e interpretacdo dos dados das muiltiplas fon-
tes de informacdes utilizadas no processo avaliativo a
fim de se produzir uma avaliacdo que compreenda as
idiossincrasias que caracterizam o individuo avaliado.

Por outro lado, nota-se que enquanto os testes
ndo tinham suas qualidades psicométricas aferidas,
como acontecia antes da criacdo do Satepsi, ndo havia
uma preocupacao com a publicizacdo desse material.
Deste modo, ao que parece, o que incomoda ao pensar
na “abertura” dos testes é exatamente porque se reco-
nhece a qualidade desses instrumentos. Reconheci-
mento que deve ser atribuido, entre outros fatores, as
acoes das psicélogas-pesquisadoras que compdem as
associacgoes cientificas, pois essas acdes contribuiram
sobremaneira para a ampliacdo e prestigio da area.

Antes de responder a segunda pergunta colocada
no inicio deste artigo sobre o modo pelo qual o STF igno-
rou discussoes tdo profundas e histéricas pertinente a
uma 4rea de conhecimento tdo especifico e extrapolou
a discussdo de compartilhamento de testes psicolégicos
por outros profissionais, chegando ao extremo de pro-
por o acesso a toda a sociedade, sem qualquer critério
cientifico que o embase, € preciso reafirmarmos que as
acoes a serem pensadas a partir da decisdao do STF ndo
podem permitir que haja um retrocesso nas conquis-
tas obtidas até o momento. Além disso, destacamos a
importancia de, ao se avaliar o que é justo, se pondere
o histérico da construcdo das normas e sua adequacio
a realidade especifica vivenciada. Nesse caso dos testes
psicoldgicos, o que fez com que, durante tanto tempo,
os testes fossem restritos aos psicologos? Seria somente
reserva de mercado? Ou nao haveria também uma fun-
¢do social para isso? Quer dizer, podemos dizer que os
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individuos, a sociedade e até mesmo a ciéncia psicol6-
gica brasileira estdo preparados para a comercializacdo
irrestrita dos testes? Quais consequéncias sociais isso
acarretaria? A possibilidade de falseamento de respos-
tas em avaliacoes psicolégicas, o aumento de autodiag-
nésticos e diagnosticos falsos por meio de uso e inter-
pretacoes equivocadas dos resultados dos testes e o
consequente aumento de automedicacgdo e sofrimento
psicoldgico sdo apenas alguns exemplos.

A partir das reflexdes e discussoes feitas hd anos
pelas entidades da érea, tal como aponta o manifesto
feito pelos pesquisadores da avaliacdo psicolégica em
2002 (Noronha et al, 2002), compreende-se que é pre-
ciso serem dados novos passos na regulamentagdo dos
instrumentos. Assim, embora a discussdo da abertura
relativa ou por competéncia (Primi, 2018) seja com-
plexa e exija uma negociacdo, inclusive com outras
classes profissionais, essa demanda se interpoe ha
algum tempo. Quicéd esforcos conjuntos promovidos
por diferentes atores (psic6logas-pesquisadoras, psic6-
logas das diversas especialidades que se beneficiam da
avaliagdo psicoldgica, editoras etc.) para expor a com-
plexidade quanto a construcdo de um instrumento
psicolégico, a necessidade de protecdo dos dados,
inclusive das formas de correcdo e interpretacdo, e as
consequéncias negativas da exposicdo desse conte-
udo possam sensibilizar o sistema juridico nacional
a entender que um manual de teste psicolégico (com
todas as partes contempladas atualmente) é drastica-
mente diferente de um manual da drea do direito.

A tecnologia profissional envolvida na construgao
de um teste psicolégico deve ser ressaltada. Os anos de

estudo e pesquisa para o desenvolvimento de um teste
psicolégico até chegar a sua comercializacdo fazem com
que seja dificil a oferta de muiltiplos instrumentos para
que efetivamente seja inviabilizado o risco de treina-
mento prévio. Cabe destacar novamente que a protecao
de informacGes sensiveis dos testes psicologicos nédo é
um recurso de protecdo de mercado de trabalho. Muito
pelo contrério, se constitui um recurso de protecao social
para que a finalidade avaliativa do teste psicoldgico seja
preservada. Portanto, € preciso refletir sobre quais par-
tes de um teste psicoldgico sdo sensiveis, ou seja, que, se
publicizadas, poderiam trazer consequéncias nefastas
para o processo de avaliacdo psicolégica.

A descricao tedrica do construto avaliado, o pro-
cesso de construcao do teste, assim como os estudos
de evidéncia de validade e estimativa de precisao, tal-
vez possa sim ser de conhecimento geral. Contudo,
partes como folha de respostas, crivos de correcao,
tabelas normativas e, sobretudo, as explicacdes de
como corrigir e interpretar os dados sdo conhecimen-
tos especificos e podem vir a ser sensiveis a manipula-
¢do, a depender da situacao e interesse do avaliando.

Por fim, esperamos que a compreensao histérica
da ocorréncia dos eventos, assim como do desen-
volvimento da psicologia brasileira e, de forma mais
especifica, da 4rea de avaliacdo psicoldgica, possibi-
lite uma melhor compreensdo dos acontecimentos
atuais e dos possiveis caminhos futuros. A construcao
da ciéncia psicolégica s6 é possivel conhecendo sua
histéria e os vieses e percalcos passados ao longo dos
tempos, e que refletem no momento atual vivenciado.
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