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Resumo

Este ensaio analisa os desafios da pds-graduacao stricto sensu em administragdao no Brasil, considerando principalmente os desafios do inicio
da década de 2020, marcada por mudangas na avaliagdo da Coordenacdo de Avaliagdo Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e nas perspectivas
de carreira dos egressos. Na construcdo do texto, foram revisados alguns fatos mais relevantes de 2000 a 2020, configurando a necessidade de
alteracdo de prioridade formativa de um foco baseado em rigor na pesquisa para um foco maior na relevancia pratica. Com base na situacado
relatada e no debate intelectual sobre rigor e relevancia, foram definidos 2 modelos: um orientado a producédo cientifica (MOP) e outro
orientado ao impacto societal (Mois). Assumindo a oportunidade de mudanca na dire¢do do Mois, sdo indicadas proposicBes referentes a
mudangcas nos projetos formativos, nas praticas de pesquisa, nos canais de difusdo de conhecimento e nas politicas de incentivo a pesquisa.

Palavras-chave: Relevancia. Impacto. Pés-graduacdo. Administragdo. Regulagdo.

For an orientation toward the societal impact of graduate studies in administration in Brazil

Abstract

This essay analyzes the challenges of graduate programs in administration in Brazil, considering mainly the challenges of the early 2020s,
marked by changes in the assessments put forward by the Brazilian agency CAPES and the perspectives of a career in the field. Some of the
most relevant facts that occurred from 2000 to 2020 were considered, indicating the need for changes in the education priorities, from a
focus based on rigor in research to a focus on practical relevance. The reported situation and the intellectual debate on rigor and relevance
led to two models: one oriented to scientific production and the other oriented to societal impact. When assuming the opportunity for a
change toward the societal impact model, the study suggests updates in educational projects, research practices, knowledge dissemination
channels, and research incentive policies.

Keywords: Relevance. Impact. Graduate program. Management. Regulation.

Por una orientacion al impacto societal de los estudios de posgrado en administracion en Brasil

Resumen

Este ensayo analiza los desafios de los estudios de posgrado en Administracion de Empresas en Brasil, considerando principalmente los desafios
de principios de la década de 2020, marcada por los cambios en la evaluacion de la CAPES y en las perspectivas de carrera de los egresados.
Para ello, se buscaron algunos de los hechos mas relevantes desde 2000 hasta 2020, configurdndose la necesidad de cambiar la prioridad
formativa de un enfoque basado en el rigor en la investigacion a un mayor enfoque en la relevancia practica. A partir de la situacion reportada
y del debate intelectual sobre rigor y relevancia, se definieron dos modelos: uno orientado a la produccion cientifica y el otro orientado
al impacto societal. Asumiendo la oportunidad de seguir la direccion del modelo orientado al impacto societal, se indicaron propuestas
relacionadas con cambios en los proyectos de formacidn, en las practicas de investigacion, en los canales de difusién del conocimiento y en
las politicas de incentivos a la investigacion.
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INTRODUCAO

O inicio de uma nova década é um bom momento para reavaliagao de perspectivas, prioridades e projetos formativos. Se isso
€ uma realidade em geral, no inicio da década de 2020, parece ser algo mandatdrio para o universo académico brasileiro em
seu conjunto e para a academia de administragdo em particular. A década de 2020 iniciou herdando uma enorme turbuléncia
por conta de uma emergéncia de saude em nivel mundial, associada a pandemia da COVID-19, e coincidiu com o ano de
fechamento de um ciclo avaliativo da Coordenagdo de Avaliagdo Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a agéncia governamental
brasileira de avaliagdo e regulacdo da pds-graduacgao stricto sensu. Sdo 2 fatores que dao as liderangas e aos docentes dos
programas de pds-graduacdo (PPGs) uma oportunidade para procederem aquilo que a teoria administrativa bem ensina:
em cada momento de planejamento de longo prazo, como o inicio de um ciclo avaliativo, é necessario analisar os contextos
interno e externo, presente e futuro, e definir as melhores estratégias frente a sua missdo e sua visdo.

O momento, porém, ndo é oportuno apenas por essas 2 razoes. Também fechamos 2020 apds 20 anos de vivéncia de um
modelo de pds-graduacgdo stricto sensu que nao tinha precedentes no campo de administracdo e areas correlatas. Detalharemos
mais adiante o que chamamos de modelo orientado a produgdo (MOP), mas, por ora, assumimos que ele estabeleceu uma
forma de fazer academia baseada prioritariamente em producdo cientifica, em fun¢do de estarmos inseridos num ambiente
institucional que adotou um sistema de avaliagdo cujo driver principal foi a publicacdo.

Nesse modelo, a motivagdo principal dos agentes (docentes e discentes) seria menos a geragdo de conhecimento Util para
a sociedade e mais a maximizagdo de sua utilidade pessoal, por meio da geragdo de mais produtos com o menor nivel de
esforgo possivel (Machado, 2021). A consequéncia desse modelo foi o distanciamento de discentes e docentes do campo mais
aplicado e da preocupacdo em alinhar rigor da pesquisa com relevancia do conhecimento produzido para além da prdpria
academia. Assim como Wood e Souza (2019), também advogamos uma orientagdo pratica para a pesquisa brasileira, com
esforgos mais orientados para a relevancia, mas mantendo o rigor cientifico, ou seja, uma pesquisa mais alinhada ao que
Alvesson (2012) chamou de re-search, em oposic¢do ao roi-reserach.

Se o distanciamento referido é real, como entendemos ser, isso certamente ndo teve maior relevancia no inicio dos anos
2010. Mas a situagdo mudou desde entdo, e nos parece que tal modelo (MOP) passou a requerer ajustes que o aprimorem,
talvez por uma intensa mudanca e um realinhamento na preparagao da pds-graduacao para as proximas 2 ou 3 décadas.
Novamente antecipando o que comentaremos adiante, isso parece evidente por 2 razGes principais. Primeiro, porque esse
modelo deixou de gerar impactos positivos na vida profissional dos egressos — foi proveitoso para o aluno no periodo de
expansdo da demanda de docentes, mas se tornou problematico frente a reducdo de concursos publicos e da demanda por
docentes nas IES privadas. Segundo, pela demanda de impacto ndo sé académico nos requisitos de avaliagdo da CAPES (2020).
A realidade que sinalizou uma mudanga necessdria encontrou, por outro lado, praticas e modelos de PPGs pouco preparados
para um ajuste rapido.

Neste ensaio, temos 2 objetivos. No primeiro, buscaremos contextualizar o cendrio de inicio de década como ponto de chegada
de um modelo que precisa mudar e ponto de partida para um modelo de pds-graduagdo que priorize mais a relevancia pratica
e a interlocu¢do com o setor produtivo (Etzkowitz & Leydesdorff, 1995, 1998; Wood & Souza, 2019). Segundo, pretendemos
refletir sobre como viabilizar essas mudangas no contexto dos PPGs académicos.

Assumimos que a produgao cientifica, que foi a preocupagdao dominante nas praticas formativas stricto sensu em administragdo
no Brasil de 2001 a 2020, ainda que continue sendo importante, ndo sera, para o futuro, o critério mais relevante de nosso
impacto nas nossas universidades e na sociedade (Aguinis, Shapiro, Antonacopoulou, & Cummings, 2014; George, 2016;
Pettigrew, 2011). Entendemos que isso impde uma mudanca de praticas, visdes, e arriscamos, com este ensaio, contribuir para
facilitar o encaminhamento de novas praticas. Com inspiragdo na proposi¢do de Vince e Hibbert (2018) sobre a produgédo de
um ensaio de impacto, buscamos ndo apenas definir um tema, diagnosticar um problema e explorar potenciais explicagdes,
mas também indicar um chamado a ac¢do, apontando algumas recomendac¢des de praticas renovadas.

Antes de seguir, registramos que o ensaio oferta uma contribui¢do para um debate que se desencadeou mais intensamente
no Brasil desde 2018, quando a CAPES iniciou as mudancgas nas regras de avaliacdo e estava mais evidente a redugdo de
demanda de egressos no mercado de trabalho. A inspiracdo dos autores veio de suas preocupa¢des com o modelo no qual
estiveram imersos como docentes por mais de 1 década, atuando em ensino, pesquisa e lideranga nos seus PPGs, além de
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experiéncias junto a prépria CAPES. A convicg¢do de que o modelo precisava de atualizagdo pareceu bem assimilada entre as
centenas de PPGs e milhares de docentes. E, se o momento demandava mudancas, pareceu oportuna a proposta de visdes
e pontos de vista fundamentados e propositivos.

UMA BREVE HISTORIA

O debate e a reflexdo sobre a formagdo de pds-graduagdo em administragdo no Brasil vém sendo construido ha décadas e por
varios autores (Alcadipani & Bertero, 2014; Cirani, Silva, & Campanario, 2012; Festinalli, 2005; Maccari, Lima, & Riccio, 2009).
Neste item, esbogamos uma descrigdo abreviada da histéria desse espago formativo de 2000 a 2020, tomando por base essa
literatura, além de dados publicos,* da vivéncia dos autores, de fatos que sdo de conhecimento de quem tem experiéncia no
campo e dos documentos oficiais da CAPES.

No Brasil, a pds-graduacdo stricto sensu em administracdo teve os primeiros movimentos ainda na década de 1970, com
poucos programas e alinhados a uma visao de forte inspiragdo em modelos importados, sobretudo dos Estados Unidos. Ao
menos até o fim dos anos 1990, os PPGs alinhavam nas pesquisas de mestrado e doutorado perspectivas mistas, com vocagdes
académica, profissional, e com demandas sobre docentes bem distintas em relagdo ao que veio nos anos 2000. Por exemplo,
até o fim dos anos 1990, ainda havia docentes com titulagdo apenas de mestrado, e a produgao cientifica, embora desejavel,
ndo era requisito de maior relevancia.

Grandes mudangas emergiram a partir de 2001. A seguir, resumimos o0s principais eventos ocorridos desse ano até 2020,
desde a apropriagdo inicial do modelo orientado a produgdo até o momento de pressao por sua mudancga e atualizagdo — os
periodos estao relacionados com os ciclos avaliativos da CAPES.

De 2001 a 2003

Nesse periodo, tém inicio as mudangas do modelo de formagao, com diferengas marcantes em relagdo aos anos anteriores.
Por exemplo, a titulagdo minima requerida para atuagdo como docente em um PPG passou a ser a de doutor — e cujo titulo
deveria, necessariamente, ser validado pelas regras do préprio sistema nacional regido pela CAPES —, tendo a produgao
cientifica passado a ser uma das principais exigéncias para afericdo do desempenho dos programas. Além disso, esse periodo
se caracterizou pela expansdo da rede privada de ensino superior e pelas primeiras experiéncias de mestrados profissionais.

Foi um periodo de adaptacao estrutural dos PPGs e de reorientagdo para uma cultura mais académico-cientifica. Os programas
mais tradicionais tiveram de se ajustar, inclusive vivenciando problemas com seus quadros docentes, com varios professores
sem experiéncia em producdo cientifica.

De 2004 a 2006

Esse foi um periodo de aprofundamento do MOP e do foco no rigor das produgdes cientificas. Houve um aumento do
quantitativo de periddicos cientificos, uma forte valorizagdo de eventos académicos e uma timida expansdo dos PPGs. No
periodo, havia uma média anual de 5.145 alunos matriculados, um total de 4.969 discentes titulados e uma média anual de
1.278 docentes, incluindo permanentes, colaboradores e visitantes, espalhados em 81 programas de pds-graduagao da area,
sendo 60 académicos e 21 profissionais. Esses docentes e discentes publicaram um total de 4.575 artigos em 1.040 periddicos.

Nesse periodo, o MOP se estabeleceu como modelo normalizado, e, apesar da expansao de periddicos, ainda foi uma época
de limitados canais de veiculagdo de artigos, além de haver poucos docentes com experiéncia de produgao cientifica. Havia
alta demanda de egressos na rede privada de ensino superior, e foi limitado o avango dos programas profissionais.

10s dados foram coletados no site de dados abertos da CAPES (https://dadosabertos.capes.gov.br), disponiveis a partir de 2004.

Cad. EBAPE.BR, v. 20, n° 6, Rio de Janeiro, Nov./Dez. 2022 825-835



Por uma orientacao ao impacto societal da pds-graduagao em administragao no Brasil Francisco José da Costa
Marcio André Veras Machado
Samuel Faganha Camara

De 2007 a 2009

Esse foi o periodo inicial do projeto federal Reuni, com a expansao da rede de universidades e institutos federais. Destacaram-se,
nesse periodo, a expansdo da rede privada, o intenso foco no rigor de producdes, com volume crescente de producgado e
periddicos, bem como o evidente distanciamento de preocupacdes aplicadas e de relevancia. Havia uma média anual de
6.611 alunos matriculados, sendo titulados 5.848 discentes. A média anual de docentes foi de 1.670, incluindo permanentes,
colaboradores e visitantes, espalhados em 100 programas de pds-graduagdo da area, sendo 74 académicos e 26 profissionais.
Esses docentes e discentes publicaram um total de 7.845 artigos, em 1.287 periddicos.

O MOP parece ter alcangado seu momento de maior valorizagdo e consolidagao, inclusive com incorporagdo de docentes
doutores ja formados nesse modelo. A forte expansdo das IES, publicas e privadas, incentivava a formagao de docentes de
viés académico, pois a demanda de egressos era abundante, tanto oriundos de cursos académicos quanto profissionais.

De 2010 a 2012

Esse periodo foi marcado pela expansao das IES publicas e privadas, bem como pela desvalorizagao de eventos cientificos
como canais de veiculagdo da produgao cientifica, com a defini¢do de publicagdo apenas para o que era veiculado em revistas
cientificas. Também seguiu a expansao dos PPGs, mais dos profissionais do que dos académicos. Havia uma média anual de
8.103 alunos matriculados, um total de 6.607 discentes titulados e uma média anual de 1.953 docentes, incluindo permanentes,
colaboradores e visitantes, espalhados em 119 programas de pds-graduacdo da area, sendo 76 académicos e 43 profissionais.
Esses docentes e discentes publicaram um total de 13.877 artigos em 1.869 periddicos.

Esse foi um periodo de qualificacdo do MOP que se alinhou as areas académicas mais tradicionais com a delimitacdo de
publica¢des (para efeito de avaliacdo) apenas as comunicacGes em revistas cientificas. Além da pressdo por qualificacdo dos
produtos cientificos, veio ainda a demanda de internacionaliza¢do dos PPGs. Persistia a alta demanda de titulados de mestrado
e doutorado nas IES publicas e privadas, o que fortalecia o modelo.

De 2013 a 2016

Esse periodo foi marcado por uma crise econdmica e politica em nivel nacional, sendo ainda caracterizado por redugdo no
ritmo de expansdo da IES publicas e do numero de IES privadas, pressdo crescente por qualificagdo da produgao cientifica
e expansdo dos PPGs com projetos de formagdo completa (mestrado e doutorado). Havia uma média anual de 8.458
alunos matriculados, um total de 11.913 discentes titulados e uma média anual de 2.956 docentes, incluindo permanentes,
colaboradores e visitantes, espalhados em 182 programas de pds-graduacdo da area, sendo 107 académicos e 75 profissionais.
Esses docentes e discentes publicaram um total de 26.297 artigos em 3.562 periddicos.

Ao passo que aumentava a pressao por qualificacdo dos resultados mais académicos, sobretudo por publicacdes de alto
impacto e de nivel internacional, verificava-se uma reduc¢do na demanda de egressos no mercado de trabalho —isso quando
houve quase o dobro de titulados em relagao ao triénio 2010 a 2012. O MOP parecia dar sinais de necessidade de ajustes
nos PPGs académicos, que eram a maioria.

De 2017 a 2020

Esse periodo evidenciou a crise de empregabilidade de egressos, principalmente os de mestrado. As principais caracteristicas
foram aprofundamento da restrigao de recursos publicos para os PPGs, tornando-se cada vez mais escassos os repasses federais;
criagdo dos primeiros doutorados profissionais; demanda pela CAPES e por outras agéncias de demonstracdo de relevancia
e impacto societal. Foi ainda crescente o nimero de alunos matriculados e titulados, de docentes e de volume de produgdo e
periddicos, com uma média anual de 12.006 alunos matriculados, um total de 17.407 discentes titulados e uma média anual
de 4.453 docentes, incluindo permanentes, colaboradores e visitantes, espalhados em 189 programas da area, sendo 113
académicos e 76 profissionais. Esses docentes e discentes publicaram um total de 46.276 artigos em 4.854 periddicos.

As mudancas do cenario politico e econdmico implicaram a redugéo de gastos publicos e de demanda por egressos nas IES,
mesmo com o numero de discentes matriculados e titulados ainda aumentando. A demanda de relevancia aplicada e pratica
criou pressdo e oportunidade para uma reaproximagao com o setor produtivo. Os doutorados profissionais emergiram,
potencialmente, como modelo apropriado nesse sentido.
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Por cerca de 15 anos (de 2001 a 2015), houve momentos de estimulo ao MOP, com alta valoriza¢do de publicagGes de alto
rigor. Apenas nos ultimos anos da década de 2010 é que o modelo comecgou a evidenciar fragilidades, apds uma crise de
financiamento e uma demanda reduzida de egressos no mercado de trabalho. Ao que parece, 0s mesmos mecanismos que
motivaram os PPGs a assumirem o MOP — a expectativa de sucesso do egresso e a avaliagdo da CAPES — estimularam sua
melhoria, potencialmente encaminhando sua superagao, ao menos em comparagao com o que prevaleceu até o inicio dos
anos de 2010.

Novas preocupagoes passaram, dessa forma, a pautar a¢des de liderangas e docentes. Pelo que nos parece, tornou-se bem
configurada a necessidade de retomar a dimensao da relevancia apenas académica de produgdes e projetos individuais,
assim como a relevancia pratica de pesquisas e projetos. No item seguinte, resgatamos, de forma breve, o debate sobre rigor
cientifico e relevancia académica, antes de apresentarmos nossas proposicées.

RETOMANDO A DISCUSSAO ENTRE RIGOR CIENTIFICO E RELEVANCIA PRATICA

O debate em torno do rigor e da relevancia é antigo, tendo sido intenso tanto nacional quanto internacionalmente. Resgatamos
elementos desse debate, mas sem pretender fazer um levantamento exaustivo da literatura. Buscamos apenas situa-lo frente
ao que temos descrito e proposto para o Brasil no item seguinte —recomendamos, a quem interessar, consultar Wood e Souza
(2019), que evidenciam a trajetéria desse debate desde a década de 1960.

Pesquisadores buscam o rigor por meio de ideias defensdveis e generalizaveis (Bansal & Sharma, 2021; Sharma &
Bansal, 2020). Assim, na pesquisa, o rigor estd relacionado com a coeréncia interna do trabalho, ao desenho conceitual
proposto, a clareza de conclusdo e contribuigdo e, mais importante, ao cumprimento do rigor metodoldgico. Por outro lado,
relevancia significa consenso social em torno da importancia e da pertinéncia dos problemas abordados, que se espera
serem dignos de atencdo da sociedade e para os quais a pesquisa deve trazer novos conhecimentos capazes de esclarecé-los
ou de redefini-los, aprimorando as a¢Oes associadas, seja no interesse das organizacGes — em sua gestdo e na eficiéncia de
suas praticas —, seja no do governo — nas suas a¢des organizacionais e nas politicas publicas — ou no da responsabilidade
académica, em praticas de ensino ou pesquisa (Vasconcelos, 2009).

Uma pesquisa, para ser relevante, deve originar novos entendimentos, atrair audiéncia da sociedade e surpreender, criticar
ou contestar suposi¢Ges anteriores (Mattos, 2008). Além disso, o estudo relevante precisa ter o potencial de gerar beneficio
societal positivo (George, 2016) e ter alguma coisa para dizer (Alvesson, 2012). Em outras palavras, é preciso mostrar a
contribuicdo da pesquisa para um grupo de pessoas de fora da academia, que deveriam ter interesse na leitura e achar
os resultados interessantes para sua vida organizacional, ou conduzir os praticantes a pensarem e agirem diferentemente,
melhorando o funcionamento das organizacGes e o ambiente de trabalho das pessoas (Alvesson, 2012).

Wood e Souza (2019), utilizando uma base de 780 artigos publicados entre 1876 e 2015, constataram que o campo é marcado
por polémicas sobre o que constitui conhecimento relevante, como tal conhecimento deve ser gerado e qual é a melhor
maneira de transferi-lo aos praticantes. A analise desses artigos, por meio de uma rede de cita¢des, evidenciou criticas as
escolas de administragdo, antes dirigidas a baixa produc¢do de conhecimento e a falta de rigor do que era produzido, e, depois,
por terem sucumbido a uma visdo de ciéncia originada nas ciéncias naturais, relegando a um segundo plano a produgdo de
conhecimento pratico.

Frente ao exposto no item 2 acima e no estudo de Wood e Souza (2019), somos convidados a repensar a forma de desenvolvimento
de nossas pesquisas, direcionando-as nao sé para a (e pela) literatura existente, mas também, principalmente, para a (e pela)
pratica a ser aprimorada com o conhecimento gerado (Kieser & Leiner, 2009). Dessa forma, sobretudo por estarmos numa
area aplicada, para gerar contribuicdo, uma pesquisa precisa ter prevista e demonstrada a utilidade em sua aplicagdo, tanto
para pesquisadores (cientifica) quanto para gestores e sociedade em geral (pratica).

A despeito, portanto, da perspectiva, os caminhos apontados para a solucdo do dilema do rigor e da relevancia da pesquisa
em administracdo passam sempre por uma aproximagao entre universidade e outros agentes, como governo e industria, bem
como por uma forma diferente de relacionamento entre pesquisadores e os usuarios das pesquisas (Wood & Souza, 2019).
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Apesar de ser facil compreender, desenvolver pesquisas rigorosas e relevantes ndo é algo simples, uma vez que a unido do
que é rigoroso (académico) com o que é relevante (pratico) envolve realidades e preparos distintos, assim como sistemas de
comunicacdo proprios (Kieser & Leiner, 2009; Sharma & Bansal, 2020). Aliar esses aspectos parece ndo ter uma solugao trivial,
inclusive porque as pesquisas académicas sdo avaliadas por académicos, que tendem a ponderar em suas avaliacées mais o
rigor tedrico e metodoldgico da utilidade cientifica (Kieser & Leiner, 2009), fora o fato de parte dos académicos nao ter a real
nogao das implicagGes praticas decorrentes de suas pesquisas. Para unir o objeto de estudo e os pesquisadores, emerge ainda
o desafio de direcionar esforgos explicitamente para o que os praticantes fazem, que ferramentas utilizam, como interagem uns
com os outros e com qual propdsito (Suddaby, Hardy, & Huy, 2011). Na verdade, os pesquisadores necessitam ver o impacto
da pesquisa ndo apenas como os praticantes, mas também com os praticantes (Bansal & Sharma, 2021).

Assim, mudar a orientacdo depois de iniciada uma carreira focada exclusivamente na pesquisa com utilidade cientifica
para a utilidade pratica e com impactos além da academia é bem mais desafiador (Aguinis et al., 2014). Em nossa visdo, a
pressdo por publicacdo nos programas de pds-graduacgdo, ao menos até o fim dos anos 2010, parece ter desestimulado o
desenvolvimento de pesquisas com potencial de transformacdo da realidade e da vida das pessoas, sendo mais evidenciado
o desenvolvimento de trabalhos com melhorias tedricas incrementais ou pouco inovadoras. Pelo que nos parece, replicamos
no Brasil uma realidade vivida internacionalmente, contexto no qual, como afirmam Alvesson e Sandberg (2013), os préprios
periddicos ndo priorizaram as pesquisas Uteis e inovadoras.

Com o aumento do numero de programas de pds-graduacao, de alunos matriculados, de docentes e de periddicos a cada ciclo
de avaliagdo (ver item 2), parece ter havido uma explosdo de esforcos na producdo de artigos. Pode-se observar, conforme
indicado, que o volume de producdo tem quase dobrado a cada ciclo de avaliagdo. Questdes emergem nesse cendrio. Isso
pode ser bom para os académicos. Mas terd sido igualmente bom para a sociedade? Sera que ndo estamos escrevendo
demais? Serd que colocar mais énfase na educag¢do e menos na produgdo de artigos ndo deveria beneficiar a sociedade como
um todo? (Alvesson, 2012).

Por experiéncia vivida e pelas reflexdes ja publicadas, parece acertado concluir que o MOP distanciou discentes e docentes
do campo mais aplicado e da preocupac¢do em alinhar rigor da pesquisa com relevancia do conhecimento produzido para
além da prépria academia. Assumindo essa conclusdo, entendemos ser necessario definir a valorizagao da pesquisa ndo s6
pelo veiculo de disseminagdo, mas pelo seu impacto, e ndo apenas aquele calculado com base em métricas de citacdo — que
é uma das medidas principais do impacto dos nossos trabalhos (Aguinis et al., 2014; George, 2016) — ou na suposta melhoria
metodoldgica, e sim aquele que provoca ressonancia e relevancia no contexto econémico e social, traduzindo seus resultados
em beneficios para o mundo real (Machado, 2021).

Assim, parece inevitavel e imprescindivel a reflexdo sobre como a produgdo do conhecimento em administracdo pode ser
analisada vis-a-vis os desafios de formacao profissional enfrentados pelos programas de pds-graduagdo. O questionamento que
emerge é: o modelo de formagdo vigente, quando escrevemos este ensaio, em muitos PPGs, apenas fulcrado na formagao de
pesquisadores e de docentes de nivel superior, ainda faz sentido? Em nossa visdo, o contexto anterior, que desembocou nesse
foco restrito, gerou um modelo que teve seu valor enquanto havia éxito de resultados, principalmente em relagdo ao sucesso
de carreira dos egressos. Todavia, para o momento e para o futuro, esse modelo ndo encontra sentido, sob a perspectiva da
responsabilidade de formagdo em alto nivel e com pesquisas que tenham o potencial de gerar beneficio societal positivo;
afinal, nas escolas de administracdo, temos muitas possibilidades para isso, portanto ndo deveriamos temer uma agenda
voltada ao impacto (Pettigrew, 2011).

CONFIGURANDO ALTERNATIVAS

Como académicos, muitos de nds geramos impacto do nosso trabalho ministrando aulas, integrando ensino e pesquisa,
traduzindo trabalhos em livros, contribuindo para a midia, realizando trabalhos administrativos, participando de associagGes
profissionais etc. (Aguinis et al., 2014; George, 2016). J4 é um grande desafio ensinar o melhor conteldo aos nossos alunos
e gerar a utilidade das nossas pesquisas nas escolas de administracdo (Gulati, 2007), mas o progresso da nossa area se
dara ndo apenas com ensino e producao cientifica de impacto académico; nosso impacto precisa alcangar também stakeholders
ndo académicos (Aguinis et al., 2014).
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Em nossa leitura, a reflexdo ja refinada sobre alternativas de interagdo entre universidade e mundo externo nos direciona
ao campo de estudos sobre transferéncia tecnoldgica e tecnologia entendida como conhecimento aplicado. Nesse campo,
0s mecanismos que encapsulam o conhecimento importam na maneira como ele consegue ser efetivamente transferido e
na capacidade de absor¢do de quem os recebe (Cunningham, Lehmann, Menter, & Seitz, 2019; Good, Knockaert, Soppe, &
Wright, 2019). Assim, pesquisadores devem, inclusive, abragar suas diferengas com os profissionais da gestdo e delas se nutrir
(Bartunek & Rynes, 2014; Nonaka, 1994; Rynes, Bartunek, & Richard, 2001). Por conseguinte, ha repercussdo na forma de
interagdo e na linguagem, além de outros aspectos que precisam ser levados em consideragdao por quem oferta e por quem
recepciona o objeto de conhecimento.

Assumindo essa visdo, estruturamos um modelo que denominamos de orientado ao impacto societal (Mois), integrando a
producdo sob o mérito do método cientifico com a entrega de valor e a promogdo de impactos positivos na sociedade.
A proposta ndo consiste em refutar de todo os contetidos do modelo orientado a pesquisa ou em nos afastar da lente cientifica,
e sim em complementar com alternativas que permitam a geracdo de impacto junto ao setor produtivo, o desenvolvimento
de valor e competéncias que melhorem as chances de carreira dos egressos, além da articulagdo e da efetivagdo de novas e
mais abundantes fontes de financiamento da formacdo e da pesquisa.

Podemos ter uma melhor nogdo da proposta em relagdo ao atual modelo (MOP) com 2 ilustragdes. A Figura 1 representa o
modelo dominante, ao menos até 2020, e se baseia em formagao voltada principalmente a produgdo cientifica e pesquisas
com maior énfase em rigor metodolégico ou em relevancia para a academia. Como resultados principais, temos
pesquisas que resultam sobretudo em publicagGes dos resultados em veiculos cientificos e a formagdo de egressos
capacitados, em especial, a retroalimentar esse modelo. Como expectativas complementares desse modelo, temos o acesso do
conhecimento produtivo pelas organizacdes e seus gestores, que supostamente encontrardo e usardo esses conhecimentos
por meio da leitura, e o sucesso dos egressos em capacitar melhor, pelo exercicio de seu trabalho docente, os futuros
executivos, empreendedores e liderangas.

Figura 1
Caracteristicas do modelo orientado a produgdo cientifica (MOP)

Formacgao Resultados principais Expectativas complementares

Producdo cientifica
publicavel em canais
académicos

Formagao voltada a
pesquisa cientifica

Desenvolvimento de Egressos capacitados a
pesquisas rigorosas continuarem o sistema

Fonte: Elaborada pelos autores.

Em nossa visdo, o que esta descrito, e que é uma grande sintese do que indicamos antes, teria pleno sentido em continuar,
caso as expectativas complementares de fato se realizassem. Nao sendo esse o caso, trata-se de um bom modelo, a priori, mas
sem boa adequacdo as demandas atuais e futuras. Por exemplo, e ao menos pelo que evidencia a experiéncia dos autores, o
acesso dos gestores aos periddicos de publicacdo parece ser minimo, parece ndo haver cendrio de mudanga futura, e ainda
ndo temos evidéncias definitivas que demonstrem que a formacgado gerencial de graduacdo teve uma melhoria significativa
com esse modelo, desde que foi implementado.

A ultima questdo acima é mais complexa, pois o tamanho da demanda de docentes para ensino de graduacdo foi maior do que
era antes de o modelo MOP se estabelecer. O que ndo sabemos é se a expansdo do quadro docente, muito mais qualificado
em termos académicos, veio com real impacto na capacitacdo do egresso de cursos de graduagdo em administracdo ou de
outros cursos em que os egressos dos PPGs atuam.
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O modelo orientado ao impacto societal esta ilustrado na Figura 2, cujo realce estd em complementar o que ja se faz no modelo
orientado a produgdo, em termos de formagdo, com maior foco no entendimento de gestdo e melhor articulacdo de rigor e
relevancia. Se isso ocorrer, resultara principalmente em producdes cientificas com potencial de circulagdo, tanto em canais
académicos quanto profissionais, e com com egressos que poderdo dar continuidade ao sistema e, ao mesmo tempo, desenvolver
interagdo com o setor produtivo. Se isso ocorrer, teremos ndao expectativas, e sim resultados complementares reais, com agentes
do setor produtivo acessando o conhecimento nos canais profissionais e, inclusive, com potencial absorgao de solugdes criadas
nas pesquisas mais aplicadas. Além disso, a capacidade desse egresso de formar, na sua atuagdo nas escolas de graduagao, sera
maior, e é certo que os discentes desses cursos tornardo a gestdo mais qualificada e suas organizagGes, mais eficientes.

Figura 2
Caracteristicas do modelo orientado ao impacto societal (Mois)

Formagao

Formagao voltada ao

Resultados principais

Produgdo cientifica
publicavel em canais

Resultados complementares

Gestores acessam o
conhecimento e solugbes

entendimento da gestao

académicos e profissionais gerais produzidas

Desenvolvimento de
pesquisas com foco em
rigor e relevancia

Egressos continuam o
sistema e interagem
com o setor produtivo

Graduados mais bem
formados

Fonte: Elaborada pelos autores.

O modelo Mois parece, a primeira vista, ser o mesmo de mestrados e doutorados profissionais. De fato, a proximidade existe
por for¢a da natureza de suas propostas no campo de administragdo. Assim, os modelos de cursos académicos e profissionais se
propdem a fazer uso do método cientifico para producdo de resultados de pesquisas de alto impacto. Talvez a diferenca entre
as formacdes seja apenas de énfase, e ndo de exclusividade de atuagdo. Assim como em Aguinis et al. (2014), o questionamento
que deve orientar os PPGs ndo é, em formato excludente, se os pesquisadores querem influenciar seus colegas académicos
ou outros interessados, e sim em como deve ser a integra¢do de académicos e outros interessados. Dessa forma, propde-se
uma formacgdo para os programas académicos que integre influéncia sobre os pares e o conhecimento por eles gerados —
considerando, por exemplo, as publicagGes cientificas —, mas que também possibilite a qualquer desses egressos buscar
influéncia sobre os agentes do setor produtivo ndo de forma mandatéria, e sim como algo desejavel ou opcional a discentes
com vocagdo ou necessidade para suas carreiras. Ou seja, propomos que o programa académico que assume o modelo Mois
adicione a publicagdo, como opgdo, a geracao de inovagdes organizacionais em diferentes formatos, amplitudes, e a formacao
de profissionais que tenham possibilidade de carreiras ndo apenas académicas.

O modelo proposto esta alinhado a ideia do uso do conhecimento ja desenvolvida no campo da transferéncia de tecnologia,
como previamente comentado. Nesse caso, o modelo proposto deverd, além das dimens&es assinaladas (Figura 2), associar
mecanismos propostos na literatura a disposi¢cdo dos pesquisadores, como a proposta de momentos de Bansal e Sharma
(2021): cocriando e resultando — na verdade, construindo a pesquisa com a participacdo dos profissionais de gestdo desde sua
conceituacdo até a entrega de artefatos que possam de fato ser Uteis (Bansal, Bertels, Ewart, MacConnachie, & O’Brien, 2012).

Esse alinhamento parece estar em andamento em diferentes espacos da academia de administragao. Por exemplo, a propria
CAPES legitimou os chamados produtos técnicos e tecnoldgicos (PTT), considerando-os uma producdo docente para efeito de
avaliacdo e ressaltando, em sua avaliagdo, caracteristicas de inovacdo, aplicabilidade e impacto (CAPES, 2019, 2020). Claramente,
iniciativas de transferéncia de tecnologia bem desenvolvidas favorecem a avaliagdo dos PPGs, se ndo tanto quanto os artigos
cientificos — quando escrevemos este ensaio —, certamente como uma alternativa convidativa para docentes e discentes.

Ao que nos parece, ndo ha impedimentos formais para uma migracdo do modelo MOP para o Mois. No entanto, sabemos
gue os agentes reagem aos incentivos recebidos e analisam as barreiras as mudangas. Assim, a menos que se mude o
modelo/sistema, os PPGs continuardo mais inclinados ao MOP. Segundo percebemos, o maior impedimento é cultural,
associado a inércia dos PPGs em seguir no modelo MOP, e faltam incentivos e experiéncia dos agentes para se envolverem
em novas praticas do Mois. Buscando contribuir para isso, apresentamos 4 proposi¢des, abaixo indicadas.
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Proposicao 1: renovar os projetos formativos

Com ela, visa-se, sem excluir o foco no rigor e na valorizagdo da abordagem cientifica e metodoldgica, incluir de
forma complementar, para discentes e docentes, elementos (disciplinas, semindrios e metodologias) que viabilizem
aproximagdo com o universo gerencial.

Esse é, parece-nos, o maior desafio, pois requer a organizacdo de componentes formativos que tém restricdo de tempo
para sua realizacdo. Frente a proposicdo, uma alternativa criativa seria, por exemplo, ofertar disciplinas de vocag¢do mais
profissional, incluindo, além da literatura académica, componentes de literatura profissional. Outra alternativa interessante,
inclusive vivenciada por um dos autores, consiste em ter componentes curriculares optativos voltados ao empreendedorismo
cientifico, com estudo de modelos de transformagao de conhecimento produzido em solugdes com potencial alcance do setor
produtivo, com estudos de teoria da inovacao, fases e maturidade de projetos, captagao de financiamento etc.

Uma terceira opgao consiste no fato de o discente ter disciplinas optativas em cursos de modalidade profissional — isso
é praticado, por exemplo, nos cursos de doutorado da Harvard Business School, onde é requerido que o discente sem MBA
curse disciplinas em tal modalidade. Experiéncias nesse sentido podem ser objeto de relato em féruns de debate sobre
formacgdo e em casos para publicagdo em periddicos ou eventos.

Proposicédo 2: renovar a producao de pesquisas
Com tal proposicao, visa-se apropriar de teorias e métodos para andlise e proposi¢cdao de modelos de interesse aplicado.

Entendemos que os estudos podem envolver problemas de pesquisa que dialoguem com organiza¢des do setor produtivo
e em alinhamento com seus problemas reais. Como exemplo, destacamos o caso do projeto Cientista-chefe, uma inovagao
publica vinculada ao Governo do Estado do Ceara, em que académicos desenvolvem projetos e pesquisas aplicados em areas
estratégicas do governo estadual. Até 2021, havia 19 cientistas-chefes atuando em diferentes areas (educacdo, seguranca,
saude...). Com mais proximidade com a area de administragdo, o programa contava com o cientista-chefe de Inovagéo, com
projetos vinculados as Secretarias de Ciéncia e Tecnologia e Ensino Superior (Secitece), de Desenvolvimento e Trabalho (Sedet),
bem como a Fundagdo de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico do Ceara (Funcap). A finalidade do Cientista-
chefe de Inovagdo era aprimorar as politicas publicas de inovagdo aplicando teorias a praticas e avaliagdes de ag¢des publicas.

As acGes do projeto foram, portanto, de interagdo entre académicos, liderangas governamentais e agentes publicos. O desafio
de interagdo e tradugdo de conteddo académico nas praticas vinha complementado com a interagdo com os agentes receptores
da politica publica (atores do ecossistema de inovagdo do estado). Além de auxiliar no desenvolvimento e no melhoramento
de politicas publicas estaduais de Inovacdo, os estudos se tornaram base para o desenvolvimento de dissertacGes, teses e
artigos cientificos do lider (cientista-chefe) e de seus orientandos.

Proposicao 3: seguir renovando os canais

Trata-se de complementar ou ajustar os canais de circulacdo de produtos e resultados cientificos convencionais, para a
recepc¢do e o incentivo a produgGes académicas e profissionais.

Revistas e eventos académicos tém sua configuracdo bem definida historicamente como canais de difusdo da pesquisa
convencional, sendo bem-sucedidos como meios de registro e disseminacdo dos detalhes da producdo e dos resultados do
esforgo cientifico. Nosso entendimento é que esse modelo pode se modernizar com a abertura de espago para potencializar
a interagdo com o publico ndo académico.

J4 existem iniciativas encaminhadas nesse sentido no Brasil. Por exemplo, relevantes periddicos nacionais tém abertura para
recebimento de casos para ensino, assim como para artigos tecnoldgicos — veja-se, por exemplo, a Revista de Administragdo
Contempordnea (RAC) e a Teoria e Prdtica em Administragdo (TPA). Também ha iniciativas criativas em eventos, como o
Congresso Latino-Americano de Varejo (Clav), que recepcionava artigos executivos e cientificos.
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Proposicao 4: renovar as praticas associadas ao apoio a pesquisa

Essa proposicdo vista incentivar estudos ndo somente com viés de rigor e relevancia académica, mas também com demonstragdo
de potencial relevancia pratica.

Fomentar as pesquisas implica alocar recursos escassos. Como indica Alvesson (2012), investir em pesquisas académicas
implica o risco de escolas, saude, bem-estar social, seguranga publica e transporte receberem menos recursos, ou seja, o
recurso alocado a pesquisa de um professor pode levar a um profissional de enfermagem a menos nos postos de satide ou
a um professor a menos na educacdo bdasica, no ensino fundamental ou médio. Assim, considerando os enormes desafios
que o Brasil enfrenta nessas areas, além daqueles que as organizagdes enfrentam para tornar suas operagées mais eficazes,
eficientes, produtivas, social e ambientalmente sustentaveis, pesquisadores deveriam direcionar esforgos para pesquisas
fundamentados na relevancia/utilidade prética (Wood & Souza, 2019).

Dessa forma, entendemos que o fomento a pesquisa aplicada é uma das formas mais eficazes de incentivar o Mois. Pela
decisdo estatal de alocagdo de recursos no que tem potencial de gerar conhecimento ou técnica/tecnologia em consonéncia
com suas necessidades, promove-se naturalmente a aproximagdo da academia com o setor produtivo. Para isso, as propostas
de pesquisa aptas a financiamento precisam demonstrar utilidade na solugdo de problemas do mundo real.

J4 ha experiéncias nessa direcdo. Por exemplo, depois de muito tempo sem langar editais para fomento a pesquisa no estado
da Paraiba, a Fundagdo de Apoio a Pesquisa do Estado da Paraiba (Fapesqg-PB) langou um edital universal, n2 09/2021, com
o objetivo de apoiar projetos de pesquisa voltados ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a inovagdo, tendo como
critério de julgamento a importancia do tema ou do problema abordado — do ponto de vista cientifico, econdmico ou social do
estado da Paraiba —, o potencial de geracdo de conhecimento ou técnica/tecnologia originais em consonancia com as metas
do plano do governo do estado e a demonstragao do impacto dos resultados sobre o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico,
econdmico ou social da Paraiba.

Nessa mesma dire¢do, podemos observar a pratica adotada pelo CNPg, na Chamada CNPg/MCTI/FNDCT n2 18/2021, em
que se perguntava, no formuldrio da proposta: “Este projeto originara algo pratico (uma nova técnica, uma nova tecnologia,
um novo equipamento)? Isto é, seus resultados poderdo ser imediatamente usados para resolver algum problema pratico?”

As demandas dos editais das agéncias de fomento referidas acima, portanto, se alinham plenamente ao modelo defendido
neste ensaio. Esses dois exemplos sinalizam, inclusive, que ha potencial para a adog¢do de uma politica de fomento a ciéncia
e tecnologia descentralizada, com recursos do CNPqg sendo alocados para as fundagdes estaduais, de modo a incentivar o
desenvolvimento de pesquisas que visem a solugdo de problemas e necessidades locais/regionais.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste ensaio, refletimos sobre os projetos formativos de pds-graduagdo (académica) em administragdo, indicando problemas
e propondo recomendagdes. Se assumimos o sentido realmente aplicado do que é uma area de ciéncias sociais aplicadas,
entendemos que um PPG de administragdo deve ter um foco natural na solugdo de problemas organizacionais. Pelo que
diagnosticamos, fazer isso é um desafio para o presente e para o futuro. Mas como promover essa aproximagado com o setor
produtivo num ambiente institucional voltado ao atendimento a normas e parametros pouco alinhados a esse contexto?

Dado o ambiente em que estamos inseridos e considerando as mudangas no sistema nacional da pds-graduagao, o inicio de
uma nova década é oportuno para tal reflexdo, principalmente quando a prépria CAPES passou a requerer menos foco em
producdo cientifica e mais em impacto societal. Se, na avaliacdo quadrienal 2013-2016 da CAPES, a producdo intelectual tinha
peso de cerca de 60% da nota de um programa da drea que envolvia administragdo, a previsdo foi a de que, na avaliagdo
quadrienal referente ao periodo 2017-2020, tal peso seria de no maximo 35%. Por outro lado, o impacto passou a valer em
torno de 33%, frente a algo em torno de 10% da avaliagdo quadrienal anterior (CAPES, 2020).

No ambito do sistema nacional de avaliagdo da pds-graduagdo, o impacto passou a ser interpretado com base nos modos
de inserc¢do social dos programas, abrangendo iniciativas e respectivos efeitos sobre a formagao de pessoal qualificado,
a repercussao da pesquisa em audiéncias externas ao campo cientifico e a conversdo do conhecimento em tecnologias
(Guarido, 2018). A mudanga no ambiente institucional se configurou, portanto, como um convite a mudancas nas praticas de
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producio cientifica, favorecendo condigdes para o impacto societal. E esperado ainda que essa mudanca influencie alteragdes
estruturais ndo sé nas praticas de producdo académica, mas também no modelo de formacgdo de discentes, num modelo capaz
de fornecer ao egresso a oportunidade de desenvolver sua carreira académica, como professor e pesquisador, e aumentar
sua empregabilidade num mercado de trabalho cada vez mais competitivo e exigente.

Considerando a dificuldade de pesquisadores e praticantes desenvolverem pesquisas de forma colaborativa e que eles podem
irrigar, provocar e inspirar uns aos outros (Kieser & Leiner, 2009), tem-se a oportunidade de promover modelos de formacdo
e pesquisa que aproximem o conhecimento adquirido da pratica gerencial, fornecendo ao mercado de trabalho profissionais
com as habilidades necessarias ou, ao contrdrio, atraindo aqueles que ja se encontram no mercado de trabalho para uma
formacdo académica sélida capaz de proporcionar os conhecimentos necessarios para resolver os problemas enfrentados no
seu cotidiano, aproximando cada vez mais a teoria da pratica.

Sem pretender ofertar um roteiro ou uma metodologia de solu¢do, como indicado na introdugdo, deixamos as linhas gerais
e algumas proposicGes e exemplos postos que demonstram a real possibilidade de termos um avango na dire¢do a um novo
modelo. Mudangas mais significativas virdo apenas da articulagdo adequada de vérios componentes do sistema: formacdo
envolvendo conteldos académicos e profissionais, avaliagdo que valorize a relevancia, canais que privilegiem também a
pesquisa aplicada (ndo apenas aplicavel), mecanismos institucionais que facilitem a colaboragdo entre académicos e praticantes,
funding direcionado a temas de impacto etc. Por outro lado, a falta de a¢do levara ao anacronismo e ao declinio, o que de
fato esta ocorrendo e pode ser observado.

Sabemos que os problemas sdo diversos, e ndo haveria como os alcangar num Unico ensaio. Ha questdes pontuais que
requerem analises mais especificas. Por exemplo, as universidades publicas, que hospedam a maioria dos PPGs, parecem ter
uma boa oportunidade de repensar suas politicas internas de gestdo do regime de trabalho de seus docentes, uma vez que,
em algumas IES, a interpretacdo da dedicagdo exclusiva cria restricGes descabidas para a aproximacgao do setor produtivo por
parte dos docentes. Como configurar a dedicacdo exclusiva de professores de administracdo ou contabilidade, sabendo que
eles precisam ter imersdo nas empresas, objetos de seus estudos? Também falamos, ao longo do ensaio, da proposta de um
novo modelo, mas nao indicamos detalhes de sua avaliagdo. Como mensurar impacto comparativo entre os modelos MOP e
Mois? Esses sdo pontos de debate que podem ser objetos de outros estudos.
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