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RESUMO: O tema “géneros textuais” parece esgotado, visto a quantidade de
pesquisas e publicagdes a respeito. Entretanto, um aspecto pouco notado sobre os
géneros ¢ a adogio de uma das concepgbes tedricas sobre o tema como metodologia
nas aulas de lingua portuguesa, no Brasil. O tépico “géneros textuais” passou a ser
frequente apds os Pardmetros Curriculares Nacionais. Estes elegeram uma das propostas
de estudo sobre o tépico, a do grupo de pesquisadores de Genebra. Entretanto,
outras propostas existem e neste texto pretendemos apresentar uma pequena
histéria das teorias dos géneros textuais, até encontrar as concepgdes do grupo de
Genebra, depois passar ao grupo sociorretdrico e, por fim, comparar essas duas
linhas tedricas. Nao pretendemos qualificar ou apenas desqualificar uma teoria,
mas compreender, de maneira critica, a elegibilidade de uma delas por um
documento oficial e como orientagio a prética docente.

PALAVRAS-CHAVE: Géneros textuais, Parimetros Curriculares Nacionais, Aulas
de Lingua Portuguesa.

ABSTRACT: The topic of “text genres” seems exhausted due to the amount of
researches and articles about it. However, a seldom noticed aspect about genres is
the adoption of one of the theoretical approaches about this topic as a methodology
in Portuguese Language classes, in Brazil. The “text genres” topic became
commonplace after being elected by the National Curriculum Parameters. These
have elected one of the approach proposals on the topic, the one from the Research
Group from Geneve. Other proposals do exist, though, and in this article we
intend to present a short history on theories of text genres, until we reach the
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conceptions from the Geneve group, then we move on to the socio-rhetorical
group and, in the end, we compare these two theoretical approaches. We do not
intend to qualify or dis-qualify a theory but rather to understand critically the
eligibility of one of them by an official resolution and as guideline to teaching
praxis.

KEYWORDS: Text genres, National Curriculum Parameters, Portuguese Language
Classes.

Introducao

Os géneros textuais tém sido amplamente estudados na Linguistica, a
partir de trabalhos como os de Bakhtin (1997), Dolz e Schneuwly (1999),
Bronckart (1999), Bazerman (2005, 2006, 2007), Miller (1984, 2008),
Bathia (2009), Swales (2009), entre outros. Esses estudos tratam da natureza
do género textual com diferentes enfoques tedricos, por sua conceituagio e
vincula¢io a uma prdtica social, sociorretérica, discursiva e / ou escolar, além
de focalizar seu interesse no texto, na materialidade linguistica e no sujeito,
produtor, leitor, vivente dessa prdtica de linguagem.

No Brasil, o tema “géneros textuais” entrou em cena' a partir da
implementagio, em todo o pais, dos Parimetros Curriculares Nacionais, em
1998, que consistem num documento de orientagao materialista histérico-
dialética e marxista. Esse documento, com base nas teorias e concepgdes sobre
alinguagem, o aprendizado e o desenvolvimento do sujeito de Vygotsky e de
Bakhtin, indica ao professor uma prdtica reflexiva com o texto, seja do aluno,
seja de outros autores, baseada numa das teorias dos géneros textuais e na
gramdtica reflexiva.

Algumas dessas perspectivas receberam maior aceitagao entre os
professores e educadores brasileiros e outras ainda nao atingiram um nivel de
aceitagao tao amplo. A proposta deste artigo ¢ discutir as concepgoes de duas
correntes tedricas de géneros textuais: o grupo tedrico de Genebra e o grupo
de estudos sociorretdricos dos EUA, e analisarmos os porqués da aceitagio
mais ampla de uma dessas propostas por parte dos professores brasileiros.

! Apesar de sabermos que, anteriormente ao lancamento dos PCN, houve trabalhos
como os de Motta-Roth (doutorado, pela UFSC, em 1995, com tese cujo titulo foi
“Rhetorical features and disciplinary cultures: a genre-based study of academic book
reviews in linguistics, chemistry, and economics”) e Biasi-Rodrigues (em 1998, defendeu
seu doutorado com a tese de titulo “Estratégias de condugdo de informagdes em
resumos de dissertagdes”, também pela UFSC), julgamos que o documento nacional
trouxe A questdo dos géneros maior visibilidade no cendrio educacional brasileiro.
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A escolha das correntes teéricas do Grupo de Genebra e do grupo
sociorretdrico dos EUA deve-se ao fato de que, em tese, concebem o género de
maneira muito distinta (a primeira seguindo a tradigao bakhtiniana de que os
géneros sao “tipos relativamente estdveis de enunciados” (BAKHTIN, 2003, p.
279) produzidos em esferas especificas de utilizagao da lingua, e a segunda
seguindo a defini¢ao de Miller (1984, p. 159), géneros como “agdes retdricas
tipificadas, baseadas em situagdes recorrentes’) e com implicagoes, que, como
supomos, seriam diferentes para a educa¢io escolar no Brasil. Além do fato de
uma certa aceitagdo ingénua da primeira corrente teérica pelos educadores, por
sua disponibilidade nos PCN, sem que houvesse um questionamento critico
dessa vinculagao a uma concepgao de praxis pedagdgica.

Neste texto, metodologicamente, apresentamos uma pequena histéria
dos géneros textuais, até o ano de langamento dos PCN e ao conceito de
géneros textuais presente nesse documento; depois, analisamos as implicagoes
dessa defini¢do para o ensino. A seguir, passamos as concepgoes do grupo
sociorretdrico e as comparamos ao grupo de Genebra e, por fim, refletimos
sobre estas concepgdes na atual situagao da educagao de lingua materna no pais.

Uma longa histéria até 1998

Os géneros textuais tém sido objeto de estudo constante por parte dos
pesquisadores preocupados com uma prética que privilegie a interagao verbal
e as diversas situacoes de interlocugdo. Entretanto, nas palavras de Marcuschi
(2008, p. 147), “o estudo dos géneros textuais nao é novo e, no Ocidente, jd
tem pelo menos vinte e cinco séculos, se considerarmos que sua observagao
sistemdtica, iniciou-se com Platao”. Essa observa¢io indica que, devido ao longo
periodo de observagdes, o tema apresenta diversos enfoques tedricos ainda hoje.

Ao longo da histéria ocidental, os géneros textuais receberam diversas
defini¢oes. Na Antiguidade cldssica, os géneros eram definidos de acordo com os
elementos: forma (prosa ou verso), composigao (expositiva, representativa ou mista)
e contetido (subjetivo ou objetivo). Havia, entdo, trés géneros, o lirico, o épico e
o dramdtico. Na Idade Média, a distingo referia-se a teoria dos trés estilos: elevado,
médio e humilde, distingao baseada no aspecto literdrio e no aspecto social, j4 que
considerava o papel social ocupado pelos personagens na obra para poder classifica-
la. J4 no século 18, o modelo cléssico proposto pelos gregos e assumido pelos
renascentistas entra em decadéncia frente as revolugoes que ocorreram nesse século.
E, a partir do século 19, o estudo dos géneros assume novas e importantes
perspectivas com o surgimento da ciéncia da Linguagem, a Linguistica. Por todo
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o século 20 e inicio do 21, houve o desenvolvimento de variadas perspectivas® para
adefinigao de géneros textuais:

a) sdcio-histdrica e dialégica (Bakhtin);

b) sociorretdrica e sécio-histérica cultural (Carolyn Miller, John Swales,
Charles Bazerman, Amy Devitt);

¢) interacionista e sociodiscursiva de cardter psicolinguistico e aten¢ao diddtica
voltada para a lingua materna (Bernard Schneuwly, Joaquim Dolz e Jean-
Paul Bronkcart);

d) comunicativa (Steger, Giilich, Bergmann, Berkenkotter);

e) sistémico-funcional (Halliday);

f) sociorretérica de cardter etnografico voltada ao ensino de segunda lingua

(Swales, Bhatia);
g) anilise critica (N. Fairclough, G. Kress).

Em linhas mais gerais, a perspectiva bakhtiniana iniciou uma tradigao
de estudos nao somente no Brasil mas também nas correntes tedricas citadas
anteriormente, ¢ teve influéncia direta sobre as diretrizes oficiais e, por
conseguinte, a prética de sala de aula no pais.

A perspectiva bakhtiniana
O tedrico multidisciplinar Mikhail M. Bakhtin (1895-1975) ¢

considerado um dos pensadores mais importantes no que tange ao estudo dos
géneros do discurso. Em diversos textos de suas obras,’ formulou a teoria sobre
géneros que viria influenciar o pensamento ocidental, aliada a uma concepgao
de linguagem que modificava o paradigma estruturalista* e incorporava as

% Estes enfoques encontram-se mais detalhados em Marcuschi, 2008, p. 152-153.

% No Brasil, este conceito estd na obra “Estética da criagdo verbal”, publicado originalmente
em 1979 e relancado em 2003, pela editora Martins Fontes. Esta obra é a reunido de
escritos de Bakhtin que contemplam as trés fases do autor, a fenomenoldgica, a marxista
socioldgica e a antropoldgica e sintética. O desenvolvimento dessa teoria estd também
presente nas obras elaboradas pelo Circulo de Bakhtin (ROJO, 1999).

4 O paradigma estruturalista tem em E de Saussure seu maior representante e
consiste, basicamente, em conceber a lingua como um sistema, assim a privilegiando
em detrimento da fala, por esta ser individual e sujeita a variagbes, o que implica
numa visdo de linguagem sem interagdo.
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atividades de linguagem a visio de um sujeito sécio-histdrico, ativo e critico
de sua condi¢o, para quem a linguagem era um poderoso instrumento de
mudanga social.

Na teoria bakhtiniana, observamos que o cardter social dos fatos da
linguagem define o texto como um produto da interagao social no qual as
palavras sao entendidas como produtos de trocas sociais, ligadas a uma situagao
material concreta que define as condi¢bes de vida de uma comunidade
linguistica. Assim, cada esfera de uso da lingua utiliza-se de tipos relativamente
estdveis, ou seja, “a utilizagao da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais
e escritos), concretos e Unicos, que emanam dos integrantes duma ou doutra
esfera da atividade humana” (BAKHTIN, 2003, p. 280).

S30 esses enunciados, constituidos de contetido temadtico, estilo verbal
(sele¢ao ordenada nos recursos da lingua) e constru¢io composicional que
Bakhtin vai denominar como género discursivo.” O género é assim formado
por uma relagio entre esses aspectos que se realiza a cada dada situagao
comunicativa, mas que, por ocorréncia, mantém certa estabilidade, sendo
considerados, entao, relativamente estdveis.

Dessa forma, os géneros sao entendidos como tipos relativamente
estdveis, realizadas em situagoes habituais de comunica¢io culturalmente
estabelecidas, compartilhadas por toda a comunidade, de forma que se
reconhega imediatamente o género apds sua manifestagao. S3o instrumentos
maledveis e dinAmicos da a¢ao comunicativa humana. Surgem 4 medida que
as situagdes de comunicagao necessitam de novos meios para se realizar, o que
se justifica dada a natureza virtual e inesgotédvel da atividade humana. Nesse
tocante, para Bakhtin (2003, p. 280), “cada esfera dessa atividade comporta
um repertério de géneros do discurso que vai diferenciando-se e ampliando-
se a medida que a prépria esfera se desenvolve e fica mais complexa”.

A teoria bakhtiniana faz distingao entre géneros de discurso primdrio
(simples) e géneros de discurso secunddrio (complexo). Bakhtin chama de
complexos os géneros como o romance, o teatro, o discurso cientifico, o
discurso ideolégico, entre outros, que em sua realizagio absorveram ou
transmutaram géneros simples, como uma réplica do didlogo cotidiano ou
uma carta.

> Alguns autores da Linguistica brasileira promoveram discussoes sobre este tema, ver
Rojo (2002), Gomes-Santos (2003). Sem nos entendermos reducionistas, adotaremos
o termo género textual para a discussio promovida aqui.
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A perspectiva bakhtiniana estd aliada a uma concepgao de linguagem
interacionista, e influencia, ainda hoje, muitos teéricos e estudiosos da
Linguistica e outras dreas e mais fortemente um grupo de estudiosos que trouxe
muitas inovagoes a educacio brasileira.

A perspectiva interacionista e sociodiscursiva - O grupo de
Genebra®

O projeto do chamado grupo de Genebra,’ constituido, principalmente
por autores como Dolz e Schneuwly, resgatou a proposta de géneros do
discurso postulada por Bakhtin e a aplicou em suas escolas, para desenvolver
uma diddtica de produgao de textos a partir de géneros.

Dolz e Schneuwly, a partir das concepgoes estabelecidas por Bakhtin,
definem género como “formas relativamente estdveis tomadas pelos
enunciados em situagdes habituais, entidades culturais intermedidrias que
permitem estabilizar os elementos formais e rituais de préticas de linguagem”
(1999, p. 7). Segundo eles, existem trés dimensdes para caracterizar um género:
1) os conteddos e os conhecimentos que se tornam diziveis a partir deles:
2) os elementos das estruturas comunicativas e semidticas partilhadas pelos
textos; e 3) as configuragdes especificas de unidades da linguagem. O género
consegue, apesar da diversidade das préticas de linguagem, conservar certa
regularidade, que lhe confere uma estabilidade de fato, podendo ser
reconfigurada a partir de mudangas no curso da linguagem.

As atividades que se propdem a trabalhar com a linguagem nao podem
fazé-lo sem a presenca dos géneros. Segundo Dolz e Schneuwly (1999, p. 6),
“éatravés dos géneros que as préticas de linguagem encarnam-se nas atividades
dos aprendizes”, justamente porque os géneros sao a realizagao prdtica daquilo
que ¢ a linguagem. A aprendizagem da linguagem situa-se justamente no
espago entre a prdtica e a atividade propriamente dita, pois é nesse espaco que
acontecem as maiores transformagoes por parte do aprendiz para a construgio
de préticas de linguagem. Os géneros sao a referéncia intermedidria para esta
aprendizagem e, por isso, constituem-se como objetos de ensino e instrumentos

¢ Para evitar mal-entendimento, referimo-nos apenas ao trabalho diddtico
desenvolvido por Dolz e Schneuwly.

7 Bernard Schneuwly e Joaquim Dolz, entre outros, sdo os estudiosos do grupo que,
hd quase duas décadas, vém desenvolvendo, na Universidade de Genebra, pesquisas
sobre o ensino de lingua com base nos géneros.
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de pesquisa de maior relevincia para esta construgao. Género é um “mega-
instrumento que fornece um suporte para a atividade nas situagdes de
comunicagao e uma referéncia para os aprendizes” (1999, p. 7).

Nessa perspectiva, a prética dos géneros estd presente na escola, pois,
nesse entendimento, nos comunicamos por meio de formas de linguagem
cristalizadas. Dolz e Schneuwly (1999) indicam uma particularidade nessa
relagao escola-género, na qual o género perde seu cardter de instrumento de
comunicagio, mas, 20 mesmo tempo, mantém-se como objeto de ensino-
aprendizagem, como se, para o aluno, o género fosse somente real no contexto
escolar. Assim, reconhecer que os textos apresentam um cardter sécio-histérico,
isto ¢, pertencem a certos lugares, épocas, respondem a vozes sociais, implicam
intencionalidade, entre outros aspectos bakhtinianos, caracteristicos dos
géneros, tornam os textos reais, no ficticios dentro do contexto escolar, e esta
foi a ideia das atividades propostas para a prdtica de géneros no contexto escolar
e, por isso mesmo, seu mérito.?

A questao estava centrada em ndo utilizar a prética de textos exclusivamente
para e na escola, e sim partir para uma pedagogia de praticar os textos vivos,
reais, que estdo presentes no cotidiano dos alunos, ou seja, fora da escola. Os
géneros, como atividade de ensino-aprendizagem de leitura e escrita, requerem
préticas de socializagao dos conhecimentos construidos, para que se possa
pensar, interagir, inferir, questionar, acrescentar. O género precisa ser um
condutor de novas ideias e visdes de mundo, oportunizando conhecimentos
plurais. Nesse sentido, segundo os PCN, a escola deve oportunizar as criangas
textos em variados géneros, que assume a seguinte defini¢ao neste documento
(PCN, 1998, p. 22), “a familias de textos que compartilham caracteristicas
comuns, embora heterogéneas, como visao geral da agdo a qual o texto se
articula, tipo de suporte comunicativo, extensao, grau de literariedade, por
exemplo, existindo em ndmero quase ilimitado”.

Para a concretiza¢ao dessa perspectiva, adotou-se o conceito de
“sequéncias diddticas”, que, para Dolz e Schneuwly (2004), s3o instrumentos
que podem orientar os professores, gerando formas de intervengao social, agoes
sobre os alunos, sobre o grupo escolar, que sao necessdrias para a aprendizagem
em geral e especial para os géneros. Sequéncias diddticas sao criadas,
desenvolvidas, para promover o ensino e aprendizagem, com a transformagio

8 Rojo (1999, p. 10) explica que, por vezes, o procedimento instrumental resulta
num texto produzido pelos alunos, que permitird os “processos de ensino-
aprendizagem e apropriacdo dos discursos em sala de aula”.
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gradual das capacidades iniciais dos alunos para que eles compreendam e
produzam determinado género. Seu principal objetivo é “o dominio, em
producio e recepgio, dos géneros textuais, enquanto instrumentos de
adaptagio e de participagao na vida social e comunicativa” (AZEVEDO;
CORDEIRO, 2004, p. 74), que auxiliam o professor na constru¢ao tanto dos
objetos de ensino quanto dos modelos did4ticos.

Assim, para Dolz e Schneuwly, uma sequéncia diddtica é “uma sequéncia
de médulos de ensino, organizados conjuntamente para melhorar uma
determinada prética de linguagem. As sequéncias diddticas instauram uma
primeira relagio entre um projeto de apropriagao de uma prética de linguagem
e os instrumentos que facilitam essa apropriagao” (2004, p. 51).

Podem ser entendidas como “um conjunto de atividades escolares
organizadas, de maneira sistemdtica, em torno de um género textual oral ou
escrito” (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004, p. 97), que constitui
uma unidade de ensino, propiciando o desenvolvimento e a construgao do
conhecimento relativo 4 linguagem escrita e oral de um determinado género,
respeitando as habilidades dos alunos. Para isso, as atividades propostas devem
propiciar o desenvolvimento das capacidades de agao, das capacidades discursivas
e das linguistico-discursivas, por meio de intervengdes que o favoregam.

Por conseguinte, a ideia de uma instrumentalizagao para se trabalhar com
um género foi muito bem aceita pela comunidade docente brasileira. Houve
uma intensa produgao de livros’ e manuais para se ensinar como desenvolver
este ou aquele género textual dentro da escola, com a se¢ao “Género Textual”,
dentro da atividade de produgio textual, que fornecia informagoes sobre a
forma e fung¢ao do género, geralmente com énfase na forma, por vezes
desconsiderando que ¢ a prética social que constitui o género e nio a forma
materializada, cristalizada no papel.

E neste sentido que acreditamos que a ado¢do de uma prtica de ensino-
aprendizagem de género na escola com base nessa concepgao trouxe um
grande beneficio 4 educagdo: a introdugio do trabalho com género na escola,
entretanto, que trabalho foi esse? Didatizar o género pode conservé-lo num
mesmo lugar, pode aprisiond-lo a uma forma obrigatdria, o que a linguagem,
de uma perspectiva bakhtiniana, nao permite. A linguagem, constitui¢ao

® Em contribuicio a essa didatizagao, a obra “Géneros orais e escritos na escola”
(2004) traz uma série de tabelas com propostas de agrupamentos de géneros,
encaminhamentos de atividades, entre outras.
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humana, é livre, heterogénea, espontinea e criativa, na sua materializagao em
texto escrito ou oral. Pode servir a determinados propésitos, ela pode assumir
diversas formas e fungdes, dados os contextos de atuagao.

Entendemos que, com essa forma de trabalhar o género na escola,
estamos no apoiando em uma concepgao de linguagem e sujeito subjacentes
que nio condizem com a ideia de género que fard com que o aluno alcance a
autonomia no uso da linguagem, no caso aqui, da produgio de textos. Além
de que se torna visivel nessa prdtica uma concepgao de linguagem que se alterna
entre a estrutura e a instrumentalizagdo, apenas troca de informagdes entre
professor e aluno. Nao é uma posi¢io que defenda a linguagem como uma
atividade sociointerativa, por mais que a teoria de Dolz e Schneuwly se baseie
na atividade de linguagem, sua concretizagao por meio de sequéncias diddticas,
como instrumentaliza¢io do género na escola, nega esta agao em linguagem.

Obviamente, nao hd como abandonar a forma do género, como ensina
Marcuschi, “quando se fala em uso e fungio, nao se ignora a existéncia de
formas” (2008, p. 62) e nem se pretende defender isso neste artigo. A questao
¢ que hd muito mais a considerar no estudo de género do que suas formas,
além disso “as formas s6 fazem sentido quando situadas em contextos
sociointerativamente relevantes”.'’

Visto isso, passamos agora a andlise da teoria de géneros do grupo
americano da sociorretdrica, em especial Charles Bazerman. Para nds, é provével
que esta corrente de estudos de género apresente um constructo tedrico e
prdtico que poderia contribuir para a constru¢ao da autonomia linguistica tanto
dos professores quanto dos alunos brasileiros.

A perspectiva sociorretorica — Géneros como formas de vida

“Genres have long been seen metaphorically
as having lives: being born,
growing, and sometimes dying.”

Amy Devitt

A perspectiva sociorretdrica / sécio-histérica e cultural é formada por um
grupo de estudiosos americanos, com influéncia de antropélogos, socidlogos
e etndgrafos, da nova retdrica, e também pelo tedrico russo Bakhtin. Para
Marcuschi, essa corrente

' MARCUSCH]I, 2008, loc. cit.
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preocupa-se com a organizagio social e as rela¢des de poder que os
géneros encapsulam. Tem uma visao histérica dos géneros e os toma
como altamente vinculados com as institui¢des que os produzem. A
atengao nio se volta ao ensino, e sim para a compreensio do
funcionamento social e histérico, bem como sua relagao com o poder

(MARCUSCHI, 2008, p. 153).

Centrada nos conceitos de atividade, fatos sociais e tipificagao, essa
teoria desenvolve o conceito de géneros como formas de vida (BAZERMAN,
2006), na qual claramente se vé a presenca da segunda fase da filosofia de
Wittgenstein.'' De acordo com Marcuschi,

todos nds sabemos que a lingua nao ¢ apenas um sistema de
comunica¢ao nem um simples sistema simbélico para expressar ideias.
Mas muito mais uma forma de vida e uma forma de agao, como dizia
o segundo Wittgenstein. E como as atividades discursivas estao
organizadas em géneros, esses sao as verdadeiras formas de vida

(MARCUSCHI, 2005, p. 11).

A linguagem, entendida como atividade humana, estd em constante
movimento, num processo dinimico, e assume diversas formas para cumprir
seu papel comunicativo-interativo, uma dessas formas s3o os géneros textuais.
Os autores mais representativos desta corrente sio C. Miller, C. Bazerman e
A. Devitt, sendo Miller (1984) a precursora da forma de pensar o género como
agao social.

Para esta autora, a nogao de género integra os campos da comunicagio
social e da retdrica. Segundo Reinaldo (2010, p. 166), Miller introduziu a
nogao de género como “uma forma de agdo social, tornando-o dependente da
estrutura e complexidade de cada sociedade”. Em sua teoria, trata de dois aspectos

! Wittgenstein, na segunda fase de sua trajetdria filoséfica, dirige sua atengio aos jogos
de linguagem, definidos como “processo de uso de palavras” (2009, p. 18), “totalidade
formada pela linguagem e pelas atividades com as quais ela vem entrelagada” (2009,
p. 19), “parte de uma atividade ou de forma de vida> (2009, p. 27), nos quais a
linguagem ganha vida e as palavras ganham sentido no uso cotidiano. Os jogos de
linguagem sio parte da vida cotidiana, parte de uma forma de vida e praticados no
meio social em que falamos ¢ vivemos. Ndo somente as palavras pertencem aos
jogos como também seus participantes, objetos ¢ elementos contextuais. Dai a
razdo de se considerar a linguagem no seu uso, na atividade cotidiana, como parte
das a¢des humanas entendidas como parte da vida.
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relevantes para a nova visio do género: a nogio de situagao retdrica recorrente,
entendida como tipificagdo, e a fusio entre forma, substincia e situagzo.

Ainda nesta corrente, Charles Bazerman (2005) entende o género como
uma construgio psicossocial, que é acionada pelo sujeito para reconhecimento
e construgao de agoes tipificadas em situagdes retdricas recorrentes, nao como
uma categoria linguistica modelizada por certas caracteristicas textuais. J4 Devitt
(2004) releu a nogao de género como agdo social e integrou a isso outros trés
elementos: a cultura, a situagao e outros géneros. Reinaldo (2010) explica que,

com esse conjunto de elementos definidores do género, Devitt (2004)
amplia o conceito de género de Miller, defendendo que um género nio
¢ uma resposta a uma situagao recorrente, mas um elo entre agoes de
um individuo e um contexto socialmente definido, numa dinimica
reciproca em que as agoes dos individuos constroem e sdo construidas
pelo contexto recorrente da situagdo, contexto da cultura e contexto

de géneros (REINALDO, 2010, 174).

Sobre a questao da definigao e caracterizagao de um género, Bazerman
(2009, p. 49) esclarece que “a criagao de cada autor de um texto num género
identificdvel é tao individual em suas caracteristicas que o género nio parece
fornecer meios adequados e fixos para descrever a realizagao individual de cada
texto sem empobrecimento”, o que nos leva a questao de como, entio,
proceder para definir um género, nesta corrente teérica?

A questao se torna mais complexa, pols exige uma compreensao de
linguagem em termos de mudanga, de constante movimento, de idas e vindas,
um pouco diferente da visao tradicional de linguagem e lingua. Para os
estudiosos da sociorretdrica, os géneros pertencem as atividades humanas e as
refletem, assim como a linguagem muda, mudam os géneros, ou seja, se as
situagdes sociais, histdricas e culturais se modificam, modificam-se os géneros
que as refletem, ou emergem novos géneros a partir de géneros antecedentes.

(Géneros nao s3o estdticos e, assim como a Iinguagem, mudam para
acompanhar as atividades humanas. Para Devitt (2004) as mudangas culturais,
assim como as pessoais, mudam os géneros, o processo ¢é tao genérico, num
nivel social, quanto especifico, num nivel individual, j4 que os propdsitos
individuais das pessoas também podem ocasionar mudangas nos géneros.

Esse direcionamento nos leva a perceber o género como um fato social,
entendido como aquilo em que se acredita como sendo verdadeiro, afetando
o modo como se definem as situagdes sociais, “na medida em que as pessoas
o tomam como real e na medida em que essa realidade sécio-psicoldgica influi
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na sua compreensio e no seu comportamento’ (BAZERMAN, 2009, p. 50).
Cada texto bem-sucedido cria para seus leitores um fato social, consiste numa
agao social significativa realizada pela linguagem, que Bazerman (2009)
entende como atos de fala.?

Nesse sentido, os atos de fala se realizam por meio de formas textuais
padronizadas, tipificadas, os géneros textuais, que, por sua vez, formam, em
conformidade com o contexto de produ¢io, no trabalho, na profissio,
conjuntos de géneros, entendidos como “a colecao de tipos de textos que uma
pessoa num determinado papel tende a produzir” (BAZERMAN, 2009,
p- 32). O conjunto de géneros forma um sistema de géneros, que “compreende
os diversos conjuntos de géneros utilizados por pessoas que trabalham juntas
de uma forma organizada, e também as relagdes padronizadas que se
estabelecem na produgio, circulagio e uso desses documentos” (2009, p. 32).
O que nos leva a um sistema de atividades, pois o sistema de géneros é também
parte do sistema de atividades, pois quando situamos nosso sistema de géneros,
criamos um frame que tende a organizar nosso trabalho, atengio e realizagoes,
0 que, nesta teoria é visto como tipificagao das agdes sociais.

Esquematicamente:

Génere: forma
tpificada de use da

linguagem

Cojunto de géneros:
colegdo de tipes de
textos pertencentes a
certas acies sociais
Sistema de géneros:
diversos conjuntos de
géneros de certas
atividades sociais

Sistema de
atividades: tipificago
das agies sociais

12 A teoria dos atos de fala foi desenvolvida pelo filésofo inglés Austin, na segunda
metade do séc. 20. Entendia que alguns enunciados, em determinados contextos,
representavam agdes, atos realizados e essa nogao gerava uma série de implicacoes
ao falante, como o compromisso com o dito.
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O sistema de compreensio da atividade humana ligada 4 linguagem de
Bazerman mostra, claramente, a ideia de género como uma a¢ao, no caso, uma
agdo social. Este conceito foi desenvolvido por Miller (1994 / 1984) a partir
da guinada dos estudos retdricos no cendrio educacional norte-americano,
denominada de nova retérica. Carvalho (2005) indica a nova retérica como
um movimento associado & melhoria do ensino de composigao argumentativa,
que se iniciou por volta dos anos 1960, sendo os modelos de Toulmin (1958)
e Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996) aqueles que mais inspiraram a retdrica
no contexto académico.

Desse modo, as nogoes de propdsito e contexto foram as maiores
influéncias ao conceito de género que iria se formar, e a partir do qual “passa-se
entdo a olhar a fala ou a escrita como instincias cujo objetivo é atingir determinado
propdsito em certa situagio social, em vez de se prestar atengo exclusiva ao texto
ele mesmo, como artefato linguistico apenas” (CARVALHO, 2005, p. 131).

Embebida desse propésito, Miller desenvolveu um dos conceitos mais
esclarecedores sobre géneros no nosso entendimento, género como “agdes
retdricas recorrentes” ou “artefatos culturais”, como “forma de agio social”
(1994 /1984), jd que “uma defini¢ao retoricamente vélida de género precisa
ser centrada nao na substdncia ou na forma de discurso, mas na agao que é usada
para sua realizagdo” (2004, p. 22).

Como constructo tedrico, Miller entende o género a partir das seguintes
caracteristicas:

refere-se a categorias do discurso que sdo convencionais, por derivarem
de agdo retdrica tipificada; ¢ interpretdvel por meio das regras que o
regulam; ¢ distinto em termos de forma; mas é uma fusao entre forma
e substincia; constitui a cultura; é mediador entre o publico e o privado

(CARVALHO, 2005, p. 134).

Para Miller (1984, p. 151), “compreender os géneros socialmente pode
nos ajudar a explicar como encontramos, interpretamos, reagimos e criamos
Certos textos , jd que 0s textos orais e escritos orientam nossas praticas
cotidianas, nossa forma de agir no mundo, uma vez que podem nos esclarecer,
ensinar, guiar em meio a quantidade de saberes que dispomos. Nossas préticas
sociais s20 permeadas pelas priticas de letramento de forma que nao hd como
realizar a¢bes sem que alguma forma de linguagem esteja envolvida. Nesse
sentido, Bazerman (2006) concebe que
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géneros nio sao apenas formas. Géneros sao formas de vida, modos de
ser. Sao frames para a agdo social. Sao ambientes para a aprendizagem.
Sao os lugares onde o sentido é construido. Os géneros moldam os
pensamentos que formamos e as comunicagdes através das quais
interagimos. Géneros sao os lugares familiares para onde nos dirigimos
para criar a¢bes comunicativas inteligiveis uns com os outros e s3o os
modelos que utilizamos para explorar o nao-familiar (p. 23).

Como atividade social, os géneros se tornam as ferramentas para o
convivio social, que se orientam para aspectos sociais das comunidades.
Géneros podem impor opinides, mudar regras sociais, reforgar valores de
grupo, isto &, ter efeitos sobre as vida das pessoas. Entendendo que, dessa
forma, comunicamo-nos por meio de géneros, estes estao presentes em nossas
agoes didrias, na forma como organizamos nosso cotidiano, o que resulta em
formas tipificadas, facilmente reconheciveis."

Os géneros respondem as situagdes retdricas a que pertencem, de maneira
que, como as situagoes s10 diversas, os géneros sao flextveis e, sendo assim, sao
profundamente dindmicos. Devitt (2004, p. 90) aponta que “even the nature
of our world, fluid and inconstant, requires that we understand genre as
dynamic”,' e sendo as atividades humanas cada vez mais fluidas, num mundo em
constante modificago tecnoldgica, os géneros tendem a acompanhar essa fluidez.

Assim, as duas correntes tedricas apresentadas, o grupo de Genebrae o
grupo sociorretdrico, entendem a questao da natureza do género de maneira
distinta, o que, por conseguinte, resulta em posicionamentos docentes também
distintos ao se adotar uma ou outra postura teérica. Sobre a questao da escolha,
partimos, além dos argumentos oferecidos pelos préprios PCN, dos dados de
um dos maiores eventos cientificos sobre géneros textuais do Brasil, o SIGET.

A questao da escolha

No que tange as politicas de educagio, desde 1998, temos como
documento oficial os Parimetros Curriculares Nacionais, elaborados a partir

Y Algumas dessas, desenvolveram-se historicamente e pertencem 2 vida sociocultural

de tal forma que as reconhecemos assim que entramos em contato com elas, por exemplo,
. ) N

a lista de compras, um bilhete. Bazerman (2005) traca um belo estudo do género carta,

na abordagem sécio-histdrica.

' Tradugao nossa: mesmo a natureza do nosso mundo, fluido e inconstante, requer
que nds compreendamos género como dinimico.
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das teorias de Vygotsky e Bakhtin, sobre a linguagem, aprendizagem e
desenvolvimento, ambos considerados pensadores da corrente materialista
histérico-dialética e marxista. Este documento orienta o professor para uma
prética reflexiva com o texto, seja do aluno ou de outros autores, baseada na
teoria dos géneros textuais e na gramdtica reflexiva.

Os PCN apontam que a linguagem é uma atividade discursiva que tem
o texto como unidade de ensino. Assim, as atividades da aula de Lingua
Portuguesa correspondem a atividades discursivas com

uma prética constante de escuta de textos orais e leitura de textos escritos
e de produgdo de textos orais e escritos, que devem permitir, por meio
da andlise e reflexao sobre os multiplos aspectos envolvidos, a expansao
e a construgdo de instrumentos que permitam ao aluno, progressivamente,
ampliar sua competéncia discursiva (MEC, 1998, p. 27).

Dessa forma, as atividades de linguagem entendem o texto como um
objeto de ensino e pressupoem que estes textos sejam diversificados, que
pertengam a géneros diferentes, de forma a ampliar a experiéncia do aluno
como leitor e produtor de textos, ou seja, de linguagem.

Especificamente sobre leitura, os PCN propdem uma selecao de textos
de forma que o aluno construa representagdes sobre o funcionamento da
linguagem, entenda as diferengas entre os géneros, articulando-as & prética social
de sua linguagem. Ainda, esse documento ressalta que ler e escrever sao prdticas
discursivas que devem servir como reflexdo sobre a lingua e, para tanto, devem
ter prioridade entre os objetos de ensino. Assim, no caderno referente ao
Ensino Fundamental, o documento orienta que

no processo de ensino e aprendizagem dos diferentes ciclos do ensino
fundamental, espera-se que o aluno amplie o dominio ativo do
discurso nas diversas situagbes comunicativas, sobretudo nas instancias
publicas de uso da linguagem, de modo a possibilitar sua inser¢ao
efetiva no mundo da escrita, ampliando suas possibilidades de
participagio social no exercicio da cidadania (PCN, 1999, p. 32).

Aideia que subjaz a esse trecho parece ser a de que as prdticas de linguagem
sdo atividades que conduzem a um sujeito ativo, participativo de seu processo
de constru¢io do conhecimento, que utiliza a linguagem com um propdsito
comunicativo eficiente. Também estd presente no documento a ideia de texto
como uma construgao social, que se organiza em determinado género, para
determinados contextos e fins, segundo os PCN (1999, p. 21) “todo texto se
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organiza dentro de determinado género em fun¢ao das inten¢des comunicativas,
como parte das condi¢bes de produgio dos discursos, as quais geram usos
sociais que os determinam”.

Nesse mesmo trecho do documento, segue a defini¢io de género

adotada pelos PCN,

os géneros sdo, portanto, determinados historicamente, constituindo
formas relativamente estdveis de enunciados, disponiveis na cultura.
Sao caracterizados por trés elementos:

* contetdo temdtico: o que é ou pode tornar-se dizivel por meio do
género;

* construgao composicional: estrutura particular dos textos pertencentes
ao género;

* estilo: configuragoes especificas das unidades de linguagem derivadas,
sobretudo, da posi¢io enunciativa do locutor; conjuntos particulares
de sequéncias que compdem o texto etc. (PCN, 1999, p. 21).

Ora, essa defini¢io expoe claramente a concepgio adotada pelos PCN,
e sendo o documento oficial que orienta a educa¢ao no pais, deduz-se, entao,
de que forma a adogao da perspectiva interacionista e sociodiscursiva foi
incorporada as prdticas educacionais.

Para reforgar, basta observarmos a quantidade de trabalhos publicados
sobre as diversas perspectivas de estudo de géneros no pais. Gomes-Santos
realizou um levantamento sobre diversas facetas do estudo de géneros, como
o nimero de artigos cientificos em periédicos da drea, coletineas publicadas
aos aportes tedricos do tratamento do conceito de género. Sobre os resultados,
Gomes-Santos (2003, p. 320) apresenta que a perspectiva bakhtiniana, seguida
pelo grupo de Genebra, tem o maior nimero de publicages e aporte teérico
dos 133 artigos analisados, conforme a reprodug¢ao da TAB. 1:
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TABELA 1

Aportes tedricos do tratamento do conceito de género

Aportes tedricos Ne de artigos cientificos | %

1. Estudos em linguistica textual e / ou andlise da

conversagao conjugados a estudos de tendéncias variadas 31 19,7
2. Bakhtin; grupo de Genebra e / ou outros autores 26 16,6
3. Bakhtin e outros autores de tendéncias variadas 28 17,8
4. Estudos anglo-saxaos (Fairclough, Swales, Bathia etc.)

e/ou autores brasileiros de tendéncia similar 20 12,7
5. Bakhtin; teoria do discurso de linha francesa

e / ou estudos de histdria das ideias e mentalidades 12 7,7
6. Bakhtin e estudos de género anglo-saxdes 7 45
7. Bakhtin e estudos em linguistica textual e andlise da

conversagao brasileiros 4 2,5
8. Grupo de Genebra e / ou outros autores 3 1,9

9. Escola francesa de andlise do discurso e outros estudos
enunciativo-discursivos 2 1,3

Ainda sobre a comunidade cientifica, no Brasil, ocorre bianualmente
um evento de porte internacional que prestigia a discussao sobre géneros, o
SIGET, Simpésio Internacional de Estudo de Géneros Textuais, que teve uma
edigao em agosto de 2009, na cidade de Caxias do Sul-RS.

Para entendermos como qual perspectiva tedrica tem mais adeptos no
Brasil, utilizamos os dados disponiveis pelo V SIGET,"” por ser 0 maior evento
no Brasil sobre o tema e 0 mais recente até a produgao deste artigo. Pesquisamos,
entdo, entre as formas de comunicagao disponiveis'® do simpésio, os minicursos,
as mesas-redondas e os painéis, e esquematizamos na TAB. 2. A critério de
organizagao das correntes tedricas, utilizamos a proposta por Marcuschi (2008) para
0s aportes tedricos.

15 A andlise aqui realizada, mesmo que superficial, limitou-se 2 52 edi¢do do SIGET.

1 A conferéncia de abertura foi realizada pelo pesquisador genebrino B. Schneuwly.
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TABELA 2
Andlise dos trabalhos do V SIGET e seus aportes tedricos do
tratamento do conceito de género

Atividade/ Minicursos | Mesas-redondas| Painéis | Total
Perspectiva (21) (12) (12) (45)
Sécio-histdrica e dialdgica (Bakhtin) 3 1 2 6

Sociorretdrica e sécio-histérica cultural
(Carolyn Miller, John Swales, Charles
Bazerman, Amy Devitt) 1 2 2 5

Interacionista e sociodiscursiva de
cardter psicolinguistico e atengio
diddtica voltadapara a lingua materna
(Bernard Schneuwly,Joaquim Dolze

Jean-Paul Bronkcart) 14 6 1 21
Comunicativa (Steger, Giilich, Bergmann,

Berkenkotter) 0 0 0
Sistémico-funcional (Halliday) 1 0 2 3

Sociorretdrica de cardter etogréfico
voltada ao ensino de segunda lingua

(Swales, Bhatia) 0 2 1 3
Andlise critica (N. Fairclough, G. Kress)
Outros aportes 0 0 3

Pelos dados, podemos perceber que o modelo de estudo de géneros textuais
proposto pelo grupo de Genebra tem a maior preferéncia entre os pesquisadores
brasileiros, visto a quantidade de trabalhos apenas nesse evento. Esses dados nos
levam a algumas conclusoes a respeito desse paradigma de estudos de géneros.

Conclusao

A questao dos géneros textuais apresentada focou-se em dois grupos
intelectuais que representam prticas diferentes de ensino de Lingua Portuguesa.
Para Platao, um paradigma era semelhante a um modelo, o qual desenha para
0 novo cientista uma espécie de mapa, de roteiro de como proceder, pois para Kuhn
(2007, p. 60) “uma comunidade cientifica, a0 adquirir um paradigma, adquire
igualmente um critério para a escolha de problemas que, enquanto o paradigma
for aceito, poderemos considerar como dotados de uma solugao possivel”.

Paradigmas sao modelos de explicagao cientifica, dos quais surgem novas
tradi¢cbes que sao aceitas para as pesquisas cientificas. Quando um paradigma
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¢ aceito, entende-se que ele responde as questoes que aquele tema levanta, no
caso deste artigo, os géneros textuais. A proposta do grupo de Genebra pretende
“levar o aluno ao dominio do género, exatamente como este funciona
(realmente) nas prdticas de linguagem de referéncia” (DOLZ; SCHNEUWLY,
1999, p. 9). E um estudo localizado e enraizado nas priticas escolares e dessa
forma congela seu préprio objeto, os géneros textuais, a este contexto, o da
prética escolar. Em contrapartida, o paradigma de estudos de géneros textuais
proposto pelo grupo americano concentra-se na contextualizagdo e propdsito
das préticas de linguagem, materializadas nos géneros textuais, além da escola,
além do trabalho, presentes na vida cotidiana.

Entendemos que o status adquirido pelo paradigma genebrino se
estabeleceu, pois as deficiéncias localizadas de leitura e escrita no Brasil
incomodavam profundamente os professores e pesquisadores e este modelo
vinha justamente responder ao anseio de como se ensinar melhor, mais
eficientemente.

Entretanto, observando os mais de dez anos decorridos desde o
surgimento dos Pardmetros Curriculares Nacionais, como orientagao oficial,
e adog¢ao, em geral, desse modelo de ensino, considerando-se os pequenos
avangos'” nos niveis de leitura e escrita, talvez seja 0 momento de avaliarmos
melhor qual o paradigma de estudo de géneros seria mais adequado aquilo que
jd estamos desenvolvendo nas aulas de Lingua Portuguesa do pais.

Um novo paradigma exige novas pesquisas e aplicagoes, além do
abandono do paradigma antigo, o que exigiria grande esforgo intelectual por
parte dos professores e pesquisadores. Tal comprometimento traria, por sua
vez, avangos significativos no campo cientifico da Linguistica, jd que ciéncia
se faz com rupturas, com quebras de modelos, com o surgimento de novos
modelos, como defendeu Kuhn (2007).

Propor esse tipo de mudanga é como revolucionar cientificamente um
modelo, mudar a pritica vigente, romper com a tradigo, todavia a ciéncia

7 Desde 2005, vem sendo realizada a Prova Brasil, que define o indice de
desenvolvimento da educacdo bdsica por escola, por municipio, por estado ¢ em nivel
nacional. A prova mensura a aprendizagem em Lingua Portuguesa ¢ Matemdtica, numa
escala com cinco niveis de aprendizado, estabelecidas a partir do nimero de acertos em
cada prova. E a partir do nivel quatro que o aluno est4 dentro do esperado. Em 2005,
a média foi de 3,8 pontos, em uma escala de 0 a 10. Em 2007, subiu para 4,2, todavia
esse nimero representou que 71% dos alunos ndo atingiram a pontuagio indicada
como ideal.
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assim se estabeleceu e a esta prética estd vinculada. Desse modo, é uma atitude
extraordindria pensar em alterar as agendas de estudo de uma comunidade e
avaliar qual modelo seria melhor, mais contextual e pertinente aquela
comunidade. Certamente terfamos um episédio nao cumulativo de ciéncia,
de mudanga para a educagao no Brasil.
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