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RESUMO

trabalho faz uma andlise, avaliando em que nivel a questdo ambiental estd incorpo
rada como elemento de estratégia empresarial no Pdlo Petroquimico de Camagari,
w# principalmente a partir de uma pesquisarealizada no periodo de janeiro a margo de
1997, nas empresas daquele Complexo Industrial. Essa pesquisa foi realizada pela Escola
de Administragdo, parte integrante de um projeto desenvolvido no ambito da UFBA, sediado
no NIMA (Nucleo Interinstitucional do Meio Ambiente), contando ainda com a participagdo
de diversas Unidades da Universidade, e com o apoio de FINEP/CNPq/RHAE?.

ABSTRACT

' he work analyzes the leve! of the enviromental variable incorporated as an element of
% business strategy at Pélo Petroquimico in Camacari, especialy from a research made
4. from January through march of 1997, among the companies of that industrial complex.

This research was made through School of Administration, at UFBa, with a participation of
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s dindmicas das economias globalizadas, do funcionamento dos mercados, tém
. colocado desafios para o enfrentamento competitivo da industria mundial. lNeste
i contexto, a performance ambiental das economias transnacionalizadas € um
.+ elemento estratégico a ser considerado. Assim, o desempenho ambiental da
industria petroguimica brasileira é uma andlise importante neste contexto.

No Brasil, a indUstria petroguimica é um dos mais dindmicos e complexos seto-
res da industria de transformacdo, caracterizando-se por ser intensiva em capital,
matérias-primas , tecnologia e ainda pelos fortes efeitos de encadeamento para a
frente, ocupando posicdo de destague na estrutura produtiva brasileira.

Sequndo o IBGE (1995), a industria petroquimica brasileira responde stricto
sensu por 11,9 % e /ato sensu (acrescentando farmacéutica, perfumaria, sables e
velas) por 15,7 de todo o produto da indUstria de transformagdo brasileira.

A quimica estd integrada a todos os setores da economia, fornecendo-lhes
uma variada gama de insumos e produtos. Em relacdo ac PIB brasileiro contribuiu
com 2,7% (inclusive refino), ficando atras somente das inddstrias de produtos
alimentares e mecénica, respectivamente, 2,8% e 3,1% (ABIQUIM, 1996).

Portanto, o desempenho da indistria petroquimica vai refletir, internamen-
te, nos diversos setores da economia brasileira, e externamente, como elemento
de competitividade na disputa do mercado internacional.

O presente trabalho procura discutir essa situagdo, a partir da andlise das
estratégias empresariais em relacdo ao meio ambiente das inddstrias localizadas
no Po6lo Petroquimico de Camagari, principal complexo petroguimico brasileiro.

O Poro PerTrOQUIMICO DE CaMAacart (PPC)

Situado no municipio de Camacgari - regido metropolitana de Salvador, a qua-
renta e cinco quildmetros desta Capital -, o Pblo Petroquimico de Camacari foi
criado no final da década de 70, com vinte e sete empresas - algumas destas ja
em operacdo neste periodo! - e investimento inicial da ordem de US$ 2,3 bilhdes
(Fundacdo CPE, 1990).

Projetado segundo um modelo de producgdo integrada, concepgdo inovado-
ra no ambito nacional na época da sua criacdo, e estruturado em areas industriais
com usos distintos, o Pdlo dispde de:

Central de Matérias-primas, incorporada a.Copene - Companhia Petroquimica
do Nordeste - processadora de derivados de petréleo provenientes da Refinaria
Landulfo Alves (RLAM) e ocutras fontes e fornecedora de produtos petroquimicos
bésicos para as demais empresas instaladas no complexo industrial;

Central de Utilidades, também pertencente a estrutura produtora da Copene
e fornecedora de utilidades, tais como agua tratada, vapor d’agua, energia elétri-
ca e gases industriais;

Ceman-Central de Manutencéo, empresa com participagdo acionaria da Copene
e voltada ao fornecimento de servigos de manutengdo industrial a parte das em-
presas localizadas no Pdlo;

Cetrel - Empresa de Protecdo Ambiental, originalmente ligada ao Estado e
posteriormente privatizada, passando a ser controlada pelas empresas do Pdlg,
desempenha as fungles de centralizacdo do tratamento de residuos industriais e
outras voltadas ao monitoramento e controle ambiental.

A estrutura do Pélo Petroquimico de Camacari estd concentrada em reduzi-
dos ramos de atividade e poucas empresas de grande porte dedicadas, na sua
maioria, a produgdo de bens intermedidrios de alto valor agregado com mercados
consumidores localizados fora do Estado.

1 Os primeiros projetos para a drea onde posteriormente seria implantado o Pédlo Petroquimico de
Camacgari datam dos anos 60, tendo como principais inddstrias: Ciquine, Melamina (desativada em
1985), Cibeb, Copenor, Copeb (atual Fafen) e Fisiba (atual Sudamericana).
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O Pélo reline, na atualidade, 30 empresas dos setores petroquimico (produ-
toras de petroquimicos basicos, intermedidrios e finais), quimico (guimica basica e
fina), téxtil, de fertilizantes, de transformacdo de petroquimicos, de bebidas, de ce-
lulose e metaldrgico, assim como empresas de apoio pertencentes aos segmentos
de construcdo civil, montagem e manutengdo industrial, transporte e outros ( Supe-
rintendéncia de Desenvolvimento Industrial e Comercial do Estado da Bahia, 1997).

As empresas que constituem a base produtora do complexo pertencem aos
setores quimico e petroquimico, utilizam mao-de-obra pouco numerosa e altamente
qualificada, concentrando uma alto volume de investimento por unidade de produto
e destacando-se pelo uso intensivo de tecnologia. Apesar de absorver uma quanti-
dade pequena de mao-de-obra em relagdo ao investimento total realizado, contri-
bui indiretamente para a geragdo de empregos através dos desdobramentos em
atividades do setor servico (como atividades comerciais e financeiras, servigos de
apoio, servicos de engenharia e projeto e fabricagdo de equipamentos).

O Pélo agrega 30% da industria de transformacdo baiana, fabricando cerca
de 150 produtos, cujo volume total representa aproximadamente 50% da produ-
¢do nacional de petroquimicos (Fundagdo CPE, 1991; Superintendéncia de Desen-
volvimento Industrial e Comercial do Estado da Bahia, 1997).

Seguindo uma ldgica locacional originalmente fundamentada em ramos de
atividade, o Pdlo ocupa uma superficie de 235 km? e é constituido por quatro areas
industriais, planejadas desde a formulagdo do seu Plano Diretor em 19742 (Secre-
taria das Minas e Energia, 1974), assim distribuidas:

Area do Complexo Basico: situada na zona central, é considerada o “cora-
¢do do Polo”, reunindo a quase totalidade das unidades produtoras de quimicos e
petroqyimicos basicos, intermediarios e finais;

Area Industrial Leste: agrega um menor numero de inddstrias de segunda
e terceira geragdo, transformadoras de petroquimicos produzidos na Area do Com-
plexo Basico, e de empresas fornecedoras de insumos e de apoio, além da Cetrel;

Area Industrial Norte: destinada a implantacdo de empresas que n&o depen-
dem diretamente de matérias-primas provenientes da Area do Complexo Bésico;

Area Industrial Oeste: reservada a instalagdo da indlstria de metalurgia
do cobre e empresas afins.

Além das quatro areas industriais mencionadas , compde o Pélo Petroquimico
de Camagari:

Area de Usos Especiais: reservada a empresas de servicos de apoio ao
complexo (como transportes de passageiros e de carga) e a instituicbes de fo-
mento Industrial (sede do Cofic - Comité de Fomento Industrial de Camagari), de
pesquisa (Ceped - Centro de Pesquisa e Desenvolvimento) e de protecdo ambiental
(escritério regional do CRA - Centro de Recursos Ambientais).

PERFIL DA AMOSTRA

Dentre as empresas em operagdo no Pélo Petroquimico de Camagari, foram
selecionadas aquelas dos setores quimico, petroquimico e metallrgico, localiza-
das nas diversas areas industriais. Foram encaminhados questionarios para 32
empresas e respondidos 20.

A escolha da amostra justifica-se, em primeiro lugar, pela posicdo de desta-
que dos segmentos aos quais pertencem essas empresas, tantoc em volume de
producdo e capital investido quanto em termos da geracdo de empregos diretos.

2 Excegdo para a Area Industrial Oeste, planejada apenas no ano de 1975 para a implantaco da
Caraiba Metais.
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Em segundo lugar, a produgdo de commodities®, a qual estdo voltadas as
empresas estudadas, representa a principal vocagdo e o ramo de atividade mais
promissor para os paises em desenvolvimento, como o Brasil. Considerando-se 0s
novos requisitos impostos pelo comércio internacional, a competitividade dos se-
tores analisados depende cada vez mais do claro posicionamento das empresas
com relacdo a protecdo do meio ambiente.

Destaca-se ainda que as atividades quimica - petroquimica e metalirgica estdo
entre as de maior impacto ambiental, justificando, portanto, a pesquisa realizada.

O instrumento de coleta de dados utilizado foi o questionario, aplicado no
periodo de janeiro a margo de 1997. Direcionado aos principais executivos no
ambito local* das empresas selecionadas, o questionario foi respondido pelos res-
ponsaveis pela area ambiental ou pelos proprios dirigentes, a depender do caso.

Com esse questionario foram obtidas as informagdes necessdarias a pesqui-
sa, que uma vez tabuladas e analisadas forneceram o quadro atual das estratégi-
as empresariais de protecdo ambiental formuladas e em vigor nas empresas
participantes, situacdo discutida, de maneira resumida a seguir.

O MEIO AMBIENTE COMO EBELEMENTO
DE ESTRATEGIA EMPRESARIAL NO PPC

Nos ultimos anos, principalmente a partir da década de setenta (Estocolmo,
1972), a Sociedade, através das Instituicdes Governamentais e Ndo Governamen-
tais, comegou a preocupar-se com a incorporagdo da varidvel ambiental como ele-
mento de destaque na definicdo das suas politicas.

Essa preocupagao foi formando uma cultura de gestdo empresarial, tornan-
do-se, cada vez mais importante, como elemento de estratégia, pratica gerencial
e inovagdo tecnoldgica.

A andlise de um determinado Sistema de Gestdo Ambiental (aqui entendido
como parte integrante de um Sistema mais amplo, de Gestdo das Politicas Publi-
cas em Geral) é de grande complexidade. Deve-se considerar a estrutura
organizacional, atividade de planejamento, responsabilidades, praticas, procedi-
mentos, processos e recursos para desenvolver, implementar, atingir, analisar cri-
ticamente e manter uma determinada politica ambiental de uma empresa, ou de
um complexo empresarial.

No caso especifico do PPC, a adogdo de diferentes estratégias para a drea ambiental
estad diretamente relacionada a fatores externos e internos, que comp&em um conjunto
de determinantes do posicionamento e da forma de atuacio das empresas.

Institucionalmente, o Centro de Recursos Ambientais (CRA) é o 6rgdo esta-
dual responsdvel pela implementacdo de uma politica ambiental adequada na
gestdo do PPC. Dentre as atribuicdes do CRA, destacam-se :

- Controle de Residuos Sélidos;

- Controle de Efluentes Liquidos;

- Controle de EmissGes Atmosféricas;

- Controle de Emissﬁes Fugitivas;

- Monitoragdo das Aguas Subterréneas, Superficiais e Maritimas;
- Procedimentos de Automonitoragem;

- Mapeamento das situagdes de risco do Pdlo;

- Anélise de Risco de Impacto Ambiental;

* Produtos menos especializados, a exemplo dos derivados de petréleo (eteno, propeno, estireno,
etc.), dos termoplésticos, das resinas, etc..

* Algumas empresas mantém sua dire¢do geral localizada em outros estados.
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- Fiscalizagdio de atividades e agBes em prol da salde dos trabalhadores do PPC;

- Estudos complementares relacionados ao aproveitamento de energia, reci-
clagem de materiais e racionalizagdo de recursos utilizados no PPC;

- ArticulacBes entre empresas, CETREL, CRA, SUDIC (Superintendéncia de
Desenvolvimento Industrial e Comercial) e outros 6rgdos das esferas municipal,
estadual e federal, no tratamento das questdes relacionadas ao meio ambiente e
a saude dos trabalhadores.

Além dessas atribuicdes, o escritério do CRA no PPC fica obrigado a acompa-
nhar todos os programas ambientais em andamento, bem como controlar as Re-
clamag8es/Denlncias e situagdes de Emergéncias e Acidentes.

Na pratica, em setores industriais diversos e empresas em separado, a for-
mulacdo de estratégias para o tratamento das questBes relacionadas ao meio
ambiente depende de suas especificidades (escala de producdo, potencial poluidor,
da vulnerabilidade as presstes externas de cunho institucional, politico, econdmi-
co, social e cultural, da tecnologia produtiva empregada, da capacidade de inves-
timento, de questdes mercadologicas e de competitividade, da origem do capital,
e do posicionamento da alta geréncia e dos acionistas), determinando diferentes
modelos de gerenciamento ambiental.

Assim, as estratégias empresariais de gestdo ambiental sd3o formalizadas e
concretizadas através de politicas e programas de prote¢do ambiental, da utiliza-
¢do de instrumentos especificos de gerenciamento ambiental (normas, cédigos,
programas setoriais, etc.) e do posicionamento frente a regulamentagdo para a
4rea e aos 6rgdos competentes, como consequéncia da importéncia concedida a
area, da insercdo da varidvel ambiental nas estratégias de negdcios, da organiza-
¢do interna da atividade, entre outros fatores. Em resumo, o0 modelo de
gerenciamento ambiental adotado pelas empresas reflete a sua politica ambiental,
cuja estratégia configura-se, na maioria das vezes, através dos Programas de
Gerenciamento Ambiental, como serd constatado adiante.

PROGRAMA DE GERENCIAMENTO AMBIENTAL

Em 1992, o CEPRAM (Conselho Estadual de Protegao Ambiental) autorizou a
operagdo de ampliacdo do Pdlo Petroquimico de Camacari, através da sua Resolu-
¢do n° 620, de 21 de julho, estabelecendo uma série de condicionantes como
requisitos basicos para o funcionamento das empresas no PPC.

O Plano do COFIC determinou a criagdo de CTGA's (ComissGes Técnicas de
Garantia da Qualidade Ambiental) nas empresas, que tém a fungdo de periodica-
mente discutir questdes e propor solugBes para eventuais problemas apresenta-
dos nas plantas industriais. Esta discussdo deve ultrapassar os limites da fabrica,
havendo uma constante troca de informagdes e experiéncias entre as empresas.

A realidade das 20 empresas pesquisadas estd resumida no quadro a seguir:

SITUAGAOQ No %
Integra programa de GA do PPC coord. p/ COFIC 20 100
Participa do Programa de Controle na Fonte 19 95
Reduziu nivel de emissdes atmosféricas 13 65
Concluiu estudo sobre mapeamento de risco 20 100
Acompanha monitoramento da qualidade do ar 20 100
Participa de Sistema de Gerenciamento do Aquifero 20 100
Tem residuos perigosos devidamente inventariados 19 95
Responsabiliza-se p/ efeitos causados ao meio ambiente p/ seus
produtos, subprodutos e residuos, mesmo apéds sua transferéncia a 20 100
terceiros
Realiza auto-monitoramento de emissSes atmosféricas e residuos
liquidos 20 100
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Verificou-se que o Programa de Gerenciamento Ambiental (PGA), coordena-
do pelo COFIC, destaca-se como um instrumento importante de politica ambiental
das empresas do Pélo Petroquimico de Camacari. O PGA é um conjunto de politi-
cas, planos, procedimentos e rotinas aplicados por uma unidade da organizagao
dedicada & area e com disponibilidade de recursos financeiros e humanos e equi-
pamentos. Das empresas entrevistadas, apenas 5% afirmam ndo possuir um PGA,
das demais 40% ja possuem o PGA e 50% estdo em fase de implantacdo do pro-

grama, conforme gréfico adiante.

Programa de Gerenciamento Ambiental

nula
5%

possuem PGA
40%

nao possuem
PGA 5%

Tal resultado demonstra que as empresas encontram-se em um estagio de
incorporacdo da quest3o ambiental as suas politicas estratégicas, através do
direcionamento de capital, inclusive humano, para tratar do tema.

Paradoxalmente, oito empresas - correspondendo a 40% do total - afirmaram
que o principal obsticulo a implantagdo do PGA era o conflito de prioridades, apesar
de 90% das empresas atribuirem a questdo ambiental importancia grande ou muito
grande e 100% afirmarem contemplar a questdo na politica organizacional. Obser-
va-se que, embora o discurso dos dirigentes apresente um conteldo inovador, e até
mesmo pré-ativo com relagdo ao meio ambiente, na pratica as empresas ainda pos-
suem um conflito de prioridades entre a area de meio ambiente e as demais areas.
Cinco empresas - 25% - afirmaram n&o haver e/ou ndo ter havido obstaculos para
a implantagdo do PGA. De maneira significativa, 40% das empresas atribuiram a
falta de recursos e limitagdes tecnoldgicas como barreira ao PGA. As demais opgdes
escolhidas pelas empresas encontram-se demonstradas no grafico a seguir.

Principais Obsticulos & Implantacdo do PGA

conflito de prioridades

B nio houve(hd)

[falta de recursos financeiros
limitagGes tecnoldgicas

B falta de recursos humanos
falta de comprometimento

dos funciondrios
B falta de politicas e diretrizes

especificas o
problemas operacionais

H falta de compromentimento
da média geréncia
B ndo responderam
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Os PGAs das empresas pesquisadas funcionam através de normas, diretri-
zes e procedimentos especificos (oito empresas); existéncia de uma politica
ambiental (cinco empresas); busca de melhoria continua (quatro); cumprimento
da legislacdo (quatro); interagdo com a comunidade (quatro); monitoramento e
controle da questdo ambiental (quatro); envolvimento da alta administracdo (trés);
estabelecimento da alta administragdo; educagdo ambiental. As demais caracte-
risticas, apontadas por duas empresas ou menos, podem ser conferidas com a
apresentacdao do quadro a seguir.

Principais Caracteristicas dos PGAs Emg:e:sas
1 [normas, diretrizes e procedimentos especificos 8
2 |politica ambiental 5
3 |busca da melhoria continua 4
4 |Cumprimento legislagdo 4
5 |interagdo com a comunidade 4
6 Imonitoramento/controle 4
7 |lenvolve comprometimento da alta administragéo 3
8 jestabelecido pelé alta adfninistragéo 3
9 educagéé ambiental 3
10 [ndo respondeu 3
11 jinteragdo com outras areas 2
12 |disposigdo controlada de residuos 1
13 Jutilizagd@o tecnologia avangada 1
14 |auditorias/inspegdes periddicos 1
15 |participagédo funciondrios 1
16 [superagdo legislagdo 1
17 {plano anual 1
18 [Identificagdo prioridades . 1
19 ?neasfing:a recursos, responsabilidades, prazos p/ execugdo 1
20 [Envolvimento de todos os colaboradores 1
21 ldivulgagdo de metas 1
22 |controle de effuentes, emissdes e residuos 1

De maneira destacada, 90% das empresas afirmaram possuir politica espe-
cifica para tratar da area ambiental, entretanto, 50% das empresas entrevistadas
que afirmam possuir o PGA responderam que este ndo implicou em nenhuma mu-
danga organizacional quando da sua implantagdo. Tal constatagdo demonstra que
efetivamente ndo foi incorporada a questdo ambiental pelas empresas do Pélo
Petroquimico de Camagari, como havia sido demonstrado por respostas anterio-
res. Nesse contexto, 30% das entrevistas, o que em termos absolutos corresponde
a seis empresas, responderam que a implantacdo do PGA levou a uma maior dele-
gacdo de autoridade ao responsével pelo setor, embora ndo tenha havido nenhu-
ma mudanca significativa na forma de encarar o tema ambiental. Apenas quatro
empresas - 20% - afirmaram ter criado uma drea ou unidade especifica para cuidar
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da Gest3io do meio Ambiente, através do PGA. Em quatro empresas, somando um
percentual de 20% do total - o PGA significou uma modificagdo da estrutura hierar-
quica, através da criagio de cargos de chefia, diretoria, etc., e aumento do quadro
funcional , de acordo com o grafico a seguir.

Mudangas Organizacionais ocorridas com a Implantagcdo do PGA

B nio respondeu

B aumento do quadro funcional
modifica¢do da estrutura hierdrquica
Fl criagdo de drea/unidade especifica
B delegagio de maior nivel de autor.

a0 resp.

B ndo houve mudanca

0 10 20 30 40 50

Assim, a pesquisa constatou que a partir dos anos 90, aumentou a consci-
éncia em relacdo ao meio ambiente por parte das empresas do PPC. Essa realida-
de refletiu favoravelmente para uma visdo mais abrangente dos problemas
ambientais enfrentados no Pdlo. A vantagem decorrente da adogdo do PGA - 40%
das empresas, seguido de uma melhoria do relacionamento com
entidadesreguladoras (15%) e maior facilidade para responder as exigéncias le-
gais (15%). Em seguida, a incorporagao de inovacdes tecnoldgicas ao processo e/
ou produto e o aumento da competitividade foram apontadas por duas empresas
(somando 10%) como principais vantagens da implantacdo de PGA. A atitude ado-
tada pelas empresas do Pélo Petroquimico de Camacari demonstra que assumem
ainda uma postura reativa, apenas havendo adaptagdo a regulamentacdo ou exi-
géncia institucional e do mercado, incorporando equipamento de controle de po-
luicdo nas saidas, sem modificar a estrutura produtiva e o produto em si.

Finalmente, a pesquisa constatou como relevantes os seguintes aspectos:

- A legislagdo ambiental, a competitividade, a exigéncia de agéncias de fi-
nanciamento e a pressdo dos movimentos sociais sdo os principais responsaveis
por uma maior preocupag¢do em relacdo ao meio ambiente no PPC;

- As préticas de protecdo ambiental foram utilizadas desde os primoérdios no
PPC, com maior énfase a partir de 1990. Na década de 90, verificou-se uma maior
aproximagao da industria com a questdo ambiental, constatada pela existéncia de
unidades especificas para tratar das questdes ambientais, na maioria das empre-
sas pesquisadas (CTGA - 100%, Atuagdo Responsavel - 85% e menos de 50%
possuem PGA);

- A totalidade das empresas pesquisadas afirma ter cumprido a Resolugdo
CEPRAM 620-92, exceto a redugdo do nivel de emissdo atmosférica;

- Outras referéncias normativas (internacionais) - BS7750 ou ISSO (5), ISO
9000 (12), EMAS (2) e Carta de Principios da ICC;

- Consideram a certificagdo ambiental (ISO 14000) importante para a com-
peticdo no mercado externo e pretendem utiliza-la;

- A maioria das empresas considera necessario realizar mudancgas nos pro-
gramas adotados e na organizacdo das atividades ambientais ;
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- Maior conscientizagdo das chefias e chdo de fabrica;

- Auditorias e programas de treinamentos mais sistematicos;

- Maior integracdo com a comunidade; e

- Formular politicas de planejamento estratégico para a area.

Frente a complexidade da problematica ambiental, torna-se evidente que a
implementagdo de uma politica de gestdo ambiental adequada para o PPC é um
desafio que se coloca permanentemente. A politica que deve ser construida é de
responsabilidade coletiva - Governo, Empresariado, Comunidade e da Sociedade
Civil em geral.
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