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ASPECTOS DESTACADOS

1. Las enfermeras tienen un fragil conocimiento de su dmbito de actuacion.

2. Las enfermeras presentan una percepcion fragmentada entre los cuidados fisicos y psiquicos.
3. Se observaron fragiles demarcaciones identitarias entre las enfermeras de salud mental.

4. Se discutieron los procesos de trabajo anclados en las teorias de enfermeria.
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RESUMEN

Objetivo: analizar la producciéon de conocimiento en la literatura cientifica sobre la
constitucion de la identidad profesional en enfermeros que trabajan en el campo de la salud
mental. Método: revision integradora de la literatura a través del portal Biblioteca Virtual
en Salud en cuatro bases de datos: Lilacs, Scielo, PubMed y BDENF. Se eligieron como
criterios de elegibilidad los articulos originales completos puﬁlicados en el periodo 2017-
2022, en inglés, portugués o espanol. Resultados: La muestra se compuso de 18 estudios
agrupados en dos categorias tematicas. Los resultados versan sobre las (in)definiciones del
proceso de trabajo de las enfermeras que trabajan en el dmbito de la salud mental y sobre
la fragmentacion de los cuidados y sus implicaciones para la constitucion de esta identidad
profesional. Conclusién: las enfermeras desempenan funciones diversificadas en su trabajo
diario, lo que contribuye a una comprension insuficiente de su ambito de atribuciones y
repercute directamente en la percepcién de su identidad profesional.

DESCRIPTORES: Enfermeria Psiquiatrica; Rol de la Enfermera; Atencion a la Salud Mental.
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INTRODUCCION

La identidad trae en su concepto un significado polisémico y complejo, siendo
objeto de investigacidn en diferentes areas del conocimiento, muchas veces utilizada para
comprender la insercidn del sujeto en el mundo y su relacion consigo mismo y con el otro'.
Se constituye subjetivamente como un locus de construcciones organizadas por individuos
que conforman un concepto de si mismo, mediado por procesos de socializacién a lo largo
de sus vidas. Por lo tanto, se produce de forma dindmica, siguiendo las transformaciones
histérico-sociales de los grupos de referencia a los que los sujetos estan vinculados?.

La discusion del concepto de identidad profesional parte de esta concepcion
psicosociolégica de la construccién del yo, con especial énfasis en el contexto
socioprofesional. Puede entenderse, en el abanico de multiples conceptualizaciones y
referencias tedricas sobre la identidad profesional, como un fenémeno complejo, producto
de mecanismos de socializacién, en el que las caracteristicas biograficas del individuo,
el contexto organizacional y sus trayectorias formativas juegan un papel clave en su
constitucion®.

Blin* destaca el contexto social, el entorno en el que se ejerce una determinada
profesion, como uno de los elementos fundamentales para la constitucién de la identidad
profesional del trabajador. Este contexto abarca las caracteristicas organizativas, las
practicas y los conocimientos especificos acordados entre un grupo, que constituyen
referencias comunes en el dmbito profesional y orientan al sujeto a adquirir y compartir
atributos propios en este campo.

Particularmente en lo que se refiere a la constitucion identitaria de la profesién de
enfermeria, se debe considerar que su trabajo, como practica social, se inserta en un
determinado contexto histérico estructurado, que influye en su trayectoria profesional y en
la organizacién de sus procesos de trabajo, en un continuo movimiento de (re)conformacion
de su identidad®. En este sentido, la identidad profesional de las enfermeras puede ser
entendida como un proceso histérico, complejo y colectivo, que involucra elementos de
su trayectoria biografica y proceso de formacion, asi como de sus relaciones profesionales
y sociales, transmutandose a lo largo de la experiencia cotidiana de su practica laboral®.

Los estudios sobre la identidad profesional de las enfermeras senalan, en el nicleo
de su constitucidn identitaria, la influencia histérica de elementos religiosos y militares, la
desigualdad de género y las marcas de sumisidn y obediencia, especialmente a la figura
médica. Ademas, la falta de claridad sobre sus procesos de trabajo para gestores, usuarios,
equipos sanitarios y las propias enfermeras contribuye a debilitar la identidad profesional
de estas trabajadoras’.

Considerando asi la relacion entre identidad y aspectos historico-sociales, es
importante destacar las transformaciones ocurridas a lo largo de la trayectoria de la
Enfermeria en el campo de la atencién a la Salud Mental. En el contexto de transicion
paradigmatica inaugurado por el proceso de Reforma Psiquiatrica, en el cual el modelo de
salud mental fue reorientado para supuestos anclados en el cuidado en el territorio y con
foco en la integralidad y singularidades de los usuarios, debilitando el aislamiento asilar,
las enfermeras, como profesionales esenciales a la estructuracién del sistema de salud, han
sido desafiadas a revisitar su objeto de trabajo, a ampliar los instrumentos y tecnologias de
actuacion y a resignificar la finalidad de la asistencia®.

Ademas de los aspectos histérico-politicos mencionados anteriormente, una
comprension mas profunda de la identidad profesional de estas enfermeras que trabajan
en el campo de la salud mental es relevante porque indica posibilidades y caminos para
mejorar la calidad de la atencién, la satisfaccion de los usuarios y el grado de satisfaccion
laboral de los profesionales?. Aunque la literatura exprese la comprension sobre el papel
de estos profesionales en el campo de la salud mental (organizacién de funciones), se
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considera necesario caracterizar los elementos de (re)configuracion identitaria (organizacion
de significados) de los profesionales de este campo'™.

Teniendo en cuenta lo anterior, este estudio tuvo como objetivo analizar los principales
hallazgos en la literatura cientifica sobre la constitucién de la identidad profesional de las
enfermeras que trabajan en el campo de la salud mental.

METODO

Se trata de una revisidon bibliografica integradora. Se utilizé la sigla P1.Co (P =
Poblacién, | = Fenédmeno de Interés, Co = Contexto de Estudio)'? para desarrollar la
pregunta orientadora, con la poblacién representada por las enfermeras; el fendmeno de
interés, por su identidad protfesional; y el contexto referido al trabajo en el campo de la
salud mental. Teniendo en vista el objetivo de esta investigacién, se definié la siguiente
pregunta de investigacién: “;Cdémo la literatura cientifica presenta la constitucion de la
identidad profesional de las enfermeras que acttan en el drea de salud mental?

La busqueda fue realizada en enero de 2022, a través del portal de la Biblioteca
Virtual en Salud (BVS), en las siguientes bases de datos: Literatura Latinoamericana y
del Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS),Scientific Electronic Library Online (SciELO);
Medical Literature Analysisand Retrieval System Online (MEDLINE); y la Base de Datos de
Enfermeria (BDENF). Para la selecciéon de descriptores se tuvo en cuenta la clasificacidn
de Descriptores en Ciencias de la Salud (DECS) y Medical Subject Headings (MeSH). Asi,
se utilizaron los siguientes descriptores asociados y sus equivalentes en inglés y espanol:
“Psychiatric Nursing” AND “Nurse’s Role” AND “Mental Health Assistance”;”Enfermeria
Psiquiatrica” AND “Rol de la Enfermera” AND “Atencién a la Salud Mental”; “Enfermeria
Psiquiatrica” AND “Rol de laEnfermera” AND “Atencidn a la Salud Mental”.

Como criterios de elegibilidad, se adoptaron articulos de investigaciones originales,
disponibles en linea, en su totalidad y publicados en portugués, inglés o espanol, durante
el periodo 2011-2021. La eleccion del corte temporal es favorable a la ampliacién de los
resultados encontrados, y sejustificaporlaimplementacién de laRed de Atencién Psicosocial
a través de la Ordenanza N ° 3088 de 2011. Los estudios duplicados se contabilizaron una
sola vez, y se excluyeron aquellos que no respondian a la pregunta de investigacion.

Se encontré un total de 4.460 publicaciones en las bases de datos mencionadas. Tras
aplicar los criterios de inclusidn y eliminar seis estudios duplicados, se leyeron los titulos
y resumenes de 272 estudios. Posteriormente, se leyeron en su totalidad 39 estudios
seleccionados tras la aplicacion de los criterios de exclusién, resultando una muestra final
de 18 publicaciones. Se adoptd una adaptacion del instrumento Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA)'?, elaborado mediante el diagrama
de flujo de la Figura 1.
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Estudios identificados mediante bisqueda bibliografica en las bases de
datos utilizando los descriptores:

"Psychiatric Nursing” AND "Nurse's Role" AND "Mental Health Assistance" (n= 648 );

“Enfermagem Psiquiatrica” AND “Assisténcia a Saude Mental” AND "Papel do

Profissional de Enfermagem"” (n= 1.904);

“Enfermeria Psiquiatrica® AND “Rol de la Enfermera® AND “Atencion a la Salud

Mental” (n= 1.908)

Estudios cribados: 1.* exclusion
Excluidos de los criterios de
Formato articulo, disponible on line, en |~ inclusién (n=4.182)
portugués, inglés y espariol y corte temporal Duplicados (n=6 )
a partir de 2011. n=4.188
(n=272)

!

evaluados para la

Estudios de texto )
2.% exclusién

elegibilidad: Excluid o
Lectura completa del articulo I
(n=39) resumen (n= 233 )

n= 233

Muestra final:
Estudios incluidos en la sintesis, que discuten la identidad profesional de las
enfermeras en el campo de la salud mental
(n=18)

Figura 1 - Diagrama de quH'o con representacién de la elegibilidad e inclusién de los
estudios. Salvador, BA, Brasil, 2022.

Fuente: Los Autores (2022).

Para la primera evaluacion, se leyeron los titulos y resimenes en atencion a la
adecuacion a la pregunta guia y al objetivo. En cuanto al riesgo de sesgo entre los estudios,
en vista de una mayor fiabilidad de la informacion, la seleccion fue realizada por dos
autores de este articulo, de forma independiente, y los desacuerdos fueron resueltos por
consenso con un tercer revisor.En esta etapa, hubo desacuerdo entre dos revisores en tres
articulos, requiriendo la colaboraciéon de un tercer autor para la decision final, totalizando
una muestra final de 18 articulos incluidos en la revisién’s.

Los articulos seleccionados para la revision final fueron leidos en su totalidad y sus
contenidos fueron sometidos a un andlisis tematico™ para ordenamiento, clasificacion y
categorizacion de los resultados. A partir del analisis y sintesis de los articulos seleccionados
para esta revision y de las reflexiones surgidas durante la exploracién de los textos, alineados
con el objetivo de este estudio, los resultados pudieron ser agrupados en dos (02) unidades
tematicas, conteniendo elementos de caracterizacion de la identidad profesional de
enfermeros que actlan en el area de salud mental: Identidad profesional e (in)definiciones
de las atribuciones; e Identidad profesional y fragmentacion de los cuidados.

RESULTADOS

El Cuadro 1 muestra la caracterizacién de los 18 articulos seleccionados. De ellos,
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Brasil se destaco por concentrar la mayor parte de las producciones (nueve, 50%), seguido
por estudios del Reino Unido (cuatro, 22,2%), Australia (dos, 11,1%); Canada (uno, 5,5%) y
Turquia (uno, 5,5%). Se observé poca variacion en cuanto al nimero de publicaciones por
ano, con el mayor nimero de articulos publicados en 2020 (cinco, 27,7%), seguido de 2011
(uno, 5,5%); 2012 (dos, 11,1%); 2014 (uno, 5,5%); 2016 (dos, 11,1%); 2017 (dos, 11,1%);
2019 (tres, 16,6%); y 2021 (uno, 5,5%). No hubo diferencias en el nimero de estudios
publicaldos en portugués (nueve, 50%) y en inglés (nueve, 50%), sin articulos publicados en
espanol.

En cuanto al enfoque metodoldgico, se encontraron mayoritariamente estudios
cualitativos (n=15), seguidos de métodos mixtos (n=3). En cuanto al ambito de practica
donde se desarrollaron los estudios, ocho eligieron el contexto hospitalario, cuatro se
realizaron en dispositivos comunitarios de salud mental, dos optaron por la investigacion
en ambos dambitos y cuatro no especificaron los ambitos del estudio.

Cuadro 1 - Caracterizacion de los estudios segun titulo, aho, pais, objetivo, tipo de
estudio y principales hallazgos. Salvador, BA, Brasil, 2022

, ~ , . . ri
Titulo/Aho/Pais Principales Hallazgos Categ,]? as
Tematicas
Los encuentros en la sala de espera .
P |dentidad

favorecieron la articulacion entre el
conocimiento tedrico y practico de los
cuidados de enfermeria, constituyendo un
espacio valioso para el desarrollo de acciones
educativas grupales a ser emprendidas por
las enfermeras de salud mental.

15. Enfermeria en Salud Mental:
intervencion en sala de espera en la
asistencia integral a la salud(2020,
Brasil)'?

profesional e (in)
definiciones del
proceso de trabajo

Insuficiencia de capacitacion en la Identidad
16.Implementacién del proceso |implementacion de la Sistematizacion | profesional e (in)
de enfermeria en salud mental:|de los Cuidados de Enfermeria (SAE)| definiciones del
investigacion asistente del |y operacionalizacion del Proceso de| proceso de trabajo
convergente(2020, Brasil)'* Enfermeria (PN) en salud mental. La
implementacién fue percibida, sin embargo,
como una posible forma de articulacién con
la Politica Nacional de Salud Mental.

Identidad
profesional e (in)
definiciones del

proceso de trabajo

Los profesionales carecen de formacion
especializada y practica clinica en la atencion
de urgencias y emergencias psiquiatricas.
Los profesionales masculinos continGan en
la primera linea de la practica clinica, lo que
denota la persistencia de elementos del
modelo asilar.

17. Enfermeros de Servicios de
Urgencia y Emergencia Psiquiatrica:
Andlisis de Perfil Profesionaly
Educacional (2017, Brasil)'>

Las enfermeras sefalan la escucha sensible, |dentidad

la disponibilidad personal y la atencién a la| profesional e (in)
singularidad de los cuidados como atributos |  definiciones del
necesarios. Los cuidados se prestan en un| proceso de trabajo
escenario de tensiones vividas por la dualidad
de los paradigmas asilar y psicosocial.

18. Atencidn en hospital psiquiatrico
bajo la perspectiva de enfermeria
del equipo(2014, Brasil)'

Identidad profesional de las enfermeras en el ambito de la salud mental: una revisién integradora
Oliveira T da CP, Silva INC, Santos SD dos, Almeida DB de, Silva GTR da



Cogitare Enferm. 2023, v28:€91495

19. Cambios que ocurren en la
practica profesional en cognitiva
areas de salud que enfrenta la
reforma psiquiatrica brasilefia en
visualizacién equipo de enfermeria
(2017, Brasil)'”

La enfermera desempeia un papel integral
en las practicas asistenciales, con el ejercicio
de una mayor autonomia profesional,
siendo necesario el desarrollo de nuevas
competencias y habilidades para ofrecer
cuidados cualificados en salud mental.

|dentidad
profesional e (in)
definiciones del
proceso de trabajo

20. Acciones de salud mental y
el trabajo de la enfermera (2020,
Brasil)'®

Los participantes en el estudio senalan
dificultades en cuanto a la delimitacién de su
ambito de actuacion en la légica del trabajo
interdisciplinar. Se identificaron a si mismos
como facilitadores del trabajo profesional en
equipo, con especial atencion a los cuidados
de salud fisica.

|dentidad
profesional e (in)
definiciones del
proceso de trabajo

21. Condiciones de trabajo del
equipo de enfermeria en dispositivo
de salud mental (2020, Brasil)'®

La insercion en el campo de la salud mental
no es la primera opcidn para los enfermeros.
La falta de formacién y las dificultades para
establecer colaboraciones interdisciplinares
contribuyen a la insatisfaccion en el trabajo
diario.

|dentidad
profesional e (in)
definiciones del
proceso de trabajo

22. Apeles, conflictos y
gratificaciones de  enfermeros
especialistas en enfermeria

psiquiatrica y salud mental (2021,
Brasil)?°

Los enfermeros especialistas se identifican
por actuar mas centrados en la atencidn
directa a los usuarios de los servicios y
menos burocraticos. Observan gratificacion
personal a través del reconocimiento
profesional por parte del equipo y de los
usuarios.

Identidad
profesional e (in)
definiciones del

proceso de trabajo

23. El Proceso Enfermero en el dia a
dia de las enfermeras en los Centros
de Atencién Psicosocial (2014,
Brasil)?'

El Proceso Enfermero se realiza de
forma burocratica. Existe una falta de
claridad del ambito de actuaciéon del
equipo de enfermeria junto con el equipo
multiprofesional, dificultando la actuacion
basada en la integralidad y el uso adecuado
de la PN como aportacién de la enfermera.

Identidad
profesional e (in)
definiciones del

proceso de trabajo

24. 'In the middle’: A qualitative
study of talk about mental health
nursing roles and work (2019,
Australia)??

La diversificacién, la falta de definicion y la
ambigliedad de las atribuciones, centradas
en las funciones directivas/administrativas,
son sefnaladas por las enfermeras, lo que
contribuye a la invisibilidad de su trabajoy a
sentimientos de frustracién profesional.

Identidad
profesional e (in)
definiciones del

proceso de trabajo

25.Person-Centered Psychiatric

El anélisis de los datos revelé el tema de
la Atencidn Centrada en la Persona. Se
destacaron los siguientes: horizontalizacién

|dentidad
profesional y
fragmentacion de

) ) . en la relacidon profesional-cliente; acuerdo i
Nursing Interventions in Acute Care elacion protesional-ciente, acu la atencion
. . de planes de atencién individualizados
Settings (2019, Canada) .
basados en recursos y objetivos y acordados
conjuntamente; actitud empatica; capacidad
de escucha activa; y, acciones educativas.
26. Physical health monitoring in | Las participantes en el estudio mostraron .
y 9 p P |dentidad

mental health settings: a study
exploring mental health nurses’
views of their role (2016, Reino
Unido)?

claridad sobre la atribucién de vigilar la
salud fisica de los usuarios de los servicios.
Destacaron la importancia de la integracion
entre la atencidon fisica y psicoldgica, una
responsabilidad que debe ser compartida
entre el equipo de salud.

profesional y
fragmentacion de
la atencién
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27. Physical Healthcare of People
with Serious Mental lllness: A
Cross-Sectional Study of Nurses’
Involvement, Views, and Current

El estudio revel6 incoherencias entre la
percepciéon de las enfermeras y su practica:
a pesar de reconocer los cuidados de salud
fisica como atribuciones de la profesion,

|dentidad
profesional y
fragmentacion de

. . - - . la atencion
Practices (2019, Turquia)® las practicas reales relacionadas con las
necesidades de estos usuarios no eran
evidentes.
28. Should we or shouldn’t we? | Elestudiosenalé percepcionesvariadasentre
Mental health nurses’ views on|los enfermeros, mostrando ambivalencia en |dentidad

physical health care of mental health
consumers (2012, Australia)?

cuanto a la comprension de los limites de su
actuacion en relacion con los cuidados de

profesional y
fragmentacion de

salud fisica de los usuarios. la atencion
29. Supporting mental health nurses | Os achados do estudo apresentaram
to address the physical health needs | incongruéncias entre a responsabilidade |dentidad

of people with serious mental iliness
in acute inpatient care settings

percebida pelas enfermeiras e a pratica
concreta das atribuicdes fundamentadas

profesional y
fragmentacion de

(2011, Reino Unido)? nos objetivos, o que ressalta a necessidade la atencién
de esclarecimentos quanto ao escopo de
atuagao e treinamento de habilidades para
tal.

30. The chasm of care: Where |Los resultados revelaron que la cultura

does the mental health nursing |institucional ejerce influencia en las |dentidad

responsibility lie for the physical
health care of people with severe

conductas de las enfermeras en relacién con
los cuidados de salud fisica de los usuarios.

profesional y
fragmentacion de

mental illness? (2016, Australia)?® Sin embargo, a nivel individual, estos la atencion
profesionales siguen sin estar seguros de los
limites de su responsabilidad profesional al
respecto.
31. What does mental: health | El estudio demostré que la salud fisica no se .
|dentidad

nursing contribute to improving the
physical health of service users with
severe mental illness? A thematic
analysis (2016, Reino Unido)®

presentaba como una prioridad y que existe
una fragmentacion entre la salud fisica y la
mental en la practica de los profesionales.
Las enfermeras senalaron la necesidad de
mejorar sus competencias para la atencion
a la salud fisica.

profesional y
fragmentacion de
la atencién

32. Role of the mental health nurse
towards physical health care in
serious mental illness: An integrative
review of 10 years of UK Literature
(2012, Reino Unido)3°

Las enfermeras no pasan por procesos
rutinarios de formacién para actuar frente
a las cuestiones clinicas de los usuarios de
salud mental, con una importante expresion
de ambigiiedad de rol entre los propios
profesionales. La mala comunicacion
entre los servicios de diferentes niveles de
complejidad también fue senalada como un
desafio para la atencién integral.

|dentidad
profesional y
fragmentacion de
la atencion

Fuente: Los autores (2022).

DISCUSION

Os estudos daamostratrazem elementos de conformacao identitaria percebidos pelas
enfermeiras, usuarios e demais profissionais de servicos de salde mental, representados
pela percepcao de crencas, valores, motivacbes e atitudes diante das experiéncias
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cotidianas laborais destes profissionais neste contexto de atuagao. Considerando que a
amostra foi composta por estudos de multiplas nacionalidades, cabe apontar as diferencas
encontradas na caracterizacdo dos estudos nacionais em relacdo aos desenvolvidos nos
demais paises.Los estudios de la muestra traen elementos de conformacién de la identidad
percibida por enfermeros, usuarios y otros profesionales de los servicios de salud mental,
representados por la percepcién de creencias, valores, motivaciones y actitudes frente a las
experiencias cotidianas de trabajo de estos profesionales en este contexto de actuacion.
Considerando que la muestra fue compuesta por estudios de multiples nacionalidades,
es importante sefalar las diferencias encontradas en la caracterizacion de los estudios
nacionales en relaciéon a los desarrollados en otros paises.

Parte de los estudios desarrollados en Brasil revelaron el privilegio para el desarrollo
de practicas profesionales basadas en las premisas de la Reforma Psiquiatrica Brasilena
y habilidades para el desempeno laboral vinculadas al establecimiento de la relacién
terapéutica, tales como: disponibilidad para la escucha calificada; integralidad de la
atencion con respeto a la singularidad de las vivencias de los sujetos; postura de empatia;
habilidades relacionales para ofrecer continuidad a las crisis psiquicas, mediacion de
conflictos e insercidén equitativa en equipos interdisciplinarios de trabajo''72?2, Por otro
lado, algunos estudios brasilefios mencionaron ambigliedades y conflictos en relacién a las
atribuciones profesionales, asi como falta de formacion para actuar en el campo'7-20:2123,

Sin embargo, el tema predominante en los estudios de otros paises fue la
responsabilidad de las enfermeras ante las necesidades clinicas de los usuarios de los
servicios de salud mental. La mayoria de las enfermeras se identificaron como un grupo

rofesional con responsabilidades centradas en la recogida y seguimiento de datos clinicos,
El realizacion de actividades administrativas y de coordinacion, con una delimitacion
identitaria conflictiva marcada por la percepcion de practicas asistenciales fragmentadas
en la dualidad cuerpo/mente.

Tales diferencias encontradas entre la realidad brasilefa y el contexto internacional
pueden estar relacionadas a los diferentes procesos histérico-politicos y modelos de
asistenciaalaSalud Mental, que orientan las directrices asistenciales, la organizacién de lared
de servicios y las matrices curriculares para la formacién profesional. Ademas, la diversidad
de escenarios del enfermero que actia en el campo de la salud mental, involucrando
hospitales y servicios extra-hospitalarios, exige adaptacidén a diferentes caracteristicas
organizacionales, politicas institucionales y contextos, que, consecuentemente, influyen en
las percepciones sobre su identidad profesional en los diferentes espacios de trabajo.

La organizacion de los procesos de trabajo basada en la légica de la
interdisciplinariedad es esencial para el trabajo en salud mental y ofrece oportunidades
para ampliar el repertorio de habilidades y competencias de las enfermeras en el equipo
multidisciplinar. En consecuencia, se abre la posibilidad de flexibilizar los roles profesionales
tradicionalmente basados en el modelo médico-céntrico®:. Por otro lado, convoca a las
enfermeras al desafio de reconocer nuevas demarcaciones identitarias frente a los pares
y al equipo interdisciplinario. La atenuacion de los limites ocupacionales tiende a resultar
en la demanda de un campo de especificidad para estos profesionales y la complejizacion
de sus procesos de trabajo emerge acompanada de incertidumbres sobre su contribucién
particular en su nucleo especifico de conocimiento?.

La fragil comprensidn sobre el propio dmbito de actuacidén de la enfermera es un
obstaculo para el fortalecimiento de su identidad profesional ante los pares y el equipo
multiprofesional, lo que lleva a sentimientos de inseguridad, insatisfaccién laboral y
comprometimiento de su autonomia para actuar en su espacio de trabajo. Asi, estos
profesionales pueden sentirse invisibles e infravalorados en sus atribuciones profesionales,
lo que tiende a perjudicar la calidad de los cuidados prestados y su insercién entre
los equipos de enfermeria e interdisciplinares, ademas de comprometer su grado de
satisfaccion laboral®.

Cabe destacar que la interdisciplinariedad, como estrategia de organizacion del
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trabajo, no corresponde a una situacion en la que todos los profesionales realizan las mismas
acciones, pues la contribucién diferenciada y diversa de cada nucleo profesional es el
elemento que confirma la naturaleza de esta logica de trabajo®. Esto resaﬁa la importancia
de que las enfermeras busquen mayor claridad sobre las competencias de su nucleo
especifico y, en particular, cuestionen los aspectos inherentes a su lista de atribuciones
privadas, como ejercicio esencial para la operacionalizacién de los procesos de atencidn a
la salud mental y para su constitucién identitaria en este escenario.

Considerando que dos de los estudios de la muestra versaron sobre el Proceso de
Enfermeria’®?, cabe destacar que, en la literatura nacional, una de las propuestas discutidas
para equiparar los conflictos de la actuacion de la enfermera en el campo de la salud mental
se basa en la utilizacién del Proceso de Enfermeria (PE), gestionado por enfermeras, como
contribucion al desarrollo del Proyecto Terapéutico Unico (PTU) previsto para ser realizado
por el equipo multiprofesional en los servicios de salud mental3>-3,

Estudios sugieren que esta interlocucion entre PE y PTU tiene el poder de abrir un
camino para superar el modelo manicomial en las acciones de enfermeria re-significadas
y operacionalizadas bajo la égida de los cuidados psicosociales, atendiendo igualmente
a la responsabilidad de la enfermeria en el equipo multiprofesional de forma cientifica,
sistematizada y humanizada'®?23, Alves, Servo y Almeida® refuerzan el debate entre la
relacion entre el PE y la identidad profesional, senalando que la no implicacién de este
importante instrumento en la construccién de la identidad profesional expresa la falta de
comprension de la enfermera sobre su identidad y los conflictos que demarcan la bisqueda
de este proceso identitario.

También se destaca que, en tres estudios de la muestra, se identificé que la salud
mental no es la primera opcién de campo profesional para los enfermeros, ademas de la
falta de especializacién de los profesionales en el drea. Se sabe que el campo de la salud
mental no es histéricamente reconocido como atractivo entre los profesionales de salud,
por mantener aun estigmas ligados a las personas con trastornos mentales, reforzados
por una deficiente formacién a lo largo de la graduacién®-*'. La baja calificacidén para el
trabajo, a su vez, tiende a contribuir para la falta de esclarecimiento en cuanto a su alcance
ocupacional y, consecuentemente, para la demarcacion de una identidad en este campo
de trabajo.

La relacion entre la identidad profesional y la fragmentacién de la atencion en salud
mental surgié como categoria ante la diversidad de estudios sobre este tema que sefalaban
el privilegio en la asistencia a las demandas psiquicas en detrimento de la atencién a
las comorbilidades clinicas?®?¢32, Se sefnalaron las dificultades en la diferenciacién de los
sintomas clinicos y psiquicos y la persistencia de la perspectiva dualista y del cuidado del
cuerpo y de la mente. Cabe cilestacar que estas ambivalencias apuntan a la fragmentacién
de las practicas asistenciales, lo que compromete la perspectiva de un abordaje integral de
la atencidn a las personas que experimentan trastornos mentales.

La perspectiva de estos estudios sobre las atribuciones y atribuciones de la enfermera
se relaciona con la vision funcionalista y biologicista del cuidado, reconociéndose a
la profesional por realizar actividades de gestion y asistencia, como cribados clinicos y
administraciéon de medicamentos y cuestiones relacionadas con las prescripciones.
Estos resultados sugieren una identificacion de las enfermeras con el trabajo centrado
en los sintomas psiquiatricos, basado en el modelo biomédico. La persistencia de la
sobrevaloracién del saber médico en detrimento de otros saberes, ademas de colaborar con
el mantenimiento del modelo asilar, aprisiona a la enfermera en su demarcacién identitaria
histérica vinculada a su filiacion con la figura médica, comprometiendo asi el desarrollo de
practicas auténomas y el fortalecimiento del valor social de su trabajo*.

La enfermera tiene su proceso de trabajo marcado por la gestidon del cuidado, asi
como centrado en la propia produccidn de cuidados de salud, siendo, sin embargo, muchas
veces tangencial al ambito de las acciones administrativas y de baja complejidad. En este
sentido, carece de las teorias enfermeras que fundamentan su practicay, consecuentemente,

Identidad profesional de las enfermeras en el ambito de la salud mental: una revisién integradora
Oliveira T da CP, Silva INC, Santos SD dos, Almeida DB de, Silva GTR da



Cogitare Enferm. 2023, v28:€91495

del propio Proceso Enfermero en particular. Incluso en el campo de la salud mental, es
posible observar una apropiacién inconsistente de las referencias tedricas propias de la
enfermeria y, consecuentemente, una asociacion poco cohesionada con su practica®.

Auln en relaciéon a la fragmentacién de los cuidados, la literatura ha apuntado
como razones: la falta de conocimiento y preparacion de las enfermeras en atencién a
las demandas clinicas de los usuarios; la mala comunicaciéon entre los dispositivos de
salud, especialmente con la atencién primaria; y la complejidad de las necesidades de
salud presentadas, generalmente atravesadas por la precariedad socioecondémica y la
estigmatizacion*.

También se puede senalar que esta fragmentacion de la atencidn, relacionada con
los estudios en Brasil, también tiene interfaces con el hecho de que la Reforma Psiquiatrica
todavia se esta consolidando. Aunque haya pasado mas de una gécada desde la institucidn
de la Red de Atencién Psicosocial (RAPS), que tenia como objetivo integrar el Sistema Unico
de Salud y articular los puntos de atencién primaria y hospitalaria, con el fin de garantizar
la atencion a las personas con trastornos mentales, ademas de tener como prioridad la
consolidacion del modelo de atencidn abierta y territorial, ain persisten dispositivos de
salud mental permeados por logicas manicomia{es y de reforma psiquiatrica®.

En este sentido, un estudio que identific6 modelos de gestidon en salud mental
alertd sobre la existencia de modelos tradicionales y normativos y de estilos de gestion
innovadores, participativos y centrados en las personas, asi como sobre la coexistencia
de diferentes modelos de gestidén en un mismo servicio de salud mental. Sin embargo,
destaco la potencialidad de las transformaciones impulsadas por la Reforma Psiquiatrica
en Brasil y en el mundo y de las politicas de humanizacion de la atencion en la transicion de
esos modelos*®. El debate sobre la importante comunicacion entre servicios de diferentes
niveles de complejidad, especialmente la atencidén primaria, para garantizar mejor la
asistencia a las personas con trastornos mentales, ha sido estimulado en todo el mundo.

Los estudios mencionan la dificultad de los equipos multiprofesionales de atencion
primaria para intervenir eficazmente en las necesidades de salud de las personas con
trastornos mentales, asi como la insuficiente cualificacion, lainseguridad y la estigmatizacion
entre los profesionales aln presentes en la atencidén a esta clientelad7-49. En Brasil, el
matriciamento ha sido la estrategia elegida para superar esas barreras y construir una
atencidon compartida entre los diversos dispositivos de salud®.

Asi, el fortalecimiento de la Red de Atencidn Psicosocial, a partir de todos los
dispositivos que la componen, con base en los principios y directrices del Sistema Unico
de Salud, en la l6gica de la Politica Nacional de Salud Mental y en los presupuestos de la
Reforma Psiquiatrica, asi como situar el ambito de trabajo de la enfermera dentro de esta
red y atencion, se configuran como importantes estrategias para la consolidacion de la
constitucion de la identidad profesional de las enfermeras que trabajan en el campo de la
salud mental.

CONCLUSION

El analisis de las publicaciones indicé que los enfermeros que actian en el area
de salud mental tienen atribuciones diversificadas en su trabajo cotidiano, con una fragil
comprension de estos profesionales sobre su ambito de actuacién, dentro del contexto de
trabajo multidisciplinar de los diversos dispositivos de atencion. La falta de claridad sobre
sus procesos de trabajo se refleja directamente en la comprension del papel profesional

ue desempenan en este escenario de actuacidon y compromete la construccién de
gemarcaciones identitarias profesionales importantes para el reconocimiento de un lugar
diferenciado de actuacion en este escenario de practicas.
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Los estudios analizados también senalaron una perspectiva fragmentada del
cuidado en sus dimensiones psiquica y clinica, lo que sugiere la persistencia de la afiliacion
historica del campo de la enfermeria a la figura médica como elemento aun presente
en su constitucidon identitaria, que refuerza la relaciéon de subordinacién profesional a la
categoria médica y confiere desvalorizacion social a las enfermeras, ofreciendo obstaculos
a la emancipacion profesional de su categoria.

En resumen, la construccién y el reconocimiento de un saber-hacer propio, basado en
referencias tedricas y practicas sistematizadas de gestion y cuidado, es un elemento clave
para la profundizacion de la discusion sobre la constitucion de una identidad profesional
para la enfermera en el campo de la salud mental. Esta discusiéon también debe basarse
en la reflexion critica sobre su actuacion como agente de defensa y consolidacién de la
Reforma Psiquiatrica, aportando un método y una gestién y practica o?lel cuidado basada en
la relacion terapéutica, en detrimento de la estandarizacion de diagnédsticos, y reproduccion
de practicas higienistas y biomédicas.

Porlotanto, los resultados de este estudio pueden apoyar las estrategias pedagdgicas
para la ensefanza-aprendizaje en los procesos formativos de las enfermeras, en un intento
de aproximar y articular las producciones teéricas del campo de la enfermeria y la clinica
psicosocial con la realidad practica de estos profesionales en su trabajo diario en los CAPS.
También se sugiere el aumento de la investigacién que investiga la posible contribucion
de un dmbito de accién especifico de la enfermera, que incluye el cumplimiento de sus
actividades privadas, en congruencia con los modos de tral)alajo interdisciplinario y la
produccion de atencién de la clinica psicosocial.
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PROFESSIONAL IDENTITY OF NURSES IN THE MENTAL HEALTH FIELD: AN INTEGRATIVE REVIEW

ABSTRACT:

Objective: to analyze the production of knowledge in the scientific literature on the constitution of professional identity
in nurses working in the field of mental health. Method: integrative literature review through the Virtual Health Library
portal in four databases: Lilacs, Scielo, PubMed and BDENF. The eligibility criteria were full original articles published
from 2017-2022 in English, Portuguese, or Spanish. Results: the sample was composed of 18 studies grouped into
two thematic categories. The results are about the (in)definitions of the work process of nurses working in the mental
health field, and about the fragmentation of care and its implications for the constitution of this professional identity.
Conclusion: nurses play diversified roles in their daily work, which contributes to an insufficient understanding of their
scope of attributions and directly impacts the perception of their professional identity.
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