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Democracia, Populismo e Discurso do Voto Impresso

Resumo

Democracia, Populismo e Discurso do Voto
Impresso: Analise de Contetido no Facebook por
Minerac¢ao de Texto e Redes Semanticas

A discusséo sobre o voto impresso produziu grande mobilizacdo nas redes sociais
digitais. Esta pesquisa investiga se o discurso favoravel sobre o voto impresso,
promovido por um conjunto de usuarios no Facebook, pode ser enquadrado como
uma ameaga populista a democracia. Uma proposicéo tedrica é apresentada: o
populismo é uma ameaca a democracia quando seu discurso promove o anta-
gonismo entre a soberania popular e os mecanismos liberais-representativos. A
investigacdo emprega métodos de mineracéo de texto e de redes semanticas, os
quais aborda em utilidades e limites. O corpus inclui 29.124 postagens, produzi-
das por 6.277 usuarios. Revela-se que o discurso favoravel, além de dominar em
volume, distingue-se no conjunto de postagens. Ele é caracteristico do discurso
populista, portando elementos como o antagonismo nds/eles, teor conspiratdrio,
valores atribuidos ao povo e portados pelo “nés”. E antidemocratico na medida em
que n#o antagoniza apenas adversarios politicos, mas 6rgéos gestores e processos
da democracia brasileira. Uma contribui¢do do artigo é indicar a utilidade dos
recursos de mineracao de texto e de redes semanticas quando atores empregam
formas néo institucionais de interacdo para ameacar a democracia.

Palavras-chave: voto impresso; rede social digital; populismo digital; anélise de
conteudo; democracia

Abstract

Democracy, Populism and the Printed Ballot
Discourse: Facebook Content Analysis Through
Text Mining and Semantic Networks

Social media have been heavily mobilized by the debate over printed ballots (paper
trail). This study examines whether discourse in favor of printed ballots, promoted
by a set of Facebook users, can be framed as a populist threat against democracy.
For that purpose, it advances a theoretical proposition: populism is a threat to
democracy when its discourse opposes popular sovereignty to representative
liberal mechanisms. The use of text mining and semantic network methods,
addressed in utilities and limits, on a corpus including 29,124 posts produced by
6,277 users revealed the predominance of advocacy for printed ballots in a clearly
distinctive set of posts. Their discourse is typically populist, including elements
such as we-they antagonism, conspiratorial content, values attributed to “the
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people” and represented by a “we”. Also it is antidemocratic in its challenge to
processes and managing bodies of Brazilian democracy, besides its own political
opponents. The paper finally highlights the usefulness of text mining and semantic
network resources to analyze situations in which actors employ non-institutional
forms of interaction to threaten democracy.

Keywords: paper trail; social media; digital populism; content analysis; democracy

Résumé

Démocratie, Populisme et Discours du Vote
Imprimé: Analyse de Contenu sur Facebook par la
Minéralogie de Texte et les Réseaux Sémantiques

Le débat sur le vote imprimé a suscité une grande mobilisation sur les réseaux
sociaux numériques. Cette recherche examine si le discours favorable au vote
imprimé, promu par un ensemble d'utilisateurs sur Facebook, peut étre considéré
comme une menace populiste pour la démocratie. Une proposition théorique
est présentée : le populisme est une menace pour la démocratie lorsque son dis-
cours promeut 'antagonisme entre la souveraineté populaire et les mécanismes
libéraux-représentatifs. Lenquéte utilise des méthodes de minéralogie de texte
et de réseaux sémantiques, abordant leurs utilités et leurs limites. Le corpus
comprend 29 124 publications, produites par 6 277 utilisateurs. Il apparait que le
discours favorable, en plus de dominer en volume, se distingue dans 'ensemble
des publications. Il est caractéristique du discours populiste, portant des éléments
tels que 'antagonisme nous/eux, la théorie du complot, les valeurs attribuées au
peuple et portées par «nous». Il est antidémocratique dans la mesure ot il ne
s'oppose pas seulement aux adversaires politiques, mais aussi aux organes de
gouvernance et aux processus de la démocratie brésilienne. Une contribution
de larticle est d’'indiquer l'utilité des ressources de minéralogie de texte et de
réseaux sémantiques lorsque les acteurs utilisent des formes d’interaction non
institutionnelles pour menacer la démocratie.

Mots-clés : vote imprimé; réseau social numérique; populisme numérique;
analyse de contenu; démocratie
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Resumen

Democracia, Populismo y Discurso del Voto
Impreso: Analisis de Contenido en Facebook
por Mineria de texto y Redes Semanticas

La discusion sobre el voto impreso produjo una grande movilizacién en las
redes sociales digitales. Esta investigacion analiza si el discurso favorable sobre
el voto impreso, promovido por un conjunto de usuarios en Facebook, puede
ser clasificado como una amenaza populista a la democracia. Se presenta una
proposicién tedrica: el populismo es una amenaza a la democracia cuando su
discurso promueve el antagonismo entre la soberania popular y los mecanismos
liberales-representativos. La investigacion emplea métodos de mineria de texto
y de redes semdnticas, los cuales aborda en utilidades y limites. El conjunto de
datos incluye 29.124 publicaciones producidas por 6.277 usuarios. Se muestra
que el discurso favorable, ademds de dominar en volumen, se distingue en el
conjunto de publicaciones. Este discurso es caracteristico del discurso populista,
involucrando elementos como el antagonismo nosotros/ellos, teoria conspirativa,
valores atribuidos al pueblo y sostenidos por el “nosotros”. Es antidemocrético
en la medida en que no antagoniza apenas adversarios politicos, sino también
a los 6rganos gestores y procesos de la democracia brasilefia. Una contribucién
de articulo es sefialar la utilidad de los recursos de mineria de texto y de redes
semdnticas cuando los actores emplean formas no institucionales de interaccién
para amenazar la democracia.

Palabras clave: voto impreso; red social digital; populismo digital; anélisis de
contenido; democracia
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Introducao’

Este artigo investiga as manifestacdes dos discursos sobre o voto impresso na
plataforma de rede social Facebook. O periodo de pesquisa compreende de
janeiro de 2019, inicio do mandato presidencial de Jair Bolsonaro, até dezem-
bro de 2021. Cobre momentos-chave do debate e da deliberacdo legislativa
sobre a ado¢&o do voto impresso, em torno da Proposta de Emenda a Cons-
tituicao (PEC) 135, apresentada em 13 de setembro de 2019 e arquivada apds
rejeicdo pelo plendrio da Camara dos Deputados, em 10 de outubro de 2021.

A hipétese de pesquisa é a de que um grupo adscrito de usudrios do Face-
book produziu um discurso coerente favoravel ao voto impresso e que
esse discurso pode ser enquadrado como populista e como uma ameaca a
democracia no Brasil. A segunda secéo do artigo apresenta uma introducéo
tedrica, que incorpora o debate atual sobre o populismo, especialmente
interessada em entender como e em que circunstancias ele apresenta uma
ameaca a democracia. Observa-se que uma tensio entre populismo e demo-
cracia percorre a literatura sobre o tema, como salienta Cassimiro (2021).

A pesquisa propde uma definigdo estrita de populismo como ameaca a
democracia: o populismo € uma ameaga a democracia liberal-representativa
quando as contradigoes entre a soberania popular e seu conteiido liberal-repre-
sentativo sdo reconstruidas como um antagonismo necessdrio no quadro do
discurso que prop0e para interpretar a realidade. Essa definicdo é trabalhada
em relagdo a discussao académica sobre o populismo digital e sobre o
discurso populista, ainda na segunda secdo do artigo.

A metodologia de pesquisa utilizada é a da andlise de contetiddo com o
emprego de técnicas de mineracio de texto e andlise de rede seméntica. A
terceira segdo revisa as diferentes soluges de andlise de contetido, espe-
cialmente, no campo da Ciéncia Politica. A partir de exemplos colhidos
na literatura brasileira e internacional, estuda-se a utilidade especifica e
os limites das diferentes estratégias.

A quarta segdo do artigo desenvolve a andlise de contetido sobre o corpus
da pesquisa, adquirido por meio de uma aplicacao de recuperagio de
dados do Facebook, o Crowdtangle. Destaca-se que a op¢ado pelo Facebook
decorre de ser uma rede social com elevado nimero de usudrios no Brasil
(130 milhdes), além de ser um ambiente que inspira desafios para a demo-
cracia pela recorréncia de fake news e teorias conspiratérias (Ruediger e
Grassi, 2020a; Rhodes, 2022; Gerbaudo, 2018; Gomes e Dourado; 2019).
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Os objetivos especificos da andlise sdo: (a) discriminar os usudrios que se
envolveram no debate sobre o voto impresso no Facebook, identificando
os potencialmente favoraveis; (b) identificar se o discurso deste grupo
especifico de usuarios pode ser distinguido dos produzidos por outros
usuadrios; (c) analisar o discurso favoravel ao voto impresso, visando iden-
tificar os sentidos articulados e as construgdes intuidas.

A analise de conteudo por mineragdo de texto recorre a diferentes estraté-
gias de acordo com os objetivos salientados. Para operacionalizar a inves-
tigacdo concernente ao objetivo “a”, utiliza-se a classifica¢do dos usudrios
de acordo com a posigdo presumida em relacédo a pauta do voto impresso
(favoravel, contraria), conforme metadados disponiveis no Facebook. Para
o objetivo “b”, sdo empregadas outras estratégias de mineragao de texto,
como analise grafica de correspondéncia por termos e analise tépica pelo
método latent dirichlet allocation (LDA). Elas permitem identificar padrées
e diferencas nos discursos dos diferentes grupos classificados. Essas estra-
tégias decompbem o conjunto do corpus de pesquisa, revelando que os
grupos favoravel e contrdrio a adocéo do voto impresso desenvolveram
estratégias discursivas diferenciadas.

A ultima subsecdo da terceira parte do artigo desenvolve investigacdes
pelo recurso das redes seménticas e teorias dos grafos, perseguindo o
objetivo “c”. Elas permitem construir a unidade dos argumentos, produ-
zidos pelos grupos favordveis ao voto impresso, com suas articula¢des de
sentido centrais e periféricas. Observa-se que o discurso favoravel ao voto
impresso ndo apenas dedicou volume relevante de referéncias, mas uma
centralidade especifica a critica aos 6rgdos e atores que tutelam as elei¢ées
brasileiras, como o Superior Tribunal de Justica, o Supremo Tribunal
Federal e ministros dessas cortes. Esse artificio permitiu a promogédo de
argumentos que associam a questdo do voto impresso a fatores de tensao
para o governo de Jair Bolsonaro, como investigacoes judiciais sobre a
disseminagdo de fake news em redes sociais e a Comissado Parlamentar de
Inquérito sobre a pandemia de Covid-19.

Na quarta secdo segue uma discusséo sobre os achados da pesquisa a luz da
literatura precedente. O discurso favoravel ao voto impresso possuiu uma
estrutura particular, que o distingue de outras abordagens do tema, produ-
zida pela midia ou por grupos contrarios a pauta. Existem elementos que
permitem entender esse discurso como populista. Dentre eles, ressalta-se
a producdo de um sentido no qual o voto impresso seria uma resposta ou
um antidoto necessario, tendo em vista a imagem, construida no préprio
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discurso, da articulagdo ou coesido de uma série de pretensos adversarios
de Jair Bolsonaro. Eles incluem o ex-presidente Lula, o PT, a midia, a urna
eletronica, atores e 6rgaos do poder judicidrio. Essa l6gica rompe com a
dimensao competitiva da democracia eleitoral, uma vez que busca antago-
nizar ndo apenas os adversarios politicos, mas o préprio sistema, seus pro-
cessos, 6rgdos e atores. Nesse sentido, o discurso do voto impresso pode ser
descrito como populista e antissistémico, um exemplo de populismo digital
(Bartlett, Birdwell e Littler, 2011) que apresenta uma ameaca a democracia.

A difusdo de desconfianca néo justificada com a higidez do processo elei-
toral brasileiro (tese da fraude eleitoral) e com os érgios e titulares da
gestdo das eleicoes promovida pelos defensores do voto impresso nas
redes sociais foi reparada por Ruediger e Grassi (2020a, 2020b) e Ruediger
(2022). A presente pesquisa reforca esses achados no marco temporal, do
ponto de vista metodolégico e tedrico, em relacdo a nocdo de populismo.
A conclusdo do artigo destaca a expectativa de que a pesquisa possa contri-
buir para aprofundar o emprego da andlise de contetido por mineragio de
texto e redes semanticas no campo da Ciéncia Politica. Este esforco parece
relevante, sobretudo, na medida em que emergem desafios a democracia
que transcendem o Ambito mais usual das disputas eleitorais, da atuagdo
de partidos politicos e das relacGes institucionais.

Teoria democratica e populismo (digital): velhas
questoes, questoes emergentes

Esta secao busca estabelecer fundamentos sobre a relagdo entre democracia
e populismo. Seu objetivo especifico é definir contornos estritos nos quais
o populismo - e, em seguida, o populismo digital - torna-se um objeto de
investigagdo relevante no interesse da protecdo a democracia. Nao pretende
apresentar uma proposta especifica para compreensao do populismo na
teoria democratica, desafio para o qual vale consultar Cassimiro (2021).

Mudde (2017:48) define o populismo como “uma ideologia® que considera
a sociedade como dividida, em ultima instancia, entre dois grupos homo-
géneos e antagbdnicos, o ‘povo puro’ versus ‘a elite corrupta’, e que afirma
que a politica deve ser a expressdo da vontade geral do povo”. Tema em
ascensdo na Ciéncia Politica, o populismo é amplamente compreendido
como uma ameaca a democracia (Norris e Inglehart, 2019; Mounk, 2018;
Hawkins e Kaltwasser, 2019; Ricci, Izumi e Moreira, 2021; Cinar, Stoke
e Uribe, 2020).
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Silva e Linhares (2020) destacam que a visao do populismo como uma
ameaca a democracia abarca apenas parte da literatura. A mobilizagdo de
demandas e expectativas populares, por exemplo, por maior igualdade,
dificilmente poderiam ser deslegitimadas como democraticas (Men-
donca e Almeida, 2021). Implicar o populismo como antidemocrético
seria ignorar que o conflito é inerente a politica, bem como que a agéncia
na representacdo de pautas populares nio é sinénimo de demagogia ou
manipulacdo. Questoes epistemoldgicas a parte®, nos termos de Hermet
(2001:24), é necessario distanciar do termo “populista” o representante
popular, que recebe a simpatia legitima da maioria.

Em que pese sofrer de estiramento conceitual (Mudde, 2017), o termo
“populista” dificilmente poderia ser substituido sem prejuizo a carga
semantica obtida na Ciéncia Politica recente. E por intermédio da expres-
sdo que certo debate sobre desafios a democracia esta sendo realizado;
e ndo por resolver o dilema exposto, mas, justamente, por apreendé-lo.
Cassimiro (2021) identifica que a tenséo entre o populismo e a democra-
cia é uma constante no emprego académico do termo. Numa literatura
difundida, Przeworski (2020:49) destaca que partidos populistas ndo sdo
propriamente antidemocréticos, mas anti-institucionais. Em outro exem-
plo, Mounk (2018:53) descreve o populismo como o emprego das formas
e poténcias do apelo democratico contra as institui¢des do liberalismo
politico (procedimentos, controles, liberdades de imprensa e de oposigdo).
Para o autor, governos populistas sdo potenciais antessalas a desdemo-
cratizagdo e a instauracdo de regimes autoritarios*.

0 argumento dificilmente pode ser compreendido como uma novidade,
posto que reverbera a proposigio classica que justapGe os principios da
soberania popular (democracia) e do governo limitado (liberalismo poli-
tico). Em Aristételes (1997: 1292a), ele recebe o titulo de tirania da maioria.
Para o filésofo, se a maioria é composta por pobres e se na democracia
a maioria governa, ndo tardaria para que em tal sistema aparecessem
os demagogos: eles convenceriam o povo a almejar os bens dos ricos e
engendrariam um tipo de governo corrompido, avesso as leis. Este tema
¢ muito frequente na teoria classica e moderna, sendo traduzido para a
situacio de representacéo politica por Constant (1985). Contemporanea-
mente, Dahl (1989) expds os fundamentos de uma democracia populista
no que considerou algo distinto do modelo madsoniano, arquétipo da
republica constitucional-liberal.
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No entanto, a democracia representativa ndo dispensa a pretensdo a
soberania popular, no sentido de que a politica publica deve responder a
preferéncia da maioria. Este é o contetido da regra democratica latente
(autorizada, mas nao assegurada) no conceito de poliarquia de Dahl
(1989:68). Rosanvallon (1998:437) critica a visdo procedimental de Dahl,
bem como o que considera filosofias politicas liberais restritas a esquema-
tizagdo de direitos, como em Rawls e Habermas, por buscarem suprimir
a tensdo entre liberalismo e democracia nos regimes representativos.
Rosanvallon indica que estas tentativas escondem “um retorno a abs-
tracao fundadora da politica moderna” (Rosanvallon, 1998:438). Seriam,
portanto, mais um sintoma do que solugdo aos desafios da representagéo
politica contemporanea.

Neste sentido, a simples oposi¢do entre democracia e populismo como
excludentes parece insuficiente. A propria democracia representativa,
liberal e constitucional, requer a construcdo dessa dimenséo politica do
povo soberano que, salienta Rosanvallon (1998), ndo existe como uma
experiéncia concreta em dmbito social. O populismo seria uma reagéo a
incapacidade de construcao politica do povo soberano no quadro de uma
democracia liberal. Compreende-se como a tecnocracia, o neoliberalismo,
a erosdo dos conceitos de uma vida comunitaria, a corrupcéo e o clien-
telismo e, em sentido amplo, os fracassos no processo de representacéo
politica programadtica, sdo tidos como fatores explicativos da emergéncia
do populismo (Rosanvallon, 2006; Mounk, 2018; Norris e Inglehart, 2019;
Fraser, 2016; Barreiros, Miaguti e Poty, 2021; Hawkins e Kaltwasser, 2019).

Nio é, portanto, o apelo ao “povo”, por seu conteido em tese divergente
do pluralismo, que afasta o populismo da democracia’. Ndo é, sequer, a
expectativa de construcdo da imagem do povo em elementos externos ao
processo politico institucional o que caracteriza tal ameaga (posto que o
conteudo substantivo da representacao decorre de questdes socioldgicas,
néo procedimentais).

Urbinati (2019) reconhece esse fato ao indicar que falta ao debate sobre o
populismo a historicidade da construcdo do conceito de democracia. No
mesmo sentido, Pasquino ressalta que o populismo néo é incompativel
com a democracia em um sentido lato, mas com a democracia represen-
tativa, na medida em que os lideres populistas: “incentivam ideias antide-
mocraticas como a de que as eleicGes podem ser ndo apenas manipuladas,
mas intteis. Ou, ainda pior: pode ser que as eleigdes nunca revelem a
‘verdadeira’ vontade do povo” (2008:16). O populismo desafia as institui-
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¢Oes liberais do controle e da representacao eleitoral ndo pelo simples
apelo ao povo soberano, mas pelo apelo ao povo soberano contra essas
instituic6es do liberalismo politico e da representacao.

Assim, propde-se que o populismo é propriamente uma ameaca a democracia
liberal-representativa quando as contradicOes entre a soberania popular e
seu conteudo liberal-representativo séo reconstruidas como um antagonismo
necessario® no quadro do discurso que propde para interpretar a realidade’.

A proposta cumpre o papel de uma definicdo sintética daquilo que
Przeworski (2020:7) denomina de populismo delegativo; que Urbinati
(2019) associa a democracia delegativa; e que Norris e Inglehart (2019)
identificam como populismo autoritdrio. Em sua dimensao discursiva,
o populismo afasta-se da ideia de mandato ou de prestacdo de contas
e procura criar um curto-circuito no processo representativo (Charau-
deau, 2009:267). Nele, o representante arvora-se a condicdo de detentor
da soberania popular em que pese ter sido eleito. Nos termos de Pasquino
(2008:28), o populismo “rejeita todas as formas de intermediagéo poli-
tica e institucional como instrumentos que inevitavelmente distorcem e
atraigoam a verdadeira vontade do povo”.

Discurso populista e populismo digital

O populismo néo é um desafio novo ou estranho a representacido nas
democracias liberais. O que ha de particularmente recente no debate
atual diz respeito as formas ou métodos pelos quais os populistas visam
causar o referido curto-circuito do processo representativo, em especial
via redes sociais digitais como local de difusdo do discurso populista.
Hawkins e Kaltwasser (2019) definem o discurso populista como um ele-
mento catalisador do fenémeno do populismo, o qual permite a ativacao
de comportamentos populistas entre os individuos®.

A relacdo entre as redes sociais digitais e a emergéncia recente do popu-
lismo é tema forte na literatura, dando origem a designacgdo de “popu-
lismo digital”. Bartlett, Birdwell e Littler (2011:30) destacam que o uso da
internet esta profundamente integrado a emergéncia de novos partidos
populistas na Europa. Embora Norris e Inglehart (2019) comparem o
ambiente das redes sociais digitais com os tradicionais comicios partida-
rios, Mounk (2018) considera que caracteristicas como o isolamento do
usudrio e seu potencial anonimato potencializam as redes sociais digitais
como meios vidveis para disseminagdo de discursos populistas.
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Gerbaudo (2018:748) avanca nessa segunda perspectiva considerando que
o engajamento individual nas redes sociais é coerente com o interesse do
populismo de “fundir individuos atomizados no corpo coletivo do povo”.
O problema pode ser visto sob diversos dngulos, articulando operacées
como fake news, cimeras de eco digitais, clusters de audiéncias e bolhas
informacionais (Rhodes, 2022; Gerbaudo, 2018). Essas seriam condi¢6es
estruturais nas redes sociais digitais que coadunam com aspectos dema-
gogicos ou manipulatdrios do discurso populista e, especialmente, com
o emprego de teorias conspiratdrias.

Charaudeau (2009:266) indica que o tema da conspiracio esta presente
em quase todos os discursos populistas, pois permite construir uma nar-
rativa genérica e implicita que vincula a situacéo de crise e de vitimizacio
do povo a agéncia de uma elite imprecisa (o sistema, o establishment).
Pirro e Taggart (2022) definem teorias da conspiracdo por proporem que
determinados acontecimentos decorrem da intencionalidade de atores
organizados para atuarem em concerto e em segredo, e que o conjunto
destes atores constituem uma elite inerentemente md e manipulatéria.
Segundo os autores, teorias da conspiracdo ajudam os populistas a demo-
nizar e deslegitimar seus oponentes, reforcando a visdo dicotdomica que
procuram mobilizar.

Manucci (2017:602) apresenta trés argumentos pelos quais as midias
sociais digitais sdo “canais perfeitos para difusdo da mensagem populista”:
a) por escaparem do escrutinio da midia tradicional, hipoteticamente con-
trolada pelas elites politicas as quais o populista se opbe; b) por permitir
uma comunicacao que se apresenta como direta entre os atores populistas
e o povo, compativel com o apelo pela representacio direta da soberania
popular; e ¢) por propiciar o uso de uma linguagem emotiva e coloquial,
adequada ao estilo predominante do discurso populista.

As operagoes citadas e, de forma mais ampla, as teorias da conspiracdo
propagadas na rede sdo consideradas desafios que a atual forma de pro-
ducao e organizac¢do do virtual importam para a democracia (Morozov,
2018). Ndo obstante, a literatura sobre a desinstitucionalizacdo democra-
tica (Przeworski, 2020; Mounk, 2018) parece ter menosprezado o quanto
inequivoca e diretamente o populismo pode transbordar do virtual para
acgoes diretas, em dmbito institucional e em movimentos sociais, direcio-
nadas contra os processos eleitorais e democraticos basicos.
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Sob essa perspectiva, assim como ressaltado em relagdo ao populismo
em geral, o populismo digital é claramente uma ameaga a democracia
quando, no quadro do antagonismo com o qual reveste a condigdo de
elite e povo, inclui as préprias formas e processos da democracia repre-
sentativa. A utilizacdo de fake news e teorias da conspiracio para desa-
creditar o processo eleitoral sdo algumas das ferramentas - mas néo as
Unicas - a disposi¢éo do discurso populista antidemocratico nas redes
sociais digitais.

Analise de conteudo, mineracao de texto e redes
semanticas

Analise de Conteudo na Ciéncia Politica
Brasileira e Internacional

A presente pesquisa enquadra-se na tradigdo da analise de contetido, uma
abordagem frequente na Ciéncia Politica brasileira e internacional. Nesse
sentido, assume que o discurso politico, como qualquer outro, envolve a
pretensdo comunicacional em que o autor busca transmitir aos receptores
determinadas informacgdes. A estratégia de analise de contetido postula a
possibilidade de que, investigando-se o suporte empirico da comunicagéo, é
possivel acessar o fendmeno da autoria. Ou seja, a analise de conteudo limi-
ta-se explicar (mensurar, definir, comparar) a dimensao positiva da pretensao
comunicacional e, a partir dela, inferir determinadas questoes de interesse
sobre os individuos, organizacoes e processos envolvidos em sua elocucio.

Cabe esclarecer que a pesquisa ndo se compreende como parte da andlise
de discurso desenvolvida, especialmente, nos estudos de linguistica. Para
ficar na classificacdo de Pécheux (1969), a analise de contetdo trata-se de
uma andlise para-linguistica, na medida em que estd fundada em deter-
minadas expectativas derivadas do ambiente institucional de producao
do discurso. Além do local de elocugio (Facebook), tais expectativas tam-
bém sdo definidas a partir do contetido investigado e do processo politico
subjacente, que envolve a apresentacdo, tramitacgdo e rejeicdo da Proposta
de Emenda a Constitui¢do 135, de 2019, sobre a adocdo do voto impresso.

No bojo da diversidade de técnicas de analise de contetido empregadas
com frequéncia na Ciéncia Politica, possuem especial relevincia a dis-
tingdo entre as que focam no veiculo-sinal (termo, palavra) ou no sen-
tido (seméantica, assercdo) (Pécheux, 1969; Lasswell, 1982; Janis, 1982;
Bardin, 1995). Benoit (2020), sumarizando uma literatura proficua, as
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diferencia como quantitativa e qualitativa, respectivamente. Nos préxi-
mos paragrafos, as estratégias de analise de contetdo serdo relatadas a
luz de exemplos recentes.

As primeiras (quantitativas) trabalham com a frequéncia de determinado
termo ou palavra no curso de dada unidade de texto. Essa espécie de andlise
de conteudo foi a primeira a ser aprimorada pelo emprego de automacéo,
levando ao que Benoit (2020) classifica como analise de contetido pura-
mente quantitativa pelo emprego de aprendizado de maquina. O autor,
recorrendo a conceito usual na ciéncia de dados, diferencia entre os mode-
los supervisionados, que partem de input humano, e nao supervisionados’.

Destacam-se pela introducdo do aprendizado de maquina supervisionado
para analise de contetdo na Ciéncia Politica os trabalhos de Laver e Garry
(2000), Laver, Benoit e Garry (2003) e Lowe (2008). Os autores propuseram
que, por meio da frequéncia dos veiculos-sinais em um documento, toda
uma amostra pode ser automaticamente classificada a partir da defini-
¢ao de casos exemplares. Distintivamente, os autores desta aplicacdo
(wordscores) propuseram que ela permite a analise de contetuido de textos
ainda que os pesquisadores ndo sejam capazes de compreender a lingua
na qual eles estdo escritos.

No Brasil, a estratégia de analise de conteuido por aprendizado de maquina
nao supervisionado foi empregada por Salles e Guarnieri (2019) e Salles
(2019) para estudar a competicao politica em municipios brasileiros, uti-
lizando por base os programas de governo das eleicoes para prefeitos.
Os autores salientam que a aplicacdo utilizada (wordfish) fundamenta-se
na comparagdo dos textos estudados: “a posicdo espacial obtida atra-
vés da frequéncia de palavras de um programa de governo é dada como
uma fungdo das palavras contidas no(s) programa(s) com o qual se dd a
comparacado” (Salles e Guarnieri, 2019:9). Com base na frequéncia dos
veiculos-sinais, essas pesquisas foram capazes de analisar a diferenciagio
ideolégica das elei¢Ges estudadas sem abordar, substantivamente, seu
conteddo. Outro exemplo, desta vez aplicado aos pronunciamentos par-
lamentares na Camara dos Deputados, é apresentado por Moreira (2020).

As estratégias de aprendizado de maquina descritas também podem ser
identificadas como modelos topicos ou analise de contetido de segunda
geracdo (Halterman, 2018). Observe-se que, nos dois casos, a construgdo
semantica de sentidos depende de posterior interpretacdo dos pesquisa-
dores. Quando o interesse de pesquisa se encontra nos sentidos presentes
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em determinado conjunto de textos, a utilizacdo de solu¢des automati-
zadas de analise que dispensem a interpretacdo humana é mais dificil
(Grimmer e Stewart, 2013).

Portanto, tradicionalmente, a analise de contetido recorre a interpretacéo
humana de textos para classificar o sentido de palavras ou de assercoes. No
tema do populismo, a estratégia foi aplicada por Hawkins et al. (2019). Quando
o objeto de andlise sdo redes sociais virtuais, uma alternativa € a classificacao
humana de tépicos pré-determinados pelos usudrios, como a insercao de
hashtags em suas postagens. Por exemplo, a investigacao realizada por Gelado-
-Marcos, Puebla-Martinez e Rubira-Garcia (2019) sobre os discursos no Twitter
de liderancas politicas espanholas. A limitagdo, neste caso, decorre do fato de
que as hashtags incorporam apenas uma parcela limitada da comunicagao.

O The Manifesto Project — Manifesto Research on Political Representation
(MP/MARPOR) é o exemplo mais frequente na Ciéncia Politica, citado
por Benoit (2020) como andlise de contetdo qualitativa. Neste projeto,
os programas de governo presidenciais de uma série de paises sdo clas-
sificados no nivel das linhas de texto segundo uma lista pré-definida de
categorias (Klingemann, Hofferbert e Budge, 1994). A partir da proporcdo
de texto dedicada a cada categoria, a pesquisa MP/MARPOR classifica os
programas de governo em diferentes indices. No Brasil, a estratégia foi
implementada por Tarouco e Madeira (2013). Recentemente, os autores
destacaram os desafios de confiabilidade da analise de contetido realizada
com interpretacdo humana (Tarouco, Madeira e Vieira, 2022)*. Outra cri-
tica indica que a padronizagdo prévia de categorias, geradas no contexto
de determinadas democracias ocidentais, ndo permite a generalizacao
universal pretendida pelo MP/MARPOR (Molder, 2013).

A andlise de conteddo quantitativa hibrida é aquela na qual o emprego
de dicionarios de termos permite uma mediacgado entre as vantagens da
quantitativa (economia, confiabilidade) e da qualitativa (apreenséo do
sentido) (Benoit, 2020). Exatamente interessados na nocao do discurso
politico populista, Ricci, Izumi e Moreira (2021) implementaram uma
estratégia mista com uso de processo automatizado da localizagZo de
palavras de interesse (veiculos-sinais) e posterior interpretagdo humana
para assegurar a presenca do sentido pretendido pela analise.

Ricci, Izumi e Moreira (2021) buscaram investigar a presenca de assercoes
de conotacdo populista em um amplo conjunto de discursos de presiden-
tes brasileiros pelo uso de palavras conotativas de povo e elite, necessa-
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riamente, em contraposicdo. Nesta tltima intenc¢éo é que foi necessaria
a interpretagdo dos proprios pesquisadores. A estratégia permitiu aos
autores modularem a prépria pretensdo tedrica e contribuirem com a
nocao de que nem todo discurso politico populista (pela classificagido que
empregam) apresenta uma ameaga a democracia.

Uma ultima classificacdo das estratégias de analise de conteudo discernida
por Benoit (2020) é a que emprega novos modelos para processamento de
linguagem natural. Elas correspondem ao que Halterman (2018) identi-
fica como terceira geracdo da andlise de contetido, ou virada linguistica.
Ultrapassa os limites dos modelos tépicos de segunda geragio (“bag of
words”/“saco de palavras”) e considera cada palavra no contexto linguis-
tico em que emerge. Wiedemann e Fedtke (2022:367) sugerem que tal
virada desafia a ja referida proposi¢cdo de Grimmer e Stewart (2013) e
aproxima a andlise de contetido automatizada dos pressupostos metodo-
l6gicos empregados na andlise de conteddo qualitativa. Solugdes como
o word2vec utilizam word embeddings pela representacdo matematica em
multiplas dimensdes da associagéo vetorial entre as palavras da unidade
de texto analisada. Dessa forma, reproduzem matematicamente as rela-
¢Oes semanticas e sintaticas do texto (Benoit, 2020; Dai, 2022).

Podem ser referidos exemplos deste tipo de metodologia aplicados ao
tema do populismo. Cinar, Stoke e Uribe (2020) analisam os discursos de
presidentes americanos com o emprego de um algoritmo treinado durante
a pesquisa para identificar suas sentencas em relacdo aos sentimentos
expressados (positivos, negativos, neutros) e os objetos da retérica pré-
-definidos (adversarios politicos, grupos socioeconémicos). Os autores
consideram que a construcdo de sentidos negativos sobre grupos socioe-
con6micos define um discurso populista. Ja Dai (2022) utilizou os progra-
mas de governo disponibilizados pela pesquisa MP/MARPOR e treinou a
inteligéncia artificial (word2vec) para reconhecer construgdes populistas.
A autora, entdo, classificou os documentos conforme o nimero de se¢oes
populistas que apresentavam. Em Cinar, Stoke e Uribe (2020) e Dai (2022) o
uso de aprendizado de mdquina permitiu automatizar a interpretagéo dos
sentidos no texto com o objetivo de investigar a questdo do populismo??.

Essa breve revisio colecionou diferentes estratégias de mineracdo empre-
gadas para o estudo do tema do populismo (Hawkins et al., 2019; Gelado-
-Marcos, Puebla-Martinez e Rubira-Garcia, 2019; Ricci, Izumi e Moreira,
2021, Cinar, Stoke e Uribe, 2020; Dai, 2022). Elas permitiram a mobilizacao
sobre grandes quantidades de texto, sistematizando a analise de conteuido
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de forma que, em termos de interpretacdo humana, poderia ser mais
dificil. Contudo, essas estratégias podem recorrer a conceitos analiti-
cos muito simples, que nem sempre permitem apreender a diversidade
comunicacional do que esta sendo estudado.

Em situagoes de pesquisa orientadas por expectativas teoricamente bem
conhecidas, esse desafio é moderado pelo acimulo teérico anterior que
orienta o olhar de pesquisa sobre as questdes relevantes. Ainda assim,
mesmo em um tema desenvolvido como a representagio programatica
em relagio aos programas de governo, podem ocorrer insuficiéncias
(Molder, 2013). Em relagdo ao populismo, o desafio deve ser maior. Como
observado na discussio da secdo anterior, o préprio sentido do termo
central, “povo”, é polémico. A relacdo com as redes sociais (populismo
digital) agrega a questao de formas discursivas que nao sdo estruturadas
como a comunicacéo politica tipica em programas de governo, campa-
nhas eleitorais, falas parlamentares ou a produgio legislativa. A préxima
secdo apresenta as redes seméanticas como uma estratégia interessante
para enfrentar esses desafios.

A Analise de Contetiddo com Emprego de Redes Semanticas

O conceito de andlise de redes seminticas indica a representacdo mate-
maticamente gerada da linguagem natural, capaz de capturar e expressar
arelacdo entre as palavras que compdem determinada mensagem (Dano-
wski, 1993; Doerfel, 1998). Por introduzir a nogéo de associacao vetorial
multidimensional das palavras no texto, as redes semanticas sdo uma
forma de aprendizado de maquina néo supervisionado, relevante para a
virada linguistica mineracéo de texto. Originalmente, Danowski (1993)
apresentou sua proposta como uma alternativa a limitacéo essencial da
analise de conteudo: a utilizagdo de categorias analiticas previamente
definidas pelo pesquisador.

Ciente do desafio de operacionalizar em pesquisa empirica conceitos teo-
ricamente derivados, a analise de contelido incorpora como etapa anterior
e importante da construcdo de categorias a leitura flutuante do corpus
de pesquisa (Bardin, 1995). Nao por acaso, a critica de Pécheux (1969)
sobre uma harmonia pré-estabelecida entre o produtor da mensagem
e o analista de contetdo dificilmente pode ser superada: “a construcao
do objeto depende do que, no espirito do analista, o levou a formula-lo;
(...) o analista finge encontra-lo como um dado natural, o que o exime
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da responsabilidade” (Pécheux, 1969:28). A contribuicdo do uso de redes
semanticas para Danovwski (1993) seria minimizar a determinagao cau-
sada pelo uso de conceitos prévios*®.

Atualmente, Segev (2022) propde que o uso de redes semanticas ajuda
a superar essa dicotomia entre definicdo tedrica e construcdo de con-
ceitos a partir do empirico. Na imagem oferecida por Danowski (1993),
a rede seméntica é um mapa do texto que permite a visualizacdo de sua
estrutura, dada pela interagdo entre palavras e/ou expressoes. Assim, a
investigacdo pode recorrer a este mapa para localizar quais grupos de
palavras sdo potencialmente relacionados aos conceitos tedricos de inte-
resse ou para descobrir novas questdes de pesquisa emergentes a partir
do empirico (Segev, 2022:9).

Como uma ferramenta de andlise de big data, redes seménticas podem
ser utilizadas para o estudo de conjuntos de postagens em redes sociais.
Por exemplo, Park, Chung e Park (2019) compararam a diplomacia digital
de Japdo e Coréia no Sul no Twitter. Annisa (2021) investigou o uso do
Twitter para difusdo do movimento feminista de Jakarta (Indonésia),
identificando os diferentes discursos que grupos ativistas articulam e
como eles se relacionam. Mais relevante, contudo, é destacar que redes
semanticas ndo apenas apresentam uma reproducéo holistica de docu-
mentos especificos (Segev, 2022:5). Elas permitem compreender se, e
como, um conjunto disperso de documentos, como postagens em redes
sociais virtuais, produzem um discurso cuja coeréncia pode ser inferida.
Essa utilidade é relevante a investigagdo do populismo digital, muitas
vezes impulsionado por redes de usuarios dispersos (Bartlett, Birdwell
e Littler, 2011).

O voto impresso no Facebook

Enquanto plataforma, o Facebook emprega uma solucéo algoritmica
para fornecer contetdo aos seus usudrios com o objetivo de manté-los
engajados na rede social, na qual recebem contetido publicitario pago e
geram dados tteis para publicidade de bens, servigos, entre outros (Jurno
e Andréa, 2017; Thorson et al., 2019). Esta solucio algoritmica é baseada
no comportamento prévio de seus usudrios (conteudo digitado, intera-
¢Oes como likes, paginas seguidas, amizades, entre outros, bem como
o comportamento de outros usudrios relacionados), em conjunto com
definic¢Ges explicitas de preferéncias, que buscam identificar o que seria
relevante para o usudrio no feed de noticias da plataforma.
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Thorson et al. (2019) apontam que a exposi¢do dos usudrios a conteudo
politico segue essa légica. Isso impacta as estratégias dos atores que bus-
cam utilizar a plataforma para difusdo de contetido politico, gerando
uma hierarquia de relevancia dos contetidos que circulam na rede. Essa
hierarquia nfo é plenamente clara ou apta a ser gerida pelos usudrios.
Para realizar a pesquisa, no Crowdtangle (2022) foi solicitada a recupera-
¢do das 100.000 postagens publicas de maior performance no Facebook
que contivessem a chave “voto impresso”, postadas no periodo de 2019
a 2021, Foram incluidos todos os tipos de postagens e, posteriormente,
mantida apenas a principal entre aquelas que reproduzissem exatamente
0 mesmo texto.

A pesquisa apresentou trés objetivos secunddrios: classificar os usudrios
responsaveis pelas postagens de acordo com a potencial adesao (positiva,
negativa ou neutra) ao voto impresso; distinguir, entre estes grupos, os
tépicos centrais de abordagem que realizam sobre o voto impresso; e pro-
por uma interpretacéo da articulacdo de sentidos realizada pelos usudarios
favoraveis voto impresso. Foi empregada, respectivamente, uma analise de
conteudo por aprendizado de maquina supervisionado, por aprendizado
de maquina néo supervisionado (modelo tépico) e por rede seméantica®®.

Classificacdo dos usuarios do Facebook

Usualmente, as andlises de contetido buscam classificar a posicdao dos
atores a partir de seus textos. No caso desta pesquisa, seria classificar os
usuarios do Facebook a partir, por exemplo, da presenca ou frequéncia
de mencdes positivas, negativas ou neutras sobre o voto impresso em suas
postagens; ou do uso de férmulas discursivas populistas. Essa estratégia
nfo seria conveniente, pois inverteria o sentido que se pretende dar a
analise. Ou seja, seria necessario construir teoricamente o objeto para,
depois, procura-lo no contexto empirico. Adicionalmente, tenderia a
produzir uma visdo fragmentada sobre o discurso do voto impresso.

Um elemento externo ao conteudo das postagens pode ser encontrado
nos metadados disponiveis no Facebook: nome do usudrio, descricéo
do usudrio e categoria autodeclarada na plataforma. Por meio das duas
primeiras fontes de dados, todos os usudrios foram classificados entre
potencialmente favoraveis, contrarios ou neutros em relagéo a adogéo do
voto impresso. Assim, todas as postagens de um usudrio “favoravel” foram
incluidas no discurso favoravel ao voto impresso, ainda quando o tema
for tangencial. Em seguida, os usudrios remanescentes (neutros) foram
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classificados conforme a autodeclaragéo de categoria: midia (agregando
jornais, jornalistas, radios, portais, etc.), politico (politicos, parlamenta-
res, candidatos, ativistas, etc.) e outros.

A classificacio potencialmente favoravel foi formada por mengéo positiva
a adocdo do voto impresso, ao presidente ou ao governo de Jair Bolsonaro,
aos termos “direita” e “conservador”, ou mencéo negativa ao presidente
ou ao governo de Lula da Silva ou Dilma Rousseff, aos termos “esquerda”
ou “progressista”. A classificagdo negativa (potencialmente contraria)
decorreu da inverséao desses critérios. Dos 5.267 usuarios da pesquisa, 526
foram classificados por meio de interpretacio humana e a inteligéncia
artificial foi empregada para classificacdo dos remanescentes. A classifi-
cacdo foi, posteriormente, extensivamente revisada.

Tabela 1
Quantitativo de usudrios e postagens, tema “Voto Impresso”, Facebook
(2020-2021)

Classificacdo Usuarios Postagens
Favoravel 2.029 (32%) 12.308 (42%)
Midia 1.442 (23%) 7.620 (26%)
Outro 1.771 (28%) 4.828 (17%)
Contrério 581 (9%) 2.987 (10%)
Politica 454 (7%) 1.381 (5%)
Total 6.277 (100%) 29.124 (100%)

Elaboracdo prépria. Fonte: Crowdtangle (2022). As principais categorias que integram “Outro” séo:
nenhum, pessoal, geral, local e entretenimento.

A Tabela 1 apresenta a quantidade de usudrios e postagens em cada
grupo. Nota-se que os usudrios considerados favoraveis a adogéo do voto
impresso dominaram o debate no Facebook, considerando numero de
usudrios engajados (32% do total) e numero de postagens (42%). A Figura
1 dispersa os termos empregados nas postagens do Facebook e os grupos
de usudarios em um grafico de correspondéncia bidimensional.
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Figura 1l
Anadlise de correspondéncia por termos, com grupos, tema do “voto impresso”, Facebook
(2020-2021)

manifestante
carreata

adocdo
analigar

2 : .
Rpoiadores 31, —ocorrer favoravel noticias nasruds
1erea—felr§ 'y criticar o
sfender obrigatérioimprensa
% realizar
manha
palacio [midia bia kicis
auditavel
declaracio er gontagemeconte gyinir F .
N dirgital | go g Publica requency:
i eus
discurso ! AYORAVI transparéncia.
ol - rejeae =T o ¢ S TYORYEL ks canal 2000

lej esquerda

Plolitica POWRlink
G000

desfile .
oo

Dimension 2 (0.0163, 19.48%)

. gente—precisar dreito
, governo tentar panaral adapar 9000
- i ) EOnsequir urgente
defrota tanque twittar |
braga netto “ataquel | h medo
CONFRARIO eua
bolsonaristas perder ;
ameacar~ ameaca democracia
4
derrotar
golpe
2 ] 2 4

Dimension 1 {0.0595, 70.97%)

Elaboracéo prépria. Fonte: Crowdtangle (2022).

Como poderia ser esperado, os usudrios dos grupos favoravel e contrario
apresentam-se distantes. Além disso, o grupo midia apresenta-se equi-
distante dos outros dois. Essa interpretagdo pode ser considerada uma
validagdo da andlise de conteudo classificatéria apresentada na segdo
anterior, uma vez que foi possivel identificar um uso distintivo de ter-
mos no discurso realizado pelo grupo considerado favoravel ao voto
impresso. Dentre os termos que distinguem a atuacio dos defensores
do voto impresso, incluem-se caracteristicas positivas atribuidas ao voto
impresso (“auditdavel”, “transparéncia”, “contagem”, “publica”), elementos
de legitimagdo politica (“povo”, “deus”, “direita”, “esquerda”) e chamados
ao engajamento e difusdo (“nasruas™®, “canal”, “link”).

Os usudrios considerados contrarios a adocéo do voto impresso distin-
guem-se pelo emprego de termos que o caracterizam como uma ameaga
a democracia (“ameagar”, “golpe”, “tanque”). Ja o grupo midia, composto
pela autodeclaracdo de usudrios do Facebook, distingue-se pelo emprego

de termos que denotam a cobertura de acontecimentos relacionados ao

20/43 DADOS, Rio de Janeiro Vol.67 N.4 Ano 2024: 20220148



Augusto Neftali Corte de Oliveira

NS

tema do voto impresso (“declaragdo”, “defender”, “ocorrer”, “analisar”,
“criticar”) e referéncias ndo valorativas aos préprios acontecimentos

AN

(“discurso”, “apoiadores”, “desfile”).

Os outros dois grupos, “outro” e “politica”, também dentro do esperado,
ocupam uma posi¢do intermedidria, menos clara. Ainda assim, percebe-
-se uma posicao relativamente mais préxima do campo “favoravel”. Uma
possivel explicacdo para isso é a de que a maioria dos 1.771 usudrios do
grupo “outro” e dos 454 usudrios do grupo “politica” realizam uma abor-
dagem positiva em suas postagens sobre o voto impresso.

Analise de conteudo por modelo topico

Como destacado anteriormente, a andlise de contetido por aprendizado
de maquina nio supervisionada tem se tornado mais frequente na Ciéncia
Politica como alternativa para a andlise humana de sentidos (Grimmer
e Stewart, 2013). Esta secéo utiliza um método de mineragio de texto
“saco de palavras”, Latent Dirichlet Allocation (LDA) (Blei, Ng e Jordan,
2003), para descortinar a construgdo de temas dos discursos sobre o voto
impresso no Facebook. Um exemplo especifico do emprego deste método
para o estudo do populismo no Facebook pode ser referido em Stier et
al. (2017), dedicado a identificar as correspondéncias discursivas entre
um grupo considerado populista (Pegida) e os partidos politicos alemaes.
No Brasil, foi empregado por Ruediger e Grassi (2020b) para estudar o
discurso do voto impresso em diferentes redes sociais'’.

Cada t6pico indica um conjunto de termos e expressoes estatisticamente
agregados a partir de sua presenca relativa em postagens particulares
e no conjunto de postagens da pesquisa'®. O quadro abaixo informa os
principais termos e expressdes de cada tépico. Importante ressaltar que
o modelo LDA produz os tépicos a partir do conjunto de textos, sem input
humano prévio.
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Quadro 1
Termos mais frequentes em 17 topicos
1 2 3 4 5
democracia lula manifestacao partido bolsonaro
eleitoral falar apoio governo defender
transparéncia perder rua novo apoiadores
direito medo participar esquerda discurso
seguranga acreditar manifestante politico presidente
(Politica) (Contrdrio) (Midia) (-) (Midia)

6 7 8 9 10
brasil voto impresso pec voto eleicao
povo brasil votacdo auditavel fraude

querer elei¢des bia kicis voto impresso dizer
deus live aprovar publico prova
liberdade canal parlamentar contagem apresentar
(Favoravel) (Favordvel) (Favor./Midia) (Politica) (Contrdrio)
11 12 13 14 15
cadmara urna voto impresso | voto impresso stf
pec eletronico deputado auditavel congresso
comissao papel votar video pedir
lira comprovante afavor urgente constitui¢do
plenario auditoria sim aprovacao impeachment
(Midia) (Politica) (Politica) (Favordvel) (Favordvel)
16 17
bolsonaro barroso
defesa tse
militar dizer
desfile ataque
golpe sistema eleitoral
(Contrdrio) (Midia)

Elaboracdo prépria. Fonte: Crowdtangle (2022). A lista reproduz os principais termos ou expressoes
na ordem exata, com exclusdo de termos redundantes (por exemplo, no #15 “supremo” em relagdo a
“STF”) ou néo expressivos (por exemplo, “processo” no #1). Entre parénteses, os grupos de usudrios
com maior associacdo ao tépico.

Foi calculada a associacdo dos quatro grupos (favoravel, contrario, midia,
politica e outros) com os 17 tépicos discriminados, mensurado o volume
(%) de postagens associadas a cada topico no conjunto de postagens de
cada grupo conforme a estimacao do modelo LDA. A abordagem foi ins-
pirada na realizada por Stier et al. (2017:11).
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O grupo favordvel apresenta maior dispersdo entre o conjunto de topicos,
uma provavel consequéncia do maior volume no total de postagens. Os
tépicos que ocupam maior espago no discurso do grupo favoravel sdo os
numeros 6 (6,2% das postagens), 9 (6,2%) e 14 (6,1%). O topico 6 manifesta
o apelo a fala em nome do “povo”, da “liberdade” e de “Deus”. O tépico
14 corresponde a um apelo ao engajamento em favor da aprovacdo da
proposta do voto impresso. Ja o topico 9 apresenta a nogéo de que o voto
impresso poderia ser auditado (em oposigdo ao sistema atual).

O discurso do grupo politica, como expresso na andlise da Figura 1, apro-
xima-se do favoravel. A associacdo do grupo desponta em relacéo a trés
tépicos: o nimero 1 (6,6%), 0 12 (6,5%) e 0 9 (6,4%). Os tépicos discutem
atributos da proposta do voto impresso, formas de operacionalizagdo
(tépico 12) e seus pretensos beneficios (topicos 1 e 9). A concentragao
destes tépicos no grupo politica pode ter duas explicagdes. A primeira é
congregar tanto visdes positivas quanto negativas sobre tais proposicgoes,
juntando usudrios que n#o foram capturados nas categorias favoravel
e contrario (terceiros partidos ou posicdes). A segunda indicaria que,
mesmo entre apoiadores do voto impresso, os classificados no grupo
politica prefeririam uma defesa mais técnica da matéria aos usudrios do
grupo favoravel.

No grupo contrario ao voto impresso aparece uma concentragio do tépico
16 (6,6%), que repercute o desfile militar promovido pelo Presidente Jair
Bolsonaro e o associa ao risco de golpe de Estado. Outro tépico com par-
ticipacdo relativamente elevada é o nimero 10 (6,3%), que trabalha com
anocio de que deveriam ser apresentadas provas sobre a ocorréncia de
fraude eleitorais. O tépico 2 (6,3%) apresenta uma relacdo com o presi-
dente Lula, possivel reflexo da estratégia de construcédo do grupo (segio
anterior). No grupo midia, os tdpicos que parecem com maior associagio
sdo os numeros 5 e 11 (ambos com 6,6% das postagens). Os dois tépicos
parecem adotar uma postura de cobertura de fatos associados a tramita-
¢do da PEC do voto impresso.

0O método possui dois limites: ao capturar um assunto do discurso, nédo
distingue os sentidos mais profundos, por exemplo, se ele é abordado
de forma apologética ou critica; considerando a insercdo de milhares de
usudrios na pesquisa, o método tende a gerar dados menos focados do
que quando os usudrios sdo selecionados de forma mais restritiva - como
realizaram Stier et al. (2017). Ainda assim, essa analise reforca a proposi-
¢do apresentada na se¢do anterior, pois identifica padroes diferentes nas
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postagens dos usudrios classificados como favordveis ao voto impresso -
quando comparado com os classificados como contrarios e como midia.
Note-se, especialmente, o topico 6, que articula um conceito central do
) ) )

populismo - o apelo ao “povo”. Presente em 6,2% das postagens do grupo
favoravel, encontra-se com menos frequéncia no grupo midia (5,2%) ou
no grupo contrario (5,7%)%. A préxima sec¢do investe em estratégia capaz
de avancar nas conexdes de sentido propostas pelo discurso favoravel ao
voto impresso no Facebook.

Analise de conteudo por rede semantica

Nas duas ultimas secdes, procedimentos de andlise de contetido por
mineracdo de dados foram utilizados para encontrar o grupo de
usuarios do Facebook favoraveis ao voto impresso e verificar se, de
fato, tais usudrios apresentam um discurso politico distinguivel na
plataforma. Ambas andlises apresentam resultados positivos. Esta
se¢do avanca na pesquisa empregando outra estratégia de analise de
conteudo, a rede semintica, para buscar compreender os sentidos dos
discursos sobre o voto impresso no Facebook. O uso da rede seman-
tica permite que os sentidos fragmentados em postagens e usuarios
sejam reconstruidos como a totalidade de um discurso politico (nos
limites da pesquisa empirica).

A Figura 2 apresenta os grafos da rede de ocorréncias compartilhadas
de termos (n6s*’) em postagens do Facebook realizadas pelos usua-
rios classificados como “favoraveis” a adogao do voto impresso?.. Os
caminhos dos grafos foram estipulados de acordo com o coeficiente
de similaridade de Jaccard (cor da aresta). Foi estipulado um coefi-
ciente de similaridade minimo de 10,5% para que um termo fosse
incluido na andalise. Na cor e numeracéo na legenda sdo identificados
os subgrafos, definidos pela correspondéncia dos conceitos no nivel
da postagem (random walks).
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Figura 2
Andlise de rede semantica, tema do “voto impresso” entre usuarios classificados como
“favoraveis”, Facebook (2020-2021).
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Elaboragéo prépria. Fonte: Crowdtangle (2022).

Sob as especificacGes dadas, foi gerada na rede seméntica um longo grafo
(caminho) conectando os nés marginais como “fraude”, “liberdade”,
“biakicis”, “trump”, “judiciario”, “vacina”, “fakenews”. A analise abaixo
seleciona e debate os clusters de interesse. Exemplos extraidos das pos-
tagens no Facebook sdo apresentados como forma de contextualizar as

inferéncias estatisticas.
a) O cluster 01, “urna”

O vértice “urna” apresenta a construgao critica em torno do sistema ele-
tronico de votacao e contabilizacdo dos votos, segundo a qual ele teria
sido fraudado ou seria passivel de fraude. Assim, ndo sendo merecedor de
confianca: “Enquanto a urna eletrénica for uma ‘caixa preta’, inauditavel,
seremos manipulados pelos Unicos que tém acesso a €ela, e se negam a
divulgar os resultados corretos” (Crowdtangle, 2022). O né “des/confianga”
é especialmente relacionado a “eletronico” (0,19) e “urna” (0,18), no termo
“urna eletrdnica”, mas transborda para o érgio eleitoral (“TSE”: 0,13) e
para o proprio sistema eleitoral (“sistemaeleitoral”: 0,12).
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O vértice “urna” também se conecta a resposta apresentada para o pro-
blema de fraude e desconfianca: o eleitor conferird ou depositara o com-
provante de voto impresso na urna. Por exemplo:

O voto impresso néo significa retrocesso, na verdade ele é o caminho para
termos resultados confidveis nas proximas elei¢des. O objetivo desta PEC
é garantir direitos constitucionais e a democracia para os brasileiros |[...]
Eleitor vota na urna eletrdnica. [..] Voto é impresso é checado pelo eleitor.
O eleitor deposita o voto impresso em uma urna fisica (Crowdtangle, 2022).

Nesse ponto, o discurso apresenta um esforco em fixar o processo pratico
e afastar a ideia de que o voto impresso seria um retrocesso por deixar de
utilizar urnas eletronicas, ou que favoreceria a compra de votos por propi-
ciar um comprovante ao eleitor: “ninguém leva pra casa o comprovante,
ele serd depositado em uma urna lacrada. Isso estd bem claro, quem é
contra, torce pela fraude inauditavel” (Crowdtangle, 2022). Fragmentos
do texto da PEC 135 foram bastante articulados com este mesmo objetivo.

b) O cluster 03, “PEC”

O cluster 03 emerge do né “congresso” e captura a secdo diretamente ati-
nente a “PEC” (Proposta de Emenda a Constituigdo 135, de 2019) de auto-
ria da Deputada Federal Bia Kicis (“biakicis”), que propde a adocdo do voto
impresso. A deputada também é presidente da Comissao de Constituicao e
Justica da Camara dos Deputados. A construcao central do cluster indica a
ligagdo entre “congresso”, “aprovar” e “PEC”, de significado evidente. O né
“rejeitar” apreende o fato de que a PEC foi rejeitada em votagdo na Comissao
Especial (“comissaoespecial”) que tratava do assunto e no plenario da Cimara
dos Deputados (“camara”). O termo “PEC” ocorre em 1.764 postagens con-
sideradas favoraveis, 14,3% do total. O cluster 03 conecta-se ao caminho do
grafo principal pela forte relagio entre “congresso” e “STF” (0,18).

¢) O cluster 05, “povo”

O cluster 05 parte do vértice “povo”. O termo é bastante frequente, ocor-
rendo em 2.087 postagens, ou 16,9% do total. Esta diretamente relacionado
com “votoimpresso” (0,16). Sua relacdo com “vontade” (0,13) decorre da
nocio de que o voto impresso é uma vontade do povo: “Queremos voto
impresso. S6 é contra a vontade do povo, quem pretende roubar votos nas
eleicdes ‘estdo com medo?’, diz Bolsonaro ao defender o voto impresso”
(Crowdtangle, 2022). O termo “auditar”, como serd visto, é empregado
como sucedaneo e principal atributo do voto impresso.
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0 termo “povo” aparece simultaneamente como sujeito passivo, cuja von-
tade seria defendida pelo voto impresso, e como sujeito ativo na aprovacao
da proposta:

Milhdes de pessoas vao a as ruas no Brasil dar “grito de liberdade”. Neste
sabado (1°) a presenca do povo brasileiro nas ruas das principais cidades
surpreendeu até os mais otimistas. A pauta comum das manifestagoes é
o0 apoio ao Governo Bolsonaro para garantir a liberdade, a constituicdo e
o voto impresso auditavel (Crowdtangle, 2022).

Algumas das principais associagoes do né “povo” ocorrem com “rua”
(0,14), “STF” (0,14), “Bolsonaro” (0,14), “democracia” (0,12), “protesto”
(0,11). A construgdo geral de sentido denota que protestos populares nas
ruas seriam democraticos, favoraveis a democracia, ao Bolsonaro e a
proposta de voto impresso, em oposicdo ao STF: “temos que ir as ruas
exigir o voto impresso urgente e cancelar essa votagdo fraudulenta. Com
a pressdo do povo o STF vai ter que fazer isso!” (Crowdtangle, 2022).

d) O cluster 04, “elei¢cdo”

O cluster 04 é central no caminho do grafo principal, ligando diferentes
secoes, inclusive, diretamente, o cluster 01 (“urna” e “eleicdo”) e o cluster
05 (“povo” e “auditar”). Nele sdo encontrados os termos mais frequentes,
presentes em parcela significativa das postagens: “auditar” (5.121 - 41,6%),
“Bolsonaro” (3.707 - 30,1%) e “eleicdo” (4.190 - 34%). Ressalve-se que as
palavras da chave de pesquisa no Crowdtangle foram excluidas (“voto” e
“impresso”). O cluster 04 captura uma mensagem central, segundo a qual
o voto impresso seria passivel de auditoria e, portanto, mais transparente
que a computacao eletrdnica dos votos. Este valor é constantemente asso-
ciado a democracia, como na seguinte postagem: “Sou a favor do voto
auditavel, quanto mais transparéncia, melhor. A hora do voto é o auge da
nossa democracia ndo pode haver duvidas” (Crowdtangle, 2022).

A construcdo de sentido indica que, como o voto impresso é mais trans-
parente, logo seria um elemento favoravel a lisura do sistema eleitoral e
da democracia como processo eleitoral: “Expus nos EUA a situacéo das
eleicdes no Brasil. Qual ditador quer mais transparéncia nas eleigoes?
Além disso, mostrei videos do povo nas ruas pedindo o voto impresso e
o0 apoio ao presidente Bolsonaro através das motociatas” (Crowdtangle,
2022). Por ser o principal patrocinador do voto impresso, o Presidente
Bolsonaro é situado como um defensor da democracia.
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0 né “eleicdo” apresenta uma funcdo mediadora entre os nds “Bolsonaro”
(0,22) e “TSE” (0,21). A relacdo direta entre os dois termos € significati-
vamente menos frequente (0,12). Muitas postagens utilizam os termos
repercutindo falas do Presidente, por exemplo: “Entdo galera Bolsonaro
cogita desistir da eleicdo de 2022 se ndo tiver voto impresso A apoiado-
res, o presidente voltou a dizer que ha fraude nas urnas eletronicas e fez
novas acusacoes a ministro Barroso, do TSE” (Crowdtangle, 2022). Objeto
de desconfianca, o TSE aparece como um oponente do voto impresso,
especialmente com referéncias ao ministro Luis Roberto Barroso, que
atuou no periodo como seu presidente. Existe elevada associacéo do né
“Barroso” e “TSE” (0,24), “fraude” (0,11) e “urna” (0,10).

Além de responder a defesa, por Barroso, da auséncia de fraudes eleitorais
associadas as urnas eletronicas, o discurso favoravel ao voto impresso
constroéi a nocdo de que Barroso é um inimigo do governo Bolsonaro
e de que suas acdes seriam ilegitimas, pois politicamente orientadas.
Literalmente, na seguinte postagem:

o presidente Jair Bolsonaro disse que ministro do Supremo Tribunal Fede-
ral (STF) e presidente do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) Luis Roberto
Barroso, “quer a volta da roubalheira, da fraude eleitoral do Brasil [...]. Ele
ndo tinha que estar no STF, tinha que estar no parlamento”, disse. Ndo é a
primeira vez que o presidente da Republica ataca o ministro do STF. Ele o
considera um inimigo do seu governo. (Crowdtangle, 2022)

e) O cluster 07, “impeachment”

Assim como o cluster tratado anteriormente, o subgrafo 07 também é cen-
tral no caminho do grafo principal. Ele concentra referéncias ao Supremo
Tribunal Federal (“STF”), ministros do érgdo (“Mendes” e “Moraes”),
“Lula”, “midia” e “impeachment”. O uso dos termos é empregado para
construcao de uma unidade de atores antagonizados pelos apoiadores
do voto impresso. Assim, a extensdo do confronto é expandida de “TSE”
e “barroso” até alcancar o “STF” e outros membros da corte.

Saliente-se que o Ministro Barroso atuou tanto no TSE quanto no STF, o que
permite a producio de uma coesio de agéncia. Nesse sentido, o discurso
associa o STF a um pretenso compld para eleicdo de Lula em 2022: “STFIni-
migoDoBrasil [...] os que soltaram Lula sdo os mesmos que sdo contra o voto
impresso” (Crowdtangle, 2022). Em uma referéncia esporadica, a contraposi-
¢do a Barroso é situada em torno de uma identidade coletiva conservadora:
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Como podemos confiar no Presidente do TSE depois que ele mostra nessa
entrevista que néo é imparcial? Onde estd a democracia da parte dele?
Vejam nessa reportagem o que ele pensa de nés Conservadores. (Cro-
wdtangle, 2022).

Outra postagem amplia as associacGes de Barroso para inferir, direta-
mente, uma relacio entre ele, Lula e a midia: “Quem de verdade é capaz
de acreditar que o Ministro Barroso fala a verdade sobre ndo haver fraudes
nas urnas quando Lula tem o mesmo discurso dele. [...] Barroso mente,
Lula mente, a midia insiste em replicar a mentira deles e o povo quer o
voto auditavel” (Crowdtangle, 2022).

O termo central do subgrafo 07 é “impeachment”, que ocorre em 573 pos-
tagens (4,6% dentre as de usudrios favoraveis). Ele esta associado a refe-
réncias ao STF e seus integrantes (“Mendes”, 0,21; “STF”, 0,18; “Toffoli”,
0,11; “Moraes”, 0,09), ao termo “Lula” (0,15) e a termos que fazem refe-
réncias a justificacdo do conceito (“institui¢do”, 0,15; “lei”, 0,14; “nagéo”,
0,14; “crime”, 0,13; “i/legitimo”, 0,13; “constitui¢do”, 0,11).

O termo impeachment é empregado em relacdo a ministros do STF no
contexto de protestos em 2021: “Supremo é o povo! [...] Dia 7 de Setem-
bro, Brasil nas ruas. Pela nossa democracia, liberdade, impeachment dos
Ministros Alexandre de Morais e Barroso e pelo Voto Impresso Auditavel
Ja” (Crowdtangle, 2022). O né também capturou postagens referentes ao
impeachment de Dilma Rousseff ou mengoes aos pedidos de impeachment
protocolados contra o presidente Bolsonaro na Camara dos Deputados. Ndo
obstante, o uso do termo “impeachment” aparece principalmente como
contraponto ao hipotético compl6 entre érgaos do judiciario, Lula e a midia.

A partir dos vértices “Tofolli” e “Mendes” emergem uma série de sub-
grafos com termos marginais, considerando a frequéncia. O conjunto
parece denotar construgOes voltadas para a justificacao do antagonismo
entre os defensores do voto impresso e 6rgaos ou membros do poder
judicidrio. Pode-se encontrar varios exemplos de termos empregados

NS NS

neste sentido, como: “legitimidade”, “legalidade”, “crime”, “constitui¢o”,

“patria”, “comunismo”, “ameaca”.

0O mais importante é o subgrafo 02, derivado do termo “i/legitimo”. Um de
seus usos ocorre em uma noticia falsa (Aguiar, 2020) que aponta a perda
de legitimidade do STF por assumir competéncias do poder legislativo.
A postagem afirma: “foram vocés que ao invés de reforcarem o papel
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legitimo de corte constitucional do STF, o transformaram numa leniente
vara penal vip para ricos e poderosos” (Crowdtangle, 2022). O termo “i/
legitimo” ocorre em 182 postagens (1,4%), o que revela ser marginal.

A figura 3 retoma a andlise seméntica do conjunto de postagens de usua-
rios considerados favoraveis ao voto impresso, apresentando a centrali-
dade dos nos calculada por meio da medida de intermediacéo (between-
ness). Ela indica a importancia do termo (nd) para a conexao dos termos
em determinado cluster e entre os clusters de toda a rede. Conforme Segev
(2022), a centralidade por intermediac&o permite identificar tanto a ideia
essencial implicada em cada cluster, quanto a ampla narrativa presente
em um corpo de pesquisa.

Figura 3
Redes semanticas (betweenness), tema do “voto impresso” entre usudrios classifi-
cados como “favoraveis”, Facebook (2020-2021).
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Elaboracdo prépria. Fonte: Crowdtangle (2022).

A imagem da figura 3 repete a rede seméntica da figura 2, mas apresen-
tando o nivel de centralidade (betweenness). Os vértices mais relevantes
por essa Otica correspondem ao caminho do grafo principal, ou seja:
“eleicao”, “TSE”, “STF”, “impeachment”, “Moraes”, “Tofolli”, “i/legitimo”,
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“nacéo”. A partir dos ultimos vértices, o grafo principal se expande para
varios subgrafos que fazem alusio a questdes ideoldgicas (“comunista”,
“patria”, “nacdo”), juridicas (“lei”, “direito”) ou contextuais (“pandemia”).
A andlise reforca a percepcéo de que o cerne do discurso favoravel ao
voto impresso, o tema que traz coesdo aos elementos mais periféricos, é a
contraposicdo a 6rgios do poder judicidrio. Essa contraposi¢do possui um
elemento ativo, de reacdo, no termo “impeachment”, apresentado como
uma reagao a situacdo de compld e uma repeti¢dao dos acontecimentos

relacionados ao impeachment de Dilma Rousseff, em 2016.

Discussao: a ameaca populista a democracia do
discurso do voto impresso

Como apresentado na segunda secéo deste artigo, a trajetéria recente do
debate sobre o populismo parece repisar uma tensio entre os elementos
majoritarios (soberania popular) e de controle dos regimes liberais-re-
presentativos. Quando encontra a nocao de crises da democracia repre-
sentativa ou processos de desdemocratizacdo (Norris e Inglehart, 2019;
Mounk, 2018), o conceito de populismo é utilizado para demarcar uma
posicdo desconectada ou de ameaca ao pluralismo.

No entanto, tal proposicao ainda é imprecisa no que concerne a ameaca
a democracia que o populismo pode apresentar, pois as democracias
representativas ndo dispensam a expectativa de representacao do povo
enquanto maioria. Procurando uma resposta operacional para este pro-
blema, na segunda secdo do artigo foi apresentada uma proposicao de
trabalho estrita, segundo a qual o populismo pode ser considerado uma
ameaga a democracia: o populismo é uma ameaga a democracia liberal-re-
presentativa quando as contradi¢des entre a soberania popular e seu contetldo
liberal-representativo sdo reconstruidas como um antagonismo necessdrio no
quadro do discurso que prope para interpretar a realidade (secdo 2, supra).

Cabe avaliar se o discurso do grupo considerado favoravel ao voto
impresso no Facebook configura-se como populista? e, especificamente,
um discurso populista que ameaca a democracia de acordo com a defi-
ni¢do operacional referida.

Primeiramente, observa-se a manipulacdo do conceito de “povo”, pelo
discurso favoravel ao voto impresso, de forma destacada em relagédo ao
universo de postagens no Facebook. Isso é evidenciado pela proximidade
do termo “povo” e o discurso favoravel (Figura 1); pela associacéo entre o
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discurso favoravel e o topico 6 na andlise topica (Quadro 1); e pelo exame
do cluster 5 na anadlise por rede seméntica. O termo povo é empregado
tanto em conotacdo ativa, ligando os defensores do voto impresso ao povo
que protesta nas ruas, quanto passiva, como unidade comunitdria prote-
gida. Neste sentido, é construida a unidade de “nds, o povo”, o que pode
identificar o discurso populista em contraste ao apelo pela representacao
popular em uma perspectiva programatica.

Em segundo lugar, observa-se que o conceito de “povo” é empregado
em oposicdo ao de elite, embora este polo esteja difuso. Seus principais
elementos sdo capturados no cluster 7 da analise por rede semintica, que
inclui ministros do TSE, do STF, Lula e a midia. Vale destacar que o fato de
o conceito de elite ser elusivo é compativel ao esperado por Charaudeau
(2009). Outra caracteristica do discurso populista é o emprego de teoria
da conspiragdo ou compld. A légica do compld é exercitada no discurso
favoravel ao voto impresso, identificando a associagéo entre estes atores
em diferentes momentos: a imprensa que critica Jair Bolsonaro, o TSE
que se manifesta favoravelmente a seguranga das urnas eletronicas, a
imprensa que reproduz a posicdo do TSE, a imprensa que indica a vanta-
gem eleitoral de Lula na disputa presidencial de 2022, o STF que “solta”
o ex-presidente Lula ou que “persegue” politicos aliados a Bolsonaro.

Ruediger e Grassi (2020a) estudaram a discussao sobre o voto impresso
no Facebook e repararam o esforco de seus defensores em atrair STF e
TSE para o campo da polémica. Esse elemento, corroborado pela presente
pesquisa, j4 autoriza considerar o discurso favoravel ao voto impresso
uma ameaca a democracia. Acrescenta-se, a partir da ética tedrica uti-
lizada neste estudo, que esta é uma ameaca a democracia qualificada
por uma estratégia discursiva populista. Ela é identificavel no esforgo
de amalgamar, com o emprego de uma teoria da conspiragio, os 6rgaos
gestores das eleicoes (TSE), a midia e atores politicos, enquanto uma elite
com unidade de propédsito e em antagonismo a “nés, o povo”. Além disso,
percebe-se pela mensuragao de intermediagdo (Figura 3) que os termos
relativos aos drgéos gestores das elei¢Ges e seus titulares estdo no cerne
do discurso favoravel ao voto impresso.

Coerente com as expectativas apresentadas por Charaudeau (2009) e Pirro
e Taggart (2022), o emprego da logica da conspiracdo no discurso do voto
impresso auxilia o processo de amalgamar os atores que os usuarios favo-
raveis visam antagonizar. Permite, também, um argumento que amarra
os atores da elite a partir da pretensa unidade de propésito deles: opo-
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sicao ao voto impresso e, logo, oposi¢do ao povo. Qual seria, contudo, o
valor tutelado por “nés, o povo” e que é ameagado pela conspiragdo da
elite? De acordo com Charaudeau (2009) este seria um elemento do dis-
curso populista, ou pode ser considerado o fundamento sobre o qual a
producdo de emogdes ativadoras da acdo seria potencializada (Hawkins
e Kaltwasser, 2019).

Candidatos ao posto de valores tutelados como “nagéo”, “deus”, “patria”,
“corrupcao”, “conservador” sdo periféricos (Figura 3) e ndo séo frequen-
tes. Percebe-se que as caracteristicas do voto impresso, “transparéncia”,
“democracia” e “liberdade”, cumprem o papel de valores tutelados por
“nds, o povo”. O emprego desses termos recebe um duplo sentido que
apela as mobilizacGes politicas recentes no Brasil que sdo, ao seu turno,
atribuidas a génese do governo de Jair Bolsonaro®. O préprio papel de Jair
Bolsonaro catalisa estas conexdes, tanto que o objetivo do voto impresso

¢ indistinto do objetivo de reeleicio em diferentes postagens.

Nota-se que esse ntcleo de valores é construido néo em paralelo ou isen-
tamente em relacdo aos processos da representacdo politica brasileiros
concretos, mas em contradicao a eles. “Nos, o povo”, no discurso populista
do voto impresso, pode titular os valores de “transparéncia”, “democracia”
e “liberdade” apenas na medida em que rejeita a existéncia deles na urna
eletrénica, no TSE e nos individuos que respondem pelo érgio. Portanto,
o discurso do voto impresso emprega uma légica populista para contrapor
o que considera a legitima aspiracao do povo (transparéncia, democracia,
liberdade) aos processos liberais representativos da democracia brasileira,
cumprindo com o requisito estrito no qual o discurso populista apresenta
uma ameaca a democracia.

Trés comentarios finais sdo relevantes a partir do quadro introdutério
montado na discussdo tedrica apresentada na segunda secao do artigo:
(a) a caracterizacdo do fend6meno populista na politica brasileira atual em
relacdo a democracia; (b) o elemento do populismo digital em relacéo as
fake news; e (c) as condi¢des de emergéncia do populismo.

A caracterizagdo de movimentos em apoio a Jair Bolsonaro como populis-
tas ndo é uma novidade na literatura. Cesarino (2020) observa que as dina-
micas de interacdes provocadas pelas redes sociais parecem adequadas
a mecanica discursiva do populismo, ponto que exemplifica analisando
grupos favordveis a Jair Bolsonaro no Whatsapp, Twitter e Facebook. Em
outra pesquisa, Tamaki e Fuks (2020) concluem que os pronunciamentos
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eleitorais de Jair Bolsonaro possuem os conceitos centrais do discurso
populista®. Ricci, Izumi e Moreira (2021) apontam que as falas publicas
de Jair Bolsonaro em seu mandato sdo marcados por um populismo exclu-
dente, compreendido pela légica da oposigéo entre elite e um conceito
restritivo de povo. Espera-se que a presente pesquisa tenha contribuido
para esta compreensao e para aprofundar o entendimento da ameaca do
populismo a democracia brasileira.

A literatura ressalta o emprego de fake news nos discursos populistas vir-
tuais (Rhodes, 2022; Gerbaudo, 2018). No Brasil, o tema das fake news
sobre fraude eleitoral em redes sociais digitais foi relatado no cenario
das eleigdes de 2018. O presente estudo nao focou no tema das fake news,
de forma que nao foram utilizados meios para identificar seu emprego
no Facebook. Ainda assim, a questio perpassa a pesquisa tanto tedrica
quanto empiricamente, pois é interiorizado como um tema marginal no
proprio discurso favoravel ao voto impresso (Figuras 2 e 3). As pesquisas
de Gomes e Dourado (2019) Chaves e Braga (2019) e Recuero (2020) ajudam
a compreender o quanto a teoria da conspiracdo desenvolvida no discurso
populista pode recorrer as fake news?.

Ao seu turno, o debate sobre o populismo pode ajudar a compreender as
motivacoes e a eficiéncia das fake news da fraude eleitoral. Os elementos
justificadores que Recuero (2020) identifica como moralizadores e racio-
nalizadores estdo conectados a construgdo discursiva populista: a fraude
como violacdo da democracia ou da soberania popular; a racionalizacdo
como evidéncia do compld. Gomes e Dourado indicam que a fake news de
fraude eleitoral “como sintomas e como parte especial de um fenémeno,
que comeca com o ataque sistemadtico a credibilidade das instituicGes
“credenciadas” para determinar o que é verdadeiro” (2019:43). Ainda que
tal fen6meno possa ter conotagdo mais ampla, no quadro especifico das
fake news sobre fraude eleitoral ela é compreensivel enquanto estratégia
discursiva populista. Sendo um problema essencialmente politico, como
os autores concluem, as fake news sobre fraude eleitoral sdo parte de uma
estratégia de mobilizagfo politica - o que foi reparado, anteriormente,
por Cesarino (2020).

Outro ponto destacado foi a condi¢do de emergéncia do populismo, geral-
mente descrita como uma situagdo de crise. Como destacam Santos, Cas-
tro e Hoffmann (2021), a emergéncia do populismo no Brasil pode ser
compreendida a partir do retrocesso de valores culturais favoraveis ao
regime democratico. Os autores destacam, por exemplo, o papel da opera-

34 /43 DADOS, Rio de Janeiro Vol.67 N.4 Ano 2024: 20220148



Augusto Neftali Corte de Oliveira

¢do Lava Jato como fator de desorganizacéo de uma democracia ja fragil.
Para Bresser-Pereira (2020) e Araujo e Bresser-Pereira (2018) o populismo
de direita é uma reag@o ao fracasso econémico do neoliberalismo, gerador
de exclusdo social e disseminador da sensacdo de inseguranca entre os
cidaddos. A analise de Barreiros, Miaguti e Poty (2021) coaduna com essa
visdo, acrescentando elementos concernentes ao sistema-mundo atual.
Esses sdo exemplos de situacdes concretas em ambito cultural, social ou
econOmico que podem caracterizar a situagdo de crise de representacdo
democratica que o populismo explora. Aponta-se, dessa forma, o limite
da compreensio do discurso politico populista sem considerar as bases
concretas de sua emergéncia.

Consideracdes finais

A defesa do voto impresso no Brasil estd conectada ao fenémeno do popu-
lismo como ameaca a democracia. O discurso produzido pelos usuarios
favordveis ao voto impresso no Brasil promove a desconfianca injusti-
ficada contra o sistema eleitoral a partir de uma teoria da conspiragéo
que amalgama 6rgdos e titulares do processo eleitoral brasileiro com
opositores politico-partidarios do governo Bolsonaro e a midia. Esses
adversarios comporiam uma elite perversa contra a qual os defensores
do voto impresso se insurgem em nome de valores como “transparén-
cia”, “democracia” e “liberdade”. Orgios, atores e processos do sistema
eleitoral brasileiro sdo alcados a condicdo de obstaculos a realizacdo da
soberania popular.

Portanto, o discurso do voto impresso é uma ameaca populista a demo-
cracia ndo apenas no sentido lato, de inadequacéo aos valores do plu-
ralismo. Esse discurso busca diretamente mobilizar individuos contra
6rgdos gestores, atores e processos do sistema democratico brasileiro.
A eficiéncia do discurso favoravel ao voto impresso reside em conferir
proposito e unidade uteis a mobilizagdo politica, mas extrapola o quadro
da competicdo democratica e se volta contra as condi¢Oes concretas de
sua realizacdo no Brasil.

A utilizacdo de mineracdo de dados e redes semanticas na analise de con-
teudo aplicada as redes sociais digitais permite tratar empiricamente um
grande volume de texto/dados. As redes semanticas podem ser uteis no
esforco de interpretar os sentidos articulados pela sobreposiciao de mani-
festagoes de diferentes sujeitos, quando ndo esta presente um comunica-
dor unificado (o partido, o candidato ou o mandatario, para o programa
de governo, a propaganda eleitoral ou o discurso politico). Espera-se que
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esta pesquisa corrobore com o campo de estudo interessado em com-
preender como as interacdes em uma rede social digital ecoam pretensdes
estranhas as institui¢des democraticas. A Ciéncia Politica pode encontrar
nas redes sociais digitais uma abertura para investigar comportamentos
e atitudes ocultas sob o véu da normalidade institucional.

(Recebido para publicacdo em 28 de abril de 2022)
(Reapresentado em 2 de agosto de 2022)
(Aprovado para publicacdo 20 de setembro de 2022)

Notas

1.

Agradeco as/aos pareceristas da Dados, cujas contribui¢des permitiram extenso desenvolvi-
mento da pesquisa, e a equipe editorial pela cuidadosa leitura do artigo.

Mudde e Kaltawasser (2017) e Mudde (2017) trabalham com a nogao de conceitos centrais na
definicdo de populismo. Estes seriam os conceitos opostos de povo e elite, mais uma definicao
concebida como a vontade geral do povo. Mudde (2017) acrescenta o conceito de ideologia,
ainda que frouxa. O problema deste adendo é que a nogdo de populismo é aplicada a uma di-
versidade de diferentes ideologias (liberais, conservadoras, socialistas, por exemplo). Dizer que o
populismo é uma ideologia ndo informa nada sobre seu contetido ou sobre os conceitos centrais
que o definiriam (Freeden, 2006). Por outro lado, se porideologia implica-se uma determinada
relagdo formal entre povo e elite articulada por uma preconcepgdo da vontade geral, nada é
agregado aos trés conceitos indicados inicialmente. Basta dizer, como Charaundeau (2009), ou
Mudde e Kaltawasser (2017), que o populismo pode estar associado a uma ideologia. Portanto,
opta-se por ndo empregar o conceito de ideologia na defini¢do de populismo.

Os autores referidos que utilizam o termo “populismo” com uma conotagdo ndo negativa
estdo na tradigdo inaugurada por Laclau e Mouffe (2015). Diferente da proposta positivista
da anélise de conteldo, essa visdo utiliza amplamente o conceito de “discurso” para indicar
uma articulagdo estruturadora de significados e sentidos que seria, ela prépria, constitutiva
do social (Laclau e Mouffe, 2015:167, 178).

Outra referéncia na literatura atual socialmente difundida é Levitsky e Ziblatt (2018). Embora o
tema central de desdemocratizagdo pelo abuso das instituicdes democraticas esteja presente
neste trabalho, os autores ndo concentram a nogado de populismo na explicagao.

Autores como Mastropaolo (2008) e Norris e Inglehart (2019: 65) opdem o populismo ao plu-
ralismo, estando o segundo termo no lugar da prépria democracia representativa liberal e da
admiss&o da pluralidade na politica. Cf. Cassimiro (2021).

Da mesma forma, o liberalismo ameaca a democracia no reverso de tal antagonismo, quando
a legitimidade do apelo a soberania popular nas democracias representativas é impedida
(Ranciére, 2014).

Este é um conceito estrito, que ndo exclui outras compreensdes sobre a tensdo entre populismo
e democracia, como a contemporaneidade da soberania popular e do pluralismo politico.

Hawkins e Kaltwasser (2019) associam o fendmeno do populismo a trés mecanismos cognitivos.
O primeiro é o incentivo para a atribuicdo de culpa por acontecimentos difusos a determinadas
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

elites, por exemplo, governamentais. O segundo € a discriminagdo da sociedade em grupos de
identidades contrapostas: nds, definidos em termos de povo, maioria; e os outros, definidos como
uma elite que se contrap&e ao povo. Por fim, o terceiro mecanismo cognitivo do populismo é a
producdo de emogdes negativas, como medo e raiva, direcionadas contra a elite.

Para as aplica¢des computacionais mais utilizadas, respectivamente wordscores e wordfish,
pode ser consultado Egerod e Klemmensen (2020).

A pesquisa de Tucker, Capps e Shamir (2020), sobre falas parlamentares nos Estados Unidos,
abrangendo 138 anos e quase um milhdo de casos.

A questdo da confiabilidade na andlise de contelido com interpretacdo humana é sistematizada
por Sampaio e Lycarido (2018).

No Brasil, algumas pesquisas sobre temas politicos foram realizadas por investigadores de
outras areas do conhecimento. Cristiani, Lieira e Camargo (2020) e Matos, Magalhdes e Souza
(2020) analisaram as postagens no Twitter durante a campanha eleitoral de 2018. Essencial-
mente, foram classificadas as meng¢des as candidaturas como positivas, negativas ou neutras.
0 objetivo foi mensurar expressdes de opinides dos usuarios em relagdo as candidaturas.

Como ja repara Benoit (2020: 467), ao ressaltar a diferenca entre a analise de conteldo e a
analise de discurso como “sutis”, e infere Halterman (2018), os avangos na mineragdo de texto
desafiam a pensar nos limites disciplinares construidos em torno destes conceitos. Interpre-
taces por redes semanticas parecem indicar no mesmo sentido, na medida em que podem
ser empregadas em uma ou outra tradigdo.

0 acesso aos dados de postagens no Facebook é facultado para pesquisa académica por meio
da aplicagdo Crowdtangle, que disponibiliza de forma identificada as postagens de paginas ou
contas pUblicas. As postagens sdo disponibilizadas de forma identificada (ndo anonimizada).
A maior performance é uma métrica prépria do Crowdtangle, que considera o nimero de
visualizagGes, interages e compartilhamentos. O acesso ao Crowdtangle é facultado pelos
administradores da plataforma sob justificativa prévia dos interessados. Ver: <https://help.
crowdtangle.com/en/articles/4201940-about-us>.

Produzidas por meio de aplicacdo KH Coder em R (Higuchi, 2017).

Por exemplo, o termo “nasruas” é um outlier no mesmo quadrante do grupo favoravel. Sabe-
-se que o termo é uma referéncia ao movimento social liderado por Carla Zambelli, a partir do
contexto dos protestos pelo impeachment de Dilma Rousseff (Mendonca e Moura, 2021). De
acordo com as autoras, Carla Zambelli é uma lideranca expressiva ligada ao conservadorismo
e ao presidente Jair Bolsonaro, com atuagao destacada como deputada federal a partir de sua
eleicdo em 2018.

Uma inovagdo da presente pesquisa em relacdo ao estudo de Ruediger e Grassi (2020b), além
do tempo de pesquisa, é o emprego da discriminagdo por autor da postagem, semelhante a
realizada por Stier et al, (2017) para estudar o populismo na Alemanha.

Com o procedimento Idatuning (Nikita, 2020), que consolida quatro métricas referentes a
distribuicdo de tépicos, especificou-se que o0 modelo LDA seria mais bem treinado com uma
escala de 17 topicos.

As estatisticas completas podem ser consultadas no material suplementar ao artigo.

Utiliza-se, indistintamente, “nd” ou “vértice”.
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21.

22.

23.

24.

25.

Foi utilizado um dicionario, baseado nos termos mais frequentes, com a intenc&o de capturar
palavras que podem ser empregadas com sentidos semelhantes (por exemplo: “confiar” e
“desconfiar”) e evitar ambivaléncias (“Jair Bolsonaro” e “Carlos Bolsonaro”).

Pode-se adotar elementos da definicao ideacional do populismo (Mudde 2017; Mudde e Kaltwa-
sser, 2017) e do discurso politico populista (Charaudeau 2009, 2011), entre a literatura ja referida.

Tais elementos parecem compativeis aos observados por Pirro e Taggart (2022), segundo
0s quais 0s governos populistas podem empregar teorias da conspiragdo com a intencdo de
preservar o clima de crise politica no qual emergem. Pode ser uma chave de pesquisa inte-
ressante buscar compreender como o discurso do voto impresso repisa elementos das crises
e mobilizagdes politicas anteriores a elei¢do de Jair Bolsonaro a Presidéncia.

Embora o tema do nacionalismo possa ser considerado como algo que mobiliza a defini¢do de
povo versus elite no populismo (Mudde e Kaltwasser, 2017:481), Tamaki e Fuks (2020) optam
por ressalvar que o nacionalismo aparece mais nas falas eleitorais de Jair Bolsonaro do que
o populismo. Dialogando com esta constatagao, Ricci, Izumi e Moreira (2021) apontam que
nas falas do mandato de Bolsonaro o elemento nacional perde importancia.

Gomes e Dourado (2019) identificam que os promotores de tais conteldos sdo paginas e
usudrios proximo ao perfil identificado como os apoiadores do voto impresso no Facebook.
Chaves e Braga (2019:519) analisam recorrentes referéncias falsas segundo as quais a fraude
eleitoral teria a finalidade de prejudicar Jair Bolsonaro, inclusive articulada por individuos
préximos. Recuero (2020) investiga as estratégias de legitimac&o destas fake news.
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