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RESUMO

A pandemia do coronavirus trouxe uma ruptura sem precedentes a sociedade, com
isso, os impactos fomentados pela crise também se estenderam para as institui¢oes
de ensino. O objetivo deste trabalho foi investigar se as atividades de ensino superior
podem ser consideradas um fator estressor no contexto pandémico. A amostra foi
constituida por 136 alunos com atividades académicas remotas e 131 com atividades
académicas suspensas, os quais responderam um questiondrio sociodemografico e
uma pergunta aberta sobre os fatores que tém elevado o seu nivel de estresse nos
meses de abril, maio, junho e julho de 2020. Os corpora textuais foram processados
com o auxilio do soffware Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de
Textes et de Questionnaires. Como resultados, observaram-se diversos fatores es-
tressores relacionados ou nao com as atividades académicas para ambos os grupos,
embora a realizagio de atividades académicas digitais tenha sido apontada com
grande frequéncia. Assim, as atividades académicas digitais estdo relacionadas com
o nivel de estresse entre os alunos.
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STRESS IN UNDERGRADUATE STUDENTS:
KNOWING THE EFFECT OF REMOTE ACTIVITIES
IN THE PANDEMIC DAILY ROUTINE

ABSTRACT

'The coronavirus pandemic brought an unprecedented disruption to society,
with this, the impacts fostered by the crisis also extended to educational
institutions. The aim of this study was to investigate whether higher edu-
cation activities can be considered a stressor in a pandemic context. The
sample consisted of 136 students with remote academic activities and 131
with suspended academic activities, who answered a sociodemographic
questionnaire and an open question about the factors that have raised the
level of stress in the months of April, May, June and July 2020. The textual
corpus was processed with the aid of the Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires software. As a result,
there were several stressors related or not related to academic activities for
both groups, although the performance of digital academic activities has
been pointed out with great frequency. Thus, digital academic activities
are related to the level of stress among students.

KEYWORDS
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ESTRES EN UNIVERSITARIOS: CONOCIENDO
EL EFECTO DE LAS ACTIVIDADES REMOTAS
EN LA VIDA DIARIA DE LA PANDEMIA

RESUMEN

La pandemia de coronavirus trajo una disrupcién sin precedentes a la
sociedad. Los impactos propiciados por la crisis se extendieron también a
las instituciones educativas. El objetivo de este estudio fue investigar si las
actividades de educacién superior pueden considerarse un factor de estrés en
un contexto de pandemia. La muestra estuvo conformada por 136 estudian-
tes con actividades académicas remotas y 131 con actividades académicas
suspendidas, quienes respondieron un cuestionario sociodemogréfico y una
pregunta abierta acerca de los factores que han elevado el nivel de estrés en
los meses de abril, mayo, junio y julio de 2020. El corpus textual se procesé
con la ayuda del software Iramuteq. Como resultado, se presentaron varios
factores estresantes relacionados o no con las actividades académicas para
ambos grupos, aunque se ha sefialado con gran frecuencia el desempefio de
las actividades académicas digitales. Asi, las actividades académicas digitales
estdn relacionadas con el nivel de estrés de los estudiantes.

PALABRAS CLAVE
covid-19; estrés; actividades a distancia; educacién superior.
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INTRODUCAO

A covid-19 foi decretada como emergéncia de satde publica de interesse
internacional, atingindo mais de 150 paises pelo alto grau de disseminagio (World
Health Organization — WHO, 2020). O crescimento desmedido de casos e 6bitos,
além da inexisténcia de vacina nos meses iniciais, evidenciou, de forma impactante, a
fragilidade da vida diante de uma crise sanitdria sem precedentes, sendo as medidas
de prevencio o Gnico caminho capaz de inibir a transmissdo e desacelerar o contdgio
(Garcia e Duarte, 2020). Praticas como a higienizagio das mios e dos ambientes,
a utiliza¢do de mdscaras faciais e o isolamento social, por exemplo, tornaram-se
imperativas no cotidiano das pessoas em todo o mundo (Adhikari ez a/., 2020).

Outras experiéncias, como a da primeira epidemia de sindrome respiraté-
ria grave, em 2003, em Taiwan, Singapura e Hong Kong, indicam a estruturagio
desse tipo de crise em quatro fases: contengio, mitigacdo, supressao e recuperagio
(Werneck e Carvalho, 2020). A fase de contengio é caracterizada pelo rastreamento
de pessoas vindas do exterior e de seus contatos para evitar a transmissao. Possivel-
mente, o conhecimento prévio dessas fases resultou em uma bem-sucedida fase de
contengio da pandemia da covid-19 nesses locais. A fase de mitigagio, por sua vez,
acontece quando a de contengio falha. Objetiva-se, nessa etapa, diminuir a curva de
transmissdo. Para tanto, isolar as pessoas infectadas é a principal medida. Cancelar
eventos, proibir aglomeragio de pessoas e recomendar a evitagdo do contato social
sdo agdes importantes para proteger, sobretudo, as pessoas dos grupos de risco.
A fase de supressio jd ¢ mais aguda. Considerando o insucesso das fases anteriores,
pode-se dizer que o que define essa etapa ¢ a finalidade de suprimir, a0 maximo,
o contdgio para que o sistema de satide nio entre em colapso. Assim, as medidas
de distanciamento social sdo intensificadas, ocorre a suspensdo de atividades
obrigatérias, tais como as laborais que requerem contato presencial e as escolares.
A ultima fase, a de recuperagio da crise, ocorre quando a curva de transmissdo estd
em declinio e o pais necessita de reestruturagdo cuidadosa para prover a retomada
social e economica (Walker e al.,2020; Werneck e Carvalho, 2020; Yang ez al.,2020).

Associados aos desafios impostos pelo contexto da crise nas diferentes fases,
dentro de um escopo multidimensional, os impactos da pandemia sdo reportados
desde niveis comportamentais, como aumento no consumo de noticias e alteragoes
no comportamento alimentar e de higienizagio (Aymerich-Franch, 2020), até niveis
relacionados ao funcionamento cognitivo, como redugio dos niveis de bem-estar (Tabri,
Hollingshead e Wohl, 2020) e elevagio dos niveis de ansiedade e estresse (Aymerich-
-Franch, 2020; Brooks ez a/.,2020), chegando, até mesmo, a niveis institucionais — foi
possivel observar um declinio da confianga nas institui¢ées sociais (Prati, 2020).

Especificamente, quanto ao funcionamento mental, foi possivel constatar que
individuos com elevado autocontrole aderiram mais as diretrizes de distanciamento
social, sem percebé-las como mais ou menos dificeis (Wolff ez a/., 2020). De fato,
Dubey ez al. (2020), ao realizarem uma pesquisa no PubMed e no Google Scholar,
constataram que a quarentena for¢cada pode produzir panico agudo, ansiedade, com-
portamentos obsessivos, acumulagio, paranoia, depressio e transtorno de estresse
p6s-traumdtico (TEPT) no longo prazo. Assim, da mesma maneira que nio sio
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conhecidas todas as consequéncias que a crise da pandemia da covid-19 pode vir
a evocar na saude mental dos individuos, também nio se sabem as especificidades
que podem ocorrer nos diferentes ambitos da sociedade.

Pesquisadores nos Estados Unidos e no Canadi constataram que o medo
exacerbado e o sofrimento psicolégico em niveis elevados frente a pandemia do
coronavirus podem vir a configurar uma sindrome de estresse covid-19 (Taylor ez al.,
2020). Essa sindrome ¢ multifacetada e pode ser explicada pelas seguintes dimensoes:

1. medo da gravidade da SARS-CoV-2, incluindo o de entrar em contato

com fontes de contaminagio do virus;

2. apreensdo quanto aos custos socioecondmicos (por exemplo, finangas pessoais);

3. medos xendfobos, ou seja, entre as nagoes;

4. sintomas de estresse traumdtico associados a covid-19 (pesadelos, pen-

samentos intrusivos ou imagens relacionadas a covid-19); e
5. comportamento de verificagdo compulsiva relacionada a covid-19.

Tendo isso em vista, a preocupagio com a periculosidade da covid- 19 foi
considerada a caracteristica central da sindrome. J4 os principais fatores de risco
para o seu desenvolvimento sdo a psicopatologia preexistente, a evitagdo excessiva
relacionada & covid-19, a realizagdo de compras compulsivas e as dificuldades de
enfrentamento durante o autoisolamento. Os autores constataram ainda que essa
sindrome, em suas diversas dimensdes, ¢ considerada um fator ambiental preditor
para os sintomas de depressio, ansiedade e estresse.

Diante disso, o desenvolvimento de vacinas profildticas seguras e eficazes
contra a covid-19 foi uma das grandes prioridades das instituicdes de pesquisa para
o enfrentamento da pandemia. Como resultado, atualmente, em fevereiro de 2021,
segundo dados da OMS (WHO, 2021), existem pelo menos sete vacinas aprova-
das e que estdo em uso em diversos paises, a saber: BNT162b2/COMIRNATY
Tozinameran (INN); AZD1222; Covishield (ChAdOx1_nCoV19); SARS-CoV-2
Vaccine (Vero Cell), Inactivated (InCoV); SARS-CoV-2 Vaccine (Vero Cell),
Inactivated; mRNA-1273; e a Sputnik V.

No entanto, no Brasil, existem apenas duas delas em uso, a SARS-CoV-2
Vaccine (Coronavac) e a AZD1222 (AstraZeneca). Apesar de essas duas vacinas
apresentarem valores satisfatérios quanto a sua eficicia, sendo a Pfizer Biontech
95% efetiva na prevengio da covid-19 (Polack ez a/., 2020) e a Coronavac 50,38%
(Palacios ez al., 2020), apenas 3,47% da populagio brasileira recebeu a primeira
dose e 1,09% recebeu a segunda dose de alguma dessas vacinas, segundo dados
das Secretarias Estaduais de Saide (Conselho Nacional de Satidde — CNS, 2020).

Dados do Ministério da Satde (2021) revelam que existem cerca 112.209.815
casos confirmados de SARS-CoV-2 e 2.490.776 mortes no Brasil, o que resulta
em um coeficiente de mortalidade de 1.161,6 6bitos/1 milhdo de habitantes, o 19°
coeficiente mais elevado no ranking mundial da mortalidade por covid-19. Diante
do exposto, as medidas profilaticas sdo urgentemente necessdrias para conter a
pandemia, que teve consequéncias médicas, econdmicas e sociais devastadoras. No
contexto brasileiro, a emergéncia sanitdria da covid-19 se interpde as crises politica
e social que vem assolando o pais, agravando a situagdo de vulnerabilidade que,
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para além dos fendmenos evidenciados em razio desse contexto, especificamente
no Ambito educacional, colocam-se como mais um problema (Dias e Pinto, 2020).

A portaria do Ministério da Educagio (MEC) de n° 343/2020 regulamentou,
para as institui¢des de ensino, a substitui¢io das aulas presenciais pelo ensino por meios
digitais,em cardter excepcional,enquanto durar a pandemia (Brasil,2020b). As primeiras
mudangas ocorreram a partir do més de marco de 2020, quando todas as escolas e insti-
tui¢oes de ensino superior (IES) suspenderam as aulas como uma medida de protecio,
tendo o isolamento social como o principal recurso para diminuir o impacto a saide da
populagio (Pott,2020). Tal medida vem produzindo uma nova reformulagio nas praticas
de ensino e na reestruturacio das instituigées para atenderem as novas regras consideradas
excepcionais (Ferreira ez /., 2020). Outro exemplo do impacto da pandemia do corona-
virus no ambito educacional brasileiro foi o adiamento da aplicagdo do Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM) tanto na versdo impressa quanto na digital (INEP, 2020).

Diante dessa realidade, a alternativa vidvel para adaptar o ensino as novas
condigdes foi e estd sendo as diversas modalidades oriundas da Educagio a Distincia
(EaD), com o intuito de continuar o processo de ensino e aprendizagem e abrandar
os impactos sofridos em rela¢io ao afastamento das aulas presenciais (Marques e
Fragas, 2020). Vale ressaltar uma breve diferenciagio do que seria a EaD e o ensino
remoto, uma vez que, na atualidade, estdo sendo utilizados os dois tipos de ensino
e cada um deles tém suas especificidades.

O primeiro — a EaD — refere-se a modalidade educacional com estrutura
e metodologia que se apropriam da utilizagdo de meios e tecnologias da informagio
em que alunos e professores sio postos separados tanto no modo temporal, como
fisicamente (Brasil, 2020a). J4 o ensino remoto refere-se a uma solugio pedagégica
com uma configuragio didatica aplicada de forma pontual, utilizando-se de plata-
formas digitais, como aplicativos com tarefas, conteddos e/ou plataformas sincronas
(em tempo real) e assincronas (em tempo nio real) (Barbosa, Viegas e Batista, 2020).

Com todas as mudancas advindas da pandemia da covid-19, a educagio
compde mais um desafio no leque de adversidades do atual cendrio, pois essa situagio
vem demandando do sistema educacional novas configuragdes para os modelos de
ensino, necessitando de rapidas adaptacdes as tecnologias, além da asseguragio de
sua qualidade (Ferreira e a/., 2020).

Diante do exposto, a presente pesquisa objetiva analisar se a suspensio das
aulas presenciais e/ou o ensino remoto podem ser configurados como fatores de
estresse entre os estudantes do ensino superior durante a pandemia da covid-19. De
maneira mais especifica, a partir de relatos de estudantes universitarios submetidos
a atividades académicas remotas (AAR) ou com atividades académicas suspensas
(AAS), busca-se investigar quais os fatores que eles estdo a vivenciar podem ser
considerados estressores no contexto pandémico.

METODO

Trata-se de uma pesquisa exploratoria e descritiva, na qual se fez uso de cil-
culos estatisticos para analisar varidveis essencialmente qualitativas. As informagoes
sobre os aportes metodoldgicos empregados sdo descritas a seguir.
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PARTICIPANTES

Contou-se com uma amostra no probabilistica composta de 267 estudantes
universitdrios, sendo desses: 87,4% da Regido Nordeste; 5,6% da Regiio Centro-
-Oeste; 3,7% da Regido Sudeste; 2,2% da Regido Sul; e 1,11% da Regido Norte.
A amostra foi dividida em dois grupos amostrais. O primeiro foi composto de 136
participantes em AAR, com média de idade de 23,74 anos (DP = 6,46), predomi-
nantemente mulheres (77,9%), brancas (44,1%), de institui¢des privadas (69,9%),
cursando graduagio (95,6%) e da drea de Ciéncias da Satude (45,6%). O segundo
foi composto de 131 estudantes na condigdo AAS, com média de idade de 22,30
anos (DP = 3,48), a maioria mulheres (71%), autodeclaradas pardas (57%), de uni-
versidades publicas (89,3%) e da area de Ciéncias Humanas (40,5%).

INSTRUMENTOS

Os participantes responderam a um questiondrio sociodemogrifico contendo
perguntas referentes a idade, género, modalidade de estudo (remota ou suspensa),
tipo de IES (publica ou privada) e a seguinte pergunta aberta: “Quais fatores e/

p Y P gu pergu

ou acontecimentos tém elevado o seu nivel de estresse nos ltimos quatro meses?”.

PROCEDIMENTOS

O questiondrio foi divulgado nas redes sociais Facebook, Instagram, WhatsApp
e Twitter e ficou hospedado na plataforma Google Forms entre os dias 19 e 24 de
junho de 2020. O convite para participar da pesquisa, as informagbes necessarias ao
preenchimento e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido compunham os
elementos antecedentes ao questiondrio. Todas as prerrogativas éticas de pesquisa
com seres humanos foram seguidas (Resolu¢des n° 466/2012 — CNS, 2012 —e
n° 510/2016 — CNS, 2016). A presente pesquisa foi aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas sob parecer n° 3.099.323.

ANALISE DE DADOS

Foram elaborados dois corpora textuais (AAR e AAS) a partir das respostas dos
e das participantes. Os dados textuais foram processados e analisados com o auxilio do
software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires
(IRaMuTeQ — Ratinaud, 2009). A andlise do tipo textual consiste num tipo especi-
fico de andlise de dados que trata especificamente do tratamento analitico do material
verbal transcrito, portanto, de textos produzidos de diferentes formas (Nascimento e
Menandro, 2006). Camargo e Justo (2013) acrescentam que esse tipo de analise trata
de um tipo especifico de andlise de dados, a partir da qual variados tipos de textos sao
analisados, e esses procedimentos podem acontecer tanto de maneira simples, como a
lexicografia bésica (como o célculo de frequéncia de palavras), até com andlises mul-
tivariadas. Na presente oportunidade, optou-se pelas andlises multivariadas, a saber, a
Classificagio Hierdrquica Descendente (CHD) pelo método de Reinert (Camargo e
Justo, 2013). Tal procedimento classifica os segmentos de texto em consonéncia com
seus respectivos vocabuldrios, com base na frequéncia e no %%, permitindo a criagdo de

classes de Unidades de Contexto Elementares (UCE) (Camargo, 2005). As classes sdo
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geradas pelo soffware, que executa cdlculos e fornece resultados que permitem descrever
cada uma delas, principalmente, pelo seu vocabuldrio caracteristico (1éxico) e pelas suas
palavras com asterisco (varidveis) e, com base no seu contetido, as classes sdo nomeadas,
descritas e discutidas a luz do referencial teérico construido no presente estudo.

RESULTADOS

CORPUS 1 — ESTUDANTES NA CONDICAO ATIVIDADES ACADEMICAS REMOTAS

A CHD do corpus 1 foi formada por 408 UCE e apresentou 76,47% de aproveita-
mento,com 3.431 palavras. O corpus textual denominado “Estressores psicossociais decorrentes
da pandemia do novo coronavirus em estudantes em AAR” foi segmentado em quatro classes.
Na primeira particio, a classe 4 foi disposta em oposi¢io as demais; na segunda, a classe 3
foi disposta separadamente das 1 e 2; e, por fim, a tltima parti¢io separou as classes 1 e 2.
Esses resultados podem ser observados na Figura 1, na qual sdo apresentadas as palavras
de cada classe, os valores dos respectivos %* e a frequéncia de cada palavra.

Figura 1 -Dendograma dos estressores psicossociais decorrentes da pandemia do novo coronavirus em estudantes em
atividades académicas remotas.

UCE: Unidades de Contextos Elementares.

Fonte: Elaboragio dos autores.
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Ao analisar os fatores de risco ao estresse apontados pelos estudantes universi-
tarios submetidos a AAR, pode-se observar, conforme demonstrado na Figura 1, que
a primeira classe associa fatores “emocionais, educacionais e familiares” como geradores
de estresse no periodo da quarentena (57,69% das UCE). As palavras mais relevantes
sdo: ‘familia” (f= 54;X* = 26,04), ‘aula” (f=28; x> = 18,91), ‘Casa” (f = 45; y* = 18,09),
“medo” (f=21; % = 16,51) e “quarentena”(f=18; > = 14,01). Os discursos organizados
nessa classe demonstram como a ressignificagio do porvir e a instabilidade pessoal,
bem como as adaptagdes a um novo formato de convivéncia familiar emergem como
preocupagoes significativas nos ultimos meses: “zenho incerteza em relagio ao meu futuro
e medo de perder alguém que amo” (participante 173, IES privada); “ficar em casa com
minba _familia, ensino EAD comprometendo meu desempenho” (participante 233, IES
privada); “me sobrecarregar com atividades extra, convivéncia com a familia” (participante
260,1ES publica); e o fato de estar em quarentena é muito relevante para o stress, sobretudo
estando em fase final de graduagio” (participante 225, IES publica).

A classe 2 revela evocagdes que giram em torno das “mudancas de rotina e
consequentes necessidades de adaptagio” (13,46% das UCE) como geradoras de estresse
durante esse periodo. As palavras mais salientes foram: ‘fa/ta” (= 30; x* = 91,08),
‘rotina” (f=18;x* = 80,05), ‘dificuldade” (= 12;%* = 40,57), “plano” (f=6; % = 39,33)
e “pensamentd” (f = 6; x? = 39,33). Os discursos evidenciados nessa classe abordam
os danos da pandemia, considerando as dificuldades impostas pela crise: “isolamento
social, planos prejudicados, cendrio politico e dificuldade de estabelecer uma rotina pro-
dutiva” (participante 253, IES publica); ‘falta de confianca em nio cumprir com meus
objetivos”(participante 234, IES publica); ‘dificuldade de estabelecer uma rotina em casa”
(participante 178,1ES publica); 4 pandemia, a sensacao de nao conseguir concluir meus
planos” (participante 241, IES publica); e ‘diante da pandemia, falta de apoio de ambos
os lados, pensamento que posso lidar e controlar tudo” (participante 211, IES particular).

A classe 3 enfatiza o ‘mal-estar académico inerente as experiéncias académicas
no cotidiano pandémico” (12,5% das UCE). As seguintes palavras foram evocadas
com maior frequéncia: ‘estresse” (f=18; %> = 133,71), ‘faculdade” (= 15; x> = 65,64),
“ressao” (f= 6; (> = 42,82), “fator” (f= 6; x* = 42,82) e “dia” (f= 6; x> = 42,82). Os
discursos extraidos dessa classe vinculam o estresse diretamente a fatores académi-
cos. Pode-se dizer que, para aqueles que estdo realizando atividades de ensino nesse
periodo, a adigdo dessa obrigagdo pode providenciar um acréscimo no mal-estar:
‘faculdade, aulas online e isolamento social” (participante 141, 1ES publica); ‘ansiedade
¢ estresse com internet” (participante 169, IES publica); “pressées da faculdade, ficar
em casa o fem])o inteiro, a pressdo acumulada faz com que ey me estresse com bastante

Jfrequéncia durante o dia” (participante 185, IES publica); e ‘e sentir impotente, sem
sair em situagoes que um amigo estd precisando de um abrago, os dias parecem todos iguais”
(participante 261, IES publica).

A quarta e ultima classe indica estressores de ambito “politico, sanitdrio e in-
terpessoal” como causadores de estresse (16,35% das UCE) e apresenta as seguintes
palavras com maior frequéncia: ‘politica” (f = 15; x> = 80,64), “aiide” (= 15; x> =
46,69), ‘discussio” (f=12;x* = 63,87), problema” (f=9; x> = 47,43) e “instabilidade”
(F=9 x> = 47,43). Essa classe extrapola o nivel mais pessoal e inclui outras esferas da
vida que atuam como agentes potencializadores do estresse: “po/itica brasileira, satide
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piiblica e consciéncia social” (participante 163, IES publica); “covid-19 e a instabilidade
politica no Brasil” (participante 218, IES publica); “dificuldade financeira e os problemas
de pessoas proximas que sio importantes para mim” (participante 167, IES privada); @
existéncia do capitalismo e suas influéncias na forma como estamos enfrentando a pandemia
e o isolamento social” (participante 247, IES publica); e Wiscussao sobre covid-19 com
pessoas que se recusam a acreditar na existéncia do virus” (participante 255, IES publica).

CORPUS 2 — ESTUDANTES NA CONDICAO ATIVIDADES ACADEMICAS SUSPENSAS

A CHD do corpus 2 foi formada por 264 UCE e apresentou 62,88% de
aproveitamento, sendo analisadas 2.580 palavras. O corpus 2, denominado de “Es-
tressores psicossociais decorrentes da pandemia do novo coronavirus em estudantes em
AAS”, foi subdividido em trés classes. Na primeira parti¢io, a classe 3 foi disposta
em oposi¢do as 1 e 2; ji na segunda, emergiram as classes 1 e 2. Esses resultados
aparecem na Figura 2, em que sdo apresentadas as palavras de cada classe, os valores
dos respectivos x* e a frequéncia de cada palavra.

Figura 2 - Dendograma dos estressores psicossociais decorrentes da pandemia do novo coronavirus em estudantes em
atividades académicas suspensas.

UCE: Unidades de Contextos Elementares.

Fonte: Elaboragio dos autores.
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Ao analisar os fatores de risco ao estresse apontados pelos estudantes univer-
sitirios submetidos a AAS, pode-se observar, conforme demonstrado na Figura 2,
que a classe 1 revela ‘preocupagies decorrentes do isolamento social” (37,35% das UCE)
como eliciadoras de estresse durante a pandemia. As palavras mais relevantes foram:
“isolamento social” (= 26; %> = 29,43), ‘falta” (= 20; (> = 17,68), “relacionamento” (f =
105> = 17,85), ‘aula” (f= 8; x> = 14.01) e ‘Covid-19” (f= 42;%* = 9,41). Nessa classe,
observam-se discursos que tratam de apreensées e dificuldades relacionadas ao coti-
diano pandémico e suas repercussoes em diversos aspectos da vida: ‘guestdes politicas,
sobrecarga em atividades extracurriculares, relagies pessoais afetivas” (participante 14,IES
publica); “isolamento social, término de relacionamento, paralisacio de aulas” (participante
225,1ES publica); ‘falta de direcio na minba vida profissional, distanciamento das pessoas,

Jfalta de recursos melhores” (participante 232, IES publica); ‘falta de apoio politico diante
do cendrio catastrdfico da saide no pais, falta de perspectivas concretas a respeito de um  fu-
turo totalmente incerto, perda de pessoas conbecidas devido ao covid-19” (participante 72,
IES publica); e ‘Comportamento inadequado do meu pai frente a pandemia, fechamento
da empresa de 30 anos dos meus pais” (participante 257, IES publica).

A classe 2 indica as ‘relagdes familiares e a alteragio na rotina” como desen-
cadeadoras de estresse (25,30% das UCE). As palavras mais relevantes foram:
“familia” (f = 16; x> = 36,24), “rotina” (f = 12; x* = 23,05), “mudanca” (f = 6; x> =
18,38), ‘periodo” (f= 6; x> = 18,38) e ‘poder” (= 4; %> =12,10). Nessa classe, a fa-
milia aparece ora como uma preocupagio diante do virus e suas consequéncias na
satide, ora como um estressor dentro da prépria casa, proporcionando problemas
nos relacionamentos interpessoais. Discursos que indicam estressores relativos a
readaptagées do cotidiano também foram recorrentes: “mudanca radical de rotina,
plano; suspensos e sem prwisdo, viver sem perspectiwz, apego as mudan;a; que estavam
previstas e ndo foram possiveis de serem concretizadas’ (participante 143, IES publica);
“isolamento social, alcoolismo de  familiar e casa apertada, falta de disposicio e computador
quebrado” (participante 31, IES privada); “pandemia de coronavirus, morte de alguns

familiares, possiveis crises de ansiedade de todos que moram comigo e minha procrastina-
¢ao” (participante 108, IES privada); “ndo poder sair de casa nem receber meus amigos
e familia” (participante 99, IES publica); e ‘@ convivéncia em tempo integral com a
minha familia, coisas pequenas que eles fazem me estressam, mas nio acontece todo dia”
(participante 201, IES publica).

Por fim, a classe 3 organizou evocagdes que representam “incertezas e falta de
perspectivas’ (37,35% das UCE) como desencadeadoras de estresse no periodo da
pandemia. Observam-se preocupagdes e insegurangas quanto ao futuro. As palavras
mais salientes foram: “incerteza” (f = 26; x> = 39,79), “futurd” (f = 28; x> = 33,67),
“medo” (f=14; %> = 15,28), “ter” (= 10; > = 17,85) e “conseguir” (f= 14; x> = 14,10).
Essa classe dimensiona o receio que emerge do cendrio adverso. A ruptura dos planos
e uma reorganizagdo incerta fragmentam a nogio de futuro dos estudantes com as
atividades académicas paralisadas: “faculdade e perspectiva de futuro” (participante 129,
IES publica); “inseguranca e instabilidade’ (participante 25,1ES privada); “perspectiva
de futuro e medo de os meus pais contrairem covid-19” (participante 58, IES publica);
“incerteza do amanha, medo de ter que voltar a trabalhar/estudar presencialmente nas
condigbes atuais e contrair covid” (participante 16, homem, IES publica); e “incerteza
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quando ao futuro, ndo conseguir atingir minhas metas e objetivos (me formar, sair do
estdgio e conseguir um emprego)” (participante 138, IES publica).

DISCUSSAO

Ao considerar que a pandemia da covid-19 desencadeou, de forma genera-
lizada, um aumento nos niveis de estresse e ansiedade da populagido (Taylor ez al.,
2020), tomou-se como objetivo desta investiga¢do analisar de que modo a presenca
ou a auséncia de atividades académicas remotas no periodo pandémico pode ser
considerada um aditivo para o estresse de universitirios. Para tanto, estudantes em
duas condi¢oes — em AAR e em AAS — responderam abertamente sobre quais
fatores podem ser associados ao estresse nos meses de abril, maio, junho e julho
de 2020.

No que concerne aos discursos produzidos pelo grupo em AAR, é possivel
observar que, em trés das quatro classes, foram revelados como estressores fatores
relacionados ao contexto do ensino remoto, embora nas quatro classes, simultanea-
mente, aspectos estressores de ordem geral reportem elementos nio diretamente
relacionados ao contexto do ensino. Os eventos estressores ndo relacionados ao
contexto académico se referem principalmente a problemas em estabelecer relagées
interpessoais com os familiares, dificuldades em manter rotinas, pressao psicolégica
frente as incertezas futuras, distanciamento das pessoas queridas e preocupagio
com o futuro do pais, por exemplo. Quanto aos fatores estressores relacionados
ao contexto de aulas remotas, sio mais frequentes as dificuldades em ter um am-
biente propicio a aprendizagem dentro de casa, problemas com a internet, pressio
em relagdo a universidade, dificuldade com as aulas on-/ine, inseguranga quanto a
qualidade do ensino, entre outras.

Sobre os relatos do grupo em AAS, também € possivel observar que todas as
classes apresentam fatores estressores nao diretamente relacionados a suspensio das
atividades académicas. No entanto, de modo mais especifico, duas classes referem
estressores relacionados a suspensio das atividades académicas como propulsoras de
estresse. Aqui, alguns dos eventos estressores nio relacionados ao ensino incluem a
prépria covid-19, o isolamento social, a falta de rotina, dificuldades nos relaciona-
mentos interpessoais, a instabilidade politica, o adoecimento de familiares, a falta
de recursos financeiros, a perda de pessoas conhecidas e a incerteza sobre o futuro.
Quanto aos aspectos ligados a paralisacdo das atividades académicas, é possivel
destacar a suspensdo das aulas, a falta de recursos para continuar na universidade, a
preocupagio em realizar o estdgio, a falta de seguranga sobre a conclusio do curso,
entre outros, como eventos estressores.

No sentido de tragar um paralelo entre os discursos dos dois grupos, é lu-
gar comum nas evocagdes dos participantes a multidimensionalidade dos fatores
associados ao estresse no periodo pandémico. Isso aproxima os dois grupos em
termos de repertdrios desencadeadores de estresse durante esse periodo de crise.
Por outro lado, os resultados apontam uma vinculagio mais acentuada do estresse
a atividade académica por parte do grupo em AAR, dado que pode ser observado
na configuragio das classes (trés dos quatro conjuntos referem aspectos ligados ao
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ensino remoto), bem como na frequéncia das palavras. O grupo de respondentes
em AAS, por sua vez, apresenta restritamente uma preocupagio mais intensa com
as incertezas do futuro, vinculando parte dessa instabilidade 4 suspensdo das ati-
vidades académicas. Além desse aspecto, foi possivel observar também que, para o
grupo com as atividades suspensas, o retorno as atividades gera um contingente de
ameaga 4 transmissdo da covid-19, um receio de se contaminar, sendo, portanto,
indicado como um fator estressor pelos estudantes.

Pode-se observar que os fatores estressores nao vinculados ao ensino se
assemelham aos dados obtidos por pesquisadores em outras investigagdes (Taylor
et al., 2020; Wang et al., 2020), os quais constataram que a sindrome de estresse da
covid-19 é multifacetada e, por isso, pode ser explicada pelas dimensées do medo da
gravidade do virus e sua transmissdo, da apreensio quanto os custos socioeconémi-
cos, dos medos xenéfobos, dos sintomas de estresse traumdtico associados a covid-19,
etc. No caso dos resultados da investiga¢do com esse recorte de universitarios de que
trata o presente estudo, apenas as apreensoes xenéfobas nio foram evidenciadas.
Possivelmente paises que passam por processos continuados de migrag¢do tendam
a se preocupar com a vulnerabilidade derivada de tais processos.

De fato, o medo do desconhecido frente ao futuro incerto, caracteristico
desse periodo de emergéncia sanitaria, pode resultar em um aumento nos niveis de
ansiedade tanto para aqueles com problemas de satide mental preexistentes quanto
para os que sio psicologicamente saudéveis (Cao e al., 2020), sendo as implicagoes
da pandemia para a satde mental ainda pouco conhecidas (Rajkumar, 2020).

Os dados da presente pesquisa contribuem para a amplia¢do do conhecimen-
to nessa drea na medida em que revelam informagoes sobre fatores desencadeadores
de estresse para cada um dos diferentes contextos académicos que constituem o
interesse desta pesquisa. Assim, observa-se que os alunos em AAR citam como
fontes estressoras as dificuldades de acesso a condigdes favoraveis de aprendizagem
(ex.:local apropriado, internet estdvel, ensino de qualidade). E importante destacar
que, se essa dificuldade de acesso citada pelos participantes como estressora, su-
plementarmente, for estendida para as condi¢tes dos estudantes que ndo possuem
acesso operacional (equipamentos e ferramentas adequados ao ensino remoto), o
problema se torna ainda mais severo. De outro modo, universitdrios sem atividades
também indicam prejuizos 4 saide mental ao relatarem a imprecisdo de seus planos
de vida em fungdo da suspensio das atividades académicas.

Em algum sentido, esses resultados demonstram que, se o objetivo de atender
as recomendagdes do MEC consiste em fomentar condi¢des de ensino aos estudan-
tes, com a finalidade de evitar a estagnagio do processo educativo, considerando os
impactos acentuados no sistema educacional, bem como a interrup¢io da carreira dos
estudantes, essa medida parece se fazer efetiva, a0 menos parcialmente. Embora muitas
barreiras sejam reportadas sobre o ensino remoto, o distanciamento completo da esfera
académica pode comprometer o bem-estar de universitarios, sobretudo, no longo prazo.

Bao (2020) traz evidéncias sobre o que pode ter sido uma primeira experién-
cia dessa modalidade de ensino no contexto da pandemia. Trata-se de um estudo de
caso desenvolvido em uma universidade de Pequim que buscou solugdes pontuais
para a retomada das atividades académicas. Cinco principios foram apontados como
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fundamentais para assegurar a qualidade do ensino remoto. O primeiro refere a
relevincia adequada acerca da quantidade, dificuldade e extensio do contetdo a
ser ministrado aos discentes. O segundo menciona como imprescindivel adequar a
velocidade do ensino de modo que seja garantida a entrega da informagio didatica-
mente. O terceiro traz a importincia do suporte dos professores e do corpo técnico
para fornecer feedback oportuno aos alunos apés as aulas. O quarto relaciona-se a
participagdo de qualidade dos alunos nas atividades. E o quinto se preocupa com o
planejamento de contingéncia para que problemas técnicos possam ser manejados
em tempo hdbil. Adicionalmente, a experiéncia chinesa relatada nesse estudo de
caso real¢a que, na condigdo de assegurar todos esses principios, é primordial ainda
lidar eficazmente com a ansiedade dos estudantes para que possam endossar um
engajamento eficiente para a aprendizagem nesse cendrio adverso da covid-19.

Arruda (2020) desenvolveu um ensaio sistematizando informagdes sobre
os impactos da pandemia na educagio em todo o mundo. Das considerages mais
significativas, foi destacada a relagio entre investimento e desafios na educagio
frente ao ineditismo das consequéncias da pandemia. Nagées desenvolvidas, como
a China, os Estados Unidos e outros paises europeus, vém investindo macicamente
em tecnologia para disponibilizar acesso a plataformas de comunicagéo a professo-
res e alunos, o que favorece a diminuigdo dos impactos da pandemia na educagio.
Contudo, os desafios na manutengio do acesso continuo dos conteidos, na didética
e na aten¢do dos professores em relagdo ao processo de ensino-aprendizagem sio
colocados independentemente desses esfor¢os. O autor chama a atengdo para a
fragiliza¢do da educagio como espago institucional na condigdo de tratar como
prioridade os desafios em lugar dos incentivos. Nessa perspectiva, distanciar-se do
processo educativo pode ser mais danoso do que néo investir em uma aproximagao
veiculada de forma responsivel e contextualizada com a vida académica.

No Brasil, a crise sanitdria denunciou a grave situagdo dos sistemas politico, econ6-
mico, cultural e social (S4, Miranda e Canavéz, 2020). Néo seria dificil supor que a educagio
estaria entre os alvos mais prejudicados. Nessa perspectiva, o sofrimento das pessoas nesse
contexto ¢ impactado por agentes de diferentes niveis, o que impde um gerenciamento
cuidadoso dos aspectos que integram esse conjunto. Em meio a precarizagio da saide e
as instabilidades econémica e social, a formagfo académica aparece como mais um agravo.
Seja por estar imposta como atividade obrigatéria, seja por estar em suspenso.

Algumas IES vém adotando planos de contengdo da crise, organizando
medidas que possibilitam a redugio dos danos a educagio, tanto as publicas como,
principalmente, as privadas. Em outra direcdo, é possivel observar a existéncia de
IES que se mantém sem dispositivos de continuidade de estudos sob a excepcio-
nalidade da pandemia sem previsio de calenddrio (Arruda, 2020). Esses achados
confirmam o vasto caminho que existe para implementagio do ensino remoto e a
ressignificagio do processo educativo nesse periodo.

De maneira geral, os resultados apresentados neste estudo possibilitam
evidenciar pelo menos dois aspectos importantes:

1. as consequéncias dessa crise sanitdria efetivamente se configuram como

eventos estressores que concorrem com a preocupagio com a vida académica,
independentemente de os estudantes estarem ou ndo em atividade remota;
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2. embora a realiza¢do de atividades académicas digitais durante a pandemia
providencie um mal-estar acerca de um conjunto de aspectos, desde a
qualidade questiondvel do ensino até o acesso a tais atividades, por sua
vez, a suspensdo completa das atividades sugere a adi¢do de mais um
componente no leque de insegurangas e incertezas em relagdo ao futuro.

Ambas as condigoes apresentam implicagdes que sio reportadas como estres-
soras pelos estudantes. Possivelmente, a altera¢do ou interrupgio parcial dos planos
de vida dos universitirios que tomaram parte neste estudo seja o ponto crucial que
coloca a vida académica como mais um estressor durante o periodo pandémico.
Faz-se necessério aprofundar a andlise dos contetidos evocados pelos participantes
e tragar, de forma cautelosa, essa associagdo que os dados sugerem entre estresse,
pandemia e a realiza¢do de atividades académicas remotas em estudos futuros.

Além desses aspectos, as respostas dos estudantes apontam como estressores
potenciais elementos dentro de uma ordem mais ampla, como as instabilidades
politica, social e econémica, refor¢ando a urgéncia de uma agenda de planejamento
e implantagdo de politicas publicas que viabilizem a redugio dos problemas deri-
vados da pandemia.

Apesar de suscitar reflexdes importantes para a ponderagio da realizagio
de atividades académicas ou sua suspensio durante a pandemia da covid-19 como
desencadeadoras de estresse em universitarios, esta investiga¢do apresenta algumas
limitag¢des que podem ser solucionadas em pesquisas futuras. Por exemplo, nio foi
possivel associar os aspectos indicados como estressores ao tipo de IES (publica ou
privada), ao género, 4 etnia ou 4 renda dos estudantes. Essas dimensdes merecem
ser analisadas, uma vez que consistem em marcadores potenciais das desigualdades
sociais que, por sua vez, assumem papel central na saide mental das pessoas.
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