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RESUMO

Este artigo teve por objetivo verificar se 0 modelo contabilométrico baseado na Lei de Newcomb-Benford
(NB-Lei) € aplicavel ao trabalho de auditoria tributaria do ISS. Para isso, realizou-se a confrontagéo do
resultado do modelo contabilométrico com o obtido pela auditoria contabil-fiscal registrado no relato-
rio Termo Final de Fiscalizagao lavrado pelo fisco da Prefeitura localizada em uma Cidade do Nordeste.
Optou-se por realizar um estudo de caso em uma empresa pertencente ao segmento de publicidade e o
periodo de andlise compreende as notas fiscais (NFs) emitidas durante os anos de 2002 a 2005. Para o
levantamento dos dados, utilizaram-se multiplas fontes de evidéncias ao alcance dos objetivos do tra-
balho, analisando-se o conjunto dos seguintes documentos: a) Cédigo Tributrio Municipal; b) Cédigo
Tributario Nacional; ¢) Termos finais de fiscaliza¢ao; d) Declaragdo de servigos de empresas fiscalizadas; e)
Relatdrios de divergéncias das empresas fiscalizadas; f) Manual de rotinas de fiscalizagdo. No que tange ao
tratamento de dados, adotou-se como estratégia a utilizagao da estatistica descritiva (medidas de posi¢ao
e dispersdo) e a estatistica de inferéncia (teste de hipotese e significancia e andlise de correlagdo). Os re-
sultados oriundos do estudo de caso da empresa de publicidade evidenciaram a aplicabilidade do modelo
baseado na Lei de Newcomb-Benford para o processo de auditoria tributaria do ISS, pois esse sinalizou
0s possiveis desvios com a emissdo e escrituracdo das notas ﬁscals, os quais foram confirmados com os
resultados da fiscalizagio.

Palavras-chave: Lei de Newcomb-Benford. Auditoria contabil-fiscal. Fraudes.

ABSTRACT

This paper aimed to check if the quantitative accounting model based on the Newcomb-Benford Law (NB-
law) is applicable to ISS tax auditing. For this purpose, the result of the quantitative accounting model was
confronted with the result of the accounting-fiscal audit registered in the Final Fiscalization report elaborated
by the tax authorities of a municipal government in a city in the Brazilian Northeast. A case study was carried
out in a publicity company and the analysis period covers the receipts (NFs) issued between 2002 and 2005.

Os autores agradecem ao CNPq pelo apoio a execugdo desta pesquisa.
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For data collection, multiple sources of evidence were used within reach for the study objectives. As for data
treatment, descriptive (position and dispersion measures) and inference statistics (hypothesis and significance
test and correlation analysis) were used. The results of the case study evidenced the applicability of the model
based on the NB-law for the ISS tax auditing process, because this signaled the possible deviations in the
issuing and bookkeeping of the receipts, which were confirmed by the results of the fiscalization.

Keywords: Newcomb-Benford Law. Accounting-fiscal auditing. Frauds.

1 INTRODUCAO

O atual estagio do conhecimento exige do
profissional educagdo continuada dentro de
uma visao holistica associada a interdiscipli-
naridade a fim de que as institui¢des, integra-
das por pessoas e inseridas em um ambiente
globalizado e extremamente disputado, bus-
quem, sistematicamente, um melhor desem-
penho. A informacdo, sendo geradora de
conhecimento, dentro desse contexto, surge
como fator relevante para explicar o diferen-
cial competitivo de institui¢des publicas ou
privadas (OLIVEIRA JR., 1999, 2001).

Apesar de as peculiaridades inerentes a
cada um desses dois setores resultarem em ob-
jetivos distintos, o privado almejando a otimi-
zagdo de seus lucros e o publico a geragao do
bem-estar social; ambos deverdo estar alicer-
cados, para a consecugio exitosa dos seus fins,
em bons processos de gestdo. Esses, por seu
turno, pedem por inovagao, criatividade, flexi-
bilidade, automacio e, sobretudo, pela incor-
poracdo de técnicas e metodologias cientificas
que os tornem mais racionais, implicando em
processos de avaliacdo mais satisfatdrios.

Os processos de gestdo podem ser avalia-
dos sob a dtica da eficacia, da eficiéncia e da
efetividade. A eficdcia representa a capacida-
de demonstrada pelo processo de atingir os
objetivos e metas previamente estabelecidos,
a eficiéncia, por sua vez, diz respeito a otimi-
zag¢do na aplicagdo dos recursos (financeiros,
materiais, humanos, tecnolégicos) em rela-
¢do aos resultados alcangados pelo processo,
enquanto a efetividade retrata a capacidade
que os resultados do processo tém de produ-
zir mudancas significativas e duradouras no
publico beneficiario.

Na Contabilidade, o processo preditivo
tem sido melhorado em func¢io da incorpo-
racio dos métodos quantitativos inerentes as
Ciéncias Matematicas (Matematica, Estatisti-
ca e Informatica), fazendo surgir uma nova
drea do conhecimento contabil: a Contabilo-
metria (IUDICIBUS, 1982), tio importante
no papel de subsidiar o processo de gestdo e
decisorio das entidades, com a disponibiliza-
¢do de informagdes relevantes, oportunas e
tempestivas para seus usudrios.

Alguns estudos aplicam, consideran-
do o campo da Contabilometria, a Lei de
Newcomb-Benford (NB-Lei), com vistas ao
aperfeicoamento do processo de produgéo de
informagoes, a exemplo de Santos, Tendrio
e Silva (2003) que utilizam a NB-Lei como
medida para analise de dados no campo da
auditoria contébil; Santos, Diniz e Ribeiro Fi-
lho (2003) que a utilizam como DNA - equi-
valente das despesas no setor publico; Santos
e Diniz (2004) que a adotam na auditoria em
estudo de caso de notas de empenho dos mu-
nicipios do Estado da Paraiba.

Na perspectiva do combate a evasdo de
tributos e do estudo de técnicas ou métodos
que permitam a Fazenda Publica a defini¢ao
de estratégias mais eficazes a arrecadagdo da
parcela tributdria de sua competéncia cons-
titucional, avaliar-se-4 a aplicabilidade do
modelo contabilométrico baseado na Lei de
Newcomb-Benford (NB-Lei) a auditoria exter-
na do Imposto Sobre prestagao de Servigos de
qualquer natureza (ISS). Esse modelo conta-
bilométrico fundamenta-se na relagdo entre a
Lei de Newcomb-Benford e Testes de HipOte-
ses (Z — teste e x> — teste), gerando uma me-
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todologia inovadora aplicada as contas publi-
cas e em consondncia com as expectativas de
uma Controladoria Governamental.

E face do exposto, este estudo se orienta

a partir da seguinte questao: O modelo con-
tabilométrico, baseado na Lei de Newcomb-
Benford (NB-Lei), ¢ aplicavel ao trabalho de
auditoria tributdria do ISS?

2 METODOLOGIA DA PESQUISA

Partindo-se do objetivo geral, que ¢ veri-
ficar a aplicabilidade do modelo baseado na
Lei de Newcomb-Benford no trabalho de fis-
caliza¢do dos auditores de ISS, sdo definidas
as etapas relevantes da pesquisa: a) analisar
o processo atual das auditorias do ISS em
uma Prefeitura localizada em uma Cidade do
Nordeste; b) identificar os desvios sinalizados
com a ado¢do do modelo baseado na Lei de
Newcomb-Benford; c) verificar a correspon-
déncia dos resultados da aplica¢do do modelo
em empresas fiscalizadas com os obtidos pela
auditoria externa; d) confirmar a aderéncia
do modelo, reaplicando-o apds a corre¢do
das informacdes levantadas pelo fisco.

O estudo foi desenvolvido com base no
método de abordagem hipotético-dedutivo,
o qual, segundo Lakatos e Marconi (2004)
¢ aquele que, na maioria das vezes, prediz a
ocorréncia de fendmenos particulares por
meio do que estd prescrito em teoria e leis
(conexdo descendente), por meio da utiliza-
¢do de hipoteses.

2.1 Estratégia da pesquisa

No que se refere a estratégia de pesquisa
utilizada, optou-se por um estudo de caso,
considerando-se a disponibilidade de dados
para a realizacdo deste trabalho. O estudo de
caso representa um processo de andlise. A
proposta é tornar a analise sobre determinado
tema mais compreensiva, sistemdtica e pro-
funda (PATTON, 2002). Os estudos de casos
representam a estratégia preferida quando o
foco do estudo se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contex-
to da vida real (YIN, 2005).

Segundo Gil (2002), Lakatos e Marconi
(2004) e Yin (2005), o estudo de caso é uma

modalidade de pesquisa que consiste no exa-
me profundo e exaustivo de um objeto, de
maneira que permita o amplo e detalhado
conhecimento de um fato.

Justifica-se, ainda, essa escolha tendo em
vista a diversidade de evidéncias, tais como
documentos, entrevistas e observagdes. Para
Yin (2005, p. 26), “o poder diferenciador do
estudo de caso é a sua capacidade de lidar
com uma ampla variedade de evidéncias”.

O estudo de caso desta pesquisa pode
ser considerado como descritivo, pois nele
se verificam as propriedades e relagdes exis-
tentes em uma comunidade ou grupo. Nessa
modalidade, podem ser enquadrados os es-
tudos que visam a identificar as representa-
¢des sociais, estruturas, formas e contetidos
(CERVO; BERVIAN, 2002). Como o proprio
nome indica, as pesquisas descritivas procu-
ram descrever caracteristicas ou funcoes de
um determinado fendmeno que se quer estu-
dar (BABBIE, 2001).

Considera-se, também, esse estudo de
caso como exploratorio, visto que as cone-
x0es dos temas com a administracio tributa-
ria ndo foram estudadas, necessitando-se de
uma maior familiaridade com o problema, e
explanatorio, tendo-se em vista que questdes
do tipo “de que forma’, “de que maneira” e
“por que” carecem ser delineadas ao longo do
tempo (YIN, 2005, p. 25).

Para tanto, viu-se que a combinagdo do
trabalho quantitativo com o qualitativo era o
mais indicado para a pesquisa, retratando a
complexidade do comportamento organiza-
cional, de modo a tentar chegar a detalhes do
funcionamento da instituicdo.

A empresa escolhida para estudo perten-
ce ao segmento de publicidade e o periodo
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de andlise compreende as notas fiscais (NFs)
emitidas durante os anos de 2002 a 2005.

2.2 Instrumentos de coleta de dados

Para o levantamento dos dados utiliza-
ram-se multiplas fontes de evidéncias no al-
cance dos objetivos do trabalho, uma vez que,
segundo Oliveira (2003), é necessario esco-
lher instrumentais adequados que fornecam
confianga e precisdo. Neste trabalho, foram
utilizadas a pesquisa documental e a entre-
vista ndo-estruturada.

Quanto a utilizagdo de diversas fontes,
Gonzalez (2005) alerta que, numa pesqui-
sa qualitativa, os instrumentos podem ser
diversos e flexiveis para estimular o sujeito
pesquisado a reflexdo e ao fornecimento de
informagdes mais complexas, considerando
que apenas a andlise dos dados das empresas
poderia ndo refletir corretamente a aplicabi-
lidade da Lei de Newcomb-Benford (NB-Lei)
na auditoria do ISS sob a perspectiva apenas
dos resultados dos métodos quantitativos.

A coleta comegou com o levantamento de
alguns documentos, com vistas a se obterem
informacdes sobre a estrutura organizacio-
nal do objeto em andlise, bem como regras,
politicas e objetivos relacionados aos temas,
os quais foram considerados fundamentais
para a funcio interpretativa dos dados mais
adiante. Segundo Gil (2002), a pesquisa do-
cumental vale-se de materiais que nio rece-
beram tratamento detalhado ou que podem
ser reelaborados em fungao dos objetivos da
pesquisa. Nesse sentido, ao final da pesquisa,
foi analisado o conjunto dos seguintes docu-
mentos: a) Codigo Tributario Municipal; b)
Codigo Tributario Nacional; ¢) Termos finais
de fiscalizagdo; d) Declaragio de servigos de
empresas fiscalizadas; e) Relatorios de diver-
géncias das empresas fiscalizadas; f) Manual
de rotinas de fiscalizac¢io.

Quanto a entrevista, segundo Oliveira
(2003) e Richardson (1999), ela é uma técni-
ca importante que permite o desenvolvimen-
to de uma relagio direta entre o pesquisador

e o entrevistado. Para Richardson (1999), a
interagdo entre as pessoas é um elemento im-
portante nas Ciéncias Sociais.

A coleta de dados, conforme ja citado,
teve inicio com a consulta a alguns documen-
tos, porém deve ser ressaltado que essa coleta
ndo se apoiou numa sequéncia rigida desses
instrumentos. A busca pela informagio foi
um processo entre as formas elencadas nessa
secao, chegando a uma variada dindmica de
interagdo entre os instrumentos.

2.3 Critérios para a selecao do
entrevistado

Na realizacdo deste trabalho, consideran-
do-se a utilizacdo do método quantitativo
na manipulac¢do dos dados das empresas fis-
calizadas e a dificuldade de se obterem fun-
ciondrios disponiveis para participarem da
pesquisa, optou-se pela escolha de um fiscal
que tivesse experiéncia de fiscalizagdo do ISS,
antes e depois da implantagdo da Declaragao
de Servigos — DS, com visdo sistémica da ins-
tituicdo e com forte relagdo de confianca com
o pesquisador.

Completando esses critérios, procurou-se
adicionar que o entrevistado tivesse nogdes
de informdtica e formacio académica em
pesquisas, fatos esses que poderiam contri-
buir na valida¢do da aplicabilidade da NB-
Lei, considerando nao haver publica¢des no
Brasil para os casos de fiscalizagao do Impos-
to Sobre Servicos.

Assim, buscou-se com a participa¢io do
entrevistado, compreender o complexo am-
biente a ser pesquisado, procurando reve-
lagdes, mesmo que singulares, para o tema
estudado.

2.4 Procedimentos adotados
A preocupagao da pesquisa ¢ investigar se
o modelo contabilométrico, baseado na Lei
de Newcomb-Benford (NB-Lei), é aplicavel ao
trabalho dos auditores do ISS especificamente
como indicador de distor¢des que conduzam
a reducdo no recolhimento do imposto. Para
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isso, realizou-se a confrontacio do resultado
do modelo contabilométrico com o obtido
pela auditoria contabil-fiscal registrado no
relatério Termo Final de Fiscalizagdo lavrado
pelo fisco da Prefeitura.

Dessa maneira, foi realizada uma coleta
de dados com uma empresa prestadora de
servigos sediada em uma cidade do Nordeste
com a finalidade de avaliar se as distribuicoes
de ocorréncia dos valores da NFs emitidas es-
tdo em consondncia com a NB-Lei, ou seja,
se existem indicagdes de desvio de padrio
(fraudes, erros contabeis ou de digitagao), ve-
rificando a aplicabilidade do modelo contabi-
lométrico ao processo de auditoria tributaria
de ISS implementado nesse municipio.

Os dados referentes aos valores das no-
tas fiscais emitidas pelos contribuintes pres-
tadores de servico serdo obtidos a partir da
Declaragdo de Servicos (DS), informada tri-
mestralmente pelos contribuintes, gerada por
meio de software e transmitido esse arquivo
pela internet para a base de dados da Prefei-
tura. Portanto, os dados utilizados na pesqui-
sa serdo os valores das notas fiscais de servico
emitidas pelo prestador contidas na DS.

No que tange ao tratamento de dados,
adotou-se como estratégia a utilizacdo da
estatistica descritiva (medidas de posi¢io e
dispersdo) e a estatistica de inferéncia (teste
de hipdtese e significancia e analise de cor-
relacdo). A estatistica descritiva possibilitou
a organizagdo da sumariza¢do dos dados e
utilizagdo de modelos graficos e numéricos
para resumir e apresentar os dados, enquan-
to a estatistica de inferéncia permite a analise
e interpretacdo da amostra (SPIEGEL, 1978;
SILVA, 1999; STEVENSON, 2001). Os dados
coletados serdo empregados no computo das
varidveis necessdrias a analise estatistica pro-
posta no modelo contabilométrico, quando
serdo utilizados aplicativos e planilhas eletro-
nicas (SMAILES; MCGRANE, 2002). No es-
tudo em tela, utilizou-se a planilha eletronica
EXCEL °, contida no pacote de ferramentas
do Microsoft Office °.

Para fortalecer os resultados obtidos,
buscou-se chegar até a percepcdo das con-
di¢bes em que foram produzidas e recebidas
as respostas as situagdes detectadas, os do-
cumentos consultados e as praticas fiscali-
zatorias adotadas, em um processo de trian-
gulacdo constante dessas formas de coleta de
dados. Nessa acepgdo, realizaram-se, quase
que de modo circular e interativo, as seguin-
tes etapas:

a) requisi¢do ao auditor da DS da empresa

por ele fiscalizada;

b) adequagido do arquivo digital recebido
para integracdo ao modelo contabilo-
métrico proposto com a utilizagdo de
aplicativos eletrénicos;

c) geragdo dos testes, utilizando o modelo
baseado na Lei de Newcomb-Benford
(NB-Lei) e testes de hipdteses aplica-
dos a base de dados de cada empresa
estudada;

d) avaliacdo conjunta com o auditor dos
resultados quantitativos obtidos pela
aplicacdo do modelo;

e) realiza¢do de novos testes contemplan-
do as divergéncias surgidas (erros, no-
tas fiscais paralelas e calcadas) e reade-
quacgdo de interpretagdo de resultados,
tendo em vista as especificidades da
empresa;

f) debatessucessivosacercados resultados
com o auditor, envolvendo as normas e
politicas adotadas no departamento de
fiscalizagdo.

2.5 Limitagoes da pesquisa

Para serem compreendidos os resultados
desta pesquisa, considera-se necessario res-
saltar alguns aspectos que podem ter limitado
a coleta e a interpretacio das informagdes ob-
tidas, mesmo considerando todos os esforgos
e flexibilidade na realizagdo deste trabalho.

Diante da complexidade da organizagio,
uma das limitagdes diz respeito a natural
impossibilidade de o pesquisador ter acesso
ilimitado ao sistema real, exigindo pesquisas
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cientificas mais complexas e com interdisci-
plinaridade de temas (CHEROBIM; MAR-
TINS; SILVEIRA, 2003).

Quanto ao contexto, mesmo nao mi-
tigando esfor¢os nesta pesquisa para a sua
compreensdo e obtengdo de dados historicos
da institui¢do, pondera-se a possibilidade de
nao ter sido apreendido algum sentido das
mensagens, pois, segundo Franco (2003, p.
13), as mensagens estdo vinculadas as con-
di¢des contextuais de seus produtores e elas
estdo “carregadas de componentes cogniti-
vos, afetivos, valorativos e historicamente
mutaveis.”

Por fim, espera-se que a limitagdo de se
evitar a generalizacdo de uma pesquisa re-
alizada por meio de um estudo de caso seja
reduzida em fun¢io da abrangéncia da fun-
damentacao teérica, da metodologia utiliza-
da e das demais ressalvas feitas nessa se¢ao, o
que devera proporcionar novas comparagoes
nessa ou em outras institui¢oes.

2.6. Apresentacao do modelo
contabilométrico aplicado
O modelo contabilométrico adotado, nes-
te estudo, foi o de Santos et al. (2003), o qual é
similar ao criado por Carslaw (1988) e Nigrini

3 PLATAFORMA TEORICA

3.1 Fundamentos teéricos da
auditoria

Os contabilistas e os auditores relacionam-
se na sua atividade, cabendo aos primeiros a
elabora¢do e a divulgagio das demonstra-
¢des contdbeis de acordo com os principios,
normas e legislagcdes vigentes relacionados a
Ciéncia Contabil e aos segundos, assegurar
que as demonstragdes contabeis expressem
as situagdes econdmica, financeira e patrimo-
nial da entidade (CUNHA; BEUREN, 2006;
ALMEIDA, 2005). Dessa assertiva, pode-se
depreender que a auditoria representa um
conjunto de agdes que assegura credibilidade
e confiabilidade as demonstracdes contébeis

(2000) e fundamenta-se na relacio entre a Lei
de Newcomb-Benford (NB-Lei) e no Teste de
Hipoteses (z - teste e x* — teste).

O z - teste foi utilizado para medir o grau
de significancia entre as diferencas de pro-
babilidade observada (po) e esperada (pe),
associadas a cada um dos digitos analisados
(STEVENSON, 2001; CORRAR; THEOPHI-
LO, 2004; FONSECA; MARTINS, 1993). Para
este estudo, o nivel de significAncia adotado
foi a = 0,05 e as hipoteses testadas foram:

H, - Nao existe diferenca estatisticamente
significativa entre distribui¢des de probabili-
dades observadas (po) e esperadas (pe);

H, - Existe diferenga estatisticamente sig-
nificativa entre distribui¢cdes de probabilida-
des observadas (po) e esperadas (pe).

O x2- Teste foi utilizado para medir o
grau de conformidade da distribuicdo de
probabilidade observada (po) com a espera-
da (pe), segundo a Lei de Newcomb-Benford,
dentro de uma perspectiva de analise global
(STEVENSON, 2001; CORRAR; THEOPHI-
LO; 2004; FONSECA; MARTINS, 1993). O
nivel de significancia adotado foi a = 0,05 e as
hipéteses testadas foram:

H : Nao hd indicagdo de fraude;

H,: Hé indicagdo de fraude.

e as informagbes nelas contidas proporcio-
nando maior seguran¢a aos seus usudrios
para tomadas de decisdo. Corroborando
com esse pensamento, Crepaldi (2004) defi-
ne auditoria como o levantamento, estudo e
avaliacao sistemdtica das transagdes, dos pro-
cedimentos, das operagdes, das rotinas e das
demonstragdes financeiras de uma entidade.
Crepaldi (op cit) acrescenta que auditoria das
demonstragdes contabeis constitui o conjun-
to de procedimentos técnicos que tem por
objetivo a emissao de parecer sobre sua ade-
quacao, consoante os Principios Fundamen-
tais de Contabilidade e pertinente a legislagao
especifica.
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Segundo Attie (1983), o objetivo principal
da auditoria pode ser descrito como sendo o
processo pelo qual o auditor se certifica da
veracidade das demonstra¢des financeiras
preparadas pela companhia auditada. Em
seu exame, o auditor, por um lado, utiliza os
critérios e procedimentos que lhe traduzem
provas que assegurem a efetividade dos valo-
res apostos nas demonstragdes financeiras e,
por outro lado, cerca-se dos procedimentos
que lhe permitam assegurar a inexisténcia de
valores ou fatos ndo constantes das demons-
tragdes financeiras que sejam necessarias
para seu bom entendimento.

Ressalte-se, também, que, embora a au-
ditoria ndo se destine especificamente a des-
coberta de fraudes, erros ou irregularidades
praticadas por administradores ou funcio-
narios, frequentemente faz aflorar tais fatos,
como consequéncia natural dos procedimen-
tos que lhe sdo proprios.

3.2 Procedimentos e classifica¢cdes da
auditoria

Para poder expressar sua opiniao, o audi-
tor realiza determinados procedimentos de
auditoria, que sdo um conjunto de técnicas
que possibilitam reunir evidéncias ou provas
suficientes e adequadas, que suporta o seu
parecer sobre as demonstragdes contdbeis
auditadas e que consigam mitigar, a um ni-
vel aceitavel, todas as incertezas que decor-
rem de um processo de avaliacdo de fatos e
eventos (ANTUNES, 2006; FORSTER, 2006;
CUNHA; BEUREN, 2006).

Nesse mesmo diapasdo, o Conselho Fe-
deral de Contabilidade, por meio da Re-
solu¢do CFC 820/97, aprova as Normas de
Auditoria Independente das Demonstragdes
Contéabeis (NBC T-11). O item 11.2.6 do re-
ferido documento ¢é dedicado exclusivamen-
te a aplicagdo dos procedimentos de audito-
ria. O primeiro paragrafo da referida norma
prescreve que:

A aplicagdo dos procedimentos de auditoria

deve ser realizada através de provas seletivas,

testes e amostragens, em razao da complexi-
dade e volume das operagdes, cabendo ao
auditor, com base na analise de riscos de au-
ditoria e outros elementos de que dispuser,
determinar a amplitude dos exames necessa-
rios a obtencdo dos elementos de convicgdo
que sejam validos para o todo.

A auditoria pode apresentar diversas clas-
sificacdes, cada uma delas com caracteristicas
peculiares. Para fins deste trabalho, adotar-
se-4 a classificagdo proposta por Franco e
Marra (1991), apresentado aqui uma segmen-
tagdo que a divide de acordo com as relagoes
do auditor com a entidade auditada, classifi-
cando-a em: auditoria externa (ou indepen-
dente) e auditoria interna (ou operacional). A
auditoria independente ou externa refere-se
a auditoria das demonstragdes financeiras,
sendo denominada dessa forma por diferen-
tes autores. A auditoria operacional, também
chamada de interna, busca conhecer e apri-
morar os sistemas operacionais existentes na
empresa (STANH, 2005; ALMEIDA, 2003;
PEREZ JR., 1998).

A auditoria externa compreende a moda-
lidade de auditoria realizada pelas institui-
¢Oes ou orgaos de fiscalizagdo e reguladores.
Dessa forma, tém-se os seguintes tipos de au-
ditoria externa: auditoria privada e auditoria
publica (Auditoria dos Tribunais de Contas e
a Auditoria Fiscal).

A Auditoria Fiscal constitui-se num elen-
co de atividades sistematicas voltadas para o
levantamento, estudo e avaliagdo das opera-
¢oes registradas ou ndo pelos estabelecimen-
tos com vistas a determinar a ocorréncia do
fato gerador do tributo, sua base de calculo, a
aliquota aplicavel, a correta apropriagiao dos
créditos fiscais devidos, a exata determinag¢ao
do valor devido e seu recolhimento nos pra-
zos regulamentares (MARTINS, 1985).

O objetivo principal de uma Auditoria
Fiscal é examinar os registros contabeis e fis-
cais lavrados pela empresa, confirmando sua
exatiddo e corre¢do sob o aspecto fiscal, obje-
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tivando-se com esse trabalho apurar fraudes
ouirregularidades que resultem em desvio de
recursos financeiros do Estado.

A auditoria fiscal, no desempenho de suas
atividades, utiliza-se dos mesmos procedi-
mentos e técnicas da auditoria externa, po-
rém com objetivos especificos de determinar
o fato gerador tributdrio e constatar se a sua
taxagdo ocorre na propor¢ido recomendada
pela legislagao aplicavel.

3.3 Imposto sobre servicos de
qualquer natureza (ISS)

O ISS foi implantado em 1966, por meio
da Emenda Constitucional n° 18 e sofreu, no
decorrer do tempo, diversas alteragoes legis-
lativas de forma a se adequar ao cenario eco-
ndmico brasileiro (MARTINS, 2006). O ISS
possui uma fiscalizacdo complexa, tornan-
do-se invidvel para a maioria dos pequenos
municipios brasileiros fomentar seu aparato
fiscalizatério, com o agravante de que quanto
menor o municipio, menor serd o seu setor
tercidrio da economia e menor o numero de
contribuintes do ISS. A tendéncia é a concen-
tragdo de aparatos sofisticados de fiscalizagio
de servicos nas capitais e grandes cidades, que
tém no ISS seu tributo mais representativo da
receita propria municipal.

A Lei Complementar em vigor que dis-
poe sobre o Imposto Sobre Servigos de Qual-
quer Natureza é a LC 116/03. Ela define que
o ISS é de competéncia dos Municipios e do
Distrito Federal e da outras providéncias,
tais como: defini¢do dos fatos geradores, ba-
ses de célculo, aliquotas maxima e minima,
contribuintes etc.

A LC 116/03 define o fato gerador do ISS
como sendo a prestacdo de servicos constan-
tes da lista de servicos de natureza taxativa,
ainda que esses ndo se constituam como ati-
vidade preponderante do prestador. Em ou-
tras palavras, de acordo com Gaspar (1994),
para ocorrer incidéncia de ISS, é necessario
que o servigo a ser tributado conste da lista
de servicos da Lei Complementar.

Ainda segundo o autor, para caracterizar
o fato gerador e, consequentemente, poder
exigir o imposto, ¢ imprescindivel clarificar
seus elementos espaciais e temporais, ou seja,
esclarecer onde e quando ocorreu a hipdtese
de incidéncia.

Gaspar (1994) ensina que a base de cal-
culo é o valor sobre o qual incide a tributa-
¢do. Sobre esse valor, aplicam-se as aliquotas
determinando-se o imposto devido. A LC
116/03 em seu art. 7° explicita que a base de
calculo do ISS é o preco do servigo. O Codigo
Tributario do Municipio em seu § 1° do art.
115 estipula que:

Considera-se preco do servico tudo o que
for devido, recebido ou nio, em consequén-
cia da sua prestacio, a ele se incorporando os
valores acrescidos e os encargos de qualquer
natureza, ainda que de responsabilidade de
terceiros.

No que se refere a aliquota, tem-se que a
Emenda Constitucional 37/2002, em seu ar-
tigo 3¢, incluiu o artigo 88 ao Ato das Dispo-
si¢coes Constitucionais Transitdrias, fixando a
aliquota minima do ISS em 2% (dois por cen-
to), a partir da data da publicagdo da Emen-
da. A aliquota méxima de incidéncia do ISS
foi fixada em 5% pelo art. 8, II, da Lei Com-
plementar 116/2003. No caso especifico do
municipio em questao, sdo adotadas aliquo-
tas de 2%, 4% e 5% a depender da atividade
prestada.

3.4 Lei de Newcomb-Benford (NB-
Lei) aplicada as auditorias
contabil e digital

A auditoria é uma especialidade dentro
das Ciéncias Contdbeis cujo objetivo é veri-
ficar a veracidade das informacoes contidas
nos relatorios contabeis. O auditor externo ou
independente é um profissional que emite um
parecer por meio de uma opinido fundamen-
tada sobre as demonstracdes contabeis. Po-
rém, para emissdo dessa opinido fundamen-
tada, nao se faz necessario examinar todos os
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lancamentos contébeis relativos ao exercicio
social em questdo, porque, se assim procedes-
se, os custos de suas atividades aumentariam
consideravelmente e a informagdo dada por
esse profissional perderia sensivelmente sua
utilidade, pois ndo seria tempestiva e opor-
tuna.

A contribui¢do das Ciéncias Matemati-
cas as Ciéncias Contdbeis e particularmente
a Auditoria ndo se limita apenas a extragdo
de amostras (NBC T 11 — métodos de amos-
tragem estatistica), mas também na detecgdo
de desvios de padrdes contabeis, mediante a
utilizagdo da lei denominada de Newcomb-
Benford.

A Lei de Newcomb-Benford foi descober-
ta, empiricamente, pelo astrdbnomo e mate-
matico Simon Newcomb em 1881 quando,
ao acaso, verificou que as primeiras paginas
das tabuas de logaritmos nas bibliotecas eram
as mais manuseadas (mais sujas e estragadas
que as outras), isto é, as pessoas iam muito
mais a busca dos valores dos logaritmos que
comecavam com digito um do que aqueles
que comegavam com o digito nove (SAN-
TOS; DINIZ; RIBEIRO FILHO et al. 2003,
2005; DINIZ et al.,, 2006; GRENDAR et al.
2007; POSCH; KREINER, 2006; FOSTER,
2006; DURTSCHI et al., 2004). Newcomb
calculou que a probabilidade de ocorréncia
do Primeiro Digito Significativo (PDS) pode
ser expressa, matematicamente, pela seguinte
equagao:

P (primeiro digito significativo = d) = Log,
1+ 1/d)

em que:
d = primeiro digito significativo perten-
cente ao conjunto dos nimeros intei-

ros entre 1 e 9.

P(d) = probabilidade de ocorréncia do digi-
to d em um nimero qualquer.

Portanto, paran = 1, tem-se:
P (primeiro digito significativo = 1) = Log, ,
(1+1/1)=0,301....

Paran = 2, tem-se:
P (primeiro digito significativo = 2) = Log,,
(1+1/2)=0,176....

Paran =9, tem-se:
P (primeiro digito significativo = 9) = Log,,
(1 +1/9) =0,046....

Como foi visto acima, utilizando-se essa
equagdo, a probabilidade de ocorréncia do
primeiro digito em um niimero pode ser ex-
pressa da seguinte forma (Tabela 1).

Na Tabela 1 @, apresenta-se a probabilida-
de de ocorréncia do primeiro digito em um
numero qualquer.

Esse resultado mostra probabilidades dis-
tintas para a ocorréncia dos primeiros digi-
tos significativos, quando se poderia pensar
que esses algarismos individualmente teriam
a mesma probabilidade de ocorréncia de 1/9.
Existe, pois, de acordo com essa teoria, forte
tendéncia de iniciar-se numeros com algaris-
mos de menor monta, aflorando, portanto,
um comportamento humano capaz de trazer
desdobramentos relevantes do ponto de vista
das a¢des no mundo fético.

Cerca de 50 anos depois da descoberta
de Newcomb, o fisico Frank Benford, em seu
artigo intitulado A Lei dos Numeros Anoéma-
los (1938), apresentou os resultados de um
estudo realizado em um conjunto de dados
de 20.229 observagdes, advindas de diversas
fontes, como, por exemplo, areas de rios, po-
pulagdes, pesos atomicos, nimero de casas

Tabela 1 Probabilidade de ocorréncia do PDS
Digito(d) 1 2 3 4 6 7 8 9 Total
P(d) 30,1% 17,6% 12,5% 9,7% 7,9% 6,7% 5,8% 5,1% 4,6% 100%
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de uma rua, nimero de artigos da revistas
Readers Digest dentre outras. Ele chegou,
de maneira aparentemente independente, a
mesma conclusdo a que Newcomb tinha che-
gado tempos atras, ou seja: os menores digi-
tos ocorrem com mais frequéncia na primei-
ra posicdo que os maiores digitos. Benford,
também, afirmou que existem na natureza
mais nimeros comegando por digitos meno-
res do que a situagdo inversa (DURTSCHI et
al. 2004).

Foster (2006) afirma que, apesar da
constatacdo de que a NB Lei é aplicavel a
diversos fendémenos, incluindo os eventos
financeiros, é importante destacar algumas
limitagdes inerentes a essa técnica. Existem
algumas situacbes em que ndo é possivel
aplicar a teoria desenvolvida por Newcomb
e Benford. Os numeros que sdo gerados de

4 RESULTADOS

maneira aleatéria (como por exemplo, os
nimeros da loteria esportiva ou os numeros
gerados por meio de lancamento de dados)
ndo podem ser considerados na contagem
de alguns fendmenos naturais e tendem a
possuir a mesma quantidade de algarismos,
apresentando um perfil reto. Outro conjunto
de dados que ndo seguem os preceitos da
NB Lei sdo aqueles inventados pelos seres
humanos, que provavelmente tenderdo a ser
muito proximo do aleatério (ROCHA, 2007).
Foster (2006) comenta que isso ndo chega a
ser uma desvantagem e pode ser utilizado
como uma maneira de saber se um balango
foi fraudado por humanos, por exemplo.
De igual modo, a NB-Lei ndo funciona com
numeros arredondados, mas também podera
denunciar o arredondamento.

—

Nessa se¢do, serdo apresentados os resul-
tados oriundos da aplicagdo do modelo conta-
bilométrico em uma empresa de publicidade
auditada durante os anos de 2005 e 2006.
Ela teve um faturamento médio anual de R$
2.771.403,00. O periodo fiscalizado foi de
2002 a 2004 e a empresa emitiu 1.958 notas
fiscais de servicos. Na analise, aplicou-se o
modelo com os dados originais encaminhados
ao Fisco por meio da Declaragio de Servigos.
Os dados foram interpretados e apresentados
ao fiscal que realizou a auditoria para
que se fizesse a validacdo dos indicadores
apontados pelo modelo, verificando-se se
houve aderéncia aos resultados obtidos pela
fiscalizagdo.

4.1 Aplicagao do modelo
contabilométrico aos dados
originais da Declaragdo de
Servigos (DS)

Ao se aplicar o modelo contabilométrico
baseado na NB-Lei e testes de hipdteses aos
dados dessa empresa para o primeiro digito,

observou-se, conforme a Tabela 2, alguns re-
sultados que merecem destaques.

Vale ressaltar, porém, que a escolha do
primeiro digito é devido ao fato de ter sido
justificada anteriormente, a eficacia da NB
Lei para esse digito especifico e ndo para
outro. Todavia, o fato de a escolha recair
apenas no primeiro digito nao reduz a efici-
éncia do modelo abordado. Pelo contrério,
esse fato simplifica a aplicagdo da NB Lei no
processo auditorial como serd mostrado na
Tabela 2 ©.

Inicialmente, com o intuito de se averi-
guar o nivel de significancia entre as diferen-
¢as Po — Pe para cada um dos digitos de 1 a
9, determinou-se, de forma individualizada,
o moédulo do valor de z por meio do z - teste,
o qual foi comparado em seguida com o valor
do z_= 1,96 (valor critico).

Conforme verificado na Tabela 2, houve
variagio significativa entre os desvios para as
notas fiscais emitidas cujos valores se iniciam
com os digitos 2, 7 e 8, (valor de z superiores
a0 z ), sendo esses desvios relevantes em rela-
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Tabela2  Aplicacao do modelo a empresa de publicidade
Digto. | Observada | NBLE PO | quicrtiifipe | Desio Gore | valordez | LIER |
1 626 0,301 0,320 0,019 1,805 589 2,278
2 437 0,176 0,223 0,047 5,483 345 24,771
3 263 0,125 0,134 0,009 1,247 245 1,361
4 166 0,097 0,085 -0,012 1,827 190 3,014
5 136 0,079 0,069 ~0,010 1,565 155 2,256
6 112 0,067 0,057 -0,010 1,734 131 2,806
7 54 0,058 0,028 0,030 5,759 114 31,241
8 73 0,051 0,037 -0,014 2,759 100 7,224
9 91 0,046 0,046 0,000 0,101 90 0,010
Total 1.958 1 1 0,000 1.958 74,961
721,96 ¥ = 15,507

¢do as notas que comegaram com os algaris-
mos2e7.

Numa perspectiva da anélise global da
empresa quanto a indicios de sonegagio fis-
cal, analisou-se se a distribui¢do de probabi-
lidade observada (po) estava em conformi-
dade com a esperada (pe) segundo a Lei de
Newcomb-Benford, por meio da aplicagdo do
X’ teste.

A Tabela 2 evidencia que o x* total de
74,961 é superior ao X*_ de 15,507 (valor cri-
tico), conduzindo a andlise para a regido de
rejeicao da hipétese H na curva x* que ¢ in-
dicativa de fraude.

Pode-se, entdo, concluir que o modelo
contabilométrico preconiza que devem ser
investigadas com maior profundidade as no-
tas fiscais emitidas cujo valor se iniciava com
o primeiro digito 2, pois essas possuem uma
frequéncia esperada de 345 notas, enquanto
a observada foi de 437, indicando um adicio-
nal de 92 NFs que pode representar manipu-
lagdo intencional nesse digito. Diante desse
fato, deve-se proceder a circulariza¢io dessas
NFs nos tomadores de servigo da empresa em
funcio de indicio de “calcamento” de NFs.

Adicionalmente, o modelo sugere que

houve emissdo em quantitativo inferior ao
esperado para as NFs cujo valor se inicia com
o digito 7 e 8 (desvio negativo) o que pode
indicar: a) migracao de NFs que seriam gra-
fadas com esses digitos para aquelas iniciadas
com o primeiro digito 2 (desvio positivo) e
b) omissdo de registro na DS de prestagdo de
servigos cujo prego se inicie com o digito 7
e 8 (NFs ndo informadas, emissdo de recibos
nao informados, NFs “paralelas”). Esse fato
sinaliza, também, a necessidade de se realizar
a circularizagdo com os tomadores de servigo
da empresa em tela.

4.2 Fiscalizagao realizada pelo
auditor

Na auditoria procedida pelo Municipio,
foi detectada a auséncia de registro na DS
de 94 NFs, sendo que, dessas, 30 ndo foram
autorizadas pelo Fisco Municipal (notas
“paralelas”), apresentando uma numeragio
tipografica idéntica aquelas permitidas pela
Prefeitura. Obteve-se, pois, comprovacio de
sonegacao fiscal, em sintonia, portanto, com
o que foi preconizado pelo modelo.

Assim, em razdo dos motivos cita-
dos, o total da receita nao contabilizada foi



Josenildo dos Santos, José Francisco Ribeiro Filho, Umbelina Lagioia, Bartolomeu Figueiredo Alves Filho e lvson José Caldas de Aratijo

R$ 253.686,00. A fiscalizagdo foi realizada em
2006 e as notas paralelas que foram detecta-
das pertenciam aos meses de outubro a de-
zembro de 2002.

4.3 Confrontagao das
recomendagdes do modelo com a
fiscalizacao

Houve aderéncia do indicativo de desvios
preconizado pelo modelo contabilométrico, o
que foi constatado na auditoria quando foram
obtidos elementos de prova material de sone-
gacdo fiscal e ndo escrituragao de notas fiscais.

No que tange especificamente a circula-
rizagao das NFs recomendadas, a qual esta
focada no 1° digito significativo, ficou pre-
judicado o estudo comparativo, haja vista os
procedimentos adotados na auditoria nio
apresentarem o mesmo padrdo do que sina-
liza 0 modelo contabilométrico, uma vez que
estdo centrados nas informagdes dos toma-
dores de servico e facilidade de contacta-los
no processo de amostragem normalmente
realizado pelo corpo fiscal da prefeitura.

Entretanto, foi efetuada a avaliacio do
comportamento do modelo contabilométrico

ante as irregularidades detectadas pelo audi-
tor na fiscalizacdo de modo que se realizou
um estudo individualizado da aplicagdo do
modelo quanto ao conjunto das NFs contidas
na DS remetidas pelo prestador de servigo
acrescido das NFs emitidas e ndo informadas
originalmente na DS e das NFs ndo autoriza-
das pelo Fisco Municipal.

4.4 Aplica¢ao do modelo
contabilométrico aos dados
originais da DS informada pelo
prestador de servico acrescido das
NFs emitidas e nao informadas na
DS e das NFs nao autorizadas pelo
Fisco Municipal

A aplica¢do do modelo contabilométrico
baseado na NB-Lei e no testes de hipdteses
aos dados da empresa, nessa situagio parti-
cular, resultou na concepg¢ao da Tabela 3 ©.

Com a adi¢do das 94 NFs que ndo haviam
sido informadas na DS, verificou-se que o
X’ total apresentou uma redugio percentual
de 10,07%, passando de 74,961 para 67,409.
Isso leva a indicar que o modelo contabilo-
métrico foi sensivel a adi¢ao dessas NFs, visto

Tabela3  Aplicacao do modelo a empresa, acrescido das NFs emitidas e ndo registradas
e das NFs nao autorizadas pelo Fisco
Dito. | Gbservada | NBLE PO | uleviTey | pompy | Valordes | SUORT |

1 644 0,301 0,314 0,013 1,268 618 1,124

2 453 0,176 0,221 0,045 5,324 361 23,359

3 271 0,125 0,132 0,007 0,968 257 0,820
4 181 0,097 0,088 -0,009 1,346 199 1,636

5 140 0,079 0,068 -0,011 1,809 162 3,015

6 125 0,067 0,061 -0,006 1,102 137 1,134
7 58 0,058 0,028 -0,030 5,763 119 31,281

8 82 0,051 0,040 -0,011 2,273 105 4,903

9 98 0,046 0,048 0,002 0,380 94 0,138
Total 2.052 1 1 0,000 2.052 67,409

z=1,96 x>, =15,507
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que para essas ndo foi encontrada nenhuma
manipulagdo ou “cal¢amento” de valor. As 94
NFs agregadas ao conjunto inicial sdo oriun-
das da inserc¢do de 64 NFs que ndo haviam
sido informadas na DS e de 30 NFs emitidas,
mas ndo autorizadas pelo Fisco Municipal
(notas paralelas).

Contudo, numa perspectiva de anilise
global da empresa quanto a indicios de sone-
gacio fiscal, a tabela 3 evidencia que o X total
de 67,409 ¢ ainda superior ao x’c de 15,507,
conduzindo a analise para a regiao de rejei-
¢do da hipotese Ho na curva x* que é indica-
tiva de fraude. Mais uma vez, observou-se a
manuten¢ido do comportamento recomenda-
do pelo modelo quando aplicado aos dados
originais da DS.

Constata-se, pela andlise do z-teste, que
apesar da redugdo individual dos mddulos
dos valores de z, exceto os correspondentes
aos digitos 5, 7 e 9, continua a indicar signi-
ficAncia entre os desvios para os digitos 2, 7
e 8, com maior relevincia em relagio a 2 e
7, apresentando o mesmo comportamento
do que foi preconizado pelo modelo quando
aplicado aos dados originais da DS.

A distribui¢do das 94 NFs em fungio de

seus digitos mais significativos é evidenciada
pela Tabela 4 ©.

Observando-se, pontualmente, a distri-
bui¢do do quantitativo das 94 NFs adicionais
em fungdo dos digitos mais significativos,
verifica-se que, em relagdo ao digito 7, houve
o acréscimo de 4 NFs passando de 54 para 58
notas, o que representa um aumento de 7,41%.
No que se refere ao digito 8, o acréscimo foi
de 7 NFs passando de 73 para 82 notas, impu-
tando uma elevacdo de 12,33%. Constata-se,
pois, a ratificagdo da predi¢do inicial realizada
no item 4.1, de que a emissdo em quantitativo
inferior ao esperado para as NFs correspon-
dentes a esses digitos diz respeito também a
NFs emitidas pela empresa e que ndo foram
informadas na DS, sejam elas autorizadas pelo
fisco ou ndo. Evidencia-se a permanéncia do
desvio da proporgido observada e esperada em
relacdo ao digito 7, enquanto para o digito 8
a reducio desse desvio foi de 21,43%. Quanto
ao digito 2 observa-se a redugao dos desvios
entre as propor¢des de 4,26%, entretanto por
ser o desvio positivo, (propor¢io observada
maior do que a propor¢ido esperada), deve-se
proceder a circularizagido das NFs com valo-
res iniciados com esse algarismo.

Tabela 4  Distribuicao das 94 NFs adicionais em fungcao dos digitos mais significativos
Digito DS D,,szgfz;;':,rs Diferenca Desvio DS I)IFPBT::LONFS Variacao Desvio
Paralelas”
1 626 644 18 0,019 0,013 -31,58%
2 437 453 16 0,047 0,045 —4,26%
3 263 271 8 0,009 0,007 -22,22%
4 166 181 15 -0,012 -0,009 -25,00%
5 136 140 4 -0,01 -0,011 10,00%
6 112 125 13 -0,01 -0,006 —40,00%
7 54 58 4 -0,03 -0,03 0,00%
8 73 82 9 -0,014 -0,011 -21,43%
9 91 98 7 0 0,002
Total 1.958 2.052 94 0 0
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A redugdo do desvio do padrdo contabil
foi maior nessa situagdo (10,07%), uma vez
que para os outros casos estudados tinha-se
obtido 8,07% (NFs ndo informadas na DS) e
2,70% (NFs “paralelas”), em fungdo do acrés-
cimo de 94 NFs ao modelo com valores grafa-
dos corretamente, dai a redugio do indicativo
global de fraude representado pelo x* total.

5 CONCLUSOES E SUGESTOES

A proposta do presente artigo foi avaliar
se 0 modelo baseado na Lei de Newcomb-
Benford (NB-Lei) é aplicavel ao trabalho de
fiscalizagdo do ISS a fim de identificar um
instrumento mais efetivo para a fiscalizagdo
de impostos e incorpora-lo aos procedimen-
tos de auditoria digital. Dessa forma, buscam-
se aperfeicoar a gestdo tributdria e ressaltar
a importancia do auditor fiscal de tributos
municipais na constru¢do de uma sociedade
mais justa.

O trabalho teve como objetivos: a) analisar
o processo atual das auditorias do ISS na Pre-
feitura de uma Cidade do Nordeste; b) iden-
tificar os desvios sinalizados com a ado¢ao do
modelo baseado na Lei de Newcomb-Benford,
¢) verificar a correspondéncia dos resultados
da aplica¢do do modelo em empresas fiscali-
zadas com os obtidos pela auditoria externa
e d) confirmar a aderéncia do modelo, rea-
plicando-o apos a corregiao das informagdes
levantadas pelo fisco.

Tais objetivos foram delineados para res-
ponder a questdo de pesquisa, que consistiu
em verificar se o0 modelo baseado na Lei de
Newcomb-Benford é aplicavel ao trabalho de
fiscalizacdo do ISS.

Os resultados oriundos do estudo de caso
da empresa de publicidade evidenciaram a
aplicabilidade do modelo baseado na Lei de
Newcomb-Benford para o processo de audi-
toria tributdria do ISS, pois esse sinalizou os
possiveis desvios com a emissdo e escritura-
¢do das notas fiscais, os quais foram confir-
mados com os resultados da fiscalizagao.

Ficou evidenciada, portanto, a aderéncia
do modelo contabilométrico a situagao real
encontrada pelo auditor em sua fiscalizacdo
no que tange a redugio do indicativo de frau-
de representado, quantitativamente, pela re-
dugdo do valor x* total quando da insercio de
novos valores de NFs.

—

A importancia desta pesquisa € ressaltada
pela comprovacio da aderéncia da aplicabili-
dade da NB-Lei, pois, quando da inclusdo dos
dados corretos dos contribuintes, o modelo
foi retestado e os indicadores de divergéncias
tiveram os seus valores reduzidos.

Saliente-se que, com a aderéncia do mo-
delo, tornou-se possivel inverter a visio de
sinalizacdo de fraudes antes somente baseada
em confronto com os dados dos tomadores
de servigos, para a geragdo de indicadores
de desvios apenas com as informagdes dos
préprios contribuintes fiscalizados (presta-
dores).

Este trabalho, também, tem destaque em
razio de se tratar da aplicacdo de uma meto-
dologia inédita no processo de auditoria do
ISS, trazendo contribuicbes para o planeja-
mento e padronizagdo dos processos de fis-
calizacdo.

Nesse sentido, propde-se a revisdo dos
procedimentos de selecdo de empresas a se-
rem fiscalizadas; forma diferente de se pon-
tuar o trabalho dos fiscais, valorizando o
cruzamento de uma maior quantidade de
informagoes; prazos mais adequados para
fiscalizagbes completas de empresas; agdes
mais tempestivas para atividades que visem
ao aumento de arrecadacéo.

Também pelos resultados da pesquisa
verificou-se que o modelo baseado na Lei de
Newcomb-Benford ndo pode ser analisado ex-
clusivamente sob o 4ngulo do método quan-
titativo, devendo ser agregado ao processo de
analise o aspecto qualitativo relativo as espe-
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cificidades das atividades econdmicas e ao
modus operandi das empresas. Assim, 0 uso
da metodologia proposta indicard com maior
propriedade se as empresas cometeram des-
vios de maneira que se obtenha melhor de-
sempenho no combate a evasio fiscal e na
utiliza¢do dos recursos publicos nas audito-
rias, considerando a relagdo custo-beneficio
nos municipios brasileiros.

Dessa maneira, este trabalho, igualmente,
alerta os auditores sobre a necessidade de se
ter, em sua formagdo académico-profissional,
visdo interdisciplinar na qual interagem disci-
plinas como Matemitica, Estatistica, Informa-
tica, Auditoria Contébil e Digital, Economia,
Contabilidade, Direito, dentre outras. Esse as-
pecto requer participagio, trabalho em equi-
pe e uma preparagao gerencial adequada.

Nessa mesma intengdo, deve-se elaborar
uma agenda de pesquisa alcancando outros
municipios e em outras areas das prefeituras,
principalmente nas de despesas publicas.

Outro caminho a ser tomado envolve es-
tudos mais aprofundados acerca da aplica-
bilidade do modelo em outras empresas de
alguns segmentos econdmicos, verificando
a sua aderéncia em razdo das especificida-
des das empresas, tais como: os processos de
precificacdo dos setores; regimes especiais de

emissdo de notas fiscais e condutas de omis-
soes de receitas tributdrias. Assim, tornar-se-
iam mais precisos os conhecimentos de cada
tipo de mercado e, consequentemente, as au-
ditorias fisco-contabeis.

Por fim, sugere-se um amplo debate com
outros entes da Federacéo, considerando que
o fisco municipal poderia contribuir com o
desenvolvimento do pais, ampliando a apli-
cabilidade do modelo para os impostos esta-
duais e federais.

Este trabalho ndo teve como intencéo re-
duzir as atividades da fiscalizagio a imple-
mentacio do modelo de Newcomb-Benford,
tampouco de esgotar o assunto. A limitagao
desta pesquisa ndo permitiria ir tdo longe, mas
tragou alguns caminhos para estudos futuros.

Contudo, o incremento da arrecadacgdo
tributdria sem que se necessite de alteragdes
de lei é politicamente muito importante para
0s governantes, visto que o aumento nos per-
centuais de tributagdo implicard mais 6nus
aos que recolhem regularmente seus tributos,
0 que se constitui, pelo senso comum, em in-
justica social e ineficiéncia do Estado.

Assim, a pesquisa acena expectativas de
aplicabilidade imediata do método ao pro-
cesso de auditoria do ISS, sem custos adicio-
nais para os municipios.
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