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Religiosidade e turismo: o primado da experiéncia

INTRODUCAO

Suscitado por necessidades pessoais de foro psicoldgico,
social e cultural, associado ao prazer de viajar em contextos
de tempo livre fora da residéncia e do trabalho, o turismo
se afirma em termos econdmicos na medida em que
compdsita e transversalmente é capaz de integrar um
conjunto de atividades de subsistemas diversos.

Estas atividades, quando planejadas prévia e
estrategicamente, aspiram a proporcionar, por um lado,
uma experiéncia turistica global satisfatoria, e por outro,
mecanismos locais de emancipa¢do coletiva. A um turismo
responsével, associa-se o surgimento de plataformas
territoriais atrativas e diferenciadas que se assumam como
destinos sustentaveis, nos termos definidos pela Organizacdo
Mundial de Turismo (OMT).

Este acaba por ser um dos grandes desafios do destino
turfstico que, observando realidades estruturais inerentes a
incontorndvel globalizacdo, deve assumir uma consciéncia
coletiva, sistémica, relativamente ligada ao potencial do seu
préprio patriménio e da sua comunidade no ambito da
transmissdo de uma experiéncia auténtica, emancipadora.

O lazer, conforme atesta Dumazedier (1974), é
assumidamente encarado na perspetiva dos 3 d's: descanso,
divertimento e desenvolvimento. A obra de Winnicott
(1971), em torno do objeto transicional relativo a criangas,
deu o mote para uma nova visdo em relagdo ao turismo
como espaco de realizacdo e de desenvolvimento pessoal,
resgatando a experiéncia como um processo complexo de
aprendizagem e de evolucao pessoal.

Convoca-se, desse modo, o protagonismo de
padrdes de consumo centrados no ambito emocional, em
detrimento do racional — com todas as suas consequéncias
derivadas no campo do planejamento e da gestao da
atividade turistica e do territério como um todo heterdclito
—, fazendo, assim, jus a importancia da intangibilidade da
oferta turfstica no sentido atribuido a sociedade dos sonhos,
descrita por Jensen (1999).

Nas nossas observacdes, constatamos que 0s

principais atores no ambito do turismo religioso, de

forma sistémica e sistematica, esforcam-se por observar
a implementacdo de mecanismos que sejam capazes de
intensificar a experiéncia turistica do usuario, emancipando,
ao mesmo tempo, as comunidades locais do destino.
A intensificacdo da experiéncia, em grande parte pelos
motivos expostos, €, assim, o cerne da atividade turistica.

Uma das discussdes recorrentes em torno do
préprio turismo cultural é a que se prende a necessidade de
a autenticidade cultural do patriménio em causa ser aquilo
que deve definir as especificidades da atividade turistica, e
nao o oposto. Ou seja, tornar-se-a contraproducente, em
determinados contextos de sensibilidade cultural, a procura
associada ao turismo de massas ser a determinante das
especificidades dessa ‘autenticidade sagrada’, que, assim,
paradoxalmente, deixaria de o ser. Estamos perante uma
matéria que suscita abordagens complexas, a mercé do
préprio enquadramento ético e do livre acesso ao produto
do turismo religioso.

E neste sentido que a Era do Vazio, retratada por
Lipovetsky (1989a), assume-se como uma referéncia
global de reflexdo, a qual perpassa todos os setores de
atividade e que transversalmente vai despertando toda a
sociedade internacional para a necessidade pragmatica —
aparentemente simples, mas paradoxalmente complexa —
de nos aproximarmos enquanto individuos promotores de
um humanismo global, que respeite as diferencas culturais
e sistemas de valores diversos.

Esta necessidade crescente instala-se
progressivamente na propria psicologia das organizagdes
e nos préprios atores do Sistema Internacional, e
vai afirmando novas formas de planejamento e de
conceitualizacdo de produtos, que permitam a emersao
de um lado da nossa humanidade, o qual, ndo pode
correr o risco de ser suprimido. Portanto, cada vez mais a
oferta turistica é encarada sob uma perspetiva de espaco
de vivéncia que proporciona o emergir de um estado de
consciéncia elevado ao respectivo usuario.

A Conferéncia de Manila de 1980 foi um marco

neste inicio de transicdo, ao assumir institucionalmente a
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importancia dos recursos locais, dos valores autéctones e da
promocao do turismo enquanto fator de desenvolvimento,
que deverd contribuir para a erradicagdo da pobreza, nos
termos preconizados pela prépria Organizacio Mundial
de Turismo.

Nao colocando em causa o turismo de massas,
assume-se progressivamente como sustentavel o turismo
alternativo, assente na diferenciacdo da intangibilidade,
caracteristica da oferta turistica. O desenvolvimento pessoal
e aimportancia de um consumo mais emocional assumem
progressivamente maior importancia na atividade turfstica.

O préprio Codigo Mundial de Etica no Turismo
consagra principios relacionados com a valorizacao
crescente das especificidades locais e do turismo enquanto
instrumento de intervencdo social assente nos valores, na
autenticidade e nos saberes tradicionais.

Aspira-se, assim, a uma ldgica estratégica de
convergéncia de vantagens mutuas, aproximando
autdctones e turistas, proporcionando beneficios
econdmicos e sociais aos primeiros e experiéncias Unicas
aos segundos. Os agentes turisticos enfrentam, desta
forma, o duplo desafio, que consiste, por um lado, no
diagnéstico de mecanismos comunitarios de envolvimento
(tendo em vista a assuncdo da identidade local enquanto
fator de diferenciacdo da oferta turistica), por outro lado,
no diagndstico de fatores intensificadores da experiéncia,
fazendo jus ao primado da experiéncia turistica.

TEMPO SAGRADO, TEMPO PROFANO:

O TURISMO E SUAS INTERFACES

Embora segmentada e mUltipla, a oferta turistica é cada
vez mais encarada sob uma perspetiva de espagco de
vivéncia que possa proporcionar o emergir de um estado
elevado de consciéncia ao viajar. Este resulta ser um dos
grandes desafios para o lugar de fruicdo turistica que,
observando realidades estruturais inerentes a incontornavel
globalizagdo, deve assumir uma consciéncia coletiva,
sistémica, relativamente ligada ao potencial do seu préprio
patriménio e da sua comunidade, no dmbito de uma

experiéncia que se pretende auténtica e que proporcione
possibilidades de desenvolvimento pessoal.

Tal necessidade vem de forma premente se
afirmando em novas formas de planejamento e de
conceitualizacio de produtos. E neste contexto que as
relagdes entre a atividade turfstica e o sagrado cobram
interesse, tanto na dimensdo econdmico-negocial quanto

nos aspectos sociocultural e simbdlico:

Qualquer que seja o papel do turismo, das igrejas
e das pessoas que planeiam estas experiéncias[. ..
sempre existirdo pessoas que defenderdo mais
de uma forma de organizar os deslocamentos
religiosos, considerando inclusive que o turismo,
ao trazer produtos que podem ser consumidos e
o prazer na forma de lazer associado ao sagrado,
ndo apenas banaliza a experiéncia como a torna
profana (Christoffoli et al., 2012, p. 602).

Embora as estreitas conexdes entre o turismo e
o sagrado assumam perspetivas multiplas e heterdclitas,
seus pontos de tangéncia sdo amplos, inclusive sendo o
préprio turismo pensado, em certa medida, como uma
emulacdo do sagrado, dentro de uma ldgica ciclica e
processual, considerando-se o mundo cotidiano como um
campo mundano/profano, em oposicao complementar
a0 espaco sacralizado, vivido transitoriamente na fruicdo
turistica. O préprio deslocamento fisico e social do turista
€ pensado como uma viagem sagrada moderna, vivida
ritualisticamente em ciclos no tempo (Graburn, 1977, 1992;
MacCannell, 2003 [1976]; Pinto, 2011a).

Na literatura especializada é corrente a remissao
a dificuldade tanto tedrica quanto empirica em divisar
romeiros, peregrinos, turistas e demais viajantes em locais
sagrados de visitacao. Tal qual o experimento do gato
de Schrédinger, parte da dificuldade reside no proprio
desenho do problema, dependendo do enfoque no
universo relacionado ao “turismo” ou ao “religioso” (Augé,
2001; Burns, 2002; Maio, 2006; Steil, 2003; Toniol, 2011).

Assim, do ponto de vista socioldgico, a peregrinacdo
pode ser entendida em pelo menos trés prismas distintos e
ndo excludentes entre si: (i) na perspecitva durkheimiana/
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funcionalista de um fato moral, pensado como agente
catalisador e antiplastico da religiosidade difusa no social; (ii)
como um processo-ritual no modelo societas-liminaridade-
communitas, como advoga Victor Turner, inspirado em Van
Gennep; e (i) em uma aproximacio weberiana, como uma
busca de si mesmo em uma paisagem de espiritualidade,
sendo o sentido religioso muito menos definido por uma
“empresa hierocratica” do que por uma logica de “religiao
doself’, enquanto uma experiéncia privada e individual em
meio a multidao (Weber, 2000; Vilaca, 2008; Durkheim,
2008; Steil; Carneiro, 2008; Turner; 2008; Van Gennep,
2008 [1969]; Toniol, 2011).

Deste modo, o foco na visao local — incluindo a
importante dimensdo econdmica (Reesink, M.; Reesink,
E., 2007), a dimensdo organizacional (Pereira; Carrieri,
2005), o aspeto histérico-conceitual (Sanchis, 2006) ou os
sentidos atribuidos ao ritual por parte dos diversos atores
envolvidos (Carneiro, 2004; Braga, 2010) — vai contribuir
para esquadrinhar a romaria, a peregrinacdo e o turismo
religioso sob uma perspetiva compésita e multifoliada.

Ao abordar a Semana Santa na cidade brasileira de
Tiradentes, Camurca e Giovannini Jr. (2003) apontam para
a confluéncia, naquele terreno, de trés visdes de mundo
distintas — catdlico-institucional, patrimonial (histérico-
cultural) e turistica —, as quais, através das instituicbes
que lhes dao forma, vao atribuir sentidos distintos aos
mesmos elementos (igrejas, imagens sacras, procissdes
e cerimdnias religiosas). Por meio destas perspectivas, os
respectivos agentes passam a reinterpretar, negociar e
competir entre si pela hegemonia do sagrado, articulando
o sentido a partir de estruturas de significado, tal qual
descritas por Lévi-Strauss (1991).

Analisando a romaria de Bom Jesus da Lapa,
também no Brasil, Carlos Steil (2003) situa a problemética
pratico-conceitual da convivialidade entre moradores
locais, clero, negociantes e, sobretudo, a triade romeiros,
romeiros-turistas e turistas, evocando também as
estruturas de significado 1évi-straussianas, dando atencdo

ao bindmio verificado no terreno que opde coexisténcia

emocional e religiosa (comunitas) e relagdes “frias e
calculadas” (societas).

Esta oposicdo, no entanto, dd-se apenas em
certo plano de abstragdo, uma vez que, em nivel
empirico, o que se tem efetivamente ¢ um contexto
complexo e multifacetado, no qual o ludico, o festivo e
o igualitdrio convivem necessariamente com a ordem,
o controle e o mercado (Steil, 2003; Vilaga, 2008).

O autor, portanto, contrasta, no contexto
etnografico, o lugar turistico e o sagrado teofanico,
isto é, a nostalgia de uma ‘fé pura’ e uma manifestacdo
religiosa racionalizada e secularizada. O mercado
e o sagrado sdo incontornavelmente entrelacados.

Assim, a romaria, do ponto de vista turistico, seria
algo como o paraiso perdido plasmado no hoje ou o
mito de origem corporificado no fervor religioso da
coletividade. Uma sobrevivéncia na modernidade de
um mundo primitivo e idilico, perdido no tempo. Seria,
pois, a expressao, conforme Lowenthal (apud Ansaldi,
2002; ltriago Pels, 2006; Cruz, 2008), da centralidade
de um lamento nostélgico: escombros agindo como
consolo e guia ao ordenar e tornar inteligivel o passado,
dando, assim, sentido ao presente (Fortuna, 1998, p. 67).

Alguns autores apontam como esse desejo de retornar
aum passado ndo vivido pode vir a se acoplar a um mercado
de simulacros mais geral e difuso, sendo, entdo, capturado
pelo turismo e reprocessado abundantemente com base no
conjunto de expectativas e de esteredtipos projetados pelos
visitantes, naquilo que John Urry chama com propriedade
de “tourist gaze” (Ortiz, 1994; Urry, 1999; Pinto, 2012a).

E elucidativo, neste contexto, quando Paul Cézanne
descreve que os moradores locais ndo “viam” o monte
Saint-Victoire por ele retratado, pois que a paisagem —
ou melhor, o seu significado — é “territério dos outros”
(Silvano, 1998, 140). Assim, o sightseer-turista é tributario
de todo um imagindrio da viagem e do turismo que
vai matizar sua sensibilidade ocular a partir de modelos
mentais pré-concebidos (Chambers, 2000; Augé, 2001;
Graburn; Barthiel-Bouchier, 2001; Lagunas, 2007).

===
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De fato, é pelo menos desde MacCannell
(MacCannell, 1976; Burns, 2002) que o aspecto visual vem
sendo entendido enquanto dispositivo cognitivo privilegiado
para o turismo. Assim, a paisagem, em especial, cobra um
sentido tal que, de certo modo, resume em si mesma a
prépria atividade turistica, ao refletir no espaco fisico a
projecdo de uma singularidade construida pela alteridade.

Portanto, considerando a dimensdo da alteridade
como central para o entendimento da atividade turistica,
pode-se caracterizar os sujeitos de estudo antropolégico do
turismo como aqueles contidos no conjunto de pessoas que
exercem papéis ou sdo afetados no e pelo cenario turistico,
desde a sociedade emissiva, a viagem, a fruicdo, até o retorno
do visitante, contabilizando-se, inclusive, os investidores e
responsaveis pelo desenho do produto turistico, que podem
até mesmo se situar espacialmente fora tanto da sociedade
emissiva quanto da receptiva (Selwyn, 1996; Sharpley; Telfer,
2002; Boissevain, 2007; Santana Talavera, 2009).

Seguindo a perspectiva do antropdlogo italiano
Alessandro Simonicca (2001, 2007), h4 que se considerar,
no contexto turistico, ndo sé os estilos de viagem e
tipologias de turistas, e a histéria e a autoimagem do lugar,
como também as “novas tradicdes” que surgem como seus

desdobramentos. E neste sentido que o autor indica que

a antropologia do turismo tem como objeto de
andlise fundamental o encontro (encounter) que
se produz na relagdo de aceitagdo mUtua entre o
héspede e o anfitrido (guest/host) dentro de um
espago antrépico e natural especffico (territorio). A
mobilidade humana que se origina em tal contexto
se manifesta de varias formas nas fronteiras culturais
e revela graus distintos de conflitos identitérios em
relacdo aos sujeitos implicados. [...] A dimensio do
encontro apresenta trés aspectos inter-relacionados,
distinguiveis apenas analiticamente: (i) a relacdo
entre os grupos que viajam, visitam e desfrutam
segundo motivacdes, necessidades e mapas mentais
subjetivos e intersubjetivos; (i) as modalidades, os
sujeitos e as oportunidades nas quais a comunidade
anfitrid se prepara e se organiza em relacdo ao
outro; (iii) a profundidade e a penetracdo do
fendmeno, com efeitos importantes nos ritmos de
coesdo e perpetuagdo do préprio lugar (Simonicca,
2007, p. 28 e 31, grifos do autor).

Assim, um “lugar turistico” pressupde, antes de mais
nada, a autodefinicio de uma comunidade complexa,
heterogénea e multifoliada em face ao outro, dentro
de uma escala politdmica, que vai da submissao total a
hostilidade total. Destaforma, o encontro conforma, reforca
e — paradoxalmente — dilui as fronteiras culturais, uma vez
que elas sdo mitigadas por variagdes de conduta com base
em modelos turisticos mais ou menos estereotipados. O
exercicio destes papéis estereotipados funciona como uma
espécie de colchdao de amortecimento para um virtual
entrechoque cultural no lugar turistico, que é, afinal, ao
mesmo tempo a zona limitrofe e o ponto de convergéncia
entre “nds” e “eles” (Pinto; Pereiro, 2010; Pinto, 2011b, 2012b;
Grinewald, 2003, 2015; Pereiro, 2015a, 2015b, 2016).

Nesse sentido, ainda seguindo Simonicca, nao se
pode desconsiderar que: (i) o encontro € processual, isto
é, estende-se no tempo e no espaco para muito além
do epicentro da experiéncia turistica; (i) neste contexto,
ha fundamentalmente dois grupos inconvertiveis entre si
(visitantes e visitados), norteados por condutas, papéis e
expectativas proprias; (i) dentro do espaco turistico e no
seu entorno ha uma mirfade de zonas fisicas de contato
(bares, hotéis, cafés, pracas, ruas, museus, praias, igrejas
etc.) que apresentam modalidades especificas no ambito
da experiéncia turistica.

Those undertaking secular spiritual pilgrimage
look to engage actively with the site itself rather
than being content with mere photographs or
the obligatory souvenir postcard: a mystical
experience is the Holy Grail rather than just
crossing the site off one’s tour itinerary (Digance,
2003, p. 149).

Um lugar turfstico €, portanto, essencialmente
simbdlico, mas necessariamente plasmado na fisicalidade
das relacdes sociais, dos equipamentos turisticos e das
paisagens. E, assim, um lugar marcado pela fluidez,
permeabilidade e mutabilidade de sentidos (atribufdos
tanto por visitantes quanto por visitados), mas, a0 mesmo

tempo, esta dindmica simbdlica processual ¢ irredutivel no
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seu sentido de lugar turistico, encapsulado na vida social
local cotidiana e extraturistica.

CRER PARA VER OU VER PARA CRER: A
EXPERIENCIA NO CENTRO

Um amplo contingente de autores concorda que a virada
do século XX para o século XXl foi marcada por relagdes
no ambito social que tangenciam o vazio, o efémero,
o descartavel, a infantilizacdo adulta, o esgarcamento
da vida social e o desequilibio econémico e ecoldgico,
estando estes elementos interrelacionados de algum modo
(Lipovetsky, 1989b; Guattari, 1990; Santana Talavera, 2007;
Todorov, 2008; Barber, 2009).

E neste sentido que Lipovetsky (1989a) assume-se
como referéncia para uma reflexdo que perpassa todos
os setores de atividade e que transversalmente vai
despertando a vida social para uma necessidade
pragmatica de aproximagdo ao Humanismo. Assim,
valores que em outros contextos seriam colocados
apenas em planos de utopia assumem presentemente
um cariz de sobrevivéncia.

O turismo encara, pois, um paradigma interventivo
em termos sociais, ndo se pautando apenas por conteldos
efémeros, meramente contemplativos. A assuncao
identitaria das comunidades locais (incorporando a prépria
oferta turistica) e a consequente materializacdo de seu
legado cultural e ambiental, designadamente através de
um turismo cultural participativo (integrando autoctones
e turistas), sdo assumidamente fatores de diferenciacdo
do destino, que suscita envolvimento, conhecimento,
formacéo e inovacio.

Overall, however, the visitor experience, whether
we refer to it as pilgrimage or tourism, is in fact not
homogeneous and comprises different types. The
motivations of visitors are also highly diverse, ranging
from curiosity to a search for meaning. Differing
market segments of visitors go to the various sites,
holy and not holy, and coexist. This coexistence
occurs despite the fact that the reasons for the visits
vary considerably, as do the activities taking place at
the site (Collins-Kreiner, 2010, p. 451).

A importancia da experiéncia turistica é ainda mais
reforcada a partir do momento em que, sob determinadas
circunstancias, pode proporcionar espagos de convergéncia
de vantagens mutuas: simultaneamente, pode promover
o desenvolvimento pessoal do turista e emancipar as
comunidades locais.

Fazer com que o visitante participe de maneira mais
ativa nos destinos turisticos facilita a construcao
de significados sobre o produto, bem como, gera
um nUmero maior de experiéncias, momentos
inesqueciveis, favorecendo a satisfacdo do
turista. As sensacdes obtidas no momento em
que o cliente esta consumindo um produto
turistico sdo formas de agregar valor ao mesmo
e, consequentemente, proporcionar um fluxo
turistico maior, proporcionando lucratividade as
empresas (Tonini, 2009, p. 94).

Por outro lado, ndo se pode escamotear a afirmacio
de um consumo subjacente a referéncias sensoriais e
emocionais no ambito do turismo. Neste sentido, é bem
ilustrativa a fala de turistas apés uma experiéncia musical,
no perfodo da Semana Santa, na cidade brasileira de
Tiradentes: ‘Adorei o concerto barroco em uma igreja
barroca. Ouvir Bach em uma igreja barroca é como
ouvir bossa nova em Ipanema ou jazz em Nova Orleans”
(Camurga; Giovannini Jr., 2003, p. 240).

O CASO DE BRAGA, PORTUGAL:

A EXPERIENCIA TURISTICA NO

CONTEXTO RELIGIOSO

O municfpio de Braga localiza-se ao norte de Portugal,

no baixo Minho. Possui uma area de 183,4 quildmetros

quadrados e engloba 37 freguesias. E um dos catorze

concelhos constituintes do distrito de Braga, que faz divisa

com os concelhos de Amares, Barcelos, Guimaraes, Pévoa

de Lanhoso, Vila Nova de Famalicao e Vila Verde. Do ponto

de vista turistico-administrativo, situa-se como entidade

regional de turismo do Porto e norte de Portugal. A cidade de

Bragatem uma area de 183,5 km? e possui 137 mil habitantes.
O territério bracarense testemunhou uma

ocupacdo humana datada de milhares de anos e que se

===
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romaniza a cerca de 200 a.C., com a fundagdo da cidade
de Bracara Augusta. Posteriormente, terd sua organizagao
territorial alterada pelas invasdes de visigodos e suevos, e
depois com os arabes, até o século VIII. No século IX, a
igreja catdlica passa a assumir um papel proeminente na
balanca de poder local, que sera relativizado no século
XVIII, quando o Marqués de Pombal extingue algumas
ordens religiosas e lhes retira alguns privilégios. Neste
periodo, a Sé Catedral de Braga é contruida, com a
cidade se desenvolvendo no entorno da catedral, ao pé
da muralha que a contorna.

De acordo com Freitas (2015, p. 66), Braga possui
varios tipos de alojamentos hoteleiros (uma pousada
de juventude, hotéis, residenciais, albergarias, pensoes,
parques de campismo e alojamentos rurais), somando-se
3.256 camas em 45 unidades'. No ano de 2013, cerca
de 180 mil pessoas dormiram nestes estabelecimentos.
Destes, 22% eram portugueses; 22%, espanhdis; 15%,
franceses; 7% do Reino Unido. E de fora da Uniao
Europeia, 4% eram brasileiros e 4% eram russos (sendo
os demais visitantes europeus comunitarios).

Juntamente com a arquitetura imponente
de influéncia barroca, a azulejaria caracteristica, a
suntuosidade do mobilidrio, da ourivesaria, dos solares
(palécios), das construcdes religiosas, ornadas com a
marcante presenca de grinaldas, medalhdes, anjos e
pinaculos, o que torna a cidade como um importante
spot turfstico no contexto portugués, além do patriménio
material, sdo as solenidades da Semana Santa, periodo
que atrai milhares de visitantes para a cidade.

De acordo com o sftio oficial da Semana Santa de Braga
(Semana Santa de Braga, s. d.), sdo desconhecidas as origens
exatas da Semana Santa na cidade, as quais, no entanto,
certamente estao vinculadas a uma tradicio multissecular, ao
que parece atestada pelo manuscrito “Peregrinatio ad Loca

Sancta” (Peregrinacdo aos Lugares Santos), que descreve as

comemoracdes da Paixdo, Morte e Ressurreicao de Cristo
no lugar. A ritualistica da Semana Santa local remonta ao
século XVI. Desde 2011, estd declarada “De interesse para
o turismo” e, desde 2012, estd geminada com a Semana
Santa de Medina del Campo (Espanha).

As solenidades da Semana Santa de Braga registram,
ano apds ano, cerca de 100 mil visitantes, e dados oficiais
da Entidade de Turismo Porto e Norte de Portugal revelam
que 51,6% dos turistas permaneceram, em média, por
dois atrés dias em Braga, e 23% entre quatro e cinco dias.
Desde 2014 que as taxas de ocupacio hoteleira rondam
entre os 87% e os 93%. Espanhdis (com 39,73%),
portugueses (com 29,99%) e franceses (com 7,58%) sdo
0s que mais visitam as solenidades bracarenses, segundo
dados oficiais da Entidade de Turismo Porto e Norte de
Portugal, que nos foram fornecidos pelo seu responsavel
em Braga, Marco Sousa. Estes nimeros tém se tornado
estaveis e ndo se preveem alteracdes de relevo para os
anos que se avizinham.

De acordo com esta entidade oficial, as procissdes
religiosas, com 71,3% de turistas, sdo por norma as
atracdes mais visitadas, seguindo-se as igrejas, com 66,8%,
o patriménio cultural, com 56,7%, e os museus, com
29,5%. Segundo Marco Sousa, o ambiente préprio da
solenidade, de contraste, é o grande atributo destacado
pelos visitantes.

Os graus de satisfacdo dos turistas sdo promissores:
59,7% dos inquiridos vao querer visitar novamente Braga e
29,7% destes optam justamente pelo perfodo das atividades
religiosas para fazé-lo de novo. Independentemente
da nacionalidade dos turistas, hd aspetos comuns
relativamente aquilo que os turistas consideram como
fatores intensificadores desta experiéncia em torno das
solenidades da Semana Santa de Braga.

Durante mais de uma década, um dos autores
acompanhou, enquanto jornalista profissional, as solenidades

' Os hotéis em Braga dispdem de 2.885 camas; os alojamentos locais, 243; alojamentos rurais, 70; e Pousada da Juventude, 58, conforme

Freitas (2015, p. 67).
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da Semana de Braga. Neste contexto, hd aspetos enaltecidos
sucessivamente em entrevistas pelos turistas no ambito dos
atributos da experiéncia, que merecem o devido destaque.
Asensacdo de integracdo a uma comunidade de partilha do
transcendente, o contraste proporcionado pelo abandono
do profano e pela entrada no sagrado e uma interacdo
cultural com sistemas de valores seculares sdo aspetos
sistematicamente referidos pelos turistas.

Em 2016, o afluxo de turistas repetiu os valores
habituais das taxas de ocupacao hoteleira, rondando mais
uma vez os 93% nas principais unidades deste metié da
cidade, cujo centro histdrico é objeto de uma encenacao
permanente durante as solenidades. Recriacdes da
Via Sacra, procissdes, concertos alusivos a efeméride,
cerimonias de lava-pés e as incontorndveis missas
assinalam o Programa das Solenidades da Semana Santa
de Braga, sendo acompanhado pelo pulsar da cidade, que,
designadamente através dos seus restaurantes, promove
as iguarias tipicas da quadra pascal.

Em termos geogréficos mais amplos, no Porto e no
norte de Portugal, a taxa de ocupagdo hoteleira em 2016
rondou os 90%, ou seja, mais de 15% do que em 2015.

Comparando as cidades de Braga e Santiago de
Compostela, Pereira (2009) afirma que, embora as duas
cidades situadas no noroeste da Peninsula Ibérica fagam
parte de um continuum geogréfico e cultural (eurorregiao
Norte de Portugal-Galiza), o desempenho da atividade
turfstica em Braga situa-se aquém dos seus recursos,
diferentemente do que se nota na cidade galega.

Contudo, além da forte referéncia religiosa, as
duas cidades teriam em comum também uma mescla
praticamente indistinguivel entre turistas que as visitam
por motivo religioso e por interesse cultural. Dizendo de
outro modo, para o autor, ndo é possivel (a0 menos no
ambito do trabalho realizado) apartar o turista religioso
do turista cultural.

Nesse sentido, pode-se considerar que a visitagao
a lugares sagrados contempla simultaneamente o apelo

religioso e a dimensdo mais estritamente cultural/patrimonial.

Inclusive porque um visitante pode estar imbuido tanto de
uma orientacdo religiosa voltada a um lugar de adoracdo
especffico quanto de um desejo de visitar outros lugares de
interesse que nao sejam necessariamente religiosos.

A ROMA PORTUGUESA

O cunho sagrado, a predisposicdo comunitéria local e a
organizagdo eclesidstica em torno deste evento impdem
um ritmo e uma agenda formais, materializados, em
grande parte, em um programa solene e intensamente
vivido, também pela sociedade bracarense, fato que acaba
também por condicionar a experiéncia global de quem
visita Braga no decorrer das solenidades.

Fazendo jus as suas alcunhas historicas e seculares,
tais como de ‘Roma portuguesa’ ou de ‘cidade dos
arcebispos’, o fato de Braga ter uma populagdo, em sua
maioria, assumidamente religiosa e um envolvimento
social assente na prépria organizacao da Arquidiocese e
nas diversas forcas vivas da cidade, onde se incluem tanto
as confrarias como a Associacdo Comercial de Braga,
faz com que facilmente se compreendam os valores
de autenticidade transmitidos no ambito da experiéncia
turfstica da Semana Santa em Braga.

O elan sagrado é evocado em detalhes que assinalam
a diferenga. Mais do que a prépria atividade comercial do
centro histérico, onde ocorre o programa, associar-se ao
ambiente sagrado, por exemplo, desligando as luzes das
montras durante a noite, a prépria populagdo tem uma
apeténcia para associar-se a oracao, evitando atividades
noturnas de diversdo e de folia que ocorrem durante o
ano, a semelhanca do que sucede em qualquer cidade de
meédia dimensdo. Na Semana Santa, no entanto, tudo muda
no centro histérico de Braga. E uma quadra assinalada
por uma espécie de representagdo teatral coletiva, em
que o sagrado comunitario ndo deixa indiferente todos
aqueles que a presenciam. No fundo, todos participam,
independentemente das suas diferencas e conviccoes.

Surge aqui plasmada a visdo de “sociedade plural”, de
Furnivall (1991), isto é, uma sociedade multicultural em que

===
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cada um dos grupos constituintes mantém a sua religido, a
sua lingua e a sua cultura, mas na qual todos se relacionam
em uma ocorréncia comum de mercado.

Independentemente do formalismo sagrado, a
Arquidiocese de Braga vem fazendo um esfor¢o por inovar,
no respeito pela religiosidade, e foi nesta perspetiva, de
revitalizar a tradicdo e fomentar sua dindamica, que, em
2013, comegou a ser organizado pela Irmandade do
Martir Sdo Vicente o Cortejo de Guides dos Passos do
Arciprestado de Braga. Dele, participam, além da instituicio
organizadora, as pardquias/freguesias de Cabreiros,
Celeirds, Crespos, Figueiredo, Real e a I[rmandade de Santa
Cruz de Braga (Semana Santa de Braga, s. d.).

O domingo de ramos marca o inicio da Semana
Santa, emulando a entrada de Jesus em Jerusalém, para
consumar o seu mistério pascal. Por volta das 11:00 h, inicia-
se abéncdo e a procissao dos ramos em direcao a Catedral.
Recorda igualmente o sftio oficial das solenidades: “cinco
dias antes da morte, Jesus, manso e humilde, montado num
jumentinho, desceu do Monte das Oliveiras em direcdo
a Jerusalém. O povo saiu-lhe ao encontro, atapetando o
caminho com os seus mantos e com ramos de arvores”
(Semana Santa de Braga, s. d.).

Ao fim da tarde deste mesmo dia, tem-se a
procissdo dos passos, que, em quadros alegdricos,
apresenta uma encenacao dramatica, inclusive com figuras
que marcaram presenca no julgamento, condenacao e na
morte de Jesus, sendo Ele préprio, o Senhor dos Passos,
trespassando as ruas da Cidade a carregar uma cruz como
se em Jerusalém estivesse.

Na quarta-feira, hd a procissao de Nossa Senhora
da Burrinha, que apresenta a pré-histéria do Mistério
Pascal de Jesus, celebrado pela Igreja nos dias seguintes.
Simboliza-se “desde o chamamento de Abrado, passando
pela era dos Patriarcas, pela escravidao no Egipto e gesta
libertadora de Moisés (prefiguracao de Cristo), até a infancia
de Jesus, incluindo a sua fuga para aquele pafs com José e
Maria com o Menino montada numa burrinha” (Semana
Santa de Braga, s. d.). Deste modo, “desfilam, em sucessao

cronolégica e em verdadeira catequese viva, profetas, reis,
figuras eminentes, simbolos e quadros biblicos do Antigo
Testamento” (Semana Santa de Braga, s. d.).

No dia seguinte, tem-se outra procissao que retrata o
julgamento de Jesus e sua misericérdia. O cortejo € aberto
com o grupo de farricocos, exibindo-se com capuzes e
roupas rusticas, levando matracas e brandindo tagas com
pinhas em chamas (fogaréus). Na sexta-feira, vive-se o
climax litérgico, com a procissdo do enterro do Senhor,
a mais selene e dramatica delas. Primeiro, desfila pelas
ruas da cidade um andor com uma cruz; em seguida, o
andor da Senhora das Dores e, finalmente, a esquife do
Senhor Morto. Varias autoridades, irmandades, confrarias
e ordens religiosas acompanham a procissao, como 0s
Capitulares da Sé ou os cavaleiros das Ordens Soberana
de Malta e do Santo Sepulcro de Jerusalém (Semana Santa
de Braga, s. d.).

A dimensao da representacdo (ruas inteiras com
figurantes) e o envolvimento devoto da comunidade local
(entregue a solenidade dos momentos) contribuem para
harmonizar a prépria relagdo entre visitantes e visitados.
Ganha visibilidade uma convergéncia maxima de vantagens
mutuas, assente na assungdo identitdria local, por um
lado, e na busca de estados emocionais e/ou intelectuais,
alternativos, sagrados, elevados por parte dos visitantes.
Gera-se um equilibrio assente em uma valorizacdo mutua,
por um lado, na vivéncia da religiosidade, do ato de fé
e, por outro, na valorizacdo de quem presencia esses
mesmos atos, integrando-os com a solenidade que os
mesmos suscitam para a comunidade visitada.

Se, por um lado, ha a assinalar um Imaginario,
uma pré-experiéncia, uma predisposi¢ao turistica no
ambito das solenidades, verifica-se que, no decorrer
da experiéncia propriamente dita, surgem impactos
emocionais decorrentes da prépria solenidade coletiva
do momento e que passam a assumir outros significados
de crescimento interior, até a0 momento ndo previstos.
O proéprio envolvimento dos habitantes locais, que

comummente dao explicagdes aos visitantes sobre os atos
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litUrgicos, integrando-os no ambiente de solenidade, € algo
que ndo passa despercebido no evento.

Alinteracdo cultural que se desenvolve no dambito da
atividade turstica, apesar do seu cariz marcadamente
cultural e da sua influéncia nas percecdes dos
Turistas, surge com um cariz ndo impositivo, sendo
que a prerrogativa de opgdo experiencial parte
dos préprios Turistas, construindo experiéncias
mais enriquecedoras para todos, impulsionando
o envolvimento de todos os atores. Verificou-se
que a interagdo cultural, previamente definida
como grande objetivo em si mesma, nem sempre
corresponderd a um predominio cultural no dmbito
do usufruto da Experiéncia Turistica propriamente
dita (Salvador et al., 2016).

Em termos praticos,

a experiéncia turistica assume-se como ferramenta
para o desenvolvimento individual do turista
na medida em que este, ao ser integrado e
envolvido no conhecimento proporcionado pelas
comunidades, que através do seu patrimdnio
cultural (material e imaterial), organizam o produto
turistico, adquire um maior desenvolvimento
pessoal, Unico, vivido e experienciado de forma
distinta, tornando-a num espaco de emancipacdo
e crescimento (Silva et al., 2015).

Nas solenidades da Semana Santa, registra-se uma
reciprocidade relacional entre visitantes e visitados, assente
em grande medida no respeito mutuo das vivéncias das
duas partes e na obtenc¢do de dividendos igualmente para
visitantes e visitados. Os primeiros porque usufruem de
um cendrio Unico de solenidade coletiva, passivel de ser
resgatado enquanto espaco de autenticidade existencial
(Wang, 1999); os segundos porque sentem a sua identidade
valorizada, tanto em termos socioculturais, como no
ambito da obtencdo de dividendos econdmicos, visiveis
designadamente nas taxas de ocupagao hoteleira e em seus

desdobramentos na arena do consumo como um todo.

CONCLUSAO
Considerando o contexto da cidade de Braga, mas também
de outros locais que vivenciam a coexisténcia da atividade

turfstica com a vivéncia religiosa/mistica/espiritual, quer seja
na modalidade de peregrinacao, romaria ou contemplacao,
pode-se divisar alguns elementos comuns, que, analisados
conjuntamente, podem se configurar como um eixo
interpretativo interessante.

Primeiramente, a constatacdo inequivoca, ja
registrada por outros autores, de que tanto o turismo
quanto a experiéncia religiosa sao vividos como um
tempo-espaco extraordinarios, fora da vida cotidiana,
derivando deste momentum estruturas de significado que
dao sentido, paralelamente, tanto a atividade turistica
quanto a experiéncia religiosa e a vivéncia dos moradores
locais em interacdo com os visitantes, mas também
podendo haver um virtual entrelacamento das categorias
inerentes a tais estruturas (Graburn, 1992; Camurga;
Giovannini Jr., 2003; Steil, 2003; Steil, Carneiro, 2008;
Amirou, 2007; Pinto, 2011a).

Assim, moradores, peregrinos, romeiros, turistas, o
clero, gestores publicos e demais agentes envolvidos no
cendrio do encounter, isto é, no ponto de convergéncia
de visitantes e visitados (Simonicca, 2007), vivem em uma
realidade e em um ideal divididos entre a communitas e a
societas, com as interagdes face a face funcionando como
chaves de comutacdo, operando uma mudanca quase
instantanea de um campo para o outro.

Deste modo, na arena multidimensional em
que interagem turismo e religido, em uma simbiose
que envolve aspectos politicos, econdmicos, morais e
simbdlicos, a grande forca motriz que simultaneamente
une e separa todos os atores envolvidos em combinagdes
complexas e cambiantes € a experiéncia. Eela quem vai,
afinal, plasmar todos os sentidos contidos no lugar.
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