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Abstract

Con la generalizacién del home office, es
necesario identificar en qué aspecto el con-
cepto de medio ambiente laboral engloba
ese tipo de prestacion de servicios, para
identificar qué normas constitucionales
y legales que regulan el medio ambiente
pueden ser aplicadas. El propésito de esta
investigacion es demostrar la equivalencia
del trabajo presencial y del teletrabajo,
identificando la salud de los trabajadores
como un bien ambiental, basado en las
caracteristicas de bien de uso comun de las
personas y bien esencial para una calidad
de vida saludable, de modo que, a partir
de ahi, atribuir al empleador la respons-
abilidad de adoptar las medidas necesarias
para reducir los riesgos ambientales. Esa
responsabilidad del empleador puede ser
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Resumo

With the spread of the home office, it is neces-

sary to identify in what aspect the concept of
the work environment encompasses this mo-

dality of service provision, to identify which
constitutional and legal norms that regulate
the environment can be applied. The aim of
this research is to demonstrate the equivalence
of face-to-face work and telework, identifying
workers’ health as an environmental good,

based on the characteristics of a common good
of the people and essential good for the healthy

quality of life, in order to assign the responsi-

bility to the employer for taking the necessary

measures to reduce environmental risks. This

responsibility of the employer can be extract-

ed from the protection norms, including the
proviso of arss. 19 3¢, 70, XXII, 170, 196
and 225 of the Constitution, Law 6.938/81,

Este trabalho estd licenciado sob uma licenga Creative Commons

Veredas do Direito, v.20, €202359 - 2023



extraida de las normas de proteccién, in-
cluyendo las disposiciones de los arts. 1,
3, 7, XXII, 170, 196 y 225 de la Consti-
tucién Federal, de la Ley n. 6.938/81, del
art. 19,5 1y § 3 delaLeyn. 8.213/90y
del Capitulo V de la CLT. El método hipo-

tético-deductivo se adopté principalmente,
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art. 19, § 1° and § 3° of Law 8.213/90 and
Chapter V of the CLT. The hypothetical-de-
ductive method was mainly adopted, being
the qualitative research.

Keywords: environmental good; home of-
fice; digital environment; work environment;

health

y la investigacién cualitativa.
Palabras clave: activo ambiental; home
office; medio ambiente digital; medio am-

biente laboral; salud.

INTRODUCCION

Aunque el teletrabajo ya era una realidad para algunos trabajadores, en 2020
el mundo se enfrentd a la popularizacién de ese tipo de prestacion de servicios,
debido a la necesidad de garantizar la distancia social. En Brasil, fue editada la Ley
n. 13.979/2020, que dispuso sobre las medidas para enfrentar la emergencia de
salud publica de importancia internacional debida al coronavirus por el brote de
2019. Allf se establecié que las autoridades podian adoptar, en el dmbito de sus
competencias, entre otras medidas, el aislamiento y la cuarentena.

Numerosos sectores de la economia sufrfan restricciones y la extensién del
teletrabajo era importante para que las actividades econdmicas pudieran desarro-
llarse. Tanto los empleadores como los empleados notaron los beneficios. Algunas
empresas, basindose en los beneficios percibidos durante ese periodo, especial-
mente en lo que se refiere a la reduccién de los costes de infraestructura, preten-
den mantener esa modalidad como norma, pretiriendo la modalidad de trabajo
presencial.

En ese sentido, lo que se pretende discutir es la responsabilidad del em-
pleador por los riesgos ambientales que experimentan esos trabajadores, ya que
investigaciones recientes indican un agotamiento psicolégico precoz en los tele-
trabajadores. Sin embargo, todavia no se ha identificado con exactitud la relacién
causal entre esa modalidad de prestacién de servicios y la enfermedad del traba-
jador, ya que el crecimiento del teletrabajo se vio acelerado por el surgimiento de

COVID-19.
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La determinacién de dicha responsabilidad es necesaria para evitar el enri-
quecimiento injusto de los empleadores y las distorsiones en el orden econémico
en detrimento de la salud de los teletrabajadores, teniendo en cuenta los principios
de alteridad y de quien contamina paga.

El método utilizado en la presente investigacién fue el hipotético-deductivo.
Se ha partido del problema de la proteccién de la salud de los teletrabajadores, que
estdn expuestos a riesgos ambientales atin no bien delimitados. La premisa de que
la salud es un bien ambiental, por ser esencial para una calidad de vida saludable y
por ser un bien de uso comun de las personas y, como tal, estd sujeto a las dispo-
siciones del art. 225 de la Constitucién Federal.

Ademis, se establecié la premisa de que la legislacidn equipara el teletrabajo
al trabajo presencial y que, por tanto, el medio ambiente laboral digital contiene,
en s{ mismo, la ampliacién del concepto de medio ambiente laboral.

A partir de tales premisas, esta investigacién establece como solucién al pro-
blema identificado anteriormente la responsabilidad del empresario en la identifi-
cacion, eliminacién y reduccidn de los riesgos ambientales derivados del teletraba-
jo, ya que es €l quien ostenta los poderes de direccién y supervisién del empresario
y es quien se beneficia de la actividad econémica.

Hay que destacar que, si no se atribuyera responsabilidad al empleador por
los riesgos ambientales derivados del teletrabajo, no se respetarian los principios de
alteridad, que asigna el riesgo de la empresa al empleador, y de contaminador-pa-
gador y se producirfa un desequilibrio en el orden econémico, ya que el empleador
se beneficiarfa de la mano de obra sin asumir los costes de su desarrollo.

La investigacién fue cualitativa, con un estudio bibliogréfico y legislativo
sobre la salud, el medio ambiente de laboral y la responsabilidad del empleador en

la identificacidn, eliminacién y reduccién de los riesgos ambientales.

1 TELETRABAJO Y EL MEDIO AMBIENTE LABORAL DIGITAL
1.1 Teletrabajo

Ante los altos indices de enfermedad por el virus COVID, la Ley
n.13.979/2020 dispuso medidas para enfrentar la emergencia de salud publica,
permitiendo a las autoridades adoptar, en el dmbito de sus competencias, aisla-
miento social, cuarentena, entre otras medidas, para garantizar la proteccién de
la colectividad.

Un gran nimero de actividades econémicas se cerraron, ya que los Decretos
Estatales y Municipales sélo autorizaban la permanencia de las actividades
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empresariales consideradas esenciales. Todas las demds debfan desarrollarse
remotamente.

El teletrabajo, que antes se desarrollaba en algunos segmentos, se expandié
fuertemente y los trabajadores, que antes realizaban sus tareas en el establecimien-
to del empleador, trabajaban a distancia y mezclaban su vida profesional con su
vida personal.

Desde 2011, con la llegada de la Ley n. 12.551/2011, que modificé la re-
daccién del art. 6 de la CLT, ya no se distingue el trabajo realizado en el estable-
cimiento del empleador del realizado a domicilio o a distancia, siempre que se
cumplan los elementos juridicos de la relacién laboral previstos en los arts. 2 y 3 de
la misma Consolidacién. En ese mismo articulo se establece que “Los medios te-
lemdticos e informatizados de mando, control y supervision se igualan, para fines
de subordinacién juridica, a los medios personales y directos de mando, control y
supervisién de trabajo ajeno” (BRASIL, 2011).

Segtin Leite (2022, p. 121),

El teletrabajo es un tipo de trabajo a distancia, no a domicilio. La razén es sencilla: el
teletrabajo no se limita al domicilio y puede realizarse en cualquier lugar. De hecho,
el teletrabajo se produce en un ambiente virtual y, como tal, se localiza en el espacio,
no cambiando, por tanto, la definicion de localidad que, en el Derecho del Trabajo,

se establece en funcién de la efectividad del Derecho del Trabajo en el espacio.

La Consolidacién de las Leyes Laborales prevé la figura del teletrabajo en el
Capitulo II-A y lo define, en el art. 75-B, como “la prestacién de servicios prin-
cipalmente fuera de las instalaciones del empleador, con el uso de tecnologia de
la informacién y la comunicacién que, por su naturaleza, no se constituye como

trabajo externo” (BRASIL, 2022).
1.2 Medio ambiente laboral digital

Elart. 225 de la Constitucién Federal acogié el concepto de medio ambiente
establecido en la Politica Nacional del Medio Ambiente (Ley n. 6.938/81), en la
medida en que dispone que el medio ambiente es “el conjunto de condiciones, le-
yes, influencias e interacciones de orden fisico, quimico y bioldgico, que permite,
abriga y rige la vida en todas sus formas” (BRASIL, 1981).

Se percibe con ese concepto una caracteristica multifacética, ya que el objeto
de proteccién contempla cinco aspectos distintos, a saber: patrimonio genético,
natural, artificial, cultural y ambiente de trabajo. Todos ellos importantes para el

concepto de calidad de vida saludable.
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El medio ambiente de trabajo, incluido en el objeto de proteccién, como se

ha indicado anteriormente, estd constitucionalmente protegido, segtin lo dispues-
to en los arts. 7, XXII y XXIII, y 200, VIIL
Fiorillo (2020, p. 83) define el medio ambiente de trabajo como

El lugar donde las personas realizan sus actividades laborales relacionadas con la
salud, remuneradas o no, cuyo equilibrio se basa en la salubridad del entorno y
en la ausencia de agentes que comprometan la seguridad fisica y psicolégica de los
trabajadores, independientemente de su condicién (hombres o mujeres, adultos o
menores, asalariados con contrato indefinido, funcionarios, auténomos, etc.).

Se caracteriza por ser el conjunto de bienes inmuebles y muebles de una empresa o
sociedad, objeto de derechos subjetivos privados e inviolables para la salud e integ-

ridad fisica de los trabajadores que lo frecuentan.

Ese concepto ha sido utilizado en numerosas ocasiones por el Tribunal Su-
perior de Trabajo!, que establecié el alcance del concepto para responsabilizar al

1 Como se puede observar en las Sentencias Ag-AIRR-605-10.2015.5.17.0005, 12 Seccidn,
Ponente Ministro Walmir Oliveira da Costa, DEJT 04/09/20, Ag-RR-1139-80.2017.5.17.0005,
32 Secci6n, Ponente Ministro Mauricio Godinho Delgado, DEJT 13/09/2019, RR-0001677-
12.2015.5.17.0141, 32 Seccién, Ponente Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, DEJT
07/12/2018, AIRR-588-77.2016.5.17.0121, 32 Seccién, Ponente Ministro Mauricio Godinho
Delgado, DEJT 24/08/2018, AIRR-1099-48.2015.5.17.0012, 8 Seccién, Ponente Ministra Dora
Maria da Costa, DEJT 29/09/2017, AIRR — 1951-02.2015.5.17.0003, 82 Seccién, Ponente Dora
Maria da Costa, DEJT 14/08/2017, AIRR 945-08.2015.5.17.0181, 22 Seccién, Ponente: José
Roberto Freire Pimenta, DEJT 05/05/2017, AIRR 726-17.2015.5.17.0012, 22 Seccién, Ponente José
Roberto Freire Pimenta, DEJT 28/04/2017, AIRR 566-39.2010.5.15.0071, 82 Seccién, Ponente:
Dora Maria da Costa, CEJT 28/04/2017, AIRR 896-63.2015.5.21.0016, 82 Seccién, Ponente: Maria
Cristina Irigoyen Peduzzi, DEJT 10/03/2017, AIRR 1124-38.2015.5.21.0016, 8 Seccién, Ponente:
Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, DEJT 03/03/2017, AIRR 929-53.2015.5.21.0016, AIRR — 929-
53.2015.5.21.0016, 82 Seccién, Ponente: Marcio Eurico Vitral Amaro, DEJT 12/12/2016, ARR
—1099-48.2015.5.17.0012, 82 Seccién, Ponente: Dora Maria da Costa, DEJT: 02/12/2016, AIRR
—2099-11.2014.5.12.0060, 82 Seccién, Ponente: Dora Maria da Costa, DE]JT: 28/10/2016, AIRR
— 421-32.2015.5.21.0041, 32 Seccién, Ponente: Mauricio Godinho Delgado, DEJT: 30/09/2016,
RO - 327-27.2013.5.23.0000, Subseccién II Especializada en Litigios Individuales, Ponente:
Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, DEJT: 05/08/2016, ARR — 157400-86.2011.5.17.0004,
82 Seccién, Ponente: Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, DEJT: 06/05/2016, AIRR - 11022-
39.2014.5.18.0131, 82 Seccién, Ponente: Dora Maria da Costa, DEJT: 04/03/2016, AIRR — 207-
19.2012.5.19.0262, 12 Seccién, Ponente: Luiza Lomba, DEJT: 18/12/2015, ED-RR — 2438-
53.2012.5.03.0136, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 27/11/2015,
RR - 144000-40.2009.5.01.0062, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes,
DEJT: 27/11/2015, RR - 1130-69.2010.5.02.0462, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce
de Menezes, DEJT: 27/11/2015, ED-ARR - 988-20.2013.5.03.0143, 22 Seccién, Ponente: Claudio
Armando Couce de Menezes, DEJT: 27/11/2015, ED-RR - 1050-43.2011.5.05.0024, 22 Seccién,
Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 27/11/2015, RR — 651-78.2011.5.01.0071,
22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 27/11/2015, ARR - 394-
21.2012.5.01.0038, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 29/10/2015,
ARR - 988-20.2013.5.03.0143,: 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes,
DEJT: 09/10/2015, RR — 1050-43.2011.5.05.0024, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando
Couce de Menezes, DEJT: 02/10/2015, RR — 1768-86.2012.5.02.0089, 22 Seccién, Ponente:
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empresario del mantenimiento de un medio ambiente sano y obligarle a promover
todos los medios capaces de garantizar la incolumidad de la salud fisica y psiquica
del trabajador.

El medio ambiente laboral, como no podia ser de otra manera, aporta la
actividad laboral como pilar fundamental para su identificacidn, ya que el lugar,
sin que el trabajador ejerza en él sus actividades, puede ser conceptualizado bien
como medio natural, bien como medio artificial, pero no como medio laboral. El
establecimiento del empleador, cuando se trabaja en él, puede identificarse como
un medio ambiente laboral, pero si no hubiera actividad alguna en ese lugar, se
clasificarfa como un medio artificial o, a lo mds, como un medio cultural, en fun-
cién del valor histérico de la construccion.

Se observa, por tanto, que la actividad humana desempefa un papel esencial

Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 02/10/2015, RR — 135700-18.2009.5.01.0021,
22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 02/10/2015, RR — 698-
81.2012.5.09.0657, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 25/09/2015,
RR — 213-55.2013.5.24.0002, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DE]JT:
25/09/2015, AIRR — 20711-94.2013.5.04.0402, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce
de Menezes, DEJT: 25/09/2015, RR — 2438-53.2012.5.03.0136, 22 Seccién, Ponente: Claudio
Armando Couce de Menezes, DEJT: 25/09/2015, RR — 734-11.2012.5.04.0028, 22 Seccién,
Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 25/09/2015, RR — 482-42.2012.5.01.0076,
2a Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 25/09/2015, AIRR — 1593-
35.2011.5.02.0087, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 26/06/2015,
AIRR - 69800-37.2008.5.01.0017, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes,
DEJT: 29/05/2015, AIRR — 495-30.2010.5.01.0070, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando
Couce de Menezes, DEJT: 08/05/2015, AIRR — 40301-47.2013.5.13.0001, 22 Seccién, Ponente:
Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 31/03/2015, RR — 12-35.2012.5.09.0093, 22 Seccién,
Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 31/03/2015, RR — 886-07.2012.5.04.0304,
22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 31/03/2015, AIRR — 1485-
61.2012.5.15.0102, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 31/03/2015,
AIRR — 1120-34.2012.5.14.0005, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes,
DEJT: 19/12/2014, AIRR — 36100-74.2009.5.19.0004, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando
Couce de Menezes, DEJT: 19/12/2014, AIRR — 2419-28.2012.5.03.0110, 22 Seccién, Ponente:
Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 19/12/2014, RR — 211800-33.2006.5.02.0072,
22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 28/11/2014, RR — 2430-
62.2012.5.02.0085, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT: 28/11/2014,
AIRR - 92-58.2012.5.02.0201, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de Menezes, DEJT:
31/10/2014, RR — 273000-93.2009.5.02.0053, 22 Seccién, Ponente: Claudio Armando Couce de
Menezes, DEJT: 31/10/2014, RO -9121-90.2011.5.02.0000, Organo Especial, Ponente: Guilherme
Augusto Caputo Bastos, DEJT: 12/09/2014, AIRR — 63900-74.2009.5.19.0005, 22 Seccién,
Ponente: Jose Roberto Freire Pimenta, DE]JT: 20/06/2014, RO — 6250-87.2011.5.02.0000, Seccién
Especializada en Litigios Colectivos, Ponente: Katia Magalhaes Arruda, DEJT: 21/02/2014, AIRR
—80600-56.2012.5.17.0012, 32 Seccién, Ponente: Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, DEJT:
20/09/2013, AIRR — 143100-90.2009.5.16.0013, 22 Seccién, Ponente: Jose Roberto Freire Pimenta,
DEJT: 02/08/2013, RR — 125600-49.2005.5.15.0087, 42 Seccién, Ponente: Maria de Assis Calsing,
DEJT: 07/06/2013, ARR — 139000-97.2004.5.15.0077, 32 Seccién, Ponente: Mauricio Godinho
Delgado, DEJT: 31/10/2012, RR — 167500-50.2004.5.15.0021, 82 Seccién, Ponente: Marcio Eurico
Vitral Amaro, DEJT: 02/12/2011.
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en la conceptualizacién del medio ambiente laboral. Cabe sefialar que el valor
social del trabajo es el fundamento de la Republica previsto en el art. 1 de la Carta
Constitucional y el fundamento del orden econdémico, en virtud del art. 170 del
mismo documento constitucional y la centralidad del trabajador no es més que la
manifestacién de la preponderancia humana en el 4mbito laboral.

Tampoco se ignora que el trabajador es también poseedor de dignidad, sien-
do la misma prevista en el art. 1, I1I, de la Constitucién Federal, en la medida en
que, antes que trabajador, es ser humano, centro de todo el ordenamiento juridico
y poseedor de cualidades intrinsecas.

La preocupacién con la figura del trabajador materializa la humanizacién
del trabajo, sin perjuicio de la preocupacién con los aspectos econémicos ya que,
segtin la redaccién de los arts. 1, IV, y art. 170, caput, de la Constitucién Federal,
el orden econémico capitalista privilegia la libre empresa, que debe armonizar con
el valor social del trabajo.

El medio ambiente laboral tiene una naturaleza difusa, ya que no tiene un
propietario identificable, y puede contemplar a todas las personas y no sélo a los
trabajadores. Un medio ambiente laboral desequilibrado corrompe la salud no
s6lo de los trabajadores, sino también de los clientes, los socios comerciales vy, al
fin y al cabo, de toda la colectividad.

Con ¢je en el art. 225 de la Constitucién Federal es posible afirmar que a
todos incumbe el deber de preservarla, considerando el principio de ubicuidad;
aunque se pueda identificar en el contratante de servicios el papel preponderante
en esa proteccion ante la existencia del poder de direccién y fiscalizacién del em-
pleador.

Por consiguiente, debido a la amplitud del papel del trabajo en la vida de
las personas, el medio ambiente laboral también incluye las relaciones interper-
sonales. Eso porque, segin el mencionado concepto de Fiorillo (2020, p. 83), su
“equilibrio se basa en la salubridad del ambiente y en la ausencia de agentes que
comprometan la seguridad fisica y psicolégica de los trabajadores”.

Por eso, el deber de garantizar un ambiente de trabajo saludable debe incluir
también las relaciones interpersonales que puedan comprometer la salud fisica y
psicolégica de los trabajadores.

Todo el conjunto de condiciones, leyes, influencias e interacciones de natu-
raleza fisica, quimica y bioldgica que rodean al trabajador y pueden interferir en
su calidad de vida y que, por tanto, se incluyen en el concepto de ambiente de
trabajo, estdn sujetas a la incidencia de la previsién constitucional del art. 225.

El medio ambiente laboral contempla no sélo a los empleados, que son los
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que prestan servicios de forma subordinada, sino también a otros tipos de trabaja-
dores, como los auténomos, los trabajadores eventuales, asi como los funcionarios
publicos. Eso porque no sélo los empleados tienen derecho a una calidad de vida
saludable, sino todos aquellos que prestan sus servicios a terceros, pues la dispo-
sicidn del art. 225 de la Constitucién Federal es clara en el sentido de que todos
tienen derecho a un ambiente equilibrado.

Tradicionalmente, la realizacién de las tareas ocurria en el lugar donde el
tomador del servicio tenfa sus activos productivos, ocasién en la cual este tltimo
ejercia directamente su poder de direccidn y supervisién. Con la modernizacion
de la vida, sin embargo, esa relacién laboral sufrié los impactos de la virtualizacién
y los medios telemdticos de comunicacién pasaron a ser utilizados como instru-
mentos para las manifestaciones laborales.

Aqui surge, el medio digital que se trata, segtn Fiorillo (2016, p. 6), de

[...] una dimensién especifica del medio ambiente cultural, a saber, el medio ambi-
ente digital, ya que es un instrumento de manifestacién de la identidad y los valores

del pueblo brasilefio. Ademds, este medio es objeto de derecho e instrumento para

la realizacién de los derechos humanos.

El medio ambiente cultural tiene asiento constitucional y estd conceptualiza-
do por el constituyente en el art. 216 de la Constitucién Federal (BRASIL, 1988):

Art. 216. Constituyen el patrimonio cultural brasilefio los bienes materiales e inma-
teriales, tomados individualmente o en conjunto, que se refieren a la identidad, la
accién y la memoria de los diferentes grupos que componen la sociedad brasilefia,
entre los que se incluyen:

I - las formas de expresion;

II - las formas de crear, hacer y vivir;

III - las creaciones cientificas, artisticas y tecnoldgicas;

IV — las obras, objetos, documentos, edificios y otros espacios destinados a mani-
festaciones artisticas y culturales;

V — los conjuntos urbanos y sitios de valor histérico, paisajistico, artistico, arque-

olégico, paleontoldgico, ecoldgico y cientifico.

Destaca, desde la perspectiva del medio ambiente digital, la prevision sobre
formas de expresién, maneras de crear, hacer y vivir, ya que el uso de medios te-
lemdticos de comunicacién ha cambiado la relacién humana y la manera de vivir,
crear y expresarse, siendo, en la misma medida, objeto e instrumento de la crea-
cién humana. Asi, se observa que el medio ambiente digital es una manifestacién
de la verdadera creacién humana y de la libre expresién, con toda la fluidez que

la caracteriza.
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Segin Fiorillo (2015, p. 156):

El medio ambiente digital, en consecuencia, establece en el 4mbito de nuestro dere-
cho positivo deberes, derechos, obligaciones y régimen de responsabilidades inher-
entes a la manifestacién del pensamiento, la creacién, la expresion y la informacién
realizada por el ser humano con la ayuda de computadoras (art. 220 de la CF)
dentro del pleno ejercicio de los derechos culturales garantizados a los brasilefios y
extranjeros residentes en el Pais (arts. 215 y 5 de la CF) guiados por los principios

fundamentales de la Constitucién Federal (arts. 1 a 4).

El desarrollo digital ha cambiado el modo de vida y la relacién laboral no ha
sido ajena a ese cambio. El trabajo, que antes se realizaba en las instalaciones del
contratista, ahora puede realizarse desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Sin embargo, junto a la dificultad de identificar satisfactoriamente el medio
ambiente laboral digital, sus limites y caracteristicas, estd la dificultad de identi-
ficar en qué medida ese ambiente es causa de enfermedad y cudl es el coste de la
enfermedad causada por el trabajo a distancia.

No obstante, hay que sefialar que la legislacion no distingue entre el trabajo
realizado dentro o fuera del establecimiento del empleador, ya que cuando el legis-
lador equipard el trabajo, no corresponde al intérprete distinguir. Incluso porque
cuando quiso crear distinciones, lo hizo de forma clara, por ejemplo, la disposiciéon
del art. 62 de la CLT, que excluia a los trabajadores a domicilio de la legislacién
que regula la jornada de trabajo. Aunque la constitucionalidad de la disposiciéon
esté siendo discutida a la luz del art. 7, XIII, de la Constitucién Federal, el hecho
es que la disposicidn sigue siendo vlida en el ordenamiento juridico brasileno.

En ese sentido, parece indudable que el teletrabajo hace que el concepto de
ambiente de trabajo se extienda a todos los lugares donde el trabajador desempena
sus tareas, y alcanza el medio ambiente laboral digital, sin distincién de que eso
ocurra en el establecimiento o a distancia. Eso se debe a lo dispuesto en el articulo
6dela CLT y enelart. 3,1, de la Ley n. 6.938/81.

Es importante destacar que, debido a la necesidad de garantizar la médxima
eficacia constitucional, es necesario que haya esa ampliacién del concepro, ya que
es la tnica forma de garantizar la valorizacién del trabajo humano y la dignidad
del ser humano, fundamentos previstos en los arts. 1y 170 de la Carta Constitu-
cional.

Establecida tal premisa, que el teletrabajo no se diferencia del trabajo dentro
del establecimiento del empresario a efectos de identificacién del medio ambiente
laboral, es cierto que debe observarse la regla constitucional prevista en el art. 225,
asi como las demds normas que regulan el uso de bienes ambientales.
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2 SALUD COMO BIEN AMBIENTAL

La salud de los trabajadores es un derecho fundamental que compone el piso
minimo vital y estd constitucionalmente establecido en los arts. 6 y 196. Derecho
vinculado al derecho a la vida digna, asume relevancia como bien ambiental, ya
que la Constitucién Federal, en su art. 225, dispone que “Toda persona tiene
derecho a un medio ambiente ecolégicamente equilibrado, bien de uso comin
de las personas y esencial para una calidad de vida saludable, imponiendo a los
poderes publicos y a la colectividad el deber de defenderlo y preservarlo para las
generaciones presentes y futuras” (BRASIL, 1988).

Asi pues, la calidad de vida saludable prevista en la ley plantea al ser humano
como punto gravitante y establece que la salud es fundamental para que se garan-
tice una vida digna, utilizando el concepto de salud no s6lo como la ausencia de
enfermedad o dolencia, sino el completo bienestar fisico, mental y social, concep-
to éste aportado por la OMS.

En opinién de Fiorillo (2018, p. 1):

Por lo tanto, prevista como derecho constitucional integrante del Piso Minimo Vital
(Art. 6 del CF) y encuadrada dentro del concepto plural de medio ambiente acepta-
do por el Supremo Tribunal Federal (ADI 3540) la salud ambiental tiene su marco

juridico estructurado por el derecho ambiental constitucional y evidentemente por

sus principios generales y especificos.

Esa calificacién de la salud como bien ambiental, sujeta a todas las restriccio-
nes juridicas propias de esa naturaleza juridica, ya ha sido reconocida en sentencias
del STE por ejemplo, en el Recurso Extraordinario 627.189, en el que la Corte
Constitucional adopté el principio de precaucién para limitar el uso de la inicia-
tiva de las concesionarias de servicios publicos de distribucién de energia eléctrica
ante la posibilidad de dafos a la salud de la poblacién.

La clasificacién de la salud como un bien ambiental, segin las ensenanzas de
Celso Fiorillo, se puede extraer de su caracteristica de ser un derecho difuso, que
no puede ser atribuido a una sola persona, no siendo un derecho privado, ni un
derecho publico, sino de uso comin por el pueblo; asi como por el hecho de ser
esencial para una calidad de vida sana.

La salud se incluye en la conceptualizacién de derechos difusos hecha por
la Ley n. 8.078/90, en su art. 81, I: derechos de naturaleza transindividual, de
cardcter indivisible, detentados por personas indeterminadas vinculadas por cir-

cunstancias de hecho. La Constitucién Federal también dispone, en su art. 196,
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que es derecho de todos.

Ademis, la dignidad de la persona humana fue erigida como fundamento de
la Republica, segtin lo dispuesto en el art. 1, III, de la Constitucién, y es objetivo
de esa misma Republica promover el bienestar de todos. En esa perspectiva, no
es posible pensar en una vida de calidad sin que los derechos previstos en el art. 6
de la Constituciéon Federal, entre ellos la salud, estén presentes. Son el sueldo mi-
nimo vital para que el ser humano asuma su papel destacado en el ordenamiento
juridico.

De acuerdo con Fiorillo (2020, p. 162):

En Brasil, sin embargo, y se trata de un aspecto curioso en el desarrollo histérico de
nuestro derecho, la Constitucién Federal de 1988, de forma paradigmdtica, no sélo
define lo que es un bien ambiental, sino que permite verificar su naturaleza juridica.
En efecto.

El art. 225 de la Constitucién Federal establece, como ya tuvimos oportunidad
de afirmar, que el medio ambiente ecolégicamente equilibrado es un bien de uso
comun de las personas y esencial para una calidad de vida saludable. Asi, al anun-
ciarlo como esencial para la calidad de vida, la disposicién acogié el concepto de
medio ambiente establecido en la Politica Nacional del Medio Ambiente (Ley n.
6.938/81), a saber, “el conjunto de condiciones, leyes, influencias e interacciones
fisicas, quimicas y bioldgicas que permiten, albergan y gobiernan la vida en todas
sus formas” (art. 32, I), dentro de un concepto que determina un vinculo estrecho
y adecuado entre la proteccién del medio ambiente y la proteccién de la persona
humana.

La expresién “calidad de vida sana” hace que el intérprete asocie con seguridad el
derecho a la vida con el derecho a la salud (en la exacta medida de lo que sostiene
Malinconico en su obra cldsica210 e incluso Ruiz211), dentro de una visién de la
legislacién brasilefa dirigida a evitar que el medio ambiente se convierta en una
mera cuestién de supervivencia, sino que, efectivamente, “algo mds” dentro de un
pardmetro, vinculando el derecho a la vida frente a la proteccién de la salud con
normas de calidad y dignidad.

Téngase en cuenta que el Convenio 155 de la OIT, en su art. 3, “¢”, estable-
ce que “el término ‘salud’, en relacidn con el trabajo, abarca no sélo la ausencia
de afecciones o enfermedades, sino también los elementos fisicos y mentales que
afectan a la salud y estdn directamente relacionados con la seguridad y la higiene
en el trabajo” (OIT, 1981). Es evidente, por tanto, que también debe protegerse la
salud psicoldgica del trabajador.

Por otra parte, la seguridad y la salud de los trabajadores han sido objeto
de preocupacién para la Organizacién Internacional del Trabajo desde su Cons-
titucién en 1919, y esa preocupacién queda patente al leer el predmbulo de la

Veredas do Direito, v.20, €202359 - 2023




EL MEDIO AMBIENTE LABORAL DIGITALY LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Constitucién de la Organizacién Internacional del Trabajo, cuando menciona que

Considerando que existen condiciones de trabajo que para muchos individuos im-
plican pobreza y privaciones y que el descontento resultante pone en peligro la paz
y la armonia universales, y que es urgente mejorar estas condiciones, por ejemplo,
regulando los horarios de trabajo, fijando una duracién méxima de la jornada y de
la semana laboral, contratando mano de obra y luchando contra el desempleo, la
garantia de un salario que asegure unas condiciones de vida adecuadas, la proteccién
de los trabajadores contra las enfermedades graves o profesionales y los accidentes de
trabajo, la proteccién de los nifios, los adolescentes y las mujeres, las pensiones de
vejez e invalidez, la defensa de los intereses de los trabajadores empleados en el ex-
tranjero, la afirmacién del principio de “a igual trabajo, igual salario”, la afirmacién
del principio de libertad sindical, la organizacién de la ensefianza profesional y téc-

nica, y otras medidas andlogas(OIT, 1946).

Ademis, el trabajo digno es esencial para una calidad de vida sana, en la me-
dida en que, para la mayoria de los trabajadores, el tiempo dedicado al trabajo es
mucho mayor que el dedicado a otras actividades.

Hace tiempo que el trabajo es un factor de enfermedad, y Brasil es el 4 pais
en tasa de bajas por enfermedades relacionadas con el trabajo, segtin datos del
Observatorio Digital de Salud y Seguridad en el Trabajo desarrollado por la Fisca-
lia del Trabajo en colaboracién con la OIT. Tradicionalmente, esas enfermedades
estaban relacionadas con la dolencia fisica del trabajador. Sin embargo, hoy en
dia se ha observado un aumento de la tasa de ausencias debidas a enfermedades
mentales relacionadas con el trabajo.

Las bajas laborales por enfermedad tienen un importante impacto econé-
mico. Segin el mismo informe, cada afio la economia pierde 4% de su Producto
Interno Bruto debido a enfermedades y accidentes de trabajo, sin perjuicio de las
pérdidas humanas. En el Municipio de Rio de Janeiro, en 2020, el gasto con baja
por accidente de trabajo alcanzé el nivel de R$ 46,8 millones de reales.

Ademis, un entorno de trabajo degradado reduce la productividad, aumenta
el absentismo y la inestabilidad laboral.

Por consiguiente, la necesidad de garantizar un medio ambiente de trabajo
sano, ademds de dar prioridad a la calidad de la vida humana, objetivo tltimo de
toda legislacién, garantiza el desarrollo econémico, en la medida en que genera
un ahorro de recursos publicos. Asi, si la salud de los trabajadores es un bien
ambiental de uso comun del pueblo y esencial para una calidad de vida saluda-
ble, su uso no es libre, existiendo serias restricciones en la Constitucién Federal,
especialmente por el art. 7, XXII y art. 225. Ademds, el art. 19, § 1 de la Ley n.
8.213/91 establece que “La empresa es responsable de la adopcién y utilizacién
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de medidas colectivas e individuales para la proteccién y seguridad de la salud de
los trabajadores” y § 3, que “Es deber de la empresa proporcionar informacién
detallada sobre los riesgos de la operacién a realizar y del producto a manipular”
(BRASIL, 1991).

En efecto. Si las dltimas investigaciones indican que el teletrabajo, espe-
cialmente el que depende del uso de medios telemdticos de comunicacién, actda
como factor de enfermedad laboral, es necesario que las empresas se responsabili-
cen no sélo de esas enfermedades, cuando ya se han producido, sino también de
la prevencién de su ocurrencia.

Para que eso sea posible, es necesario tener una identificacién exacta de cud-
les son las enfermedades causadas por esa modalidad de trabajo y en qué medida
el trabajo es su causa. La dificultad con la que nos encontramos actualmente es
que, seguin las investigaciones mencionadas anteriormente, las principales enfer-
medades derivadas de este tipo de trabajo son enfermedades psicoldgicas, como la
ansiedad y la depresién.

Esas enfermedades no son catalogadas por el Instituto Nacional de Seguri-
dad Social como enfermedades profesionales, debido a su cardcter multifactorial
y su caracterizacién como tales depende de la aplicacién de la regla prevista en el
art. 20, § 2 de la Ley n. 8.213/91. Pero tal caracterizacién depende de los cono-
cimientos técnicos, lo que acaba provocando una infradeclaraciéon del nimero de

enfermedades psicoldgicas relacionadas con el trabajo.
3 RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR

La Constitucién Federal de 1988, en su art. 225, § 3, establece claramente
que “Las conductas y actividades consideradas perjudiciales para el medio ambien-
te someterdn a los infractores, personas fisicas o juridicas, a sanciones penales y
administrativas, independientemente de la obligacién de reparar los dafios causa-

g
dos” (BRASIL, 1988). En la misma linea, segtin el art. 3 de la Politica Nacional de
g
Medio Ambiente, se entiende por
p

I — Contaminacién, la degradacién de la calidad del medio ambiente resultante de
actividades que directa o indirectamente:

a) perjudiquen la salud, la seguridad y el bienestar de la poblacién;

y se aplicardn las siguientes definiciones

IV — contaminador, la persona fisica o juridica, de derecho publico o privado, re-
sponsable directa o indirectamente de una actividad causante de la degradacion del

medio ambiente (BRASIL, 1981)
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Al ser el trabajo un factor de enfermedad, por disposicién constitucional
y legal, es necesario reconocer la contaminacién y el empleador — como agente
contaminador — serd responsable de los costes que esa degradacién ambiental pro-
vocd o provoca. No se trata de que el empresario pueda extraer toda la salud de
su trabajador y, en ultima instancia, pagar por ese uso, como si la salud pudiera
identificarse como un insumo consumible. Al contrario.

El argumento es que el empresario debe ser responsable de todos los costes de
las medidas preventivas. Pero si, aunque se tomen todas las medidas de vanguardia
existentes, no es posible evitar el deterioro de la salud, el empresario debe ser res-
ponsable de los costes de reparacion. Esa es la mejor interpretacién que se puede
extraer de los arts. 7, XXII, art. 225 de la Constitucion Federal, art. 19,§ 1y § 3
dela Ley n. 8.213/91.

En ese sentido, la leccidn de Fiorillo (2020, p. 200), para quien

[...] En un primer momento, el contaminador tiene el deber de sufragar los
costes de prevencion de los daios ambientales que su actividad pueda ocasionar.
Corresponde al contaminador utilizar los instrumentos necesarios para preve-
nir los dafios. En un segundo alcance, este principio aclara que, si se produce un
dafio al medio ambiente debido a la actividad desarrollada, el contaminador serd

responsable de repararlo.

Por otra parte, el principio de quien contamina paga estd previsto oficialmen-
te desde 1972 en la Recomendacién C (72)128 de la OCDE?, cuando se identi-
fic6, en su momento, como un principio de cardcter econdémico, en la medida en
que el contaminador, al no responsabilizarse de los costes de su degradacién, acaba
ganando de la competencia de forma desleal, porque los costes de su produccién
serdn menores.

Asi, si no hay atribucién de responsabilidad al empleador por los costos de

2 The principle to be used for allocating costs of pollution prevention and control measures to
encourage rational use of scarce environmental resources and to avoid distortions in international
trade and investment is the so-called “Polluter-Pays Principle”. This principle means that the polluter
should bear the expenses of carrying out the above-mentioned measures decided by public authorities
to ensure that the environment is in an acceptable state. In other words, the cost of these measures
should be reflected in the cost of goods and services which cause pollution in production and/or
consumption. Such measures should not be accompanied by subsidies that would create significant
distortions in international trade and investment. En traduccién libre: “El principio que debe
utilizarse para asignar los costes de las medidas de prevencién y control de la contaminacién con el
fin de estimular el uso racional de los escasos recursos ambientales y evitar distorsiones en el comercio
y las inversiones internacionales es el principio de que quien contamina paga. Tal principio significa
que quien contamina debe sufragar los costes derivados del cumplimiento de las citadas medidas
determinadas por las autoridades publicas para garantizar que el medio ambiente se encuentra en un
estado aceptable. En otras palabras, el coste de tales medidas debe reflejarse en el coste de los bienes
y servicios responsables de la contaminacién en la produccién y el consumo. Tales medidas no deben
ir acompanadas de subvenciones que creen distorsiones significativas en el comercio y la inversién
internacionales”.
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estudio de riesgos ambientales y medidas de proteccién a la salud, es seguro que
el principio de libre competencia previsto en el art. 170, IV, de la Constitucién
Federal, en su sentido de equidad, se verd amenazado, pues los costos de produc-
cién serdn menores.

El principio de libre competencia

[...] es una libertad de cardcter instrumental en la medida en que es necesaria para
que la libre iniciativa econémica pueda ejercerse de conformidad con el orden
econémico constitucional. La libre concurrencia, como principio constitucional del
orden econémico, es una libertad considerada como esencial para la legitimidad de
la libre iniciativa econdmica. Es decir, la Constituciéon presume que la libre inici-
ativa s6lo acttia a los fines del orden econémico cuando se respeta el principio de
libre competencia [...]. Tal principio significa que el mercado debe regirse por una
l6gica competitiva capaz de permitir que el orden econédmico produzca efectos so-
ciales positivos; los efectos que la Constitucién declara como fin necesario del orden

econémico que consagra (COSTA, 1998, p. 4).

Con respecto a las empresas, ese principio actuarfa de forma positiva, ya que
se prohibirfa a los agentes econdmicos actuar en contra del juego regular del libre
mercado y, aqui, la doctrina suele considerar que la disposicién del art. 173, § 4,
de la Constitucién Federal actiia como directriz. Por ello, los agentes econémicos
deben abstenerse de cualquier préctica que pretenda dominar los mercados, elimi-
nar la competencia y aumentar arbitrariamente los beneficios.

La libre competencia también se considera una faceta del derecho a la li-
bertad, en la medida en que garantiza al agente econémico la libre actuacién,
eligiendo los medios necesarios, entre los legalmente disponibles, para atraer a su
clientela. Por otro lado, dicha clientela también es libre de consumir del proveedor
que prefiera, sin que el Estado interfiera en dicha eleccién.

Es necesario, aqui, hacer un paralelo de ese principio con el fundamento de
la valorizacién del trabajo humano, previsto en el capuz del art. 170 de la Consti-
tucién Federal y el principio del pleno empleo.

Y es que es innegable que los costes laborales tienen un gran impacto en el
desarrollo de la actividad econdémica y son quizds el punto de mayor tensién eco-
némica, en la medida en que colocan en situaciones antagdnicas a dos importantes
actores sociales: el empleado y el empresario.

En consecuencia, es habitual que los empresarios intenten reducir el impacto
econdémico de las relaciones laborales, alegando que el Estado desregula y flexibi-
liza las relaciones laborales. Ademds, en ciertos casos, se llega incluso a negar los

derechos existentes.
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La propia Constitucién impone el limite de esa desregulacién y flexibiliza-
cién, en la medida en que el Constituyente original pretendié garantizar el trabajo
digno y la bisqueda del pleno empleo, y sélo es posible lograr lo primero cuando
se garantizan todos los derechos minimos previstos en el art. 7 de la Constitucion
Federal.

Ademds, el orden econdmico erige la valoracién del trabajo humano como
fundamento y el art. 1 de la Carta Constitucional, la dignidad de la persona hu-
mana como fundamento de la Republica brasilena.

La violacién de los derechos laborales es capaz de interferir en la libre com-
petencia, en la medida en que crea ventajas distorsionadas, ya que quien elude los
derechos laborales produce mds a menor coste, afectando al equilibrio competitivo
econdmico. Por eso, la OMC ha identificado la negacién de los derechos laborales
como una prdctica de dumping social.

La alteridad es uno de los elementos fictico-juridicos mds importantes de la
relacién laboral, ya que el art. 2 de la CLT define al empresario como “la empre-
sa, individual o colectiva, que, asumiendo los riesgos de la actividad econdmica,
admite, emplea y dirige la prestacién personal de servicios” (BRASIL, 1943). Esos
riesgos de la empresa no pueden ser atribuidos al trabajador, so pena de violar los
fundamentos del Orden Econémico enunciados en el art. 170 de la Constitucién,
especialmente los fundamentos de valorizacién del trabajo humano.

En efecto. Si los riesgos de la empresa corren a cargo del empresario y si,
segiin el ordenamiento constitucional brasilefio, quien contamina debe respon-
der de los costes de dicha contaminacién, no cabe duda de que el empresario es
responsable de investigar e identificar los riesgos que corren los teletrabajadores;
y a él le corresponde adoptar todas las medidas necesarias para que se eliminen y
reduzcan los riesgos ambientales. La finalidad es clara: garantizar la preservacion

de la salud del trabajador para que pueda tener una calidad de vida saludable.
CONCLUSION

El Constituyente fue cuidadoso al establecer cudles son los fundamentos de
la Republica (art. 1 de la CF), cudles son sus objetivos (art. 3 de la CF) y cémo
se orientard el Orden Econémico Brasilenio (art. 170). Por lo tanto, el empresario
es libre de ejercer sus actividades, ya que la libre empresa es el fundamento de la
Republica (art. 1, IV, CF) y el principio del Orden Econdémico (art. 170, IV, CE),
pero no puede dejar de observar que el valor social del trabajo y la dignidad de la
persona humana (art. 1, IIl y IV, CF) son también fundamentos de la Republica
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y que la finalidad del Orden Econémico es garantizar a todos una existencia digna
(art. 170, caput, CF).

La salud es un bien ambiental y su uso estd restringido en los fundamentos
de la Republica (art. 1 del CF), sus objetivos (art. 3 del CF), en los fundamentos
del Orden Econdémico y sus objetivos (art. 170, caput, CF), en sus principios (art.
170, I a IX, CF); y especialmente en la dignidad de la persona humana (art. 1,
111, CF).

Entonces, es cierto que la funcién de la empresa es la produccién de bienes
y servicios, con la finalidad especifica de generar lucro y riqueza, para si o para
terceros, de acuerdo con los limites establecidos por la Constitucién Federal, espe-
cialmente por los fundamentos y objetivos de la Republica y por los fundamentos,
fines y principios del Orden Econémico.

La defensa y preservacién del medio ambiente es uno de los limites previstos
por el constituyente (art. 225 del CF) para la actuacién empresarial; siendo el
empleador responsable por la adopcién de medidas que favorezcan la proteccion
de la salud de sus empleados, ya que por el poder de direccién e inspeccién del em-
pleador, tiene el poder de organizar el ambiente de trabajo, creando condiciones
para la eliminacién de cualquier riesgo ambiental que pueda comprometer la salud
de los trabajadores. Aunque no sea posible eliminarla, deben adoptarse medidas de
proteccién. Esa es la disposicion constitucional contenida en el art. 7, XXII, CE

Ademis, cuando el ambiente de trabajo contiene agentes capaces de com-
prometer la salud de los trabajadores, se aplican los conceptos de polucién y con-
taminador previstos en la Ley 6.938/81, ya que el art. 3 de esa ley identifica el
ambiente como el “conjunto de condiciones, leyes, influencias e interacciones de
orden fisico, quimico y biol6gico, que permite, abriga y gobierna la vida en todas
sus formas” (BRASIL, 1981).

Por eso, corresponde al empresario crear las condiciones para que todos los
riesgos ambientales estén bien identificados y para que puedan adoptarse todas las
medidas preventivas, con el fin de salvaguardar la salud del trabajador.

Cabe destacar que la legislacién no distingue entre trabajo presencial y tele-
trabajo y que la Constitucién Federal es clara al afirmar que el medio ambiente
equilibrado es un derecho de todos (art. 225, CF).

Para que la salud de todos los trabajadores esté garantizada, es importante
identificar los riesgos ambientales percibidos por los teletrabajadores y las enfer-
medades profesionales relacionadas con esa modalidad de empleo.

Asi, para garantizar una calidad de vida saludable a los trabajadores, como
prevé el Art. 225 de la Constitucién Federal, es necesario, en primer lugar,

garantizar su derecho a la salud, bien ambiental por excelencia.
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Por otra parte, el costo de la mano de obra es un aspecto importante conside-
rado para el aumento o disminucién de los beneficios obtenidos por las empresas,
y no atribuir al empleador-contaminador la responsabilidad de adoptar estudios
capaces de identificar los riesgos ambientales y de adoptar medidas de protecciéon
para la salud del trabajador es comprometer la libre competencia y la competencia
leal, un principio del Orden Econémico impreso en el art. 170, IV, de la Carta
Constitucional.
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